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APRESENTACAO

A Atividade pericial na Bahia ¢é realizada desde
1905, quando da criagdo do Instituto Médico Legal
Nina Rodrigues. Ao longo dos anos, foram realizados
investimentos que garantiram significativo avango
tecnoldgico, colocando o Departamento de Policia
Técnica da Bahia (DPT/BA) como referén-
cia no cendrio nacional e internacional.

A implantacio dos Bancos de
Dados Balistico, de Identificacoes
Civil e Criminal, do Microsc6pio
Eletrénico de Varredura, da
Genética Forense, além de
outros investimentos, permiti-
ram ao DPT/BA importantes
resultados e, acima de tudo,
servir a sociedade de forma célere
e eficiente na promogio da justica e
cidadania.

A interiorizacio da Policia Técnica
foi mais um passo dado em dire¢do a melho-
ria dos servicos prestados. Com o processo de descen-
tralizacdo foram construidos laboratérios para anilise
de drogas e novas estruturas fisicas no interior do
Estado, além do aumento do efetivo por meio da reali-
zagio do concurso publico em 2014, garantindo ao
interior mais autonomia e celeridade na produgio da
prova material.

Acreditando na construgio de um futuro de
forma planejada, foi proposta para o periodo de 2019 a
2025 a elaboragio do Plano com a participagio de
todos os atores envolvidos. Este referencial estd pautado
no Plano Estratégico do Sistema Estadual da Seguranca
Pablica (PLANESP) 2016 - 2025 e pressupée de forma
sistemdtica o trabalho em equipe, bem como os valores
da ética, autonomia, imparcialidade na produ¢io da

A
partir de
decisoes baseadas em
evidéncias e nos valores
institucionais, alcancaremos como faremos isso, serd do
de forma efetiva e eficaz a
qualidade dos servigos
prestados a
populagao.

prova material, respeito a dignidade da pessoa humana
e confiabilidade.

A partir de decisoes baseadas em evidéncias e nos

valores institucionais, alcancaremos de forma efetiva e

eficaza qualidade dos servigos prestados a populagio.

Por essa razao, discutimos com representan-

tes dos institutos e, de forma participa-

tiva, elaboramos o Planejamento

Estratégico do Departamento de
Policia Técnica da Bahia.

Onde queremos chegar e

conhecimento de cada servidor
dessa instituigio. Temos a
certeza de que caminhando
juntos alcangaremos mais rdpido
o0 nosso futuro, no qual almejamos
ser referéncia nacional, até 2025,
pela exceléncia na produgio da prova
material.

Perito Criminal ElsonJeffeson Neves da Silva
Diretor Geral do Departamento de Policia Técnica da Bahia






GRUPO DE TRABALHO

Através da publicacio da Portaria n.°
440/2018/DPT, em 12 de outubro de 2018, prorroga-
da através da Portaria n.° 004/2019/DPT, de 09 de
julho de 2019, iniciou-se os trabalhos do grupo visando
a elaboracio do Plano Estratégico do DPT/BA, com a
realizacio de reuniées e oficinas técnicas.

O Grupo de Trabalho entrega o Plano Estratégico
do DPT/BA com o sentimento de dever cumprido e a
certeza de que o trabalho construido representa os
anseios de todos os servidores que dedicam seu tempo e
conhecimento em prol da construgao de uma institui-
¢ao que desempenha e materializa diariamente o seu
papel com a entrega de produtos qualificados a
Sociedade.

Agradecemos a confianca que nos foi dada diante
desse desafio de transformar os elementos que com-
pdem o Departamento de Policia Técnica da Bahia em
Objetivos Estratégicos, que traduzem e elevam o valor
institucional e 0 seu desejo de futuro.

Pensar nas pessoas, tecnologias, sistema de gestao,
anseios, orcamentos disponiveis, principais servicos
finalisticos e resultados que queremos entregar, mais do
que uma provocagio, foi conhecer e olhar de forma
mais profunda a nossa institui¢io. E, acima de tudo,
um grande aprendizado.

Grupo deTrabalho PORTARIA N.° 440/2018/DPT

* Bruno Vinicius Frées da Silva — Perito Criminal

* Celso Danilo E Vilas Boas — Perito Odonto Legal
* Charles Gomes Santos — Perito Criminal

* Davi Leite Jorge — Perito Técnico

* Dayana Souza Barbosa — Perita Criminal

* Leticia Silva M. Sobrinho — Perita Médica Legista
* Luciene de Oliveira Pereira — Perita Criminal

e Zidalva Souza Moraes — Perita Criminal

Coordenagao Executiva

» Maribel Fernandes Ribeiro Santana — Maj BM
* Mircio Bastos Brandio — Cap PM

* Jania Silveira Soares
Colaboradores
* Ana Maria Menezes Simées — Perita Criminal

* Talita Brito de Assis — Assessora de Comunicagao
* Genice S. Damasceno— Assessora de Comunicagao
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“DESAFIO DE CONSTRUIR” UMA NOVA
GESTAO ESTRATEGICA PARA O DPT/BA

A Pericia Criminal tem fungio de Estado no
contexto do sistema judicidrio em face da realizacao dos
exames de corpo de delito. No Brasil, o Cédigo de
Processo Penal (CPP) é o principal dispositivo
legal que fundamenta o trabalho perici-
al, haja vista que o artigo 158, dispoe
que: “Quando a infragio deixar
vestigios serd indispensdvel o
exame de corpo de delito, direto
ou indireto, nao podendo
supri-lo a confissio do acusa-
do” e, no artigo 159 que: “O
exame de corpo de delito e
outras pericias serdo realizados
por perito oficial, portador de
diploma de curso superior” (Reda-
¢ao dada pela Lei Federal n.° 11 .690,
de2008).

Diante do cendrio atual da Seguranca
Pdblica, a Pericia tem muitos desafios a serem supera-
dos todos os dias, buscando a agilidade e qualidade do
servico prestado a sociedade no cumprimento da sua
funcio. Para tanto, precisa se planejar e formular estra-
tégias de longo prazo com vistas ao alcance de sua
missio e visao para o futuro.

A
Pericia tem
muitos desafios a
serem superados todos
os dias, buscando a
agilidade e qualidade
do servigo prestado
a sociedade.

Buscando a modernizagdo da gestdo, o
Departamento de Policia Técnica da Bahia, através da
Portaria N.° 440/2018/DPT instituiu o grupo de trabalho

com o objetivo de elaborar e entregar o Plano
Estratégico do DPT/BA, tendo o propési-
to de agilizar a tomada de decisao,
melhorar a capacitagio, motivacio e
envolvimento dos servidores e o
alinhamento organizacional de
processos de melhoria na execu-
¢ao das atividades.
Esse Plano Estratégico
estabelece o caminho para que
o DPT/BA se torne referéncia
nacional, até 2025, pela excelén-
cia na producio da prova material e
da identificacio civil. Um caminho
que serd guiado por um processo de gestao
estratégica forte e eficaz ao avaliar onde estamos
hoje, onde planejamos ir e como entregaremos agoes e
resultados. Portanto, esse plano é composto por priori-
dades que sdo cruciais para atender as demandas cres-
centes por uma pericia eficaz e eficiente, sendo também
flexivel para nos permitir enfrentar dificuldades na
realizacio da nossa missao.
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DEPARTAMENTO DE POLICIA
TECNICA DA BAHIA

A primeira mengio a atividade de Laboratério
Forense encontra-se no Decreto Estadual de 12 de
junho de 1896, que regulamentou a Secretaria da
Policia e Seguranca Publica da Bahia, o qual cita em seu
Art. 20 o efetivo e atribuicées da secio médico legal.
Anos mais tarde, a Lei Estadual n.°© 633, de 29 de
dezembro de 1905, criou a Secretaria de Estado e
incluiu o servico do recém-criado Instituto Médico
Legal Nina Rodrigues (IMLNR), que funcionava no
prédio da Faculdade de Medicina no Terreiro de Jesus.

O Departamento de Policia Técnica da Bahia foi
criado apenas em 1937, com o Decreto Estadual n.©
10.521, tendo em sua estrutura o Instituto Médico Legal
Nina Rodrigues e o Instituto de Identificagio Pedro
Mello (IIPM), sendo que o tltimo funcionava na antiga
sede da Secretdria da Seguranca Publica na Piedade. Em
1944, criou-se o Instituto de Criminalistica Afrinio
Peixoto (ICAP), o qual também funcionava na Piedade.

A estrutura do DPT/BA foi ampliada em 1973,
com a criagio do Laboratdrio Central de Policia Técnica
(LCPT) através da regulamentacao da Lein.’ 3118. Em
1976, com a reestruturagio organizacional da SSP,
passou a ser composta também pela Assisténcia Técnico-
Policial e pela Divisdo de Coordenagao e Controle, que
tinham entre suas competéncias, coordenar os érgaos
regionais de Policia Técnica do Interior do Estado.

A época, com a necessidade de centralizar os
Institutos em um sé espago, passou a ser fomentada a
constru¢io de um complexo técnico-cientifico,
culminando no ano de 1977 com a adogio das primei-
ras tratativas neste sentido.

Autorizada a obra, que findard dois anos depois
(1979), novas edificagoes foram erguidas em uma drea
aproximada de 35 000m? (trinta e cinco mil metros
quadrados), onde as novas tecnologias foram alocadas
no atualmente denominado Complexo Dra. Maria
Thereza de Medeiros Pacheco, localizado na Avenida
Centendrio, distribuidas em trés prédios a saber: o
primeiro abriga o IMLNR e o LCPT; o segundo, a
Diretoria Geral do Departamento, o ICAP e a Diretoria
do Interior; e, o terceiro, o IIPM.

Em 2004, através da Lei Estadual n.c 9.289, o
DPT/BA sofreu uma nova reestruturagio que o tornou
diretamente subordinado a Secretaria da Seguranca
Pdblica do Estado, tendo em suas atribuicoes as ativida-
des destinadas a formagio da prova material, por meio de
pericias, exames, pesquisas ¢ estudos a ela relacionados.
Essa Lei, trouxe a estrutura organizacional que permane-
ce até os dias atuais, composta pelos Institutos Médico
Legal Nina Rodrigues, de Identificagio Pedro Mello e de
Criminalistica Afranio Peixoto, além do Laboratério
Central de Policia Técnica e a Diretoria do Interior.

As competéncias do DPT/BA e de todas as
Unidades que o compéem, assim como seus cargos em
comissbes e suas atribuicoes, sio contemplados no
Decreto n.° 10.186, de 20 de dezembro de 2006, que
aprovou o regimento da Secretaria da Seguranca
Pablica da Bahia. Os cargos de Perito Criminal, Perito
Meédico Legista, Perito Odonto e Perito Técnico com-
péem o seu quadro funcional e tem suas atribuicoes
descritas na Lei Estadual n.© 11.370, de 04 de fevereiro
de2009.

Site: www.dpt.ba.gov.br | Instagram: @dptbahia | Ouvidoria : ouvidoria@dpt.ba.gov.br | Telefone: 3116-8600



NIVEIS DE GOVERNANCA
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GOVERNANCA ESTRATEGICA DO DPT/BA

A Governanga Organizacional compreende os
mecanismos de lideranca, estratégia e controle entre
todos os atores da Gestao Estratégica. Esta pressupoe
definicoes claras de responsabilidade e integridade dos
gestores publicos, transparéncia dos atos administra-
tivos, prestacio de contas, boa relacio entre
as partes interessadas, administracio

A

A Governanga no setor publico, portanto, é funda-
mental para assegurar o conjunto de mecanismos de
lideranga e gestdo na execu¢io da Estratégia
Organizacional com avaliacio e direcionamento, exercen-
do planejamento, controle, monitoramento e fiscalizacio
da implementagio dos programas, projetos e

acoes estratégicas com vistas & condugio

das politicas publicas e a prestacio de

efetiva dos recursos e a medigao e Governanga savtss s,
entrega dos resultados. , A Governanca do
Aadogio de uma estrutura Estrateglca Departamento de Policia

adequada de Governanga nas
organizagoes publicas, buscan-
do exceléncia dos servigos para
melhor atender aos interesses
da sociedade, permite utilizar

contribui para gerar
valor publico ao
usuario interno e

Técnica da Bahia tem suas
responsabilidades e papeis
estabelecidos no Decreto
Estadual n.° 10186/ 2006 e na
Portaria DPT n.° 0553/2018,

informagées de qualidade para \ composto pelas autoridades
tomadas de decisdo; promover o externo as relacionadas a seguir, as quais
desenvolvimento continuo da ol‘ganizagées. compéem o férum superior decisé-

lideranga e dos colaboradores; garantir a

existéncia de um sistema efetivo de gestao de

riscos; controlar as financas de forma atenta, robusta e
responsdvel; e garantir a qualidade e a efetividade dos
servigos prestados aos cidadaos.

Integrar as diversas ferramentas organizacionais
ao processo de decisdo, estabelecendo papéis e respon-
sabilidades, estruturas e rituais de gestao, assegura um
processo decisério integrado e viabiliza de forma segura
por conseqiiéncia o aumento da probabilidade do
alcance dos objetivos e metas estabelecidas. Assim, a
Governanga Estratégica contribui para gerar valor
publico ao usudrio interno e externo as organizagoes.

rio da Instituicio.

* Diretor Geral (presidente);

* Chefede Gabinete;

* Diretordo IMLNR;

¢ Diretor do IIPM;

e Diretordo ICAP;

e Diretor do LCPT;

¢ Diretor do Interior;

* Corregedor;

¢ (Coordenador Administrativo e Financeiro;

* Coordenador de Planejamentos;
Coordenador de Ensino e Pesquisa;

* Coordenador do Escritério de Projetos e Processos.
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INSTITUTO
MEDICO LEGAL
NINA RODRIGUES

O Instituto Médico Legal Nina Rodrigues
(IMLNR) foi criado em 1905 pelo Professor Oscar
Freire de Carvalho e recebeu 0 nome Nina Rodrigues
em homenagem ao Professor catedrético de Medicina-
Legal Raimundo Nina Rodrigues, falecido naquele
mesmo ano.

Oscar Freire, como aluno dedicado de Nina
Rodrigues, deu prosseguimento aos trabalhos de seu
mestre e, em 1907, conseguiu firmar um convénio
entre Governo do Estado da Bahia e a Faculdade de
Medicina. Dessa forma, em dezembro de 1911 um
Decreto determinou a reorganizagio do servico de
pericias oficiais e Oscar Freire se tornou o primeiro
diretor do IMLNR.

O IMLNR funcionou por mais de 60 anos junto
ao prédio da tradicional Faculdade de Medicina da
Bahia, a época localizada no Terreiro de Jesus, sendo
posteriormente transferido para o atual Complexo Dra.
Maria Thereza de Medeiros Pacheco.

As atribui¢oes do IMLNR incluem a realizacio
dos exames de:

Anatomopatolégico;
Antropoldgia forense;
Exumacio;

Lesao corporal;
Necropsia;

Sexologia forense;
Odontologialegal.




INSTITUTO DE
DENTIFICACAO
PEDRO MELLO

O Instituto de Identificacio Pedro Mello (IIPM)
foi criado por lei estadual n.© 822, em 10 de Agosto de
1910. Seu nome homenageia o homem que deu inicio &
identificagdo na Bahia, Pedro Augusto de Mello. Ao
IIPM cabe a realizagao dos servicos de:

¢ Identificacdo civil;

* Identificacio criminal;
* Identificagio funcional;
* Necropapiloscopia;

* Dericia papiloscdpica.

O Pedro Mello produz anualmente cerca de hum
milhdo trezentos e cinquenta mil (1.350.000) docu-
mentos de identidade civil e utiliza o Sistema de
Identificagio por Impressoes Digitais Automatizado da
Bahia (SIIDA-BA) com tecnologia AFIS (Automated
Fingerprint Identification System) para a realizacio do
seu servico, unindo a biometria das impressoes digitais
atecnologia da informacio.

O alcance do servico de identificagio atinge os
417 municipios do Estado, através de Convénios da
Secretaria da Seguranca Piblica com Orgios da esfera
Federal e Estadual e prefeituras municipais. E impor-
tante destacar que o Instituto possui hoje em seus
arquivos aproximadamente 16 milhdes de pessoas
identificadas.

Visando o bem estar da populacio, o IIPM realiza
os servicos de identificacio civil e criminal em domici-
lio (residéncias, hospitais e locais de custodia) para os
impossibilitados de locomogio. Ressalta-se que, desde
06/03/2006 a expedicio da primeira via da Carteira de
Identidade ¢ gratuita.
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INSTITUTO DE
CRIMINALISTICA
AFRANIO PEIXOTO

O Instituto de Criminalistica Afrinio Peixoto
(ICAP) foi criado em 1944, durante a Reforma
Administrativa do Estado, sob a denominacio inicial
de Instituto de Investigagio Criminal Afrinio Peixoto,
em homenagem ao Médico Legista e Professor Afranio
Peixoto, baiano, mestre da Medicina Legal Brasileira e
membro da Academia Brasileira de Letras. Em 1976,
através da Lei n.° 3.497 teve o seu nome alterado para
Instituto de Criminalistica Afrinio Peixoto (ICAP),
consolidado até os dias atuais.

Ao Instituto de Criminalistica Afranio Peixoto
(ICAP) cabe realizar exames da materialidade do delito,
fornecendo provas técnicas a partir de vestigios encon-
trados no local de crime, por meio de protocolos técni-
co-cientificos, nas especialidades de:

e Acidente de Veiculos;

e Balistica Forense;

¢ Crime Contrao Meio Ambiente;
¢ Crime Contraa Vida;

¢ Crimes Contra o Patrimodnio;

* Crimes de Informdtica;

* Engenharia Legal;

* Identificacio de Veiculos;

e Pericias em Materiais Audiovisuais;
e Pericias Contabil-Financeiras;

* DPericias de Documentoscopia;

¢ Retrato Falado e Desenho.



LABORATORIO
CENTRAL DE
POLICIA TECNICA

O Laboratério Central de Policia Técnica (LCPT)
foi criado em junho de 1973. Ele recebe materiais para
realizagdo de pericias laboratoriais nos campos comuns
a Criminalistica e 3 Medicina Legal, fornecendo a prova
material e cientifica através de laudos periciais. Atende
as solicitagoes de exames periciais de todo o Estado da
Bahia, além de ser referéncia Nacional para Estados das
regides Norte ¢ Nordeste nas dreas de Toxicologia
Forense e de Genética Forense, possuindo a este despei-
to trés certificacbes de referéncia internacional. O
organograma do LCPT apresenta uma Coordenagio
Técnica de Pericias que controla os servicos técnicos
prestados pelas Coordenagées de:

e Andlise Instrumental;
* Apoio Operacional;

* Biologia Forense;

* Bromatologia Forense
® Fisica Forense;

* Fotografia Forense;

* Genética Forense;

° Hematologia Forense;
* Quimica Forense;

* Toxicologia Forense.

As Coordenagoes de Andlise Ambiental e
Entomologia Forense, apesar de implantadas, ainda
encontram-se em fase de regulamentacio.
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Regido da CRPT Alagoinhas
Equipe em deslocamento para Pericia '
Perita Criminal Fernanda Clarissa Motta

b Foto: Perita Técnica Fldvia Silva



DIRETORIA DO
INTERIOR

A Diretoria do Interior (DI) foi criada através da
Lei n.© 9.289/04 com a finalidade de gerir as a¢oes no
campo da Criminalistica, Medicina Legal e Odonto
legal no interior do Estado. Sua sede encontra-se na
capital e sua estrutura conta com 26 Coordenadorias
Regionais de Policia Técnica (CRPTs) e 05 Postos
Avancados (PAs), distrubuidas em 06 Macrorregionais,
atendendo a todos os municipios do interior da Bahia.

Nas CRPTs e PAs sio realizados exames periciais
criminais, médico legal e de odontologia legal. Ressalta-
se que cada vez mais tem se investido em equipamentos
e recursos humanos para que a maioria dos exames
complementares e laboratoriais sejam realizados nas
préprias sedes das regionais, garantindo maior agilida-
de na entrega dos laudos periciais. Neste propdsito,
diversos laboratérios para exames de drogas de abuso,
bem como equipamentos de RX, microscépios, apare-
lhos de extragio de dados de celulares, elevadores de
veiculos e outros equipamentos tém sido adquiridos e
instalados em diversas Coordenadorias Regionais.

As CRPTs atuam de forma integrada com as
demais Institui¢ées de Seguranca Pidblica do Estado,
conforme legislacdo atual, sendo fixadas em Regices
Integradas de Seguranca Publica (RISP) e Area
Integrada de Seguranga Publica (AISP), atuando
conjuntamente para reducio dos Crimes Violentos
Letais Intencionais.



Primeira Oficina Técnica sobr

Estratégico Outubro/2018
Foto: ASCOM DPT/BA




ELABORACAO DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

A partir de uma visdo integrada e balanceada da
organizacdo, foi utilizado o Balanced Scorecard (BSC)
como base de sustentagio para construgio do planeja-
mento do modelo de gestdo no DPT/BA. Descrevendo
de forma clara por meio de objetivos, indicadores, metas
e programas, refletiu a estratégia definida agrupada em
quatro perspectivas representadas no Mapa Estratégico:

* Resultados que a Organizacio deseja entregar no
cumprimento de sua fun¢io, demonstrando o seu
valor e resultados que precisam ser atingidos;

¢ Processos Internos criticos que criam e implemen-
tam a proposta de valor diferenciada da Organizagio;

* Aprendizagem e Crescimento os quais definem as
competéncias essenciais e recursos para apoiar a
estratégia;

* Orcamento e Finangas na busca dos recursos orca-
mentdrios e as responsabilidades financeiras essencia-
isa estratégia.

O BSC ¢ um método que consiste na defini¢io de
diretrizes estratégicas com ferramentas de medicao e
gestdo de desempenho. Sua metodologia possibilita ao
servidor visualizar e entender a estratégia da
Organizagio, consolidada e resumida em um mapa
contendo o conjunto de agoes para alcancar a missao e
visdo do futuro por meio da relagio de causa e efeito
entre seus objetivos.

No topo do Mapa, foram registradas a Missao ¢ a
Visao de Futuro até 2025, demonstrando aonde o
DPT/BA deseja chegar e a sua natureza. Na sua base,
sustentando o Mapa, encontram-se os Valores que
guiardo a Organizacio.

Essa constru¢do ocorreu por meio da realizagio de
oficinas técnicas, reunides de diagnéstico e andlise do
ambiente, contemplando as discussoes e entregas das
etapas do Plano, conforme cronograma estabelecido
pela equipe de trabalho.

Participaram das discussoes além dos servidores do
Grupo de Trabalho da Portaria n.° 440/2018/DPT,
colaboradores e gestores da capital e interior do Estado,
os quais trouxeram durante as oficinas e reuniées, de
forma representativa, as contribuicoes de suas respecti-
vas Unidades.

Foi ainda disponibilizado, para contribui¢oes dos
servidores, um formuldrio virtual divulgado através de
matéria publicada no site do DPT/BA em 08 de novembro
de 2018 e e-mail institucional da Coordenacao de Ensino e
Pesquisa: ensino.pesquisa@dpt.ba.gov.br, para que os
servidores contribuissem na elaborago desse plano, sendo
recebidas 10 (dez) contribui¢des no periodo de um més.

Com os objetivos estratégicos tracados, partiu-se
paraa definicao dos indicadores de desempenho institu-
cional e, por fim, consolidacao das informagées produ-
zidas no Plano Estratégico.

A etapa de divulgacio do Plano Estratégico produzi-
do ajudard a institui¢io a cumprir sua missao e alcancar os
resultados e exceléncia pretendidos, indicando um cami-
nho seguro para consolidar as praticas de gestao e respon-
der aos anseios da popula¢io na prestacio de servigo dgio,
efetivo e de qualidade. Para tanto, faz-se necessdrio que
todos os gestores e servidores do DPT/BA conhecam o
Plano Estratégico institucional e se comprometam com o
alcance das metas e objetivos considerados estratégicos e se
empenhem na proposi¢ao, implementacio e acompanha-
mento de projetos corporativos e agoes concretas.
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“Servir a sociedade com a
producao da prova
material e identificacao
civil para a promogao da

justica e cidadania.”

MISSAO

“Ser referéncia nacional,
até 2025, pela exceléncia
na produgio da prova
material”

« Etica
* Autonomia
¢ Imparcialidade na produgao da prova material
* Respeito a dignidade da pessoa humana

» Confiabilidade



OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os OBJETIVOS ESTRATEGICOS construidos sio as metas globais e amplas que retratam os desafios
pretendidos pelo Departamento de Policia Técnica da Bahia com vistas a0 cumprimento de sua Missao, ou seja, a cada

Objetivo Estratégico alcancado, o DPT/BA se aproximard da concretizagao da sua Visao de Futuro.

Como foram construidos com a preocupacio de reproduzir os anseios atuais da Sociedade, da Institui¢io e dos
seus servidores, reflete o foco do DPT/BA em cada uma das 04 (quatro) perspectivas apresentadas, uma vez que o
alinhamento estratégico das iniciativas ird sinalizar quais processos serdo criados, ou melhorados pela execucio de cada
iniciativa estratégica.

Exposic¢ao de Seguranca Piblica 2017
Apresentagao das Luzes Forenses na Unidade Mével de Pericia
Foto: Perita Criminal Dayana Barbosa



INDICADORES ESTRATEGICOS

Os INDICADORES ESTRATEGICOS sio ferramentas que avaliam o desempenho de uma
organiza¢io. Para melhorar produtos e servigos é necessdrio medir os resultados obtidos. Portanto, a defini¢io

dos indicadores é essencial para o sucesso do Departamento de Policia Técnica da Bahia.

Adotar indicadores de desempenho traz efeitos muito positivos para a gestao puiblica no controle de
atividades, na identificacdo de problemas, execugao de contratos e medi¢io da satisfagao dos servigos prestados
a populagio. Os indicadores auxiliam os gestores a elaborar seus planejamentos, justamente por demonstrar se
a implementagao e a execugio da estratégia estd concorrendo para a melhoria dos resultados. Através deles, é
possivel verificar se os objetivos estdo sendo alcancados, tendo como alvo a Visio e o cumprimento da Missao.

No Planejamento Estratégico do DPT/BA os indicadores terdo grande importincia pois, com a
mensuragio de resultados, serd possivel monitorar o desempenho, diagnosticar falhas e estimular a conquista

de objetivos.

Coordenagio de Topografia, Modelagem e Desenho, Confecgao de Croqui
Perito Técnico Fernando Farias

Foto: ASCOM DPT/BA



Identificagio Humana através do sorriso CRPT Feira de Santana
Perito Odonto Legal Celso Danilo Vilas Boas

Perito Odonto Legal Joao Pedro Cruz

Perito Criminal Renato Lacerda

Foto: Alberto Maraux - ASCOM SSP/BA



MAPA ESTRATEGICO

MISSAO VISAO DE FUTURO

“Servir a sociedade com a produgio da prova material e “Ser referéncia nacional, até 2025, pela

identificacio civil para a promogio da justica e exceléncia na produgio da prova

cidadania.” material”

| Beneficidrios e Usudrios I

Fortalecer a confianga, a S Contribuir para a aplicagao
o ) Promover a justica e a . .
Credibilidade e a imagem . . da lei penal através da
. cidadania ~ )
institucional produgao da Prova Material

Otimizar os servigos
prestados a Sociedade

RESULTADOS

175) [ Eficiencia Operacional | Inovagio

%0} 1 | | S |
20
& E Aprimorar a efetividade Aprimorar a efetividade da Fortalecer a Maximizar as agoes de
O E da produgao da prova produgio da Identificagio Interiorizagao melhoria dos Servigos
8 z material Civil da Pericia prestados ao Cidadao
A =

8 Modernizagao Institucional | | Gestao de Pessoas | Gestao de
'z | L Investimentos
= %
2 Aprimorar as priticas Modernizar os Desenvolver Promover a Z Aprimorar a
— i . .
Q de Gestao Eq’ulpamentos S competéncias valorizagio o captagdo e gestio
P Oreanizacional Solugées de Tecnologia - .

rganizacion: estratégicas profissional [25)
§ Forense de recursos para
o E investimento e
= Fortalecer a _ Fortalecer a Promover a qualidade Z custeio assegurando
%) logisti infraestrutura da de vida, satid = )
< OBIStiCat Tecnologia da B Uk, ERRIOE a qualidade do
@) infraestrutura fisica Informagio e seguranga no trabalho ibli
% Comunicagio gasto publico
24 &~
~ o

VALORES: Etica, Autonomia, Imparcialidade na produgio da prova material, Respeito 4 dignidade da pessoa humana e Confiabilidade
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Objetivo Estratégico
Aprimorar as Prdticas de Gestao Organizacional

MODERNIZACAO ORGANIZACIONAL

Indicadores
Estratégicos

Responsiveis

Projetos Estratégicos

Técnicos

Infraestrutura

YV V V

>

Reestruturacio dos arquivos correntes;

Projeto DPTY/SIS (Sistema de Gestao de Laudos);
Modernizac¢io da estrutura fisica e de mobilidrio;
Moderniza¢io de Equipamentos e Solugoes de Tecnologia
Forense;

Implantacio do Plano de Aquisicao de TIC;

Priéticas de Gestao Organizacional

>

YV V V V

Fortalecimento do Escritério de Projetos e Processos;
Fortalecimento da Gestao Estratégica por Resultados;
Fortalecimento da Corregedoria;

Implantacio da Gestao por Processos;

Implantacio da Gestao da Qualidade.

N° de Equipamentos e Solugdes Tecnoldgicas
adquiridos;

N° de unidades construidas/reformadas.

Execucio do Portfdlio de Iniciativas Estratégicas.

Escritério de Projetos e Processos;
Coordenagio Administrativa e Financeira.



Objetivo Estratégico
Promover a Gestao de Pessoas

GESTAO DE PESSOAS

» Implementacgio do Plano Institucional de Valorizagao do
Servidor;

» Programa de formacio e educacio continuada dos
servidores e candidatos habilitados em concurso da
Policia Técnica;

» Projeto Revista Prova Material;

> Incremento do efetivo profissional das atividades meio e

Projetos Estratégicos

finalistica.

g 8 » Percentual de execugio das acoes de capacitagio e de

3]

= 3o valorizacao do servidor;

< . ~ . T e

% g » Percentual de Satisfagao do Servidor com a institui¢ao;
o . .

G » DPercentual de variacao do efetivo.

» Coordenagio de Ensino e Pesquisa;
» Coordenacao de Recursos Humanos.

Responsiveis
Técnicos



Objetivo Estratégico
Fortalecer as Praticas de Gestao de Investimento

GESTAO DE INVESTIMENTOS

Indicadores
Estratégicos

Responsiveis

Projetos Estratégicos

Técnicos

Y V V

Y V V

Ampliacao da politica de captagido de recursos
(convénios federais e emendas parlamentares);
Ampliagido e fortalecimento dos contratos de
manutengio de equipamentos e solugdes tecnoldgicas;
Implementagio de salas de videoconferéncias;

Gestao daaquisi¢io de insumos;

Ampliagao das Parcerias de Cooperagao Técnica.

Percentual de execucio financeira;
N° de Parcerias Técnicas firmadas.
Niimero de contratos de manutencao assinados.

Diretoria dos Institutos IMLNR, IIPM, ICAP, LCPT,
DI)

Coordenacio Administrativa e Financeira;

Coordenagio de Ensino e Pesquisa.



Objetivo Estratégico
Aprimorar a Efetividade da Produgao

da Prova Material e da Identificacao Civil

EFICIENCIA OPERACIONAL

Indicadores
Estratégicos

Responsiveis

Projetos Estratégicos

Técnicos

Produgio da Prova Material

>
>

>
>
>

Consolidagao do Programa Pericia Forte;

Redugio do tempo de emissio de Laudos Periciais e
Informagoes Técnicas;

Reestruturacio da cadeia de custédia;

Expansao do programa de Interiorizagao da Pericia;
Melhoria da logistica operacional (atividades fim e
meio).

Produgao daIdentificagao Civil
> Projeto Ampliacio da Identificacio Civil Digital;

> Melhoria da logistica operacional de emissio de carteiras

v

YV VY

Y V V

N° de Laboratdrios Especializados implantados no
Interior do Estado;

N° de processos finalisticos mapeados;

Tempo Médio de Emissao de Laudos;

N° de novos postos de identificago civil implantados;
Emissao de Carteiras de Identidade (Registro Geral
Civil)

Diretoria do Interior
Escritério de Projetos e Processos
Instituto de Identificaciao Pedro Mello



Objetivo Estratégico
Ampliar as A¢oes de Melhoria dos

Servicos Prestados ao Cidadao

Projetos Estratégicos

Indicadores
Estratégicos

Responsiveis
Técnicos

INOVACAO

YV V VY

Y V VY

Fortalecimento das a¢oes de Marketing Institucional;
Implantagio de agoes de Endomarketing;
Fortalecimento da Ouvidoria;

Aprimorar a qualidade de atendimento ao cidadzo.

Tempo de Resposta as manifestagoes recepcionadas na
Ouvidoria;
Satisfacio do usudrio com o atendimento da Instituicao.

Ouvidoria;
Escritério de Projetos e Processos;
Assessoria de Comunicacio.



20 Carnaval 2018, circuito Dod6
Foto: Perita Criminal Dayana Barbosa
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ACAO PRIORITARIA PLANESP 2018/2025

PROGRAMA INTERIORIZACAO DA PERICIA

ACAO PRIORITARIA PLANESP 2018/2025

PROJETO DPT/SIS (SISTEMA DE
GESTAO DE LAUDOS)

ACAO PRIORITARIA PLANESP 2018/2025

PROJETOS AMPLIACAO DA
IDENTIFICACAO CIVIL DIGITAL

AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS DE PERICIA

PROGRAMA DE MELHORIA DA REDE FISICA
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Exposigao de Seguranga Piblica 2019
Simulagao de Local de Crime
Foto: Jorge Cordeiro - ASCOM SSP/BA



A melhor maneira de prever o futuro é cria-lo.”

Peter Drucker





