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Planservinicia servico de telemedicina
Medida ja estava incluida no Plano Plurianual (PPA) da Assisténcia

Os beneficiarios do Planserv agora contam com servi¢o de telemedicina. O servigo, que ja
estava em processo de estudos para implantagao, faz parte do Plano Plurianual da Assisténcia.
Atecnologia do sistema ficara a cargo da empresa Infinity Doctors, especializada em consultas
online.

Para ter acesso, o beneficiario clica no icone “Telemedicina” na pagina inicial do site
(www.planserv.ba.gov.br). Ao clicar, serédo disponibilizados os links para baixar o aplicativo no
celular, tanto no Google Play (Android), como no App Store (iOS).

Serao oferecidos pronto atendimento 24 horas, que € um servico de pronto atendimento
meédico disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana para beneficiarios acima de 16 anos.
Permite que sejam feitas consultas diretamente de casa, evitando deslocamentos
desnecessarios ao pronto-socorro. Exemplos de situagdes atendidas sao febre baixa e
sintomas gripais leves, dores de cabeca ou enxaqueca moderada, pequenas irritacdes na pele
ou alergias, problemas digestivos, como dor de estdmago ou nauseas leves.

Ja a Telesaude atendera por agendamento, com funcionamento das 8h as 18h, de segunda a
sexta, com atuacao de equipe multidisciplinar composta por clinico geral, psiquiatria, médico da
familia, ginecologia, urologia, endocrinologia, cardiologia, dermatologia, pneumologia,
otorrinolaringologia, reumatologia, pediatra, gastroenterologia, fonoaudiologia, geriatria,
alergologista, fisioterapeuta e vascular. O agendamento esta disponivel para beneficiarios a
partir de 3 anos de idade (somente pediatria) e a partir de 16 anos para as outras especialidades.

Mais informacdes no site do Planserv: planserv.ba.gov.br/planserv

O=m: Planserv vem ampliando didlogo com
representagdes sindicais e com os beneficiarios

No dia 09 de dezembro, a coordenadora-geral da assisténcia,
Socorro Brito, participou como convidada do Politicapod,
podcast do site Politica Livre, e esteve presente no ultimo 25
de novembro de live com a Federagao dos Trabalhadores
Publicos do Estado da Bahia (Fetrab).
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Planserv amplia rede credenciada em
Salvador e interior

Beneficiarios do Planserv passardao a ter mais
opcoes de clinicas, hospitais e laboratérios, em
diversas especialidades, tanto na capital quanto no
interior. A contratacao de novos prestadores,
publicada pela assisténcia de saude no Diario Oficial do
Estado (DOE), tem como objetivo ampliar os
atendimentos aos usuarios, facilitando o acesso ao
cuidado médico em diferentes localidades.

Os novos contratados estao passando por treinamento para, em breve,
disponibilizarem o atendimento aos beneficiarios.

De acordo com a coordenadora-geral do Planserv, Socorro Brito, a ampliacao da
rede credenciada oferece mais conforto e opcoes diversificadas. “Com essas novas
parcerias, o Planserv reafirma seu compromisso em proporcionar atendimento de
qualidade, abrangéncia e eficiéncia aos seus beneficiarios”, destacou.

No interior, diversos municipios receberao novos servicos. Santo Anténio de Jesus
conta com a Clinica Dra. Rosana Nunes, especializada em fisioterapia, e o Oncocenter,
qgue oferece tratamentos oncoldgicos. Jacobina é atendida pelo Centro Médico da
Chapada Diamantina, que fornece servicos de clinica médica, pediatria, cardiologia,
gastroenterologia e exames como endoscopia e radiodiagnéstico.

Em Senhor do Bonfim, o servico de fisioterapia estara disponivel, além de analises
clinicas na Drogaria e Laboratorio Melo Maia. A cidade de Irecé, por sua vez, teve a
Clinica e Laboratério Melo Barros ampliando a oferta de exames laboratoriais.

Ja Barreiras e Luis Eduardo Magalhaes contarao agora com hospitais gerais: o
Hospital Cotefi e o Hospital e Maternidade Silvestre, respectivamente. Em Conceicdao do
Coité - com a inclusio do icone Centro Médico, que oferece ortopedia e mastologia, e a
Clinos - Clinica de Olhos/Hospital Dia, especializada em oftalmologia - se beneficia de
um suporte ainda maior.
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Planserv em Salvador

Em Salvador, também havera ampliacdo nos servicos
disponiveis. No distrito de Itapagipe, no bairro da
Ribeira, a LR Clinica de Fisioterapia, o plano ira
abranger tratamentos fisioterapéuticos.

Ja no Cabula, a Clinovamed oferecera uma vasta gama
de especialidades, incluindo pediatria, ginecologia,
urologia, dermatologia e cirurgia vascular.
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Com ampliacoes programadas, Hospital de Brotas atingira
150 leitos ainda em 2024

Exclusivo para beneficiarios do Planserv, o Hospital de Brotas ampliara sua
capacidade a partir do proximo dia 11 de dezembro, ganhando 10 novos leitos de
unidade de terapia intensiva e 10 de internamento pediatrico, que se somam aos 91
leitos existentes.

Ateé o final do ano, o equipamento atingira 150 leitos, distribuidos entre urgéncia,
emergéncia, UTI, pediatria e enfermaria, reforcando o compromisso do governo
estadual com a modernizacao da assisténcia. Com o incremento, o hospital sera capaz
derealizar cercade 700 cirurgias e mais de 4,3 mil internacdes por semestre.

A aposentada Marlene Ramos chegou ao Hospital de Brotas com febre e dores
intensas, precisando de atendimento de emergéncia. "Estava com muita dor sem
saber o que esperar, mas fui surpreendida pela agilidade e atencado da equipe. Fiquei
impressionada com cuidado que recebi e desde o momento da chegada. E muito bom
saber que, em um momento de urgéncia, podemos contar com um atendimento tao
eficiente acolhedor”, lembra ela.

Localizado na avenida Dom Joao VI, 1291, em Salvador, o Hospital de Brotas
disponibiliza canais diretos para o agendamento de consultas e exames: (71) 3039-
8100.

Com informacoes de Tdcio Santos - GOVBA
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££ Planserv e vocé

“Nao teria outro plano de saide que ndo fosse o Planserv. Além
de uma rede credenciada muito ampla, consigo fazer todos os
exames e consultas de que preciso. E o valor pago é bastante
acessivel. Com 64 anos de idade, nao teria como bancar um plano
do mercado privado. Vida longa ao Planserv! Inclusive ja estou

agendando meu check-up de final de ano”.

Margarida Moreno

Empreendedora , ,

Central de Relacionamento

0800 056 6066 (s

(ligacdes de fixo e de celular), \Planserv

que funciona 24 horas por dia, "™
sete dias por semana

BAIXE O APLICATIVO
E CADASTRE A SUA

BIOMETRIA FACIAL

Baixe j4 o aplicativo Android ou 105
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