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DIRETRIZES GERAIS

7

Modernizar a gestao
governamental

Ampliar a capacidade e |
a qualidade na
prestacao de servicos
publicos

Adocao de acoes

inovadoras e uso

de TIC para:

Aumentar a
disponibilidade de
Informacoes publicas

Ampliar a
comunicacao entre a
Socliedade e o Governo

Y/

SECRETARIA DA ‘ BA
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GOVERNO DO ESTADO




ENTES RESPONSAVEIS

CONQUAU » Deliberar Politicas e Diretrizes

* Monitorar resultados

» Prospectar solucdes inovadoras
Promover a implementacao de acdes de Governo Eletrénico

SAEB/SGI

Assessorar e orientar na prestacao de Servicos Publicos

SAEB/SAC

Definir e padronizar identidade visual

SECOM e
OGE

Autorizar a criagdo de novos sitios, perfis em redes sociais e
aplicativos para dispositivos moveis

Ampliar e manter canais de comunicacao entre a Administracao
Publica e a sociedade civil




ENTES RESPONSAVEIS

FORTIC « Promover acdes em cumprimento as diretrizes estabelecidas

Disponibilizar:

» plataforma de Servico de Identificacao Segura do cidadéo;
PRODEB * arquitetura e barramento de servicos;

» solugdes de TIC para a participacdo do cidadéo;

» plataforma de gestéo de relacionamento com o cidadao.

Viabilizar a inclus&o sociodigital e a difuséo de tecnologias no meio
rural e urbano

Coletar, divulgar e manter atualizadas as informacgdes relativas aos
servicos prestados

Orgédos e
Entidades

Organizar e compartilhar os conhecimentos gerados
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Superintendéncia da Gestédo e Inovagéo - SGI
Diretoria de Gestao Estratégica de TIC - DGE
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