PROJETO MELHORIAS TIC
DETRAN - BA

Glauber Assuncéao



» 000

4. DETRAN ALERTA
5. ITIL nos servigcos de suporte

6. Implantacdo de metodologia Agil para
desenvolvimento de sistemas

/. Replicacao da base de dados para a plataforma

baixa




3.Readequacéo de politicas de
seguranca da informacao

4.Gestao de processos
5. Portal de Sistemas interno DETRAN

6. Novos produtos / servicos:
1. Totens
2. Talonario eletronico
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DETRAN"BA

mobile
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ampliar os servicos do DETRAN aos usuarios.

VOCE NO DETRAN EM
QUALQUER LUGAR.

Downloads

ANDROID

' DE'I'RAN"‘BA
616.652 T




CUIDANDO

DE VOCE DENTRO

GOVERNO DO ESTADO E FOHA DA PISTA Fua Barro Vermedho, 32 - salas 3, 4 ¢ 5, ko Vermieiho | Fones T1 30233849 / 3033-3849

TEnRA-mAR DO BRASIL

DETRAN-BA Departamento Estadual de Trénsito da Bahia

# Inicio Tl Instituicdo 5 W @ Campanhas [ Leildes Wl Portarizz @ Unidades % Fale

(2] Servicos / Condutores
a

PID

Permissdo Internacional para
Dirigir

Resultado
de Exames

Segunda Via da
CNH

Carteira Nacional de
Habilitagdo

Pontuacao
do Condutor

(=) Servicos / Veiculos
=] =]

Alienacdo ou Licenciamento
desalienacdo IPVA, DPVAT e multas

Gravame

=

Segunda Via do
CRLV

Certificado de Registro e
Licenciamento do Veiculo

=

Situacdo de
Veiculos




Portal Detran Servicos Online

Servigos Online

ﬁ Para o Motorista

23 Via da CNH - Carteira
Nacional de Habiltag3o

-Z:-f-_ Para o Veiculo

Acessos: 45.779.902




DAE para Pagamento do
Licenciamento Integrado e
Outros Servigos

Totens de
Autoatendimento

Ensino a Distancia para
Penalizados

Processo de Defesa

Administrativa
Automatizado

Informacdes
disponibilizadas através de
SMS

Sistema de Notificagdo
Eletronica




