
Planserv realiza ação de saúde no Sindisaúde
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Mais uma ação itinerante foi realizada pelo Planserv, desta vez para os associados do 
Sindisaúde. Foram disponibilizados massoterapia, glicemia, medição da pressão           
arterial, bioimpedância, ouvidoria, agendamento de consultas, nutricionista e a            
presenção de técnicos para esclarecimento de dúvidas sobre a Assistência. Os              
beneficiários receberam, ainda, informações sobre a telemedicina e a possibilidade de 
realizar atualização cadastral.

As ações itinerantes incluem-se no rol de serviços a serem oferecidos pelo HB. A ideia 
é levar o Planserv ao beneficiário, em eventos que disponibilizem exames e avaliações 
para manter a saúde em dia. Em abril, foi realizado o evento Saúde em Evidência, que 
disponibilizou diversos exames ao corpo funcional da Saeb, Setre, PGE, Sefaz.
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Lorem ipsum

Planserv oferece exames voltados à saúde da 
mulher e do homem

Servidores lotados nas secretarias da Administração (Saeb) e do Trabalho, Emprego e 
Renda (Setre) realizaram exames destinados à detecção precoce de doenças, durante 
evento promovido pelo Planserv. A ação, intitulada “Saúde em Evidência – Planserv”, 
ocorreu nos dias 28, 29 e 30 de abril, na área lateral do estacionamento dos servidores, 
no pátio inferior da Saeb.

O projeto tem como propósito oferecer, em um único local e de forma acessível, um 
conjunto de exames fundamentais para a saúde da mulher e do homem. A iniciativa visa 
à detecção precoce de diversas condições de saúde e ao monitoramento de doenças, 
garantindo maior cuidado e qualidade de vida aos beneficiários do Planserv.

Foram disponibilizados os seguintes exames: mamografia bilateral digital, ultrassom de 
mama, axilas, tireoide e abdômen total, transvaginal, carótidas e vias urinárias,            
consultas com ginecologista e clínico geral, eletrocardiograma, além de análise de          
composição corporal por bioimpedância, consulta com nutricionista, aferição de       
pressão e glicose. Completam os serviços massoterapia de relaxamento, além da        
oportunidade para a criação de banco de informações para agendamento de                  
telemedicina.

“Nosso objetivo é levar o Planserv ao beneficiário, aproveitando espaços em que           
possamos implantar uma estrutura básica de atendimento e proporcionando a            
prevenção de doenças e agravos, através da disponibilização de exames fundamentais”, 
afirma a coordenadora- geral do Planserv, Socorro Brito.
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Beneficiários do Planserv contam com            
emergência pediátrica do Hospital de Brotas

Os beneficiários agora contam com a emergência pediátrica do Hospital de Brotas, 
exclusivo do Planserv. São novos leitos de enfermaria e UTI pediátrica, ampliando 
assim o serviço na rede credenciada da Assistência.

O Hospital de Brotas conta ainda com um amplo serviço de imagem para o              
diagnóstico: ultrassonografia, tomografia e ressonância magnética, além de toda a 
parte laboratorial para análises clínicas. É uma unidade de saúde nova que segue em 
expansão. A pneumopediatria é a subespecialidade que está em implantação.
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TELEMEDICINA

Psicologia e nutrição são as duas novas            
especialidades que passam a integrar o rol de 
atendimento da Telemedicina do Planserv. 
Trata-se de dois tipos de atendimento          
bastante solicitados pelos benefíciarios, em 
busca de saúde física e mental, fundamentais 
para a qualidade de vida.

“Com a ampliação das especialidades               
oferecidas pela nossa telemedicina, estamos 
buscando atender as necessidades dos nossos 
beneficiários e incentivar o uso dessa               
importante ferramenta do atendimento on-line 
nos dias atuais”, afirma a coordenadora- geral 
do Planserv, Socorro Brito.

As consultas já podem ser agendadas diretamente no aplicativo, cujo link para     
download está disponível no site do Planserv . O serviço está disponível para maiores 
de 16 anos. São oferecidas duas consultas de Psicologia por mês e uma de Nutrição 
para cada beneficiário.

Os beneficiários podem acessar as consultas diretamente pelo aplicativo, sem          
necessidade de encaminhamento prévio, basta agendar conforme a disponibilidade 
de horários dos profissionais na plataforma.

Lançada em dezembro do ano passado, a telemedicina do Planserv funciona para 
Pronto Atendimento (PA) Virtual e Telessaúde (consulta com horário marcado).

O PA Virtual funciona 24 horas, para benefíciarios a partir de 16 anos. Já os         
serviços de Telessaúde (consultas com agendamento) têm o funcionamento das 
8h às 18h, de segunda a sexta-feira. O atendimento é para todos, inclusive       
crianças acima de 3 anos.

Algumas especialidades estão disponíveis para atendimento no final de semana, 
ficando a marcação da consulta dependendo da agenda do profissional.

Para adultos, são ofertadas as especialidades: Clínico geral, Psiquiatra, Médico da 
família, Ginecologista, Urologista,Endocrinologista, Cardiologista, Dermatologis-
ta, Pneumologista, Otorrinolaringologista, Reumatologista,Gastroenterologista,            
Fonoaudiólogo, Geriatra, Alergologista, Fisioterapeuta,Médico vascular,              
Psicologia e Nutrição. Crianças (a partir de 3 anos e menores de 16 anos) contam 
com Pediatria.

TELEMEDICINA
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Beneficiários do Planserv utilizam a plataforma 
ba.gov.br

Os beneficiários do Planserv contam com mais um canal de comunicação. Novidades 
e informações importantes são enviadas pela plataforma ba.gov.br, que centraliza 
diversos serviços, através de mensagens por Whatsapp. Para ter acesso, basta se 
cadastrar no endereço https://www.ba.gov.br/usuario/novo.

A mais recente mensagem sobre a Assistência aborda a telemedicina, serviço            
implantado em 2024 e já bastante utilizado pelos beneficiários. Atualmente, a         
plataforma já possui seis milhões de usuários cadastrados e oferece 444 serviços 
digitais à população.

A plataforma abriga todos os serviços que eram oferecidos pelo SAC Digital, além 
dos serviços acrescidos no último ano de funcionamento. Tudo dentro de padrões de 
máxima segurança e confiabilidade.

Os usuários podem acessar aos serviços pela web, mobile (iOS e Android), pelo 
WhatsApp, e também por intermédio do aplicativo próprio. O ba.gov.br pode ser 
utilizado 24 horas por dia, 7 dias por semana, de qualquer lugar, de forma segura e 
simples.
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Sou beneficiária Planserv desde o ano 2000 como funcionária pública, hoje                
aposentada. Desde o ano acima citado até a presente data, obtive acolhimento         
satisfatório e eficiente da Assistência. No decorrer do tempo , fui acometida de          
algumas patologias, requerendo tratamento contínuo, a fim de controle e prevenção 
de novas moléstias.

Faço parte do Programa de Endocrinopatia e Saúde Mental, pelo qual sou também 
assistida em várias especialidades a exemplo de cirurgia de cabeça e pescoço,          
medicina nuclear, pneumologia, mastologia, gastroenterologia, hepatologia,                   
hematologia, cardiologia em clínicas e hospitais de grande porte, como Clion e       
Hospital Português.

O Planserv, para mim, significa não só vida como também esperança e garantia de 
obter tratamento médico respeitoso e humano. Já tive câncer de tireóide, faço        
controle de nódulos e me sinto segura e honrada de fazer parte como beneficiária do 
Planserv, que se preocupa com a prevenção e tratamento de seus beneficiários.

Finalizo esperando que essa instituição se perpetue por longos anos nesse contínuo 
trabalho, com o qual faz diferença e leva esperança à vida de milhares de pessoas.

Suzi Teles, beneficiária do Planserv.

Planserv e você
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