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EDITAL DE SELECAO PARA REDE DE CONSULTORES INTERNOS DO ESTADO
DA BAHIA - 2018

A SECRETARIA DA ADMINISTRACAO DO ESTADO DA BAHIA — SAEB

Torna publico o Edital de Abertura do Processo Seletivo para ampliacdo da Rede de
Consultores Internos em Tecnologias de Gestdo do Estado da Bahia (RCI), mediante os
critérios e condicdes estabelecidos neste Edital.

As etapas do Processo Seletivo serdo realizadas na cidade do Salvador, em locais a serem
divulgados.

A ampliacdo da RCI compreenderéa a selecdo e formacédo de 30 (trinta) consultores internos.

1. DA REDE DE CONSULTORES INTERNOS

1.1 A RCI é uma estratégia adotada em 2011 pela Secretaria da Administracdo do Estado
da Bahia (Saeb) para disseminar Tecnologias de Gestdo (TG) nos 6rgaos e entidades
da Administracdo Publica, sendo composta por servidores publicos efetivos de
escolaridade de nivel superior do Poder Executivo Estadual.

1.2 Tecnologias de Gestdo sdo modelos, métodos, técnicas e instrumentos que visam ao
aprimoramento das competéncias gerenciais, a melhoria dos processos
organizacionais e a otimizacao dos resultados.

1.3 As Tecnologias de Gestdo (TG) abrangidas pelo presente Edital de Selecdo séo:

1.3.1 Planejamento Estratégico com Balanced Scorecard
E um processo gerencial que tem como prop6sito desenvolver e manter uma adequacio
razoavel entre 0s objetivos, 0s recursos organizacionais e as mudancas e oportunidades do
ambiente.
O objetivo do planejamento estratégico € orientar e reorientar a administracdo em torno da
eficiéncia e da obtencdo de resultados e crescimento satisfatorios. (Kotler, 1992. Adaptado

por Peter M. Dostler e Giovani Souza Filho, 2013).



1.3.2 Gerenciamento de Projetos
O Gerenciamento de Projetos é a aplicacdo de conhecimentos, habilidades, ferramentas e
técnicas na elaboracdo de atividades relacionadas para atingir um conjunto de objetivos pré-
definidos, a fim de atender as necessidades e expectativas das partes envolvidas. Assim, 0 uso
sistematico desses fundamentos trard beneficios preciosos que sdo indispensaveis para o
sucesso na conducdo dos projetos nas organizagBes. Tais beneficios podem ser: maior
comprometimento com objetivos e resultados; disponibilidade de informacéo para a tomada
de decisdo; maior integracdo entre as areas funcionais; aumento de qualidade e produtividade;
reducdo dos prazos e custos; otimizacgao da utilizacdo de recursos humanos; e melhor retorno

sobre o investimento.

1.3.3 Gerenciamento de Processos de Negdcio (BPM)
Toda organizacdo desenvolve no seu cotidiano, inimeros procedimentos (tarefas ou
atividades) rotineiros, que levam a producdo dos mais variados resultados na forma de
produtos e/ou servigos. Tais procedimentos, devido a sua natureza e a dos resultados gerados
podem ser enquadrados na forma de processos organizacionais.
Gerenciamento de Processos de Negdcio (BPM) é uma abordagem para identificar, desenhar,
executar, documentar, medir, monitorar, controlar e melhorar processos de negdcio,
automatizados ou néo, para alcancar os resultados pretendidos consistentes e alinhados com a
estratégia de uma organizagdo.” (BPM CBOK® v2.0)

1.4 O Consultor Interno em Tecnologias de Gestdo do Estado da Bahia tem as seguintes
atribuicoes:

a) Realizar atividades de instrutoria interna’ e consultoria interna” nos 6rgéos e
entidades estaduais para fins de disseminacéo e implementagédo de Tecnologias
de Gestdo, de acordo com as orientacGes da Secretaria da Administracéo;

b) Participar de eventos técnicos e pedagdgicos da Rede de Consultores Internos;

C) Contribuir para o aprimoramento das Tecnologias de Gestdo aportadas pela
RCI.

! Considera-se instrutoria interna a docéncia eventual desempenhada por servidores publicos em agdes de desenvolvimento
voltadas para o alcance de objetivos, metas e resultados institucionais, sem prejuizo do exercicio das atividades normais do
cargo ou funcéo de que for titular.

2 Atividade de consultoria interna: a prestacdo de servigos de consultoria desempenhada por servidores publicos, sem
prejuizo do exercicio das atividades normais do cargo ou funcdo de que for titular, com o intuito de propor solucdes de
natureza técnica ou gerencial em gestdo publica, com a utilizagdo de metodologias padronizadas.



1.5 O Consultor Interno em Tecnologias de Gestdo do Estado da Bahia devera possuir,

dentre outras, as seguintes competéncias:

Habilidades

a) Fluéncia verbal,

b) Desembaraco para falar em publico;

C) Destreza no uso da escrita;

d) Aptidéo para trabalhar em equipe;

e) Pensamento sistémico;

f) Capacidade de analise critica;

9) Capacidade de organizacdo e planejamento;
h) Disposigdo para a escuta.

Atitudes

i) Bom relacionamento interpessoal.
J) Comprometimento.

K) Iniciativa;

) Assertividade;

m)  Criatividade;

n) Orientacéo para resultados;
0) Flexibilidade.

1.6 O Consultor Interno fara jus ao recebimento pecuniario pelas horas despendidas na
atividade de instrutoria interna, de acordo com a Lei n® 10.851/2007, alterada
pela Lei n® 12.047/2011, e com o Decreto n° 11.073/2008, alterado pelo Decreto n®
16.055/2015.

1.7 As demais atribuicOes previstas no item 1.4 ndo serdo remuneradas.

REQUISITOS

2.1 Para participar do presente Processo Seletivo o instrutor interno devera atender aos

seguintes requisitos:



3.1

3.2
3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

a) Ser servidor publico efetivo do Poder Executivo Estadual;

b) Possuir escolaridade de nivel superior, a ser comprovada mediante Certificado ou
Diploma emitido por instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC);

c) Estar em exercicio em orgdo ou entidade da Administracdo Publica do Poder
Executivo Estadual da Administracdo Direta, Autarquica ou Fundacional,

d) Declarar a disponibilidade para participar do Processo Seletivo e Formativo
mediante termo a ser assinado pela chefia imediata do instrutor interno (Anexo I);

e) Ser instrutor interno certificado na forma da Lei Estadual n® 10.851/2007.

DAS INSCRICOES

As inscri¢Oes estardo abertas a partir das 08h00 do dia 19/02/2018 até as 18h00 do dia
23/02/2018;

N&o sera cobrada taxa de inscri¢éo;

A inscricdo do instrutor interno implicara o conhecimento e a tacita aceitacdo das
normas e condicdes estabelecidas neste Edital,

A inscricdo serd realizada mediante formulario eletrdnico disponibilizado pela
Diretoria de Valorizacdo e Desenvolvimento de Pessoas (DDE) da Secretaria da
Administracdo, atraves de e-mail direcionado a Rede de Instrutores Internos do
Estado da Bahiga;

A Secretaria da Administracdo ndo se responsabilizara por solicitacdo de inscricdo ndo
recebida por motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicacéo,
congestionamento das linhas de comunicacdo, bem como outros fatores que
impossibilitem a transferéncia de dados;

O instrutor interno devera manifestar a Tecnologia de Gestdo de sua preferéncia no
“Formulario de inscricdo para Selecdo de Consultores Internos do Estado da Bahia
(RCI) 2018”;

O instrutor interno deverd declarar no “Formulario de inscricdo para Selecdo de
Consultores Internos do Estado da Bahia (RCI) 2018 que tem ciéncia e aceita 0s
termos deste Edital e que, possui 0s requisitos exigidos para fazer parte do presente
Processo Seletivo;

O instrutor interno que efetivar mais de uma inscricdo no Processo Seletivo tera

considerado valida a ultima inscri¢&o;



3.9 Sao de exclusiva responsabilidade do candidato as informagdes fornecidas no ato da
inscricdo, dispondo a Secretaria da Administragdo do direito de excluir do Processo
Seletivo aquele que ndo preencher o “Formuléario de inscricdo para Selecdo de
Consultores Internos do Estado da Bahia (RCI) 2018 de forma completa e correta,

ndo sendo passivel de recurso.

4. DA SELECAO

4.1 O Processo Seletivo sera realizado em 03 (trés) etapas, todas de carater eliminatério:
Anaélise curricular, Avaliacao de perfil e Formacéo.

4.1.1 Anadlise curricular, da qual participardo instrutores internos inscritos na forma
do item 3. Ao final desta etapa serdo selecionados 40 (quarenta) instrutores
internos, com base nos critérios e pontuacao constantes no Anexo II.

4.1.1.10s 40 (quarenta) instrutores internos melhor classificados na Analise
curricular serdo convocados, por e-mail, para encaminharem nos dias 05 e
06.03.2018 os documentos comprobatdrios dos requisitos exigidos para fazer
parte do Processo Seletivo (alineas b e d do item 2) e das informacdes
prestadas no “Formulario de inscricdo para Selecdo de Consultores Internos
do Estado da Bahia (RCI) 2018, constantes do Anexo II;

4.1.1.2 Sera excluido do Processo Seletivo o candidato que ndo apresentar 0s
documentos comprobatérios que aludi o item 4.1.1.1, que apresenta-los
incompletos, ilegiveis ou fora do prazo.

4.1.1.3 De acordo com a necessidade da Administracdo e, a titulo de cadastro reserva,
também serdo convocados, por e-mail, instrutores internos imediatamente
melhores classificados, para encaminharem nos dias 05 e 06.03.2018 os
documentos comprobatérios dos requisitos exigidos para fazer parte do
Processo Seletivo (alineas b e d do item 2) e das informacdes prestadas no
“Formulario de inscricdo para Selecdo de Consultores Internos do Estado da
Bahia (RCI) 2018”, constantes do Anexo I,

4.1.1.4 Em caso de empate, tera preferéncia o instrutor interno que apresentar maior
pontuacdo sucessivamente nos seguintes itens constantes do Anexo II:
a) 2.2 - Ter experiéncia, de no minimo 40h, como instrutor em Planejamento

Estratégico, Gerenciamento de Projetos ou Gerenciamento de Processos

de Negacio, no setor publico ou privado;



b) 1.3 - Possuir pelo menos 01 (uma) das seguintes certificacOes
profissionais: CAPM; CBPP; ISO/IEC 20.000; ITIL; OCEB; PfMP;
PgMP; PMI-ACP; PMI-PBASM; PMI-RMP; PMI-SP; PMP; PRINCEZ;

c) 1.1- Possuir formagdo académica em Gerenciamento de Projetos,
Gerenciamento de Processos de Negocio - BPM ou Planejamento
Estratégico.

Caso 0 empate ainda permaneca, serd considerado como ultimo critério de desempate,

o0 candidato que possuir maior tempo de carreira no servico publico.

4.1.1.5 Pressupde-se que sdo verdadeiros os documentos encaminhados por meio
eletrénico pelo instrutor interno participante do presente Processo Seletivo,
entretanto, em caso de divergéncia, a Administracdo poderd solicitar o
original.

4.1.2 Avaliacdo de perfil, na qual participardo os 40(quarenta) instrutores internos
selecionados na Analise curricular, item 4.1.1. A avaliacdo sera realizada com
base nas atividades pedagogicas desenvolvidas durante a Formagdo de
Mediadores. Nesta etapa serédo selecionados 30 instrutores internos, sendo:

a) 10 (dez) para Planejamento Estratégico com Balanced Scorecard (PEBSC);
b) 10 (dez) para Gerenciamento de Projetos (GP);

¢) 10 (dez) para Gerenciamento de Processos de Negocio (BPM).

Caso o instrutor interno ndo seja selecionado na TG de sua preferéncia, desde que aprovado
na Etapa de Avaliacdo de perfil e, a critério da Administracdo, podera ser selecionado em

outra TG gue ndo tenha suas vagas preenchidas.

4.1.3 Formacéao, na qual participardo os 30 (trinta) instrutores internos selecionados na

Avaliacdo de perfil, item 4.1.2.

413.1 Os instrutores internos selecionados terdo formagdo conforme previsto
no Anexo IlI;
4.1.3.2 Os instrutores internos selecionados para a etapa de Formagao poderédo

solicitar, através do e-mail rci.saeb@saeb.ba.gov.br, dispensa das disciplinas

constantes dos itens 3 e 4 do Anexo Ill, no prazo de até 48h apos divulgacdo do



5.1

6.1

resultado da etapa de Avaliacdo de perfil. Devera ser anexado ao e-mail o certificado

de conclusédo do curso ou documento equivalente que possua carga horaria e ementa;
4.1.3.3 A analise das solicitacdes de dispensa de disciplina serd procedida pela

Coordenacdo de Disseminacdo de Solugdes em Gestdo (CDSG), considerando o

critério de equivaléncia da carga horéria e ementa dos cursos.

DO RESULTADO

A Secretaria da Administracdo publicard, em sua pagina principal
(www.saeb.ba.gov.br), o resultado das etapas do Processo Seletivo, conforme

cronograma a segulir:

ETAPA DATA
Anédlise Curricular 12/03/2018
Avaliacdo de Perfil 02/05/2018
Formacao 28/08/2018

DA CERTIFICACAO

Os instrutores internos que concluirem com aproveitamento a etapa de Formacao
receberdo certificado provisério de consultor interno da RCI, sendo que o
certificado definitivo sera emitido ap06s atuacdo com nota de desempenho igual ou
superior a 08 (0ito) pontos®, na primeira disseminacdo em 6rgdo ou entidade da

Administracdo Publica.

6.1.1 O instrutor interno que ndo obtiver nota de desempenho conforme item 6.1 sera

desligado da RCI.

O certificado provisorio de consultor interno da RCI tera validade por 01 ano, sendo

renovavel, por igual periodo, a critério da Administracdo Publica.

0 desempenho sera aferido mediante nota da Avaliagdo Técnica, realizada pelo coordenador técnico da TG.


http://www.saeb.ba.gov.br/

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

1.7

7.8

7.9

DAS DISPOSICOES FINAIS

Serdo desclassificados do Processo Seletivo os instrutores internos que ndo atenderem
aos requisitos estabelecidos neste Edital ou que desistirem de quaisquer de suas
etapas.

A inexatiddo de afirmativas ou a constatacdo de irregularidades na documentagéo
apresentada, ainda que verificada posteriormente, eliminara o instrutor interno do
Processo Seletivo, podendo anular os atos decorrentes da convocacéo;

N&o serdo prestadas informacdes relativas a situacdo do candidato durante o Processo
Seletivo;

Todos os atos relativos ao Processo Seletivo descritos neste edital serdo publicados no

site da Secretaria da Administracdo (www.saeb.ba.gov.br);

N&o serd fornecido ao candidato qualquer documento comprobatdrio de aprovacéo,
valendo para esse fim os resultados das etapas do Processo Seletivo, publicados
conforme item 7.4;

As despesas relativas a participacdo do instrutor interno nas etapas do Processo
Seletivo correrdo por conta dos candidatos;

O instrutor interno aprovado no Processo Seletivo compromete-se a atuar, anualmente,
em pelo menos 01 (uma) disseminacdo da TG para a qual foi selecionado;

No desempenho das suas atividades, o consultor interno conserva a condi¢do de
servidor publico, aplicando-se a ele todas as disposi¢cdes constantes no regime
disciplinar estabelecido na Lei n® 6.677/94.

Os casos omissos neste Edital de selecdo serdo analisados pela Secretaria da

Administracéo.

ANEXOS

ANEXO | - TERMO DE AUTORIZACAO DA CHEFIA IMEDIATA
ANEXO Il — CRITERIOS E PONTUACAO PARA ANALISE CURRICULAR

ANEXO 11l - CRONOGRAMA DOS CURSOS/EVENTOS


http://www.saeb.ba.gov.br/

EDITAL DE SELECAO PARA REDE DE CONSULTORES INTERNOS DO ESTADO
DA BAHIA - 2018

ANEXO |

TERMO DE AUTORIZACAO DA CHEFIA IMEDIATA

Eu, (NOME DO

CHEFE), matricula n° : ocupante do cargo

no

(informar o Orgdo/entidade), na  qualidade de chefe imediato do
servidor/empregado (NOME DO

SERVIDOR), matricula n° , atualmente em exercicio nesta

(informar o d&rgdo/entidade) |,

AUTORIZO o referido servidor/empregado a participar do Processo Seletivo e Formativo da
Rede de Consultores Internos do Estado da Bahia (RCI), promovido pela Secretaria da

Administracdo do Estado da Bahia (Saeb), no periodo de fevereiro a agosto de 2018.

(Local) , (Data)

Nome do Superior Imediato(a)
Cargo

(Carimbo)
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EDITAL DE SELECAO PARA REDE DE CONSULTORES INTERNOS DO ESTADO

DA BAHIA - 2018

ANEXO II

CRITERIOS E PONTUACAO PARA ANALISE CURRICULAR

Os critérios e subcritérios e o sistema de pontos para a avaliagdo curricular sdo:

FATORES A AVALIAR:

PONTUACAO
MAXIMA

1. Formacao

1.1 Formacéo académica em Planejamento Estratégico, Gerenciamento de
Projetos ou Gerenciamento de Processos de Negdcio (BPM) objeto do
edital, a ser comprovada mediante Certificado emitido por instituicdo de
ensino superior reconhecida pelo MEC. (Pontuagdo maxima 20 pontos):
a) Especializacdo em pelo menos 01 (uma) das Tecnologias de Gestdo (05
pontos)

b) Mestrado em pelo menos 01 (uma) das Tecnologias de Gestdo ou em
areas correlatas as Tecnologias de Gestao (10 pontos)

c) Doutorado, ou superior, em pelo menos 01 (uma) das Tecnologias de
Gestdo ou em areas correlatas as Tecnologias de Gestao (20 pontos)

1.2 Participacdo em cursos de curta duracdo (minimo 08 horas), nos
altimos 07 anos, em Planejamento Estratégico, Gerenciamento de
Projetos ou Gerenciamento de Processos de Negdcio, a ser comprovada
mediante Certificado emitido pela instituicdo realizadora do curso, cuja
somatoria da carga horérias perfazem. (Pontuacdo méaxima 25 pontos):

a) De 08 a 20 horas. (05 pontos);

b) De 21 a 40 horas. (10 pontos);

c) De 41 a 80 horas. (15 pontos);

d) De 81 a 160 horas. (20 pontos);

e)Superior a 160 horas . (25 pontos).

1.3 Possuir pelo menos 01 (uma) das seguintes certificacdes profissionais:
CAPM; CBPP; ISO/IEC 20.000; ITIL; OCEB; PfMP; PgMP; PMI-ACP;
PMI-PBASM; PMI-RMP; PMI-SP; PMP; PRINCE2, a ser comprovada
mediante Certificado vigente emitido pela Instituicdo Certificadora.
(Pontuacédo 10 pontos).

55 pontos
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Continuacao

2. Experiéncia

2.1 Experiéncia em instrutoria interna, de acordo com a Lei Estadual n°
10.851/2007, a ser comprovada mediante atestado emitido por 6rgéo
publico estadual. (Pontuagdo méxima 15 pontos):

a) 20 a 40 horas de instrutorias realizadas (5 pontos);

b) 41 a 80 horas de instrutorias realizadas (10 pontos);

c) acima de 81 horas instrutorias realizadas (15 pontos);

2.2 Ter experiéncia, de no minimo 40h, como instrutor em Planejamento
Estratégico, Gerenciamento de Projetos ou Gerenciamento de Processos
de Negocio, no setor publico ou privado, a ser comprovada mediante
Declaracdo emitida pelo 6rgao onde atuou. (Pontuacédo de 10 pontos).

2.3 Participacdo, de pelo menos 20 horas, em grupos de trabalho voltados
para elaboracdo de planejamento estratégico, planejamento e execucao de
projetos ou melhorias processos de negdcio, no setor publico ou privado,
a ser comprovada mediante Declaracdo emitida pelo 6rgdo onde
participou. (Pontuagéo de 10 pontos).

2.4 Participacdo na gestdo de plano estratégico, projetos ou processos
organizacionais, por periodo superior a 06 meses no setor publico ou
privado, a ser comprovada mediante Declaragdo emitida pelo 6rgéo onde
participou. ( Pontuacdo 10 pontos).

45 pontos

TOTAL GERAL

100 pontos
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EDITAL DE SELECAO PARA REDE DE CONSULTORES INTERNOS DO ESTADO DA BAHIA - 2018
ANEXO 111

CRONOGRAMA DOS CURSOS/EVENTOS

F%\RRJL\%%%*SRN% MAR | ABR MAI JUN JuL | Aco
Etapas ITEM CURSO/EVENTO CH FMO ER BRI ERE N BRI R B2 RN R B
PEBSC] O | B Qlolololololelo|ole|o]|Q
AvaIFi)aeﬁF de 1 Formagé&o de mediadores 24 X X X 100% | T1 T2
2 Seminario introdutério 8 X X X 100% X
Formagcéo 3 Gestao de Conflitos* 20 X X X 75% T1 T2
Geral 4 Introducéo ao Planejamento Governamental 28 X X X 75% X
5 Curso de Oratoria** 20 X X X 75% T1 | T2
6 (PFI)zEréeéaér?ento Estratégico com Balanced Scorecard 40 " 75% X
7 Metodologias PEBSC 40 X 75% X
8 Apresentacdo da Mini Aula e entrega do trabalho (PEBSC) 8 X 100% X
9 Gerenciamento de Projetos (GP) 40 X 75% X
10 Metodologia de Gerenciamento de Projetos (GP) 40 X 75% X
Formacédo 11 Curso na Ferramenta MS Project 8 X 100% X
especifica 12 Apresentacdo da Mini Aula e entrega do trabalho (GP) 8 X 100% X
13 Gerenciamento de Processos de Negdcio (BPM) 40 X 75% X
14 Metodologia BPM 40 X 75% X
15 Apresentacdo da Mini Aula e entrega do trabalho (BPM) 8 X 100% X
16 Curso na Ferramenta Bizagi Process Modeler 20 X 75% X
17 Seminario / Evento de concluséo da formagéo 8 X X X 100% X
LEGENDA: *Curso de Gestédo de Conflito
1°Q Cursos/eventos que acontecerdo na 1° quinzena do més T1: Turma ofertada para os Instrutores internos selecionados para a TG de GP
2°Q Cursos/eventos que acontecerdo na 2° quinzena do més T2 Turma ofertada para os Instrutores internos selecionados para as TG de PEBSC e BPM
CH Carga horéria **Curso de Orat6ria
FMO Frequéncia minima obrigatéria T1: Turma ofertada para os Instrutores internos selecionados para as TG de PEBSC e BPM

T2 Turma ofertada para os Instrutores internos selecionados para a TG de GP




