RESOLUGCAO AGERBA N° 23, DE 14DE AGOSTODE 2013

APROVA NORMA PARA DISCIPLINAR OS PROCEDIMENTOS DE CONTROLE E
DE FISCALIZACAO DA PRESTACAO DOS SERVICOS NO SISTEMA DE
TRANSPORTE HIDROVIA RIO INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS  E VEICUL OS
DO ESTADO DA BAHIA —SHI

A DIRETORIA DA AGERBA EM REGIME DE COLEGIADO, no uso dacompeténcia atribuida no Art. 7°,
caput, do Decreto Estadual n°. 7.426, de 31 detagies 1998 e, de acordmom a deliberagédo registrada na ATA n°.
11/2013,de 05 de Agostde 2013 e Processo Administrativi®. 0901120143864 e 090113000731dndo em vista o
disposto na Lei n° 12.044 de 04 de janeir®2@1,

RESOLVE

Art. 1°. Aprovar a NORMA PARA DISCIPLINAR OS PROCEDIMENTOS DE CONTROLE E

FISCALIZAGAO DA PRESTAGAODOS SERVICOSNO SISTEMA DE TRANSPORTE HIDROVIARIO
INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS EVEICULOS DO ESTADO DA BAHIA - SHI, na forma do Anexo
destaResolucéo.

Art. 2°, Esta Resolucéo entrard em vigor na data de suz@gdio no Diario Oficial do EstaddaBahia.

DIRETORIAEM REGIME DE COLEGIADO, em 05 de agosto d2013

EDUARDO HAROLD MESQUITA PESSOA
Presidente da Diretoria em Regime de Cabkbwi

Esta Resolugdo e seus Anexos encontranaisp@sicao no site da AGERBA - http://www.agerlagbv.br



ANEXO DA RESOLUGAO AGERBA N°23,DE 14DE AGOSTO DE 2013.

NORMA QUE DISCIPLINA OSPROCEDIMENTOS DE CONTROLE E FISCALIZAGAO DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS NO SISTEMA DE
TRANSPORTE HIDROVIARIO INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS E VEICULOS DO ESTADO DA BAHIA - SHI.

CAPITULO |
DO OBJETO

Art. 1° - Esta Norma tem por objeto estabelecer os prowmtios gerais a serem observap@a Agéncia Estadual de
Regulagdo de Servicos Pulbicos de Energiazansportes e Comunicagdo da BahidAGERBA, no controle e
fiscalizacdo da prestacdo dos servigosSistema de Transporte Hidroviario Intermunitipde Passageiros e Veiculos
do EstadodaBahia— SHI.

CAPITULO I
DASDEFINIGOES

Art. 2°- Para os fins desta Norma s&o estabelecidas assegplefinicoes:

| - fiscalizac@o: é a atividade exercida por agede fiscalizacdo da AGERBA e destinada a verifio cumprimento
das obrigacbes decorrentes de leis, instrumentde outorga edas demais normas pertinentes, constituida de
procedimentos de auditoria, inspecéo sindicanca investigativa, podendo ser efetivada em termindes embarque e
desembarqueembarcacles, estaleiros e sedes e filiais de concessionanesmeissonaras

Il -controle — é a atividade exercida por prepodto AGERBA e destinada anonitoramerto operacional da prestacdo do
servico quanto aos aspectos de qualidade, confgsbdendo ser efetivada em terminais de embaguesembarque,
embarcacdes, estaleiros, sedes e fililzisoncessionarias germisdonaras

Il — procedimento administrativo: a sucessddenada de atos e formalidades tendentes n@é@o e manifestacdo da
vontade da Administracdo Publica ou a sua execucéo;

IV — procedimento de controle e fiscafido: procedimento administrativo em quecasesubstanciam os atos e
formalidades praticados por autoridade ou tegetle controle e fiscalizacdo da AGERBA, noreiaio das atividades de
Controle e de Fiscalizagéo;

V - autoridade: servidor ou agente publico da AGERBotado de poder de deciséo;

VI — Agente de Controle e Fiscalizagdo: semwidwn agente publico designado paetetuar atividade de Controle e
Fiscalizacdo em nome deGERBA;

VIl — processo administrativo: relacao juridica cgeetraduz em procedimento qualificauio contraditério e a ampla defesa;

VIl — processo sancionatdrio: processo administoatiestinado a imposicdo de penalidade, em facpréica de infracdo
administrativa, com observancia das garantias miplaa defesa edo contraditério, nas hip6teses nédo disciplinadas em
legislacao especifica;

VIl — infrator: pessoa fisica ou juridicaue por agdo ou omissdo, comete uimiacdo administrativa.

CAPITULO Il
DOSPROCEDIMENTOSDE CONTROLE E FISCALIZAGCAO

Art. 3° - O poder de policia, exercido no ambito do SHlIapeGERBA, manifestar-se-gpor meo de atos de controle,
fiscalizacao, regulagédo, ordens, anuéncias, rasdidministrativascoercitivas e aplicagdo de penalidades, aroef-se
as atribuicbes legais exclusivda Autoridade Maritima.

Art. 4° - A AGERBA fiscalizara o cumprimento das obrigacdes deotes de leisdeinstrumentos de outorga e
das demais normas pertinentes, incluindo oscéspecondmico- financeiros, qualidade na prestagdo do servicaoco
dos usuérios, mediante a instaurada®rocedimento de Fiscalizagé&o.



§ 1° - Qualquer servidor dAGERBA que, em razdo do cargo ou da fungdo exercida, ¢ivenecimento de infracéo
legal ou contratual, ou indicios de sua tippa deve levéla imediatamente ao conhecimento da autoridade
competente para adocdo das providéncias dabive

§ 2° - Incumbe aos prestadores de servigo de wales@quaviario no ambito do SHI permitir e faeilio exercicio de agdes
de Controle e de Fiscalizagdo dos servigcos deteypeélos Agentede Controle e Fiscalizagdo da AGERBA, cabendo-
lhes, ainda, responder pelos prejuizos cassadopoder publico, aos usuarios ou a terceiras, gee a fiscalizacédo
exercida pelo 6rgacompetettie atenue, limite ou exclua essaponsabilidade.

Art. 5° - O Procedimento de Controle schlizagdo cumprird programacédo prédaAGERBA e sera instaurado
pela Diretoria de Fiscalizacdo — DFIS ou por autmidade da AGERBA designada pelo Diretor Executivo, mediante
Ordem de Servigo, conformeodelo estabelecido nesta Norma, da qual deve constaigadbriamente, o objeto da
fiscalizacdo, o local de execucdo da acdo fiscal designacdo da equipe de fiscalizagdo com a fibagio doseu
Coordenador.

§ 1° - A instauragdo de Procedimento decdfizacdo serd imediatamente comunicada
Diretor- Executivo.

§ 2° Os prestadores de servicos que sehbjetooda fiscalizacdo serdo comunicadmsn antecedéncia minima de 10
(dez) dias da data da realizacdo da acgdo, saNostficadamente, a notificacdo prévia puder campater os resultados da
acao fiscalizadora ou ocorrer situagde urgéncia, casos em que os prestadores de servio setificados no inicio da
fiscalizacao.

§ 3° - A notificagdo deverd informar, no minimo,objeto da agdo de Fiscalizacdo e Contraleta de inicio e local de
execucgdo da acao fiscal, bem como os documentasnéoamacdes que deverdo ser disponibilizadosuipeqiaA GERBA.

Art. 6° - A acdo fiscal, apds o seu encerramen¢oa sonsubstanciada em Relatério, que deverteco

| - nome, qualificacéo e endereco do fiscalizado;

Il - local e data de inicio e fim da fiscalizag&o;

Il - descricio dos fatos apurados, verificandear@ncia de irregularidades;
IV - identificac@o da infracdo, caso seja constatadaunso da fiscalizagéo;
V - providéncias a serem adotadas pelo fiscalizeglfor o caso;

VI — proposi¢éo de aplicacéo pendidade

VII — ciéncia do fiscalizado.

Art. 7° - O fiscalizado sera notificado do Rétas de Controle e Fiscalizaciesalmente, quando do encerramento da
acao fiscal, no local de sua ocorréncia, ou poronts Termode Notificacdo de Relatério de Controle e Fimzajdo,
conforme modelo estabelecideesa Norma

§ 1° - Os atos de comunicacdo do fiscatizatb &mbito do Procedimento de Controle sedizagdo poderdo ser
realizadogor:

a) mensagem eletroniga-mail);

b) remessa por via postal, com avisae®bimento;

c) aposicao de data e assinatura do fiscalizad®oypreposto no instrumento expederte.

§ 2° - Sera considerada efetivada a notificacdfistalizado mediante a confirmacéo de leitdeamensagem eletrdnica, no
momento de aposi¢cdo de data e assinaturanstouinento ou expediente ou na data de juntada ao Proesdon de
Controle e Fiscalizacdo de avisle recebimento.



Art. 8° — Ao coordenador do Procedimento de Controle eakimcao cabe registrar naegtostodos e quaisquer elementos
necessarios para a tomada de decisdo e elaboralaHifo Finalde Controle e Fiscalizagéo, indicando o pedido imicta
contetdo das fases do procedimento e a propestieaséo.

§ 1° - Ser&o inseridos nos autos somentel@mentos necessarios a comprovagdoometimento dénfracdo

§ 2° - Com o fim de comprovar o cometimento digagéio, poderdo ser utilizados todosmeos legais, bem como
os moralmente legitimos, incluindo depoimentdestemunhos, documentos publicos e particulares em ioaigi ou
cépia, vistorias, pericias eegistrosfotograficos, cinematograficosfenogréaficos.

§ 3° - As situagBes de conformidade acstrimentos da outorga serdo atestape® coordenador da equipe de
controle e fiscalizacdo ndo sendo necessaria adantle elementagueascomprovem.

§ 4° - Os atos de instrugdo serdo realizados deomuehos oneroso parairteressado.

Art. 9° — Os autos do Procedimento de Controle iseakizacdo deverdo ter supéginasnumeradas sequencialmente,
datadas e rubricadas, desde o ato de instauragdadeo desentranhamentale qualquer documento sem autorizagdo
motivada da autoridade queinstaurou.

Art.10 - O Procedimento de Fiscalizagdo sera eddol em até 30 (trinta) dias contados da diganicio da agdo fiscal,
incluindo as etapas de acéao fiscalizatéria, do tBeta de Fiscalizacdo @aanalise ddDFIS.

§ 1°- A acéo fiscal e o Relatério de Fiscalizagdo dewsm concluidos em até 20 (vintdjps contados da data de inicio
da acéo fiscal.

§ 2° - Ap6s ser concluida a acdo de fisealo Relatdrio de Controle e Fiscalizag@Procedimento de
Fiscalizacédo devera ser imediatamente encaminkaditular da Diretoriade Fiscalizacdo — DFIS ou ao seu substituto, para a
tomada de deciséo.

Art. 11 — Ao titular da Diretoria de FiscalizagddFIS ou seu substituto, cumprir4, com basd®elatério de Fiscalizagéo,
no prazo de 10 (dez) dias, analisar e enquadréatas apurados, mediante decisédanotivada:

| — encerrar e promover o arquivamento do Procedimede Controle e Fiscalizacdo, quand tiver sido verificada
infracdo no curso da acéo fiscal ou quando degidia inexisténcialeirregularidade;

Il — determinar a complementacdo da instrucdo amedRlimento de Controle e Fiscalizag&o, quandohaiiver elementos
suficientes para a tomada de deciséo;

Il - oferecer a possibilidade de corre¢cdo dasgirferidades, por meio do estabelecimermte um Termo de Ajuste de
Conduta -TAC;

IV - lavrar o Auto de Infragéo, caso ndo tenha sidiebrado Termo de Ajuste de Conduta;

V —adotar as medidas Administrativas cabiveis.

VI — propor ao Diretor Executivo a instauracdo decBssoSancionatorio.

Art. 12 - Na conducédo do Procedimento de ContmlEiscalizagdo, a AGERBA obedecera aos principida legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, i&ficia, celeridade, razoabilidade, proporcionalidade, motivacéo, devi
processo legal e ampla defessgguranca juridica, oficialidade, verdade material, gratuida e, quando cabivel, da
instrumentalidadedas formas.

§ 1° - Somente a lei pode condicionar o exercieialleito, impor dever, prever infrac&w prescrevesancgo.

§ 2° - A AGERBA respeitar4d padrdes éticos de probidade, decoro &fého procedendo, na relagdo com os
administrados, com lealdade, correcdo e coeréseid, abuso dagrerrogativas especiais que lhe séieconhecidas.

§ 3° - AAGERBA zelarq pela celeridade do Procedimento detrGe e Fiscalizacdo, ordenando e promovendo o
que for necessario ao seu andamento e a sum @usportunadecisdo, sem prejuizo da estrita observancia aosipios
do contraditério e ampla defesa.



§ 4° - As decisbes administrativas que colidam abraitos subjetivos dos administradaievem guardar adequacéo entre
meios e fins, vedada a imposi¢do de obrigacOebjg@ss e sangdemn medida superior aquelas estritamente necessarias ao
atendimento do interesggitico.

§ 5° - AAGERBA néao podera privilegiar, beneficiar, prejudicar aivgr de qualquer direit@ administrado, em razéo de
sexo, raga, cor, lingua, religido, convicgédo pmditou ideoldgica, nivele escolaridade, situagdo econdémica ou condigdo Isocia
ressalvadas as situacdes previstas em lei.

§ 6° - A norma administrativa sera interpretadafatema que melhor garanta o atendimentofiabpublico a que se dirige,
sendo vedada a aplicacdo retroativa de nova imt=pio para os atospablicads.

§ 7° - O Procedimento de Controle e Fiscalfiagdotara formas simples e suficienpasa propiciar adequado grau de
certeza, seguranca e respeito aos direitoaddwnistrado.

§ 8° - Os atos de instrugé@o seréo realizados domuehos oneroso pararteressalo.

CAPITULO IV
DA ACAO FISCAL

Art. 13 - A acdo de Controle e Fiscalizagdo timse-4 aos termos do contrato que rege aag@gstdo servigo
publico delegado, em especial quanto aos aspéétwsco, operaiona, econdmico-financeiro, juridicontabil.

Art. 14 — A acdo fiscal serd executada em confomahéd com o objeto, data e local estabeleci®rdem de Servico que
instaurar o Procedimento de Controle e Fiscalizacao

Art. 15 — No curso da acéo fiscal os agentes ddralene fiscalizacdo da AGERB/Apoderdo executar procedimentos de
averiguagao, inspecéo de instalagbes ou equipamenaificacidale documentos e requisitar dados, informacdes e ted
qualquer elemento que posBanecer subsidios de natureza técnica, operacional, ecawdfimanceira, juridica e contabil,
vinculados & prestacdo do servico outorgadecessarios a apuragdo da verdade mateosl fatosnvestigados.

Art. 16 — Para o exercicio de suas funcdes o Agelg Controle e Fiscalizacdo devesardevidamente credenciado pela
AGERBA.

Art. 17 — O Agente de Controle e Fiscalizagdo anstaiar o cometimento da infracdo, lavraréespectivo Auto de
Infrag&o.

§ 1° - O Auto de Infracdo somente serd lavrado doaestiver plenamente constatada a autoria e arinlEtede da
irregularidade.

§ 2° - A lavratura de Auto de Infragdo obrigardnstauragdo de Processo Sancionatério pela auderimtanpeterte.
§ 3° - E vedada a lavratura do Auto de Infragdosuticitagdo deerceiros.

§ 4° - O Agente de Controle e Fiscalizaghko AGERBA podera conceder prazo para ac@orele irregularidade,
quando couber, de até 5 (cinco) dias Uti@rorrogaveis

§ 5° - O prazo de que trata o pardgrafo amtesmmente poderd ser concedido no ascometimento de infragbes de
natureza leve ou média, conforme definidas no Anexoo da Lein®12.044/2011

Art. 18 — O Agente de Controle e Fiscalizacdo d@afotar ou propor a adogdo daedidas administrativas cabiveis, na
forma do Art. 34 da Lei n° 12. 044/2011, visandteiromper, deimediato, pratica nociva ou perigosa a segurancahio

CAPITULO V
DASINFRAGOES

Art. 19 — Sé&o infragcdes as agBes ou omissdes adasc contra as normas, regulamentos, ordens easregmitidas pela
AGERBA, relativas a regulagdo, ordenagédo iscipglina do SHI, sujeitando o infrator as penalidades cominadaseaia L
n® 12.044/2011, sem prejuizo da aplicacdo cumalatey medidagdministrativas



Paragrafo dnico — A imposicdo de penalidademesite podera ocorrer apds a condugio Processo Sancionatorio,
com a observancia das garantias da ampla defesacerdraditorio,naforma da Lei Estadual nP2.2092011

Art. 20 - As penalidades passiveis de serem aplcpelaAGERBA sdo as seguintes:
| - adverténcia por escrito;

Il - multa pecuniéria, na forma prevista em lei;

Il - determinagdo de afastamentopuepo<o;

IV - suspenséo temporaria da prestagéo de servigos;

V - declaragéo de caducidade da concessgmeouissao;

VI - suspensdo temporaria de participacao lieitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica, por prazo ndo excedente @id50)anos;

VIl - declaracdo de inidoneidade para licitau contratar com a AdministracaBublica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes desta punicdo e até gjaepsemovida sua reabilitacdo perante a AdminjstoaPublica.

Art. 21 - As infracBes as normas do SHI serdo mmide acordo com a seguinte classificacéo:

| - infracdes de natureza leve: puniveis com aéweiae/oumulta pecuniaria de 5@inquenta)
vezes o valor da tarifa basica cobrada pela pr@stdQ respectivo servico;

Il - infracdes de natureza média: puniveis com aplecuniaria de 70 (setenta) vezes o vdétarifa basica cobrada pela
prestacéo do respectivo servico;

Il - infragBes de natureza grave: puniveis com tanydecuniaria de 100 (cem) vezes o valotalda basica cobrada pela
prestacdo do respectivo servico;

IV - infragBes de natureza gravissima: punive@mn suspensdo da concessdo pmEimissio, seguida de processo de

declaracdo de caducidade e/ou multa pecuniariaOfie(@uzentas) vezesvalor da tarifa basica cobrada pela prestacdo do
respectivo servico.

Art. 22 — S&o infrages:

| - Grupo | — InfragBes de Natureza Leve

I.1 - Permitir tripulacdo e funcionéarios sem idéoéicdo funcional eniforme.

1.2 - Permitir o transporte de animais no salagassageiros ou na embarcacgdo, sem as devidasaetdefinidas em lei.

I.3 - Deixar de comunicar mudangas de endereco.

Il — Grupo Il — Infragdes de Naturedd édia

Il.1 — Deixar de fornecer os dados basicos estaifse contabeis a AGERBA.
1.2 — Faltar com informagGes aosuarios.

I.3 — Deixar de exibir as legendas intermas externas obrigatérias ou inserir inscricégsublicidade ndo autorizadas,
em locais previamente definidos pela Autoriddderitima.

I.4 — Operar embarcagdo sem numera répecao/cadastro fornecido pel2AGERBA.

I.5 — Utilizar aparelhos sonoros no interior dasbarcagfes, exceto nos casos autorizados pela
AGERBA.

I.L6 — Apresentar as embarca¢des fora daslicoes de higiene e conforto exigidas pietzafizacdo daA GERBA.

Il — Grupo Ill — Infragdes de Naturez@rave



IIl.1 - Utilizar embarcag6es ndo cadastradasn@GERBA.
I1l.2 - Desembarcar passageiros fora dos Termi@Hisiais.

1.3 - Manter equipamentos de apoio ao usuérno mas condigBes de uso, excetuando-se as dodedeaterial de
salvatagem, cuja competéncia de fiscalizacédo éuariladeM aritima.

IIl.4 - Operacionalizar linha hidroviaria com embacdo sem a padronizagdo de cores externas dbiagatestabelecida pela
AGERBA.

II.5 - Recusar-se a receber ou atender a correpmias, comunicados, registro de ocorréncias #icagbes de Autos de
Infracdo, emitidas pela AGERBA, e de atender &srdeénacdesda Fiscalizagao.

IIl.L6 - Deixar de providenciar transporte ou daspedagem e alimentacdo para os passageoasso de interrupcao de
viagem.

I11.7 - Manter tripulagdo sem vincu@npregdicio.

I11.8 - Deixar de cumprir as determinacdes ABERBA sem motivojustificado.

.9 - Deixar de apresentar embarcagdo psea inspecionada administrativamente P&d&ERBA, ressalvando-se os
aspectos de competéncia da Autoriddderitima.

I11.L10 - Deixar de comunicar AGERBA a desativacao de embarcacgdes.

I11.L11 - Antecipar ou retardar o horario programagzkla AGERBA para o inicio das viagens.

I1.L12 - Deixar de portar, no interior da leancacdo o documento de vistoria emitido peloAdade Maritimae/ou
Certificado de Inspecao emitido peA&SERBA.

IV — Grupo IV — Infrages de NatureZ@ravissma

IV.1 - Abastecer ou efetuar manutencdo da embaoceqé passageirosherdo.

IV.2 - Manter em servico empregados portadores amch infecto-contagiosa grave, degde tenha conhecimento ddato.

IV.3 - Fraudar documentos emitidos pela AGEREBAuUAutoridade M aritima.

IV.4 - Colocar em operagéo de linhas hidroviariemabarcacgdes reprovadas em inspecaodmcadastradas pelaGERBA.

IV.5 - Opor-se as auditorias, inspecdes e fiscafiea promovidas pelRGERBA.

IV.6 - Recusar o livre acesso aos prepodiias fiscalizacdo da AGERBA, nosmosregulamentares.

IV.7 - Soar alarme falso provocando panico nosqmessos.

IV.8 - Permitir que a tripulagdo faca uso de sabsias toxicas, antes ou durante a jorndd&abalho.

IV.9 - Cobrar tarifa superior a autorizada ou rectse a devolver o troco devido ao passageiro.

IV.10 - Manter em servigo funcionarios ou tercados cujo afastamento tenha sido exigido pelERBA, ressalvadas
as competéncias da Autoridafigaritima.

IV.11 - Deixar de realizar as viagens estabeleqiddsA GERBA.

IV.12 - Afretar embarcacdes e coloca-las dmhas hidrovidrias sem prévia e expressaraatgio da autoridade
competette.

IV.13 - Permitir que passageiros, tripulantes terceirizados portem armas daaquer
natureza sem a devida autorizagéo legal.

IV.14 - Executar, sem autorizagdo, servico de nagé&g de passageiros, correspondenataviagem a umanfragao



IV.15 - Deixar de retirar a embarcacgao de operagimdo exigido pelAGERBA, no exerciciale suaompeténcias.
IV.16 - Abandonar a embarcacéo ou posto de trabalbm causa justificada, durante a jorndelaervico.

IV.17 - Desacatar aos prepostos da fiscalizacd@ERBA ou tratar sem a devida urbanidade os usuaridaisiema.
IV.18 - Deixar de efetuar a renovacdo do regisedastral na data que lhe for designada AGERBA.

Art. 23 - As sancdes previstas neste artigo podeefoaplicadas cumulativamente desde nam conflitantes entre si, em
razdo de sumatuteza.

Art. 24 - A autuagdo ndo desobriga o infrator girra falta que lhe dearigem.

CAPITULO VI
DASMEDIDASADMINISTRATIVAS

Art. 25 - Medidas administrativas, como instruteen do poder de policia da AGERBA, sao acbes adicip
administrativa, coercitivas e tempestivas, admgagielas autoridades ou segsrtes que visam interromper, de imediato,
pratica nociva ou perigosa a seguran¢a do SHI, Bemizo da aplicagdo de outrgenalidades.

Art. 26 - Sdo medidas administrativas passivesatem adotadas no ato da agao fiscal:

| - retencdo temporaria da embarcagdo para finsratesbordo de passageiros ou correddalguma irregularidade que
afete a qualidade dos servicos e/ou constitueo Bsseguran¢aos usuarios ouerceiros

Il - remogdo da embarcacdo para depdsito publicoamacadouro, quando ndo corrigida ou fiéwo possivel corrigir a
iregularidade ap6s a retencdo temporaria de cata to inciso anterior, oguando se tratar da prestacdo de servico de
transporte ndo autorizado p&& ERBA,;

Il - interdicAo temporaria, total ou parcial, dgrhinais ou de parte de sua infraestrutura, desdeestejam causando riscos
a seguranga ou perigo a saude dos usuérios eipdda¢éio, owuandondo tenham sido autorizados pal&ERBA.

Art. 27 - O Agente de Controle e Fiscalizacé®,necessario, podera solicitar aos orgdos

Marinha do Brasil, a Policia Militar e deismiaérgdos competentes, 0 apoio necessanertmente com vistas a
imediata interrupcdo de pratica nociva ou perigasaeguranca do SHI oda prestacdo de servico de transporte néo
autorizado pelAGERBA.

Art. 28 — Na adogdo de medidas administrativas meser observado o critério de adequagdoe meios e fins, sendo
vedada a imposicdo de obrigacdes, restricdes edsangm medida gerior aquelas estritamente necessarias ao
atendimento do interesggiblico.

CAPITULO VII
DA PRESTAGCAO DE SERVIGO DE TRANSPORTE IRREGULAR

Art. 29 — Constitui prestacdo de servigo de trarnsp irregular no ambito do SHI aquela qué® tenha sido previa e
formalmente autorizada pela AGERBA, conforme estdido na Lei n12.044/2011

Art. 30 - A prestagdo do servigo de transportegirtar acarreta a incidéncia de: inedidas
administrativas:

a) retencdo da embarcacéo para transbordo dogjpassa

b) remoc¢éo da embarcacgéo para deposito publico;

penalidades cumulativas:

a) multa com valor estabelecido no Regulamemto SHI ou majoragdo em 100% (cepor cento) da penalidade
anteriormente aplicada, se reincidente num prazb2d(doze) meses;

b) apreensdo da embarcag&o por um periodo de 2pg®® (noventa) dias;



c) declaracéo de inidoneidade, pelo prazo de 0B)(@mos, para participar de qualquieitacéo junto ao PoderPublico.

§ 1° - Sempre que houver a adogdo de masdpmhra reprimir a prestacdo de sendetransporte irregular no ambito
do SHI, a AGERBA, caso ndo esteja atuando cowioagaAutoridade Maritima, a esta enviara copia da oomiggpara
apuracdo de possiveis transgressoes a legislagaviaga, no ambito de swampetérmia.

§ 2° - O infrator deverd4 arcar com as deap referentes & remocdo e permanédeiambarcacdo em depdsito,
bem como as de transbordindependentementalas demaispenalidades aplicaveis.

CAPITULO VIII
DA PROPOSICAO DE APLICAGAO DE PENALIDADES

Art. 31 — O coordenador do Procedimento de @tate Fiscalizacdo, em conjunto com os demaimimes da equipe
fiscal, indicara no Relatério de Controle e Fisadido proposicidale aplicagdo de penalidade, sendo observadas as
disposi¢6es da legislagéo vigente e désbama.

Art. 32 — Caberd a aplicagdo de penalidadeadieerténcia por escrito para as infracdesatureza leve, média e grave
puniveis com multa, desde que o infrator ndo terdiacidido namesma infracdo no periodo dos 12 (dore¢ses
anteriores, ou quando autoridade administrativa considerar os bons antecederdes empresa infratora e as
circunstanciasdo cometimento danfragao

§ 1° - A penalidade de adverténcia por escrito @ab@inda, como preparatéria a slspensdo temporaria da prestagdo de
Servigos.

§ 2° - A reincidéncia de pratica punivel com a fidade de adverténcia cabera a aplicagdpenalidade pecuniaria, na
forma estabelecida no Capitulo V debtarma.

Art. 33 - A reincidéncia infracional reitensdi no prazo de 12 (doze) meses, implicanéagravamento da penalidade
pecuniaria em até 100% (cem mento).

Art. 34 - Caberd a aplicacdo de penalidade de afasito do preposto quando o funcionddo concessionario ou
permissionario, inclusive terceirizado, ndo atualecuadamente no trato com publico, praticar atos que atentem
gravemente contra a moral, integridade fisica otida de usuarios ou terceiros, ou cometer crimes de des®iad ou

desacato contra autoridades agentes d&A GERBA.

§ 1° - O afastamento do preposto podesi determinado imediatamente, ecar’ter preventivo, até o prazo
maximo de 30 (trinta) dias, sem prejuizo da inste@io do procedimento feapuracdo do fato e dessponsbilidades.

Art. 35 - Cabera, nos casos de reiteradas infeagfmves ou gravissimas as normas Stdl, cumulativamente, a
aplicagdo de penalidade de suspensdo temporariaredtacdo de servigos, sempre precedida da\wbeténcia.

Art. 36 - A aplicagdo de penalidade de a@ecldo de caducidade da concessdod®uoancelamento da permisséo,
precedida ou ndo da de suspensdo temporarigrécablémdashipéteses previstas no art. 38 da Lei Federe8.8987/95,
nas seguintes situacoes:

| - paralisagédo total dos servigos durante 05 @irdias, sucessivos ou intercalados, num peridel®6 (seis) meses, salvo
caso fortuito, forca maior, ou quando decorrerpeg@déncia deto administrativo da AGERBA, ou de paralisacéo per el
autorizad;

Il - transferéncia da concesséo ou permissdo ser@naia prévia dAGERBA;

Il - acdo do empregador no sentido de impedir esag dos trabalhadores ao locatmbaho;

IV - dissolugéo legal da pessoa juridica, titularcdncessao opermisséo;

V - superveniéncia de incapacidade técnico-openati@u econdmico-financeirdevidamente comprovada;

VI - elevado indice de acidentes graves com vitjnsamprovada a culpa do concession&tigermisson&io;



VIl - ndo renovagdo cadastral, por mais de(0m) periodo consecutivo, ou por (Bs)b altemadcs;

VIIl — descumprimento de clausulas contratuais disposicfes legais oregulamentaresconcernentes a concessao ou
pemissio

IX — descumprimento das penalidades impostas peERBA, nos devidos prazos;
X - ndo atendimento a intimag&o do poder concedeatsentido de regularizar a prestachiservico;
Xl - condenacdo em sentenca transitada egado por sonegacdo de tributos, inclusiverdmricdes sociais;

Xll - ndo atendimento a intimagcdo do podmmncedente para, em cento e oitedias, apresentar a documentacéo
relativa a regularidade fiscal, no curso da coréi®ssa forma daurt.

29 da Lei n08.666/1993

Art. 37 - A penalidade de declaracdo de inidoneidad concessionario ou permissionaripe implicara em perda das
delegacdes, cabera nas hipoteses previstas nbo8rtda Lei Estaduah®9.433/2005,quando:

| - tenham sofrido condenacgdo definitiva por igerem, por meios dolosos, fraude fisnalrecolhimento de quaisquer
tributos;

Il - tenham praticado atos ilicitos, visando afiraisos principios e objetivos da licitagéo;
Ill - demonstrarem n&o possuir idoneidade pardaratar com a Administracdo, em virtude ates ilicitos praicads;

IV - tenham sofrido condenacéo definitiva por adesimprobidade administrativa, na forma da lei.

CAPITULO IX
DA CONDUTA DO AGENTE DE CONTROLE E FISCALIZAGAO

Art. 38 — E dever do Agente de Controle e Fiscglizano exercicio daungo:
| - primar por um atendimento respeitoso, justmeés, demonstrando atengéo e interessauxiliar e orientar as pessoas;

Il - disponibilizar informagdes e recursos, utilie-se de linguagem formaheessivel;
Il - evitar conflitos e equivocos, sendo claro e objetim suaomunicacdg

IV - em caso de reclamacdes sobre sua atuacada-daml verificando a necessidade de mudatgeompotamento;
V - ser ético, respeitar as pessoas e demonsteaibdidade com suaatitudes.

VI- repudiar situacbes de aliciamento,osatou omissdes que impliquem benefi@davorecimento pessoal e, ao
vivenciar ou presenciar tais situagfes, deve covannd fato a seus superiores hierarquicos paracagl@ncias cabiveis;

VII - agir com autoridade, mas sem autoritarismoabuso deoder,

VIIl - em caso de conflito, agir com eqboilb, ndo se deixando envolver pelo clid@aanimosidade, fazendo com
que prevaleca um relacionamermfisgonal

IX - primar pelo espirito dequipe
X - zelar pela sua seguranca pessoal e degupe;
XI - ter apresentacdo pesseddquada;

XIl - buscar o desenvolvimento pessoal e o conhestm da legislagdo com aplicacéo diratatrabalhodiario.



ANEXO 1

MODELO DE ORDEM DE SERVIGO PARA INSTAURAGAO DE PROCEDIMENTO DE CONTROLE E FISCALIZAGAO.

Ordem de Servigo n®------------------ Local edata

O Diretor de Fiscalizacdo daGERBA, ............ (nome e matricula), no uso de stebuicdeslegais, resolve:

Instaurar o Procedimento de Controle e Fiscaliaaga.......... , com a finalidade de verificacumprimento das obrigacfes
decorrentes de leis, instrumentos de outorga edeasaisnormas pertinentes, na empresa ........ (nome da empresa)
........ (autorizada ou nédo autoriza) pesta Agéncia, para a prestacdo do servico de pates no ambito do SHI,
na(s) localidade(s)

Designar para integrarem a equipe de fiscalizagéservidores ............. (nome e matricula) e
........... (nome e matricula), sendo o prima@reesponsavel pela coordenagcdo da agdo figgaheondugdo do
Procedimento de Controle e Fiscalizag&o.

Determinar o periodo de ..... (data de inicio).a(data de fim) para a realiza¢édo da agéo fiscal.

(Assinatura earimbo)



ANEXO 2

MODELO DE TERMO DE NOTIFI CAGAO DE INSTAURAGAO DE PROCEDIMENTO DE CONTROLE E FISCALIZAGAO.

Oficio N° -------------mmo--- Local edata
...................... rotificado).......uvveeiiiiiiiiie e
....................... (representariégal).........c.ccceeeviennne
...................... ENAErEGO)...eevveeeeeiiiieiiee e

1. Notifico a V.S® que a Diretoria de Fiscalizagd®FIS da AGERBA determinou a realizacdde Procedimento de
Controle e Fiscalizacdo nessa empresa, em (ddtad), nos termos dhlorma aprovada pela Resolu¢gdo AGERBA n°

2. Em decorréncia, fica V.S? informada que curso das acdes fiscais pertinentes a Rrseedimento os Agentes de
Controle e Fiscalizacdo designados, com a finatidaeé verificaro cumprimento das obrigacdes decorrentes de leis,
instrumentos de outorga e das demadmas pertinentes, poderdo adotar ac¢des de policia rastmitiva visando
interromper, deimediato, pratica nociva ou perigosa a seguran¢a do SHI, tomar idepdos e testemunhos, executar
procedimentos de averiguagdo, inspecdo dwlagdes ou equipamentos; fazegistrosfotograficos, cinematograficos e
fonograficos; verificar, requisitar e copiar documtes publicos e particulares, dados, informagSegdodo e qualquer
elemento que possa fornecer subsidies natureza técnica, operacional, econémico-financeijaridica e contabil,
vinculados a prestacado servico outorgado, podendo essa empresa actipatodas as agbes do Procedimerde
Fiscalizagéo, por seus representantes legais oprpourador devidamentonstituido.

3. Outrossim, participo a V.S? que a agéo fisaal sensubstanciada em Relatério de Controle e lkacdo, do qual ser-lhe-

a4 dado ciéncia, pessoalmente, no ato de concldadacéo fiscalpu, posteriormente, por meio do encaminhamento de
Termo de Notificagdo de Relatoride Fiscalizagdo, para conhecimento dessa empreseaeapgdocdo das providéncias que
sefizerem necessérias.

(Servidor responsavel pela fiscalizagao) (Carddatricula)



ANEXO 3

MODELO DE NOTIFICAGAO DO RELATORIO DE CONTROLE E FISCALIZAGAO

Oficio N° ------mmmmmmemeeee Local edata
...................... rotificado)........evvevviiiiiiiiiiee
....................... (representafegal)...........occoeeeeeieenes
...................... eNderego)......oooeeiiiiiii

Assunto: Instauragdo de Procedimento de Contrélsaalizacao.
Referéncia: Procedimento Administrative®------------------
Nos termos do disposto no art. ..... da Norma aatapela ResolugBAGERBA n° ........ ,de

....... , encaminho a V.S? o Relatério de Controleisealizacao, referente a agéo fisealizadaem..............e
constante do Processo Administrativo em epigrafejual....

nao foram constatadasregularidades
ou

foram constatadas as seguiniesgularidades:

com infringéncia do disposto no ............. (indicar os dispositivos legais mormaivosinfringidos), para
seu conhecimento e providéncias necessarias &aordessaisregularidades.

Participo a V.S? que o prazo para adotar asdaedtabiveis € de quinze dias contadosecebimento da
presentenotificagéo.

Podera, ainda, ter vista do processo nesi@néia (indicar local) durante o horarie exederte.

(Servidor responsavel pela fiscalizagéo)

(Cargo eMatricula)



