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1. INTRODUCAO

A AGERSA — Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia,
responsavel pela normatizacdo e fiscalizagdo dos servicos publicos de
saneamento basico do Estado, atua no sentido de garantir a qualidade e
continuidade na prestacdo destes servicos, em cumprimento aos termos
estabelecidos na Lei Federal 11.445/07, na Lei Estadual 11.172/2008 e na Lei
Estadual n° 12.602 de 2012.

Nesse contexto, compreende-se a importancia de realizar fiscalizagbes nos
municipios atendidos pela concessionaria EMBASA, uma vez que esta atende

a 364 municipios dos 417 existentes no Estado.

A Diretoria Colegiada da AGERSA determinou a realizacdo de fiscalizagdo ao
Sistema de Abastecimento de Agua, municipio de Gléria, bem como ao
Sistema de Esgotamento Sanitario que atende o municipio, com o intuito de
verificar o atendimento aos padrées contidos no contrato de concessdo e na
legislacdo em vigor e, mais especificamente, nas normas editadas pelo ente

regulador.
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2. OBJETIVOS

O objetivo geral desta acéo de fiscalizacao foi verificar as condi¢cdes técnicas,
operacionais e comerciais do Sistema de Abastecimento de Agua - SAA no
municipio de Gléria e do Sistema de Esgotamento Sanitario - SES que atende
a sede do municipio, levando-se em consideracdo os requisitos de qualidade e
continuidade que os servicos devem oferecer, em concordancia com o

arcabouco legal vigente.

Como objetivos especificos, tém-se: verificar a adequacdo da oferta a
demanda de agua; as atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua
disponibilizada a populacdo; o estado de conservacdo de instalacdes e

eguipamentos e 0s servicos prestados.
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3. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento deste trabalho compreendeu as
seguintes atividades:

1. Solicitagcdo prévia de informacdes a Embasa para planejamento dos

trabalhos em campo;
2. Vistoria técnica, levantamentos em campo com auxilio de fotografias; e,
3. Analise e avaliacdo documental.

Os procedimentos adotados nessa fiscalizacdo estdo descritos no Manual de
Fiscalizacdo da CORESAB, homologado pela Resolucdo 006/2011, que dispde
sobre a normatizacdo das acgOes de fiscalizagdo. Basicamente consiste em

verificar o cumprimento da Legislacao aplicada ao setor.

A vistoria aos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario
foi acompanhada pelo gerente da Unidade Regional de Paulo Afonso Flavio
Rogério Feitosa da Silva; o gerente do Escritério Local de Paulo Afonso
Glaugio Augusto L. Bezerra; o Supervisor de Tratamento de Agua Hebert

Thieres O. de Macedo e a Supervisora de Esgoto Josenilda Maria de Barros.
Data da vistoria técnica: 14/010/2013.

Responsaveis: Raimundo Mattos Filgueiras - Diretor de Fiscalizacao

André Furtado Alves — Técnico de Nivel Superior
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3.1 ESCOPO DA FISCALIZACAO

4

AGERSA

Essa fiscalizacdo abrange a area técnica e comercial com os itens elencados,

abaixo:

3.1.1 Aspectos Juridicos e Contratuais

Verificagdo da validade e situagdo do contrato de concessdo, a luz da

legislacdo pertinente.

3.1.2 Sistema de abastecimento de agua

Area

Item Auditado

Segmento Auditado

Técnico-Operacional

Manancial/Captacéo

a) Preservacao e protecdo
b) Operacdo e manutencdo

Seguranga, conservacgao e limpeza
Filtracéo

ETA — Casa de quimica
— Laboratério
~ — Operacédo, manutencéo e controle
Adugao de perdas
— Operacdo e manutencgao
Reservatorios — Limpeza e desinfeccéo
— Controle de perdas
Elevatérias — Operagao e manutencao

Rede de Distribuicéo

Operacdo e manutencao
Continuidade
Pressoes disponiveis na rede

Gerencial

Informacfes Gerenciais

Nivel de universalizagao
Plano de expansao dos servigos

Qualidade e Controle

Qualidade da Agua Distribuida
a Populagéo

Qualidade fisico-quimica e
bacteriol6gica da agua na saida da
ETA

Qualidade fisico-quimica e
bacteriol6gica da agua na rede de
distribuicdo

Comercial

Escritério / Loja de Atendimento
/ Almoxarifado

InstalagGes fisicas do escritério e
almoxarifado

Servigos comerciais

Situagdo quanto ao atendimento ao
usuario
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3.1.3 Sistema de esgotamento sanitéario
Area Item Auditado Segmento Auditado
g e Rede Coletora — Operagao e manutencgao
S — Limpeza e inspecao
§ e Elevatorias — Operagado e manutencgao
3 — Segurancga, operacao e manutencao
S e ETE —  Corpo receptor
F - Saulde ocupacional dos operadores
]
% e Controle da qualidade | — Monitoramento sistema de tratamento de esgotos
S do esgoto tratado — Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA

3.2 DOCUMENTOS UTILIZADOS

- Ficha técnica com dados basicos do SAA e SES;

- Croqui do SAA e do SES;

- Laudos de controle de qualidade da agua tratada;

- Laudos do controle de qualidade do esgoto bruto e tratado;
- Relatério de Controle operacional e comercial.

3.3 INFORMACOES DO AGENTE FISCALIZADO

Empresa: Empresa Baiana de Agua e Saneamento S.A. — Embasa

Endereco: 42 Avenida, numero 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB,
CEP 41.745-002, Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372 - 4842

Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Presidente: Dr. Abelardo de Oliveira Filho

Unidade Regional: Unidade Regional de Paulo Afonso
Endereco: Avenida da Fraternidade - SN
Telefone: (75) 3281 - 8704

Gerente da Unidade Regional: Flavio Rogério Feitosa da Silva
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4 - BASE LEGAL DAS NAO CONFORMIDADES
e A Lei Federal 8.987/95 que dispfe sobre as Concessdes:

Art. 6° da Lei que versa sobre a prestacdo de servico adequado, conforme

abaixo:

“Toda concessao ou permissao pressupde a prestacdo de servico adequado ao
pleno atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, has normas

pertinentes e no respectivo contrato”.

8§ 1° Servico adequado € o0 que satisfaz as condi¢cdes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua

prestacéo e modicidade das tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e
das instalacfes e a sua conservacao, bem como a melhoria e expansao do

servigo...”

e A Lei Federal 11.445/07, que dispbe sobre a politica nacional de

saneamento:

“Artigo 2° Os servigos publicos de saneamento basico serdo prestados com
base nos seguintes principios fundamentais: ... item VII — eficiéncia e

sustentabilidade econémica.”

Art. 25. Os prestadores de servi¢cos publicos de saneamento basico deveréo
fornecer a entidade reguladora todos os dados e informacfes necessarios para
o desempenho de suas atividades, na forma das normas legais,

regulamentares e contratuais.

e O Decreto Federal 7.217/10, que regulamenta a Lei anterior:

“Art. 2° item Il — fiscalizacao: atividades de acompanhamento, monitoramento,
controle ou avaliacdo, no sentido de garantir o cumprimento de normas e
regulamentos editados pelo Poder Publico e a utilizacéo, efetiva ou potencial,

do servigo publico.”

AGERSA
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e Lei Estadual 11.172/08, sobre a politica estadual de saneamento:

“Art. 4° 81° - Os servigcos publicos de saneamento basico possuem natureza

essencial.

§2° - E direito de todos receber servigos publicos de saneamento basico
adequadamente planejados, regulados, fiscalizados e submetidos ao controle

social.
e Lei Estadual n®12.602/ 2012 que institui a AGERSA:

Art. 2° - A AGERSA tem como objetivo o exercicio da regulacdo e da
fiscalizacdo dos servicos publicos de saneamento bésico, dentro dos limites

legais.

e Resolucdo CORESAB N°01/11, sobre condi¢cdes gerais de prestacédo do

servicos de saneamento béasico e esgotamento sanitario:

“Art. 3° Compete a PRESTADORA dos servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, nos municipios sob sua responsabilidade, a analise ou
elaboracao dos projetos, a fiscalizacdo ou execucao das obras e instalacoes, a
operacdo e manutencdo dos servicos de captacdo, transporte, tratamento,
reservacao e distribuicdo de agua, e coleta, tratamento e disposicao final dos
esgotos sanitarios, a medicdo dos consumos, o faturamento, a cobranca e
arrecadacédo de valores e monitoramento operacional de seus servigos, nos
termos desta Resolucdo, observados os contratos de concessdo e de

programa de cada municipio.

Art. 33° As solicitagbes de servicos de abastecimento de agua e/ou de
esgotamento sanitario em rede publica de distribuicdo e/ou coletora existentes,
serdo atendidas dentro dos prazos estabelecidos pela PRESTADORA dos servigos

em conformidade com o Ente Regulador.

8§ 1°Os prazos para a execucao dos servigos referidos no caput deste artigo
deverdo constar da Tabela de Precos e Prazos dos Servigos, homologada pelo

Ente Regulador e disponibilizada aos interessados.
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§ 2°0Os servicos, cuja natureza nao permita definir prazos na Tabela de Precos e
Prazos de Servigos, deverdao ser acordados com o interessado quando da

solicitacdo, observando-se as variaveis técnicas e econémicas para sua execucao.

Art. 110° A PRESTADORA devera dispor de sistema para atendimento aos
usuarios por telefone durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive sabados,
domingos e feriados, devendo a reclamacéo apresentada ser convenientemente

registrada e numerada.

8 1°0Os usuérios terdo a sua disposi¢do, nos escritérios e locais de atendimento,
em local de facil visualizacdo e acesso, exemplares desta Resolucdo, para

conhecimento ou consulta.

8 2°A PRESTADORA devera manter em todos os postos de atendimento, em local
de facil visualizacdo e acesso, formulario préprio para possibilitar a manifestacao
por escrito dos usuarios, devendo, para o caso de solicitacBes ou reclamacoes,
observar os prazos e condi¢ces estabelecidas na Tabela de Precos e Prazos de

Servigos da PRESTADORA, aprovada pelo Ente Regulador.

Art. 115° A PRESTADORA é responsavel pela prestacao de servicos adequada a
todos os usuérios, satisfazendo as condi¢cbes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, modicidade das tarifas, cortesia na prestacdo do

servico, e informacdes para a defesa de interesses individuais e coletivos.

10
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5 - ASPECTOS JURIDICOS E CONTRATUAIS
O contrato de concessao do municipio de Gléria tem vigéncia até 08/07/2016.

A partir do seu vencimento, terd que ser celebrado contrato de programa de
acordo com o que determina o artigo 11° da Lei 11445/2007, devendo

contemplar os seguintes aspectos:
- a existéncia de plano de saneamento basico;

- a existéncia de estudo comprovando a viabilidade técnica e econbémico-
financeira da prestacdo universal e integral dos servicos, nos termos do

respectivo plano de saneamento basico;

- a existéncia de normas de regulacdo que prevejam 0S meios para O
cumprimento das diretrizes desta Lei, incluindo a designacdo da entidade de

regulacao e fiscalizacao;

- a realizacdo prévia de audiéncia e de consulta publicas sobre o edital de

licitag&o, no caso de concessao, e sobre a minuta do contrato.

11
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6 — DESCRICAO DO SAA DE GLORIA
6.1 INSTALAC;OES FISICAS
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O SAA de Gléria é composto por 01 captacdo superficial, 01 EEAB, 01 ETA, 02
EEAT e 04 reservatorios elevados, além da rede de distribuig&o.

Atualmente, o SAA de Gléria abastece apenas a sede do municipio e a

localidade de Olhos D'Agua, como visto no croqui do sistema (anexo 1).

Contudo, verificou-se que o referido sistema passa por obras de melhorias e

expansdo, a fim de atender localidades beira-rio como Retiro, Agude e

Salgadinho (ver figuras 6.1). A previsdo de conclusdo das obras é dezembro

deste ano e a vazao final de projeto prevista é de 153,86 m*/h.

— -~y 3 Satird =SSN
Figura 6.1 — Obras de melhorias e expanséo d

an Y

i,

0 SAA de Gléria

No Quadro 6.1 é mostrado o numero de economias existentes por categoria, no

respectivo municipio.

Quadro 6.1 — Numero de economias existentes no municipio de Gléria

MUNICIPIO CATEGORIAS
.. Residencial | Comercial | Industrial | Publica
Gldria
1.106 75 0 36

12
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A captacao, estacdes elevatdrias, ETA e reservatorios do SAA de Gléria estédo
situados dentro de uma mesma area, cercada e sinalizada (ver figura 6.2), a

excecdo de 01 reservatorio que esta localizado em uma outra localidade.

e

Figura 6.2 — Local que abriga captagdo, estacdes
elevatorias, ETA e reservatérios do SAA de Gléria

O manancial que abastece o respectivo SAA é a barragem de Moxoto,
localizada no Rio Sao Francisco (ver figura 6.3), onde a captacdo € do tipo
superficial. O sistema conta com a presenca de 01 EEAB que capta e conduz a
agua até a ETA (figura 6.4).

Figura 6.3 — Barragem Moxoto Figura 6.4 — EEAB da Barragem Moxot6

13
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O abastecimento de agua no municipio ndo é continuo. Foi informado pela
prestadora que o periodo de disponibilidade de abastecimento sdo de 16h por

dia. Nao existe escala de manobras no municipio.

O projeto de expansdo do sistema contempla a instalacdo de uma captacao

flutuante a fim de aumentar a capacidade de aducéo de todo o sistema.

Apresenta-se, no Quadro 6.2, dados referentes ao SAA, conforme informagdes
da EMBASA.

Quadro 6.2 — Dados referentes ao SAA de Gléria

SAA de Gldria

Capacidade de Aducdo (AB) (m3/h) 58
Capaciade de Aducdo (AT) (m3/h) *
Numero de EEATs

Capacidade das EEATs (m3/h) *
Capacidade da ETA (m3/h) 72
Numero de Reservatoérios 4
Capacidade dos Reservatdrios (m3) 148
Populagdo Abastecida Atual 3.893
Pop. Abast. fim de plano *
Per Capita Atual (L/hab.dia) 165,1
indice de Perdas (%) 27,4

* sem informacdes
Fonte: EMBASA (2013)

O tratamento da agua ocorre em ETA convencional através de floco-
decantadores e filtros (ver figuras 6.5, 6.6 e 6.7). ApGs a filtracdo, a agua é
conduzida aos reservatorios onde sofre desinfeccao através de cloro gasoso e
€ aplicado flaor. A aplicacdo de sulfato de aluminio como agente coagulante

ocorre quando necessario, a depender do grau de turbidez da 4gua captada.

14
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Figura 6.5 — ETA do municipio de Gléria Figura 6.6 — Vista dos Floco-decantadores

Constatou-se nas instalacfes da ETA a existéncia de laboratorio de andlises
fisico-quimicas (ver figura 6.7), no qual é realizado diariamente o
monitoramento dos parametros fisico-quimicos basicos: turbidez, pH, fluor,
cloro e cor. As andlises referentes aos parametros bacteriologicos séo

realizadas no laboratério da Unidade Regional de Paulo Afonso.

Figura 6.7 — Laboratério de Andlises Fisico- Quimicas
da ETA Gléria

As obras de melhoria e expanséo do respectivo SAA prevé a construgdo de um
sistema de tratamento de efluentes da ETA (dgua de lavagem dos filtros e lodo
dos decantadores), conforme evidenciado na figura 6.8.

15
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Figura 6.8. — Tanque de equaliza¢do em construcao

O SAA de Gloria conta com a existéncia de 04 reservatorios elevados que
abastece o municipio, sendo que 03 deles estdo situados dentro da propria
ETA (ver figura 6.9) e possuem capacidade de 20 m®. O outro reservatério, que

abastece a sede do municipio, possui capacidade de 88,25 m? (ver figura 6.10).

. : __
¥ Bl

y! “’ . f,_:;u_'."' "
Figura 6.9. — Reservatoérios de 20 m” do SAA | Figura 6.10 — Reservatério de 88 m~ que
de Gléria onde ocorre aplicacdo de cloro e | abastece a sede do municipio de Gléria
fldor

O referido sistema possui 03 EEATSs, contudo 01 delas esta “by-passada” e
apenas 02 encontram-se em operacao (ver figura 6.11).
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R g TE»
Figura 6.11 - Vista da edificagdo de 01 das EEATs em
operacgéo

Atualmente, a loja de atendimento de Gléria passa por reformas de melhoria e
durante esse periodo, o municipio ndo dispbe de loja de atendimento em
funcionamento. Os usuarios efetuam os registros de suas reclamacdes na loja
de atendimento da Embasa da cidade de Paulo Afonso, ja que Gléria néo
possui Escritério Local proprio. Gléria faz parte do Escritério Local de Paulo
Afonso, o qual é responséavel também por mais 04 municipios: Paulo Afonso,
Canudos, Abaré e Jeremoabo.

BRI e .

Figura 6.12 — Loja de Atendimento de Gléria em obras
de melhoria

17
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6.2 ASPECTOS GERENCIAIS

O licenciamento ambiental do SAA de Gléria € contemplado pela Licenca de
Operacdo para o SIAA da Unidade Regional de Paulo Afonso (UNP),
determinada na Portaria INEMA N° 5502-2013 em 25/07/2013 vélida até
25/07/2017 (ver anexo 2).

Os Laudos das Analises de Qualidade da Agua gerados pela concessionaria

encontram-se no anexo 3.

O Relatério de Controle Operacional e Comercial do SAA (ver anexo 4) é
gerado por empresa terceirizada que realiza esse tipo de monitoramento. As
Reclamacdes de Consumo sédo o tipo de reclamagdo que possuem maior

registro de ocorréncia.

E realizado de forma sistematica a lavagem e limpeza dos reservatorios de

agua tratada, conforme pode ser visto no anexo 5.

Apesar do atual abastecimento de &gua no municipio ocorrer de forma
intermitente /descontinua, ndo existe nenhuma escala de manobra para o

municipio.

18
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7. DESCRICAO DO SES DE GLORIA

O SES de Gldria foi implantado em junho deste ano para atender apenas a
sede do municipio e conta atualmente com cerca de 38 ligacfes ativas que
atendem apenas 0s estabelecimentos comerciais, dos quais ja estd sendo
cobrado a respectiva tarifa. No entanto, espera-se que com a instalacdo das

intradomiciliares o nivel de cobertura seja de 55%.

No referido sistema nao € realizada a medicdo da vazao de esgoto, a qual é
determinada por estimativa, estimativa esta que considera um percentual de

80% do valor medido no hidrébmetro.

Este sistema possui 01 Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE, com
capacidade de 56,16 m®/h, 02 Estacdes Elevatérias de Esgoto - EEEs com
capacidade de 38,88m>/h (existe a previsdo de implantacdo de mais 01 EEE),

além da rede coletora e interceptores.

No Quadro 7.1 sdo mostradas algumas informacgdes relativas ao SES de

Gloria.

Quadro 7.1 — Dados referentes ao SES de Gldria

SES de Gloria

Extensdo darede coletora (m) 18.717,00
Numero de liga¢des totais 668
Numero de ligacGes ativas 668
Numero de economias totais 668
Numero de economias ativas 668
Populagdo Total Atendida 2.672
Linha de Recalque (m) 1.228,30
Interceptores (m) 1.354

FONTE: EMBASA (2013)

O tratamento dos esgotos é realizado através de 02 camaras de digestores
anaerobios de fluxo ascendente (DAFAS), 04 camaras de leitos de secagem do
lodo, seguido de 02 lagoas facultativas e 02 lagoas de maturacdo em série (ver
figuras 7.1, 7.2, 7.3 e 7.4. O corpo receptor do efluente tratado é o lago da

Barragem Moxoto.

19
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Figura 7.1 — Vista da entrada da ETE

Figura 7.2 — Vista dos DAFAs da ETE

Figura 7.4 — EEEs de Gléria

20
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O material dos leitos de secagem gerados na ETE e nas EEEs sao levados até
Paulo Afonso, onde é disposto no aterro sanitario da cidade.

O monitoramento da ETE né&o esta sendo realizado pelo fato das lagoas ainda

nao terem vertido. Nao existe captacdo em tempo seco no municipio.

Em relacdo ao licenciamento ambiental do SES de Gloria, por se tratar de um
sistema novo, a LO (Licenca de Operacéo), ainda nédo foi solicitada junto ao
orgdo ambiental competente. Seguindo informacdes da propria prestadora, a
CODEVASF, companhia responsavel pelas obras de constru¢do do respectivo
sistema, estd encaminhando a EMBASA a documentagdo necessaria para dar

inicio ao referido processo de licenciamento.

21



K\ Bahia &

Secretana de
Desenvolvimento Urbano

8. NAO-CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA O SAA -
GLORIA

8.1. MANANCIAL, CAPTACAO E ADUCAO DE AGUA BRUTA
8.1.1 Protecé&o, conservagéo e seguranca
e N&o conformidades

- EEAB em elevado grau de precariedade.

e Determinacgfes:

- Efetuar os devidos reparos na EEAB.

8.1.2 Capacidade atual e projetada para producao de agua bruta

o Nao Conformidades

- Abastecimento descontinuo;

-Localidades do municipio sem acesso aos servi¢os de abastecimento de agua;

-Auséncia de escala de manobra mesmo o0 municipio apresentando

descontinuidade no abastecimento;

- Auséncia de bomba reserva na EEAB.
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o Determinacdes

- Implantar, através das obras de expansao do SAA, as devidas estruturas de
captacado, aducéo, tratamento e reservacao para eliminar a descontinuidade do

sistema;

- Agilizar as obras de expansdo do SAA, a fim de atender as localidades que

nao dispdem dos servicos de abastecimento de agua;
- Providenciar bomba reserva na EEAB.

8.2 ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA
8.2.1 Seguranca e Estado de Conservacao

o N&o conformidades

- Nao foram encontradas ndo conformidades.

e Determinacgdes

- Ndo ha determinacdes para este item.

8.2.2 Qualidade da Agua Tratada

e N&o conformidades

Monitoramento dos parametros fisico-quimicos

- Nao foi obedecido o que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto a
frequéncia minima de amostragem e o nimero de amostras, na saida da ETA,

para os parametros cor, turbidez, cloro e fluor;

- Nao foi realizado o monitoramento do parametro pH, como determina a
Portaria MS 2914/2011.

- No més de maio, o VMP (Valor Maximo Permitido) encontra-se acima daquele
determinado pela Portaria MS 2914/2011.
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Monitoramento dos parametros microbiolégicos

- No més de setembro, das 19 amostras analisadas na rede de distribuicdo, 05
delas encontravam-se contaminadas, ndo obedecendo dessa forma o que
determina a Portaria MS 2914/2011;

- Nao foi obedecido, no més de fevereiro, o nimero minimo de amostras

analisadas na saida da ETA;

- N&o foi obedecido no més de marco, o numero maximo permitido de amostras

contaminadas na rede de distribuicao;

- Nao foi obedecido no més de abril, 0 nimero maximo permitido de amostras

contaminadas tanto na saida da ETA quanto na rede de distribuicéo;

- Nao foi obedecido no més de junho, 0 nUmero maximo permitido de amostras

contaminadas tanto na saida da ETA quanto na rede de distribuicao;

- Nao foi obedecido no més de julho, o que determina a Portaria MS
2914/2011, quanto ao numero de amostras contaminadas na saida da ETA,

- Auséncia de monitoramento dos parametros microbiolégicos no més de

janeiro.
e Determinacdes
Monitoramento dos parametros fisico-quimicos

- Realizar o monitoramento da qualidade da agua, conforme determina a
Portaria MS 2914/2011 para frequéncia minima de amostragem e numero

minimo de amostras dos parametros fisico-quimicos;
- Realizar o monitoramento do parametro pH na saida da ETA;

- Obedecer a Portaria MS 2914/2011 no que se refere aos valores maximos

permitidos dos referidos parametros.
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Monitoramento dos parametros bacteriolégicos

- Realizar o monitoramento da qualidade da agua, conforme determina a
Portaria MS 2914/2011 quanto ao numero maximo permitido de amostras

contaminadas na saida da ETA e na rede de distribuicéo;

- Realizar o monitoramento dos referidos parametros em todos os meses do

ano;
8.2.3 Operacao e Manutencéao
e N&o Conformidades

- Auséncia de registros sobre frequéncia de calibracdo dos medidores
(turbidimetro, pHmetro, balanca analitica, etc) usados nas analises fisico-

quimicas.
e Determinacdes

- Providenciar os registros de checagem de calibracdo dos medidores usados

nas respectivas analises e apresenta-los.

8.3 RESERVACAO

e N&o conformidades

- Auséncia de placa de sinalizacdo no reservatério de 88 m* (ver figura 8.2);
- Necessidade de rocagem na area do reservatério de 88 m* (ver figura 8.2);

- Auséncia de guarda-corpo na laje de cobertura do reservatério de 88 m? (ver
figura 8.2);

- Auséncia de gaiola de protecdo na escada de acesso do reservatério de 88

m? (ver figura 8.2);

- Auséncia de escada de acesso nos reservatérios de acesso de 20 m? (ver
figura 8.3).
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m® sem guarda-corpo e sem
gaiola de protecéo

Figura 8.2. — Reservatério de 88

an.“ %
— - .

Figura 8.3 — Reservatérios de 20 m” sem escada
de acesso

e Determinacdes

- Providenciar a sinalizacdo do reservatério de 88 m?;

- Providenciar rocagem na area do reservatério de 88 m?;

- Providenciar gaiola de protec&o e guarda-corpo no reservatério de 88 m*;

- Providenciar as escadas de acesso nos reservatorios de 20 m®.

8.4 ESCRITORIO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

e Nao-Conformidades

- Auséncia de loja de atendimento ao usuario, em funcionamento, no municipio

de Gloria.

e Determinagdes

- Providenciar, com agilidade, a operacdo da loja de atendimento ao usuério.

8.5 RELATORIO DE OCORRENCIAS OPERACIONAIS E COMERCIAIS DO

SAA DE GLORIA

e N3&o Conformidades

- Entrega do Relatério de Ocorréncias Comerciais de forma incompleta.
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e Determinacdes
- Gerar o Relatério de Ocorréncias Comerciais especificando 0s servicos

solicitados por municipio.
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9. NAO-CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA O SES -
GLORIA

9.1 ESTACOES ELEVATORIAS DE ESGOTO DO SES DE GLORIA

e Na&o conformidades

- Auséncia de escada de acesso no poco de gradeamento da EEE — 03,

dificultando a sua manutencao e operacao.

e Determinacdes

- Providenciar escada de acesso no poco de gradeamento da EEE - 03.
9.2 ETE DE GLORIA

e N&o conformidades

- Acesso irrestrito;

- Nao apresentacdo da licenca ambiental;

- Auséncia de macromedidores.

e Determinacdes

- Providenciar equipe de vigilancia a fim de garantir que pessoas e animais néao
autorizados ndo adentrem no interior da ETE, garantindo assim 0 acesso

restrito na area da ETE;

- Providenciar, com urgéncia, a devida licenca ambiental do SES de Glodria e
apresenta-la a AGERSA;

- Providenciar a instalagcdo de macromedidores (Calha Parshall) na ETE, a fim

de monitorar, de forma precisa, a vazao de entrada e saida do esgoto.

9.3 INDICE DE ATENDIMENTO

e N&o Conformidades

- indice de Atendimento ndo garante a universalizacdo dos servigos de

esgotamento sanitario no municipio de Gléria.
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e Determinacdes

- Ampliar o indice de Cobertura dos Servigos de Esgotamento Sanitério a fim

de garantir a universalizacéo dos servicos prestados.

Carlos Henrique de Azevedo Martins

Diretor Geral

Raimundo Mattos Filgueiras

Diretor de Fiscalizac&o

André Furtado Alves

Técnico de Nivel Superior
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Croqui do SAA de Gldria
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Licenca de Operacédo do SAA de Gloria
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ANEXO 3

Laudos das Andlises de Qualidade da Agua
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AGERSA

PRESTADORA/UNIDADE DE NEGOCIO:

MES/ANO: Setembro — 2012

TURBIDEZ COR pH (obs1) CLORO RESIDUAL LIVRE (mg/l)
MUNICiPIO SISTEMA DE TIPO DE SAIDA DO SISTEMA E ~SISTEMA N DE TURBIDEZ O DE COR COR N°DE CLORO CLORO
ABASTECIMENTO MANANCIAL DE DISTRIBUICAO E:/I%ESTR As | AMOSTRAS MEDIA w&ﬁ\'ﬂﬂ Q:/II(D)ESTR As | AMOSTRAS MAXIMA | MEDIA ')‘\:A'())ESTR AS ')‘\:A'())ESTR As | AMOSTRAS | RESIDUAL ES?Q'ED UAL SA;?(T;OUVRE
REALIZADAS | FORADOS | MENSAL uT, REALIZADAS | FORADOS | MENSAL | MENSAL | oey)170pas | REALIZADAS | FORADOS | LIVREMEDIO | iy mg/L,
PADROES | (UT) un PADROES | (uH) (uH) PADROES | MENSAL(mgL) | el (mg/L)
SLA NOVA SALIEEEIERLS 99 0 0,8 1,8 99 0 3 3 99 0 2 2 3
GLORIA/ OLH GLORIA SUPERFICIE
SISTEMA DE DISTR. 20,0 0,0 0,6 1,7 20,0 0,0 5,0 2,6 20,0 0,0 1,7 1,0 2,5

(1) Conforme o anexo Xll da Portaria n°2914/2011, esta dispensada a anélise de Fluoreto e pH na Rede de Distribui¢cdo
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AGERSA

Setembro 2012

MUNICIPIO

GLH/OLH

SISTEMA DE
ABASTECIMENTO

SLA NOVA GLORIA

BACTERIAS
COLIFORMES HETEROTROFICAS FLUORETOS
SAIDA DO N° DE
SISTEMA E AMOSTRAS | N° DE AMOSTRAS N° DE N° DE
SISTEMA DE | No DE CcoMm COM PRESENGCA DE | N° DE AMOSTRAS | N° DE AMOSTRAS | FLUORETO FLUORETO
DISTRIBUICAO | AMOSTRAS | PRESENGA | E.c. OUC. AMOSTRAS | COMMAIS | AMOSTRAS | oo’ nne’ | MAXIMO MEDIA
REALIZADAS | DE TERMOTOLERANTES | REALIZADAS | DE 500 REALIZADAS | pafoaees | MENSAL(mgIL) [ MENSAL(mgiL)
C.TOTAIS | EM 100ml ufc/ml
EM 100ml
SAIDA DO
SISTEMA 8 0 0 0 0 88 1 11 0,7
SISTEMA DE
DIST. 20 1 0 4 0 Obs (4)

(1)A frequéncia minima de amostragem é trimestral quando o manancial for superficial, se subterranneo consultar a tabela 07 do artigo 18 da Portaria 518/04

(2) Conforme § 1° do artigo 19 da Portaria 518/04
(3) Conforme § 5° do artigo 18 da Portaria 518/04. Os dados do sistema de distribuicdo devem ser de amostras coletadas na entrada(hidrdmetros) das clinicas de
hemodidlise e industrias de inletaveis.
(4) Conforme o anexo Xll da Portaria n°2914/2011, esta dispensada a analise de Fluoreto e pH na Rede de Distribuigao
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AGERSA

SISTEMA DE INFORMAGCAO DE QUALIDADE DA AGUA - SISAGUA - CONTROLE DE QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO -
FORMULARIO DE ENTRADA DE DADOS MENSAIS-PORTARIA 2914/11

PRESTADORA/UNIDADE DE NEGOCIO:

Outubro — 2012

TURBIDEZ COR pH (obs1) CLORO RESIDUAL LIVRE (mg/l)
SAIDA DO
] SISTEMA DE TIPO DE SISTEMA E N° DE N° DE N° DE CLORO CLORO

MUNICIPIO N° DE TURBIDE N° DE COR COR N° DE N° DE CLORO

ABASTECIMENTO MANANCIAL SISTEMADE | J\iosTRAS AMOSIRA | zmeDiA | TURBDE | AvosTras | AMOSTRA | Maxiva | MEDIA | AMOSTRAS | AMOsTRAs | AMOSTRA | RESIDUAL | RESDUA | | ye

DISTRIBUICAO | reaLizapa | 559 mensaL | o2 REALIZADA | SFO MENSA | MENSA | REALIZADA | REALIZADA | 55O MENSALGGL | MINMO | MAXIM
S pabROES | YT S PADROES | LM | LW S S PADROES |) (mglL) O (mglL)

_ SUPERFICI | SiSTemA. 112 0 07 | 11 113 0 3 3 113 0 2 2 3
GLO/ OLH SLA NOVA GLORIA E SISTEMA DE

SISTE! 200 | 00 | 08 | 34 | 200 | 00 | 25 | 25 200 | 00 15 | 05 | 20
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AGERSA

Outubro — 2012

MUNICIPIO

GLO/OLH

SISTEMA DE
ABASTECIMENTO

SLA NOVA GLORIA

BACTERIAS
COLIFORMES HETEROTROFICAS FLUORETOS
SAIDA DO N° DE
SISTEMA E AMOSTRAS | N° DE AMOSTRAS N° DE N° DE
SISTEMADE | No DE coMm COM PRESENGA DE | N°DE AMOSTRAS | N° DE AMOSTRAS | FLUORETO FLUORETO
DISTRIBUICAO | AMOSTRAS | PRESENGA | E.c. OUC. AMOSTRAS | COMMAIS [ AMOSTRAS | -oc’ e | MAXIMO MEDIA
REALIZADAS | DE TERMOTOLERANTES | REALIZADAS | DE 500 REALIZADAS | pannare | MENSAL(mg/L) [ MENSAL(mgiL)
C.TOTAIS | EM 100ml ufc/ml
EM 100ml
SAIDA DO
SISTEMA 8 0 0 0 0 112 0 13 0.8
SISTEMA DE
DIST, 20 0 0 4 0 Obs (4)

(1) A frequéncia minima de amostragem € trimestral quando o manancial for superficial, se subterranneo consultar a Anexo Xl e Xl do capitulo VI do Art.40 da
Portaria 2914/2011
(2) Conforme o § 4° e 5° do artigo 40 expresso no Anexo Xll da Portaria 2914/2011

(3) Trimestral Conforme o Anexo XlI, mencionado no Art.40 da Portaria n°2914/2011,

(4) Conforme o anexo XlI da Portaria n°2914/2011, esta dispensada a andlise de Fluoreto e pH na Rede de Distribuigao
(5) Conforme o anexo Xll da Portaria n°2914/2011, esta dispensada da analise .
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PRESTADORA/UNIDADE DE NEGOCIO:

MES/ANO: Novembro— 2012

TURBIDEZ COR pH (obs1) CLORO RESIDUAL LIVRE (mg/l)
SAIDA DO
: SISTEMA DE TIPO DE SISTEMAE TUR
N° DE N° DE N° DE CLORO CLORO
D|STR|BU|(;AO S FORA Z MEDIA < S FORA S FORA LIVRE MEDIO L LIVRE <

REALIZADA DOS MENSAL MAXI REALIZADA DOS MENSA MENSA REALIZADA REALIZADA DOS MENSAL L MiNIMO MAXIMO (mg/L)

s - MA |s . LaH) L |s s . (mg
PADROES | (UT) un PADROES PADROES | ) (mglL)

SUPERFICI | Sismems 105 0 06 |10| 105 0 3 3 105 1 2 2 3
N GLORIA SLA NOVA GLORIA E SISTEMA DE
e 20,0 0,0 07 12| 200 0,0 25 | 25 20,0 0,0 1,3 0,2 2,5
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AGERSA

Novembro 2012

MUNICIPIO

GLH/OLH

SISTEMA DE
ABASTECIMENTO

SLA NOVA
GLORIA

BACTERIAS

COLIFORMES HETEROTROFICAS FLUORETOS
SAIDA DO N° DE
SISTEMA E AMOSTRAS | N° DE AMOSTRAS N° DE 0
SISTEMA DE | No DE COM COM PRESENGA DE | N°DE AMOSTRAS | N° DE N> DE FLUORETO FLUORETO
X AMOSTRAS | =% -
DISTRIBUICAO | AMOSTRAS | PRESENCA | E.c. OU C. AMOSTRAS | COMMAIS | AMOSTRAS | Z-r I | MAXIMO MEDIA
REALIZADAS | DE TERMOTOLERANTES | REALIZADAS | DE 500 REALIZADAS | [ fo=es’ | MENSAL(mgIL) | MENSAL(mg/L)
C.TOTAIS | EM 100ml ufc/ml
EM 100ml
SAIDA DO
SISTEMA 8 0 0 105 2 09 0,6
SISTEMA DE
DIST. 20 0 4 0 Obs (4)
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SISTEMA DE INFORMAGAO DE QUALIDADE DA AGUA - SISAGUA - CONTROLE DE QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO -
FORMULARIO DE ENTRADA DE DADOS MENSAIS-PORTARIA 2914/11

. MES/ANO Dezembro —
PRESTADORA/UNIDADE DE NEGOCIO: 2012
TURBIDEZ COR pH (obs1) CLORO RESIDUAL LIVRE (mg/l)
SAIDA DO
‘ SISTEMA DE TIPO DE SISTEMA E o o o
MUNICIPIO N DE N DE TURBIDE N DE N° DE COR COR N° DE N° DE N> DE CLORO CLORO | cLoro
ABASTECIMENTO MANANCIAL SISTEMADE [ ,\iosTRAS AMOSTRA | zmeDIA | TURBIDE | amosTras | AMOSTRA | Maxia | MEDIA | AMOSTRAS | AmosTRas | AMOSTRA | RESDUAL | RESIDUA | | vre
DISTRIBUICAO | ReaLizADA DoS MENSAL | o7 REALIZADA | 550 MENSA | MENSA | REALIZADA | REALIZADA | 570 VENSALmaL | MiNIMG MAXIMO
s D) un s . LuH) | LeH) |s s . (mg (mglL)
PADROES PADROES PADROES | ) (mglL)
SUPERFICI | SiSTEmA. 89 0 06 | 08 89 0 3 3 89 0 1 1 2
GLO/ OLH SLA NOVA GLORIA E SISTEMA DE
SISTE! 200 | 00 | 06 | 12 | 200 | 00 | 25 | 25 200 | 00 06 | 02 | 15
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SISTEMA DE INFORMAGCAO DE QUALIDADE DA AGUA - SISAGUA - CONTROLE DE QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO -
FORMULARIO DE ENTRADA DE DADOS MENSAIS-PORTARIA 2914/11

PRESTADORA/UNIDADE DE NEGOCIO: MES/ANO Janeiro — 2013
TURBIDEZ COR pH (obs1) CLORO RESIDUAL LIVRE (mg/l)
SAIDA DO
) SISTEMA DE TIPO DE SISTEMA E N° DE N° DE N° DE cLoRO CLORO
MUNICIPIO N DE TURBIDE N DE COR COR N DE N° DE CLORO
ABASTECIMENTO MANANCIAL SISTEMADE | )\\iosTRaS AMOSTRA | zmeDiA | TORBEE | amosTras | AMOSTRA | vaxiva | MEDIA | AMOSTRAS [ AMosTRAs | AMOSTRA | RESIDUAL | RESIDUA | | \vre
DISTRIBUICAO | reatizapa | 559 MENsAL | I REALIZADA | SFO MENSA | MENSA | REALIZADA | REALIZADA | 55O MENSALGGL | MNMO | MAXIMO
S papROES | (UT) S PADROES | LUM) | LR IS s PADROES | ) (mglL) (mglL)
p—— 110 0 08 | 12 110 0 3 3 110 0 2 2 2
GLO/ OLH SLA NOVA GLORIA E SISTEMA DE
SISTE 200 | 00 | 08 | 25 | 200 | 00 | 25 | 25 200 | 30 1,0 01 | 20
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SISTEMA DE INFORMAGCAO DE QUALIDADE DA AGUA - SISAGUA - CONTROLE DE QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO -
FORMULARIO DE ENTRADA DE DADOS MENSAIS-PORTARIA MS N° 2.914/2011

PRESTADORA/UNIDADE DE NEGOCIO:

MES:FEVEREIRO 2013

DATA DO PREENCHIMENTO:

TURBIDEZ

COR pH CLORO RESIDUAL LIVRE (mg/h
SAIDA DO
o | sisTEMADE SISTEMA E CLORO
MUNICIPI TIPO DE
o ABASTECIMENT | '\ o, | SISTEMADE | noDE vosTRA | TURBIDE | TURBIDE | NeDE AvosTRA | COR | T8 | NeDE N° DE AvosTRA | RESIDUAL | SEORO 1 cLoro
0 DISTRIBUICA | AMOSTRAS | ('Eoy ZMEDIA | Z AMOSTRAS | &0 MEDIA | 1 AMOSTRAS | AMOSTRAS | ('coy LIVRE LLIVRE | LIVRE
o REALIZADA MENSAL | MAXIMA | REALIZADA MENSA REALIZADA | REALIZADA MEDIO L MAXIM
s DOS o | WD ) s DOS o L) | MENSA g s DOS | mENsALmy | MINIMO o gy
PADROES PADROES L (uH) PADROES | | (mg/L)
SAIDA DO
GLo/oLH | SLANOVA | SUPERFICI | _SISTEMA % 00 09 1 % 0 30 30 % 0 20 10 30
GLORIA E SISTEMA DE 0 08 %
DISTR. 2 : : 13 2 0 25 25 5 10 01 20
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FEVEREIRO 2013

AGERSA

BACTERIAS -
COLIFORMES HETEROTROFICAS FLUORETOS INTERMITENCIA
SAIDA DO
SISTEMA E N° DE
o SISTEMA DE SISTEMA DE AMOSTRAS N° DE AMOSTRAS N° DE N° DE
MUNICIPIO ABASTECIMENTO DISTRIBUICAO N° DE COM COM PRESENGA DE N° DE AMOSTRAS N° DE AMOSTRAg | FLUORETO FLUORETO
AMOSTRAS | PRESENGA E.c.OUC. AMOSTRAS | COMMAIS | AMOSTRAS | ‘Zosr S0c MEDIA MAXIMO N° DE
REALIZADAS DE TERMOTOLERANTES | REALIZADAS | DE500 | REALIZADAS | |, peace | MENSAL(mg/L) | MENSAL(mg/L) | SIM | NAO | DOMICILIOS
C.TOTAIS EM 100ml ufe/ml ATINGIDOS
EM 100ml
SISTEMA DE 25
DIST. 0 0 7 0
SAIDA DO 7
SISTEMA 0 0 0 0 96 0 0,60 0,70
- SISTEMA DE
GLO/OLH SLA NOVA GLORIA DIST. 20 0 0 4 0
SISTEMA DE 17
DIST. 0 0 4 0 X 595
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SISTEMA DE INFORMAGCAO DE QUALIDADE DA AGUA - SISAGUA - CONTROLE DE QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO -
FORMULARIO DE ENTRADA DE DADOS MENSAIS-PORTARIA MS N° 2.914/2011

PRESTADORA/UNIDADE DE NEGOCIO: MES:Margo DATA DO PREENCHIMENTO: 10/04/2013
Turbidez COR pH CLORO RESIDUAL LIVRE (mg/l)
SAIDA DO
o SISTEMA DE CLORO
MUNICIPI TIPO DE SISTEMAE N° DE N° DE COR N° DE CLORO
ABASTECIMEN )
1) o MANANCIAL SISTEMA D,I.E N° DE AMOSTRA TUR’BlDE TURBIDE | N°DE AMOSTRA CQR MAXIM N° DE N° DE AMOSTRA RESIDUAL RESIDUA CLORO
DISTRIBUICAD | AMOSTRAs | AVOSTRA | 7 mepia | 2 AMOsTRAs | AVOSTRA | gpia | Y AMOSTRAS | AMOSTRAS | EMOSTRA | | jyre RESDUA | Livee
REALIZADA | 5 MENSAL | MAXIMA | REALIZADA MENSA REALIZADA | REALIZADA MEDIO L MAXIM
s oS uT) u”n s DOS LH) |MENSA | g s bos MENSAL(mg/ | MINMO 1 5 nart)
PADROES PADROES L (uH) PADROES | (mgiL)
SAIDA DO
Glojolh | SLANOVA | SUPERFICI SISTEMA 106 00 18 18 107 0 30 30 107 0 2,0 2,0 30
GLORIA E SISTEMA DE 00 iy »
DISTR. 20 ' | 25 20 0 31 150 2 08 01 15
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AGERSA

MARCO 2013
BACTERIAS
COLIFORMES HETEROTROFICAS FLUORETOS
SAIDA DO
MUNICIPIO SISTEMA DE SISTEMA E N° DE
ABASTECIMENTO SISTEMA DE AMOSTRAS | N° DE AMOSTRAS N° DE N° DE
DISTRIBUICAO N° DE com COM PRESENGA DE N° DE AMOSTRAS N° DE AMOSTRAS |  FLUORETO FLUORETO
AMOSTRAS | PRESENGA E.c.OUC. AMOSTRAS | COMMAIS | AMOSTRAS | ‘oo’ o MEDIA MAXIMO
REALIZADAS DE TERMOTOLERANTES | REALIZADAS | DE500 | REALIZADAS | ‘Looses | MENSAL(m/L) | MENSAL(mg/L)
C.TOTAIS EM 100ml ufc/ml
EM 100ml
AT 8 0 0 0 9 0 0,60 0,70
. SISTEMA , ,
GLO/OLH SLA NOVA GLORIA SISTEMA DE 2
DIST. 2 0 4 0
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SISTEMA DE INFORMAGAO DE QUALIDADE DA AGUA - SISAGUA - CONTROLE DE QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO - FORMULARIO DE ENTRADA DE DADOS MENSAIS-PORTARIA MS N°

2.914/2011
PRESTADORA/UNIDADE DE NEGOCIO: MES Abril DATA DO PREENCHIMENTO: 8/05/2013
Turbidez COR pH CLORO RESIDUAL LIVRE (mg/l)
SAIDA DO
| sisTeMADE | TipoDE | SISTEMAE N° DE N° DE COR N°DE | CLORO CLORO
MUNICIP | ABASTECIME | MANANCI | SISTEMA | N°DE AMOSTR | TURBID | 1 ;ppip | \°DE AMOSTR | COR | max) | N DE N° DE AMOSTR | RESIDUAL | REsiDu | CLORO
10 DE AMOSTRA EZ AMOSTRA MEDIA AMOSTRA | AMOSTRA LIVRE
NTO AL ASFORA | =% EZ AS FORA MA AS FORA | LIVRE AL v
DISTRIBUIC | S DOS MEDIA | Gaxim | S DOS MENS | vens | S S DOS MEDIO LIvRE | MAXI
Ao N N 3 \
/FiEAL'ZAD PADROE E"(EUNTS)A A (UT) ﬁEAL'ZAD PADROE ﬁ:lﬁ) AL igA"'ZAD i';AL'ZAD PADROE | MENSAL(m | MINIMO ?:'HO/L)
S S (uH) S glL) (mg/L) 9
SAIDA DO
GLO/ SLANOVA | SUPERFI | SISTEMA 105 0.0 L 10 105 0 30 30 105 0 2,0 3,0 3,0
OLH GLORIA CIE SISTEMA
DE DISTR. 20 0.0 08 11 20 0 25 25 20 2 08 0,1 15
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ABRIL/2013
BACTERIAS
COLIFORMES HETEROTROFICAS FLUORETOS
SAIDA DO \° DE
MUNICIPIO AB?A'SSIEMQE,ETO SsllssTTEw:DEE AMOSTRAS | N° DE AMOSTRAS N° DE N DE
DISTRIBUICAO N° DE com COM PRESENGA DE N° DE AMOSTRAS N° DE AMOSTRAg |  FLUORETO FLUORETO
AMOSTRAS | PRESENGA E.c.OUC. AMOSTRAS | COMMAIS | AMOSTRAS | "2t " e MEDIA MAXIMO
REALIZADAS DE TERMOTOLERANTES | REALIZADAS |  DE500 | REALIZADAS | oy roare | MENSAL(mg/L) | MENSAL(mg/L)
C.TOTAIS EM 100ml ufc/ml
EM 100ml
Ee 8 1 0 0 0 96 0 0,60 0,70
. SISTEMA , ;
GLO/OLH SLA NOVA GLORIA SISTEMA DE 2
DIST. 4 0 4 0
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SISTEMA DE INFORMAGCAO DE QUALIDADE DA AGUA - SISAGUA - CONTROLE DE QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO -

FORMULARIO DE ENTRADA DE DADOS MENSAIS-PORTARIA 2914/11

PRESTADORA/UNIDADE DE NEGOCIO:

MES/ANO-MAIO/2013

TURBIDEZ COR pH (obs1) CLORO RESIDUAL LIVRE (mg/l)
SAIDA DO
: SISTEMA DE TIPO DE SISTEMA E N° DE N° DE N° DE cLoRO cLoRO

MUNICIPIO N° DE TURBIDE N° DE COR COR N° DE N° DE CLORO

ABASTECIMENTO MANANCIAL SISTEMADE | \\iosTRAS AMOSTRA | zmeDiA | TURBIDE [ AvosTras | AMOSTRA | mAxiva | MEDIA | AMOSTRAS | AMOsTRas | AMOSTRA | RESIDUAL | RESIDUA | |jyre

DISTRIBUICAO | reaLizapa | 569 mensaL | o) REALIZADA | 5FO MENSA | MENSA | ReaLizapA | ReaLizaDA | B0 MENSALGOL | MINMO | MAXIM
S paDROES | UD S PADROES | LUH) [ L@H) IS S PADROES | ) (mg/L) O (mglL)

—— 80 0 14 | 17 80 0 5 5 80 0 2 2 3
GLO/ OLH SLA NOVA GLORIA E SISTEMA DE
SISTE 200 | 1,0 | 20 | 92 | 200 | 00 | 50 | 44 200 | 00 1,2 02 | 20

50




K Bahia

Secretana de
Desenvolvimento Urbano

MES/ANO: Maio/2013
BACTERIAS
COLIFORMES HETEROTROFICAS FLUORETOS
SAIDA DO N° DE
MUNICIPIO SISTEMA DE SISTEMA E AMOSTRAS | N° DE AMOSTRAS N° DE N° DE
ABASTECIMENTO SISTEMADE | No DE com COM PRESENGA DE | N° DE AMOSTRAS | N° DE AMOSTRAS | FLUORETO FLUORETO
DISTRIBUICAO | AMOSTRAS | PRESENCA | E.c. OU C. AMOSTRAS | COMMAIS | AMOSTRAS | coprnas’ | MAXIMO MEDIA
REALIZADAS | DE TERMOTOLERANTES | REALIZADAS | DE 500 REALIZADAS | o Coaes | MENSAL(mgIL) [ MENSAL(mgiL)
C.TOTAIS | EM 100ml ufc/ml
EM 100ml
SAIDA DO
) SISTEMA 8 0 0 0 0 80 0 0,6 0.3
GLO/OLH SLA NOVA GLORIA
SISTEMA DE Obs (4)
DIST. 20 0 0 4 0
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SISTEMA DE INFORMAGCAO DE QUALIDADE DA AGUA - SISAGUA - CONTROLE DE QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO -
FORMULARIO DE ENTRADA DE DADOS MENSAIS-PORTARIA MS N° 2914/11

TURBIDEZ COR pH CLORO RESIDUAL LIVRE (mg/l)
SAIDA DO
. SISTEMA DE SISTEMA E
MUNICIPI TIPO DE
) ABASTECIMENT | vananciaL | SISTEVA DE | ne pe N DE TURBIDE | TURBIDE | N°DE N cor | E9R | nepE N° DE N° DE CLORO CLORO | CLORO
CA | amosTRAS | AMOSTRA | 3 ereeE | AMOSTRAS | AMOSTRA | mar | MAXIM [y oas | amosTRAs | AMOSTRA | RESIDUAL RESIDUA | LIVRE
0 S FORA MENSAL | MAXIMA | REALIZADA | S FORA MENSA | A REALIZADA | REALIZADA | SFORA LIVRE MEDIO | LLIVRE | MAXIM
REALIZADA -
A EggR . u”) un s DOS _ L(H) | MENSA | g s DOS _ MENSAL(mg/ | MINIMO | O
OES PADROES L (uH) PADROES | L) (mglL) (mgiL)
SAIDA DO
GO SLA NOVA SUPERFICI | SISTEMA " 0 0,97 1.4 7 0 2,6 25 8 77 0 15 1,5 1,5
GLORIA E SISTEMA
DE DISTR. 40 1 1,2 57 40 0 3,1 15 0 40 0 1,3 0,5 3,0
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JUNHO/2013
BACTERIAS
COLIFORMES HETEROTROFICAS FLUORETOS
SAIDA DO SISTEMA N° DE
i SISTEMA DE AMOSTRAS | N° DE AMOSTRAS N° DE
MUNICIPIO E SISTEMA DE N° DE
ABASTECIMENTO DISTRIBUICAO N° DE COoM COM PRESENGA DE | N°DE AMOSTRAS | N° DE AMOSTRAS | FLUORETO FLUORETO
AMOSTRAS | PRESENCA | E.c. OU C. AMOSTRAS | COMMAIS [ AMOSTRAS | R =& | MEDIA MAXIMO
REALIZADAS | DE TERMOTOLERANTES | REALIZADAS | DE 500 REALIZADAS | o foaes | MENSAL(mIL) | MENSAL(mg/L)
C.TOTAIS | EM 100ml ufc/ml
EM 100ml
e 8 0 0 0 0 0 0,6 0,9
SLANOVAGLORIA | SUPERFICIE | SISTEMA L : :
SISTEMA DE DIST. 40 4 0 4 0 0
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SISTEMA DE INFORMAGAO DE QUALIDADE DA AGUA - SISAGUA - CONTROLE DE QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO -

FORMULARIO DE ENTRADA DE DADOS MENSAIS-PORTARIA MS N° 2914/11

PRESTADORA/UNIDADE DE NEGOCIO: UNP

MES/ANO: Julho/2013

DATA DO PREENCHIMENTO: 08/08/2013

TURBIDEZ COR pH CLORO RESIDUAL LIVRE (mg/l)
SAIDA DO
, SISTEMA DE SISTEMA E
MUNICIPI | g AsTECIMENT | . TIPO DE SISTEMA DE | N°DE N° DE TURBIDE | TURBIDE | N°DE N° DE COR COR N° DE N° DE N° DE CLORO CLORO | CLORO
o MANANCIAL = AMOSTRA ! AMOSTRA | &€ MAXIM AMOSTRA | RESIDUAL | RESIDUA | LIVRE
o DISTRIBUICA [ AMOSTRAS | ST0°/FA |z MEDIA | 2 AMOSTRAS | ¢t A A | MEDIA | ) AMOSTRAS [ AMOSTRAS | @ESRAFA | =Pl 1 FEr oA |
o REALIZADA MENSAL | MAXIMA | REALIZADA MENSA REALIZADA | REALIZADA L
S DOS ) ) < DOS Ly | MENSA | S < DOS MENSAL(mg/ | MINIMO | O
PADROES PADROES L (uH) PADROES | L) (mg/L) (mg/L)
SAIDA DO
GO SLA NOVA SUPERFICI | SISTEMA 94 0 0.9 18 94 0 2,6 2,5 32 94 0 15 1,0 2,5
GLORIA E SISTEMA
DE DISTR. 20 0 1,0 1,2 20 0 2,6 5,0 0 20 0 1,4 1,0 2,0
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MES/ANO: Julho/2013
BACTERIAS
COLIFORMES HETEROTROFICAS FLUORETOS
SAIDA DO SISTEMA N° DE
MUNICIPIO SISTEMA DE E SISTEMA DE AMOSTRAS | N° DE AMOSTRAS Ne DE N° DE
ABASTECIMENTO DISTRIBUICAO N° DE COM COM PRESENGA DE | N° DE AMOSTRAS | N° DE AMOSTRAS | FLUORETO FLUORETO
AMOSTRAS | PRESENGA | E.c. OU C. AMOSTRAS | COMMAIS [ AMOSTRAS | C3p > <& | MEDIA MAXIMO
REALIZADAS | DE TERMOTOLERANTES | REALIZADAS | DE 500 REALIZADAS | [ 0oaes | MENSAL(mgIL) | MENSAL(mgL)
C.TOTAIS | EM 100ml ufc/ml
EM 100ml
SAIDA DO 1 4 ;
SLANOVAGLORIA | SUPERFICIE | SISTEVMA 8 0 0 0 9 0 0, 08
SISTEMA DE DIST. 20 0 0 4 0 0
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ANEXO 4

Relatorio de Ocorréncias Operacionais e de
Atendimento ao Usuario do SAA de Gloria
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: ESCRITORIO LOCAL DE PAULO AFONSO - PAF PROCESSO DE ANO: 2013
et i e ATENDIMENTO AO CLIENTE Dl
> [ aan | ovev | osar T oasr |omar § auns ol | oaco | osei | oour | osov | ooz |
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Seany Ribeiro de Franga CHaucio Augustor Lina Bererrs
Lider de Processo de Atendimento Gererde EL Paulo Afonso
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ANEXO 5

Registros de lavagem e limpeza dos
reservatorios
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