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1. INTRODUCAO

A AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia,
responsavel pela normatizacdo e fiscalizacdo dos servigos publicos de saneamento
basico do Estado, atua no sentido de garantir a qualidade e continuidade na prestacao
destes servicos, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal 11.445/07,
na Lei Estadual 11.172/2008 e na Lei Estadual n® 12.602 de 2012.

Nesse contexto, compreende-se a importancia de realizar fiscalizacdes nos municipios
atendidos pela concessionaria EMBASA, uma vez que esta atende a 364 municipios

dos 417 existentes no Estado.

A Bahia vive, atualmente, a pior estiagem dos ultimos 50 anos, fato que tem levado
uma série de municipios baianos a decretarem situacdo de emergéncia devido a falta
de chuva. Dos 364 municipios atendidos pela concessionaria Embasa, 275 decretaram

estado de emergéncia e 96 ja se encontram em estado de racionamento de agua.

No ultimo dia 16/04 os municipios de Itaparica e Vera Cruz entraram em regime de
racionamento de agua devido ao baixo nivel do lago da barragem do rio Tapera,

manancial que abastece esses municipios.

Diante desse cenario, a Diretoria Colegiada da AGERSA, determinou a realizacédo de
fiscalizacdo ao Sistema Integrado de Abastecimento de Agua de ltaparica/Vera Cruz,
bem como aos Sistemas de Esgotamento Sanitario localizados nos referidos
municipios, com o intuito de verificar o atendimento aos padrbes contidos no contrato
de concesséo e na legislagao em vigor e, mais especificamente, nas normas editadas

pelo ente regulador.



W iaia 4

AGERSA

Secretaria de
Desenvolvimento Urbano

2 . OBJETIVOS

O objetivo geral desta acdo de fiscalizacdo foi verificar as condicbes técnicas,
operacionais e comerciais do Sistema Integrado de Itaparica - SIAA e dos Sistemas de
Esgotamento Sanitario - SES localizados nos municipios, levando-se em consideracao
0S requisitos de qualidade e continuidade que os servicos devem oferecer, em

concordancia com o arcabouco legal vigente.

Como objetivos especificos, tém-se: verificar a adequacédo da oferta a demanda de
agua; as atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a
populacdo; o estado de conservacdo de instalacbes e equipamentos; 0S Servigos

prestados e o relacionamento com 0S USUArios.
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3. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento deste trabalho compreendeu as seguintes

atividades:
1. Contato prévio com a EMBASA para planejamento dos trabalhos de campo;
2. Coleta de informacfes através de dados secundarios e entrevistas;
3. \Vistoria técnica, levantamentos em campo com auxilio de fotografias; e,
4. Andlise e avaliacdo documental.

Os procedimentos adotados nessa fiscalizagcdo estdo descritos no Manual de
Fiscalizacdo da CORESAB, homologado pela Resolucéo 006/2011, que dispde sobre a
normatizacdo das acgbOes de fiscalizacdo. Basicamente consiste em verificar o

cumprimento da Legislacdo aplicada ao setor.

A vistoria foi acompanhada pelo Sr. Ariosvaldo Gama, gerente do escritorio da Unidade

Local da Embasa em Itaparica e Vera Cruz.
Data da vistoria técnica: de 22/04/2013 a 23/04/2013.

Responséaveis: Raimundo Mattos Filgueiras — Diretor Geral
Tereza Rosana Orrico Batista — Assessora Técnica

André Furtado Alves — Técnico de Nivel Superior
3.1 ESCOPO DA FISCALIZACAO
Essa fiscalizacdo abrange a area técnica e comercial com os itens elencados, abaixo:
3.1.1 SIAA de Itaparica/Vera Cruz

1) Manancial, captacéo;
2) Estacdes elevatorias;
3) Estacao de tratamento de agua;

4) Reservatorios;
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6) Escritério operacional.
3.1.2 SESs de Itaparica e Vera Cruz

1) Estacéo elevatoria de esgotos;

2) Estacoes de Tratamento de Esgotos.
3.2 DOCUMENTOS UTILIZADOS

- Relatoério de Controle operacional;

- Formulario com dados basicos do SIAA e SES’s;

- Croqui do SIAA e dos SES’s;

- Laudos de controle de qualidade da 4gua bruta e tratada;
- Material informativo para populagéo; e,

- Mapa de controle dos contratos de programa (Superintendéncia de Regulacao).
3.3 INFORMACOES DO AGENTE FISCALIZADO

Empresa: Empresa Baiana de Agua e Saneamento S.A. — Embasa

Endereco: 42 Avenida, numero 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB,
CEP 41.745-002, Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842

Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Presidente: Dr. Abelardo de Oliveira Filho

Unidade Fiscalizada: Escritorio Local de Itaparica
Endereco: Rua da Rodagem S/N — Bairro Galvéo
Telefone: (71) 3631-1675

Gerente: Ariosvaldo Alves Gama
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4 - BASE LEGAL DAS NAO CONFORMIDADES

e A Lei Federal 8.987/95 que dispfe sobre as Concessdes:

Art. 6° da Lei que versa sobre a prestacdo de servico adequado, conforme abaixo:
“Toda concessao ou permissao pressupde a prestacdo de servico adequado ao pleno
atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e
no respectivo contrato”.

§ 1° Servico adequado é o que satisfaz as condi¢cdes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade
das tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das

instalacbes e a sua conservagdo, bem como a melhoria e expanséo do servigo...”
e A Lei Federal 11.445/07, que dispBe sobre a politica nacional de saneamento:

“Artigo 2° Os servigos publicos de saneamento béasico serdo prestados com base nos
seguintes principios fundamentais: ... item VII — eficiéncia e sustentabilidade

econbmica.”

Art. 25. Os prestadores de servigos publicos de saneamento basico deverao fornecer a
entidade reguladora todos os dados e informac¢des necessarios para o desempenho de
suas atividades, na forma das normas legais, regulamentares e contratuais.

e O Decreto Federal 7.217/10, que regulamenta a Lei anterior:

“Art. 2° item Il — fiscalizagdo: atividades de acompanhamento, monitoramento, controle
ou avaliagéo, no sentido de garantir o cumprimento de normas e regulamentos editados

pelo Poder Publico e a utilizagdo, efetiva ou potencial, do servigo publico.”
e Lei Estadual 11.172/08, sobre a politica estadual de saneamento:

“Art. 4° 81° - Os servicos publicos de saneamento basico possuem natureza essencial.
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§2° - E direito de todos receber servicos publicos de saneamento basico

adequadamente planejados, regulados, fiscalizados e submetidos ao controle social.
e Lei Estadual n®12.602/ 2012 que institui a AGERSA:

Art. 2° - A AGERSA tem como objetivo o exercicio da regulacéo e da fiscalizacdo dos

servigos publicos de saneamento basico, dentro dos limites legais.

e Resolucdo CORESAB N° 01/11, sobre condicOes gerais de prestacao do

servicos de saneamento basico e esgotamento sanitario:

‘Art. 3° Compete a PRESTADORA dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, nos municipios sob sua responsabilidade, a analise ou
elaboracdo dos projetos, a fiscalizacdo ou execucdo das obras e instalacbes, a
operacao e manutencao dos servigcos de captacao, transporte, tratamento, reservacao e
distribuicdo de &gua, e coleta, tratamento e disposi¢do final dos esgotos sanitarios, a
medicdo dos consumos, o faturamento, a cobranca e arrecadacdo de valores e
monitoramento operacional de seus servicos, nos termos desta Resolucao, observados
0s contratos de concessédo e de programa de cada municipio.

V — &gua potavel: 4gua cujos parametros microbiolégicos, fisicos, quimicos e radiativos

atendam ao padrao de potabilidade e que ndo ofereca risco a saude;”
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5 - DESCRICAO DOS SIAA E SES DE ITAPARICA E VERA CRUZ

5.1 DESCRICAO DO SIAA DE ITAPARICA — VERA CRUZ

O SIAA de Itaparica/Vera Cruz possui captacdo em manancial superficial feita em
barragem de acumulacédo no rio Tapera situada no municipio de Salinas da Margarida,

numa area cuja ocupacao predominante € a cultura do dendé.

7

A captacdo € realizada através de torre de tomada e estacdo elevatoria para
bombeamento da agua bruta até a estacéo de tratamento de dgua — ETA ( anexo 1).

Apresenta-se, no quadro 5.1, dados referentes ao SIAA, conforme anexos 1 e 2.

Quadro 5.1 — Informagdes sobre o SIAA de Itaparica/Vera Cruz

Volume atil | N.A. max | N.A. min | Capacidade EEAB |Capacidade [ N° de economias
(m?®) (m) (m) (m®h) ETA (l/s) res. Existentes
3.500.000 15,3 9,4 578 230 36.317

Fonte: EMBASA (2013)
A 4gua é tratada por ETA ndo convencional constituida de filtro russo, onde ocorre os

processos de coagulacédo, floculacao e filtracdo. ApOs a passagem pelo filtro russo a
agua sofre desinfeccéo através de cloro gasoso e € aplicado fuor.

Deste ponto a adutora de agua tratada alimenta as diversas localidades dos municipios
acima mencionados: Matarandiba, Jiribatuba, Caixa Prego, Berlinque, Barra Grande,
Barra do Gil, Vera Cruz, Gameleira, Bom Despacho, Itaparica, entre outros. Os
sistemas de distribuicdo contam com um total de 17 reservatoérios. Observar croqui do

SIAA, no anexo 1.

O SIAA conta com 2 estacdes elevatérias de agua tratada — EEAT e para garantir a
pressdo minima na rede de distribuicdo, em algumas ocupacdes urbanas situadas em
cotas mais elevadas, vem-se adotando o uso de “booster’, como ocorre em

Manguinhos, Amoreira, Bom Despacho, entre outros. Entretanto, segundo informagdes

10
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coletadas junto a EMBASA, em alguns pontos os booster’'s ndo conseguem garantir a

pressdo minima na rede.
E realizada a recloracio da agua tratada nas instalacdes da EEAT.
5.2 DESCRIC}AO DOS SES’'S DE ITAPARICA E VERA CRUZ

Diferentemente do que ocorre com o abastecimento de agua, onde Itaparica e Vera
Cruz possuem um Sistema de Abastecimento Integrado, os Sistemas de Esgotamento

Sanitario (SES) nestes municipios sdo independentes.
5.2.1 Sistema de Esgotamento Sanitéario de Itaparica

O SES do municipio de Itaparica possui 3.526 ligacdes, 3.764 economias e atende a
uma populacdo de 14.421 habitantes, conforme dados constantes no anexo 3. Este
sistema possui duas Estacfes de Tratamento de Esgotos - ETEs: a ETE Mocambo que
atende a Itaparica — Sede e a ETE do Conjunto Habitacional de Bom Despacho que faz
parte do Sistema Local de Esgotamento (SLE) do Conjunto Habitacional Bom
Despacho.

O inicio da operacdo da ETE Mocambo se deu em 2001 e em virtude da ampliacédo
ocorrida em 2011 opera atualmente com uma capacidade de 2.868,5 m®dia. O
tratamento dos esgotos na ETE Mocambo é realizado através de 03 digestores
anaeroébios de fluxo ascendente - DAFAs, 04 Lagoas Aeradas, 05 Lagoas Facultativas e
12 Leitos de Secagem. A disposicao final do efluente tratado é oceéanica e o corpo
receptor € a Baia de Todos o0s Santos. Observa-se, no Anexo 4, o croqui basico do SES

de Itaparica — Sede.
No Quadro 5.2, apresenta-se dados referentes ao SES de Itaparica — Sede.

Quadro 5.2 — Dados referentes ao SES de Itaparica - Sede

Extensdo da Rede N° de Linha de Interceptores
Coletora (m) EEEs Recalque (m) (m)
64.721,20 6 4.731,00 19.502,00

Fonte: EMBASA (2013)
*Existe uma discordancia entre o nimero de EEEs que consta no croqui do sistema (anexo 4) e os dados
apresentados no anexo 3.

11
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O inicio da operacdo da ETE do Conjunto Habitacional Bom Despacho ocorreu em
2002 e esta opera com uma capacidade de 216 m®dia. O tratamento dos esgotos
nessa ETE é realizado através de 04 DAFAs. A disposicao final do efluente é fluvial e o
corpo receptor € um coOrrego da regido, cujo nome nao foi informado pela
concessionéria. A rede coletora do SLE possui 3.500 metros de extenséo e 1 estacao
elevatoria. Observa-se, no Anexo 5, o croqui basico do SES do Conj. Hab. Bom

Despacho.
5.2.2 Sistema de Esgotamento Sanitério de Vera Cruz

O SES do municipio de Vera Cruz opera com 2.577 ligacdes, 3.006 economias e
atende a uma populacao de 9.619 habitantes, conforme anexo 3. Este sistema possui
duas ETEs: a ETE da Penha, que a atende as localidades de Vera Cruz, Mar Grande e
Penha, e a outra € a ETE Barra do Gil que faz parte do Sistema Local de Esgotamento

(SLE) que atende ao Conjunto Habitacional Barra do Gil.

O inicio de operacdo da ETE da Penha ocorreu em 2002 e esta opera com uma
capacidade de 5.158m?%dia. O tratamento dos esgotos nessa ETE é realizado através
de 02 Lagoas Anaerodbias, 02 Lagoas Facultativas e 02 Lagoas de Maturacdo. A
disposicao final do efluente é fluvial e o corpo receptor é o Rio da Penha. Apresentam-
se, no Quadro 5.3, dados referentes ao SES de Vera Cruz - Penha. Observa-se, no

Anexo 6, o croqui basico do SES de Vera Cruz - Penha

Quadro 5.3 — Dados referentes ao SES de Vera Cruz — Penha

Extensdo da Rede | ,,, Linha de Interce ptores
Coletora (m) N® de EEEs Recalque (m) (m)
18.229,00 3 5.352,00 -

Fonte: EMBASA — 2013
O inicio de operacdo da ETE do Conjunto Habitacional Barra do Gil ocorreu em 1992 e
esta opera com uma capacidade de 258m?dia. O tratamento de esgoto é realizado
através de 02 DAFAs. A disposicao final do efluente € fluvial e o corpo receptor é o
Riacho Jardim das Gameleiras. A rede coletora do SLE do Conjunto Habitacional Barra
do Gil possui 2.700 metros de extensdo e 1 estacdo elevatoria. Observa-se, no Anexo

7, o0 croqui basico do SES do Conjunto Habitacional Barra do Gil.

12
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6. CONSTATACOES, NAO-CONFORMIDADES E DETERMINACOES
PARA O SIAA DE ITAPARICA E VERA CRUZ

6.1. MANANCIAL E CAPTAQAO
6.1.1 Protec&o e seguranca

e Constatacoes

O ponto de captacéo, no lago da barragem do rio Tapera, situa-se huma area de cultivo

de dendé, distante de ocupacao urbana (fig. 6.1). O acesso as instalacées da captacao

€ controlado através de portdo e cerca, no entanto ndo ha sinalizacdo informando a

existéncia da captacao e a proibicdo de acesso (fig. 6.2).

Fig 6.1 — cobertura vegetal no entorno do
lago da barragem do rio Tapera

Fig 6.2 — Portdo que da acesso a area da
barragem no ponto de captacao

Observa-se, nas figuras 6.3 e 6.4, respectivamente, a deterioracdo da edificacdo da

torre de tomada e a falta de seguranca para o trabalhador na escada de acesso ao

poco.

13
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e N&o conformidades
- Nao ha sinalizacéo informando a existéncia da captacao e a proibicdo de acesso (fig.
6.2).

- Deterioracéo da edificacdo da torre de tomada (fig.6.3) e falta de segurancga para o

trabalhador na escada de acesso ao poco (fig.6.4).

Figura 6.3— Estrutura em mau estado de Figura 6.4 — Escada sem nenhum tipo de
conservacgao seguranca para o operador

e Determinacdes e determinacdes:
- Manter as boas condi¢6es de isolamento da area.
- Sinalizar adequadamente o portéo de acesso.

- Manter-se em articulagdo com os 0Orgdos publicos responsaveis pela gestdo dos
recursos hidricos no sentido de garantir a manutencédo da qualidade e quantidade da

agua bruta.
6.1.2 Capacidade de producéao de agua bruta
e Constatacdes

Segundo informacdes coletadas junto a EMBASA a capacidade nominal da producéo
de agua bruta atende a demanda atual nos 2 municipios, inclusive no periodo de alta

estacao.

No entanto, analisando o relatorio de reclamag¢des dos ultimos 6 meses (anexo 2),

pode-se observar o0 aumento consideravel das reclamacdes referentes a falta de agua,
14
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no periodo do verdo, o que leva a hipotese da existéncia de pontos de estrangulamento
no sistema que explique as dificuldades no abastecimento da populacdo flutuante

presente na llha durante o veréao.

Para fazer face a demandas futuras esta sendo elaborado estudo visando a ampliagédo
de todo o SIAA.

A edificacdo que abriga a estacdo elevatéria de agua bruta encontra-se em boas

condicdes (fig. 6.5).

Flg 6.5 - Estac;ao elevatdria de agua bruta

Nao conformidades

- Nenhuma
e Determinagbes

- Apresentar a AGERSA relatério contendo informacdes sobre o escopo e prazos para

finalizacdo do estudo de ampliacdo do SIAA.
6.1.3 Racionamento de agua
e Constatacoes:

Devido ao baixo indice pluviométrico que vem ocorrendo na bacia hidrografica do rio
Tapera, o lago da barragem chegou a 16% da sua capacidade. Observa-se, indicado na
fig. 6.5, 0 rebaixamento do nivel da agua no talude do lago da barragem e o

rebaixamento nos pilares da torre de tomada, na fig. 6.6.

15
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Figura 6.5 - Vista do baixo nivel da agua no | Figura 6.6— Barragem da Tapera e a sua

talude da barragem Torre de Tomada de Agua

Tal condicdo levou a EMBASA a implementar plano de racionamento de &agua,

considerando manobras que definiram o abastecimento de acordo com 2 setores A e B.

Para o setor A, com menor densidade de ocupacdo ocorrera 0 abastecimento em um
dia seguido de dois dias sem abastecimento. JA o setor B tera 2 dias com
abastecimento seguido de 1 dia sem abastecimento. No anexo 8, encontram-se 0sS

panfletos utilizados pelo escritorio local de Itaparica para orientar 0s usudrios.

No panfleto consta um calendario de manobras que informa ao usuario os dias
programados para ocorrer o abastecimento em um dado setor. Adicionalmente, informa-
se que o intervalo de tempo em que o fornecimento ocorrera, depende da localizagéo
do imével naquele setor; do mesmo modo ndo ha garantia quanto a pressdo minima na
rede e, finalmente, o usuario deve solicitar carro pipa em caso do abastecimento nao
ocorrer nos dias previstos.

e Nao conformidades

- O plano de racionamento ndo prevé uma programacao especifica para os usuarios

que residem em zonas criticas de abastecimento.

16
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e Determinagdes

- Manter plano de racionamento enquanto o nivel de agua na barragem n&o atingir

valores satisfatorios;

- Fazer programacdo especifica para as areas mais criticas (zonas de cota mais
elevada), no sentido de planejar com antecedéncia o atendimento com carros-pipa;

- Manter a populacdo bem orientada quanto ao plano.
6.1.4 Monitoramento da qualidade da 4gua bruta
« ConstatacoOes

A concessionaria realiza monitoramento da qualidade da &gua bruta com frequéncia
mensal. Conforme verifica — se , no anexo 9, os resultados das analises fisico-quimicas
e microbioldgicas encontram-se dentro dos padrdes de qualidade estabelecidos pela
resolucdo 357/05 compativel com a classe 1, excetuando-se o parametro pH que

apresenta-se com valores um pouco abaixo do determinado na referida resolucao.
« Nao conformidades

Nenhuma

e Determinacdes

- Manter monitoramento e atuar conjuntamente com a SEMA para manutencéo da boa

qualidade da agua desse manancial.

6.2 ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA
6.2.1 Seguranca e Estado de Conservacao
o Constatacoes

A area da ETA é cercada e sinalizada (ver fig. 6.7)
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Figura 6.7 — Entrada da ETA sinalizada e
cercada

O estado de conservacédo das edificacGes e instalagdes da ETA é deficiente, conforme

fig. 6.8 e 6.9.

Figura 6.8 — Adutora de 4gua bruta e ponto de | Figura 6.9 — Instalagdes precéaria - grade
aplicacéo de sulfato de aluminio enferrujada

Verificou-se também que as instalacfes utilizadas para a adicdo de produtos quimicos

estdo em estado precario, conforme fig. 6.10 e fig. 6.11.
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Figura 6.10 — Instalagdes em mau estado de Figura 6.11 — Instalacbes precélrias da casade
conservagao guimica

Pelo estado de conservacao das instalacdes, pode-se constatar que ndo havia uma
manutencdo sistematica destas, o que levou ao estado precario que pode ser

observado nas figuras mencionadas, acima.

J4, nas figuras 6.10 e 6.11, verificam-se as obras que estdo sendo realizadas para

recuperacédo das instalacdes da ETA.

Figura 6.10 — Vista da ETA em obras Figur6.11 — Obra de reforma de Filtro Russo

¢ Nao conformidades

- Ma conservacao das instalacdes, devido & auséncia de manutencédo sistematica.
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e Determinacdes

- Adotar rotina de manutencao periodica das instalagcées, primando pela eficiéncia das

unidades de tratamento da agua.
6.2.2 Operacgao
o Constatacdes

A operacdo da ETA esta ocorrendo em meio as obras, mas de forma satisfatéria. Na

figura 6.12, observa-se filtro russo em operacéao.
e Nao-Conformidades

- Nao foram encontradas ndo-conformidades.

Figura 6.12 — Filtro Russo em operacao

o Determinacdes

- Ndo ha determinacdes a serem executadas.

6.2.3 Armazenamento de Produtos Quimicos
e Constatacdes

Os produtos quimicos estdo armazenados inadequadamente, inclusive o cloro gasoso,
0 que pode gerar acidentes fatais, conforme figuras 6.13 e 6.14.
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Figura 6.13 — Armazenamento de cal em | Figura 6.14 - Armazenamento inadequado de
situacdo precaria cloro gasoso

e N&o conformidades
- Armazenamento de produtos quimicos de forma inadequada.
e Determinacdes

- Efetuar o armazenamento de produtos quimicos de acordo com as normas técnicas

pertinentes.
6.2.4 Qualidade da Agua Tratada
e Constatacoes

Conforme determina a Portaria MS 2914/2011, a concessionaria realiza monitoramento
da qualidade da agua tratada na saida da ETA e na rede de distribuicao.

Monitoramento na saida da ETA

Quanto ao aspecto qualitativo, verifica-se, no anexo 10, que os resultados das analises
fisico-quimicas e microbioldgicas para a saida da ETA apresentam-se em conformidade
com a Portaria MS 2914/2011.

Sob o aspecto quantitativo, observa-se que no més de outubro de 2012, para o
parametro microbiologico, ndo foi obedecida a freqiéncia minima de amostragem
determinada pela referida Portaria, quando foram coletadas apenas 4 amostras, ou

seja, metade do numero recomendado.
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O parametro fluor deixou de ser analisado durante um periodo de 4 meses no ano de
2012 (anexo 10), no entanto a Portaria determina a realizacdo de analises para 1

amostra a cada 2 horas.
Monitoramento na rede de distribuicdo

No que se refere aos resultados obtidos para os pontos amostrados na rede de
distribuicdo, vale destacar:

- Os parametros cor e turbidez foram analisados todos 0os meses e estes se encontram

em conformidade com o que determina a Portaria MS 2914/2011,

- Para 0 més de julho as amostras de cloro abaixo de 0,2 mg/l representaram quase
20% do total amostrado. Em outros meses representaram de 4 a 6% do total, o que

significa uma nao conformidade em relacdo a Portaria mencionada,

- Para o parametro bacterioldgico verificou-se que estdo em conformidade, exceto no
més de fevereiro, quando apenas 2 de 119 amostras estavam em conformidade,

indicando provavel inconsisténcia nos resultados apresentados;

- Observou-se que os valores da média mensal para cloro estdo em conformidade,
exceto no més de fevereiro com valor de 121mg/l, muito acima do usual, indicando

inconsisténcia nos dados;

e Nao-conformidades
Monitoramento na saida da ETA

- Nao foi obedecido o que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto a frequéncia

minima de amostragem para os parametros microbiologico e fluor.
Monitoramento na distribuicdo

- Néo foi obedecido o que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto aos valores
minimos permitidos de cloro residual livre na rede de distribuicdo, ocorrendo esta

situacdo em até 21% das amostras analisadas (més de julho/2012);
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- O resultado das andlises para os parametros bacteriolégico, cloro e flior no més de
fevereiro de 2012 apresentaram valores muito discrepantes, indicando inconsisténcia

nos dados apresentados pela EMBASA.
e Determinacdes:

- Realizar o monitoramento da qualidade da agua, conforme determina a Portaria MS

2914/2011 para frequéncia minima de amostragem;

- Garantir as concentragbes minimas de cloro residual livre em toda rede de

distribuicdo, conforme determina a Portaria MS 2914/2011;

- Apresentar a AGERSA esclarecimentos sobre os valores discrepantes dos resultados
das analises do monitoramento da qualidade da agua tratada do més de fevereiro de
2012.

6.3 ADUTORAS DE AGUA BRUTA E TRATADA
e Constatacgdes:

As adutoras véem sendo objeto de melhorias através da substituicdo de tubulacéo
antiga por material mais adequado ou ainda para aumento de capacidade. Na figura

6.15, visualiza - se tubulacdo armazenada para utilizacdo nas obras.

Figura 6.15 — Tubulagdo armazenada na éarea
do escritério local para utilizagdo nas obras de
melhoria das adutoras.
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e N&o conformidade

Nenhuma

e Determinacdes

Nenhuma

6.4 ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA
e ConstatacoOes

A EEAT esta adequadamente isolada, com cerca e portdo, contudo néo ha sinalizacéao

proibindo o acesso, conforme figura 6.16.

As edificacbes estdo em bom estado de conservacao (fig. 6.17), bem como os

conjuntos motor-bomba e seus painéis de controle (fig. 6.18).

R

Figura 6.16 — Portdo de cess a EEAt sem | Figura 6.17 — Casa de Bombas da EEAt
sinalizacdo

A operacédo e controle dos equipamentos de elevacdo da agua é realizada através de
dispositivos automatizados, dispensando o trabalho de um operador.

Observa-se na EETA cuidados em relacdo a seguranca patrimonial, através de sistema
de alarme automatizado e controlado por internet.
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Figura 6.18 — Vista do interior da casa de | Figura 6.19 — Conjunto motor bomba em bom
bombas da EEAT estado de conservacao

Observou-se caixas de registro em mau estado de conservagao (fig. 6.20).

Encontra-se também, nessa area, o reservatério que serve para o abastecimento dos

municipios de Itaparica e Vera Cruz (fig. 6.21).

E realizada a recloraciio da agua tratada nas instalacdes da EEAT.

Figura 6.20 — Caixas de registr em mau Figura 6.21 — Reservatorio Apoiado da EEAT
estado de conservacéao

e N&o conformidades
- Auséncia de sinalizac&o no portdo de acesso;

- Caixas de registro mal conservadas.
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e Determinacdes

- Providenciar sinalizacao, informando a proibicdo do acesso de pessoas e animais;
- Efetuar recuperacéo das caixas de registro.

6.5 RESERVACAO

e Constatacdes

Os reservatérios do morro da EMBRATEL e da EEAT Vera Cruz sdo os principais
reservatérios do SIAA, contudo apenas foi visitado este Ultimo, pois 0 morro da
EMBRATEL estava inacessivel devido a alta pluviosidade nos dias que antecederam a

fiscalizacao.

Entre os demais reservatérios existentes foram visitados dois deles situados em

Itaparica — sede apresentados nas figuras 6.22 e 6.23.

Figura 6.22 — Reservatério Apoiado de Itaparica | Figura 6.23 — Reservatdrio Elevado de Itaparica

O reservatério apoiado, apesar de contar com muro e portdo para isolamento da area,

nao é sinalizado.
O reservatorio elevado néo é isolado, nem sinalizado.
e Nao conformidades

- Via de acesso ao reservatério da EMBRATEL em mas condi¢cdes de manutencao,
impedindo visitas em épocas de chuva,;

- Reservatorios desprovidos de sinalizacao.
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e Determinacdes

- Providenciar a sinalizacdo das areas dos reservatorios visitados, bem como do demais

gue estejam desprovidos de sinalizacéo.
6.6 BOOSTER
e Constatacdes

Para garantir a pressdo minima na rede de distribuicdo, em algumas ocupacdes
urbanas situadas em cotas mais elevadas, vem-se adotando o uso de “boosters” (fig. -
6.23), que somam ao todo cinco, anexo 1 . Entretanto, segundo informacgfes coletadas
junto a EMBASA, em alguns pontos os booster’'s ndo conseguem garantir a pressao

minima na rede.

e Nao conformidades

- N&o foram verificadas nao conformidades.
e Determinacdes

- Ndo ha Determinacfes a serem feitas.

Figura 6.24 — Instalagéopredial do Booster da
Mangueira
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6.7 INSTALACOES DO ESCRITORIO DA UNIDADE LOCAL DE ITAPARICA

e Constatacdes

O escritério da Unidade Local de Itaparica € composto por algumas edificacbes que

abrigam o escritorio de operacdo e servico, de atendimento a cliente, auditorio,

almoxarifado, entre outros (ver figuras 6.25 e 6.26)

Figura 6.25 — Vista da entrada da unidade da | Figura 6.26 - Vista do interior da unidade da
EMBASA em Itaparica EMBASA em Itaparica

Atualmente, encontra-se em reforma (fig. 6.28), apresentando algumas edificagbes em

mau estado de conservacéo (fig. 6.27) e outras ja reformadas (figuras 6.29 e 6.30).

Figura 6.27 - Fachada do escritério de Figura 6.28 — Uma das instalag@es da unidade
operacao e servico em mau estado de em reforma
conservagao
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Figura 6.29 —Um dos escritorios da unidade
jareformado e bem iluminado.

4

AGERSA

Figura 6.30 - Escritorio de atendimento em
Taird

e Nao-Conformidades

- Instalacdes em mau estado de conservacdo, sem iluminacdo adequada as atividades

ali desenvolvidas.

Figura 6.31 - Escritério de operacao e servi¢co
com iluminacao deficiente

= .@I‘

> o Q:\\u

-

estado de conservacao

o) iy

B

L P L ™ g E -
Figura 6.32 — Area verde do escritério em mau

e Determinacdes

- Recomenda a equipe de fiscalizacdo que a prestadora dos servicos conclua as obras,

para possibilitar um ambiente adequado de trabalho aos seus funcionarios e de

atendimento aos clientes.
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7 - CONSTATACOES, NAO-CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA OS
SES’s DE ITAPARICA E VERA CRUZ

7.1. ESTACAO ELEVATORIA DA FONTE NO SES DE ITAPARICA - SEDE
7.1.1 Protecéo, Seguranca e Estado de Conservacao
e Constatacdes

Observou-se que a casa de bombas da EE apresenta um adequado sistema de

seguranca e instalacdes fisicas bem conservadas (figuras 7.1 e 7.2).

Quanto a protecao, constatou-se que a EE nédo possui cerca de isolamento nem placa
de identificacdo, situando-se em uma praca préxima a fonte da Bica, area central da
cidade onde ha grande movimentacdo de pedestres.

s

Figura 7.1 — Casa de bombas da EEE da | Figura 7.2 — Poco de succ¢édo da EEE da Fonte,
Fonte, em Itaparica. em Itaparica.

e N&o Conformidades

- Auséncia de cerca ou muro para isolamento da area da EEE.
- Auséncia de placa de identificacao.

e Determinagdes

- Providenciar o isolamento da &rea e as placas de sinalizagcéo da estacao elevatoria.
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7.2 ETE MOCAMBO
7.2.1 Seguranca e Protecéao
e Constatacdes

O acesso da ETE Mocambo € controlada através de portédo (fig. 7.3), no entanto ndo
existem placas de identificacdo e de proibicdo do acesso. Observou-se também, que a
ETE ndo se encontra devidamente cercada e protegida, ja que € possivel observar
animais utilizando as areas ao redor das lagoas para o pasteio, sem nenhum tipo de

medida preventiva ou corretiva por parte da prestadora (fig. 7.4).

Figura 7.3 — Vista da entrada da ETE de | Figura 7.4 - Acesso Irrestrito — Animais em
Itaparica plena drea da ETE

A equipe técnica da AGERSA verificou ainda que a guarita de seguranca da ETE esta
abandonada e depredada (figura 7.5). Nao existe equipe de vigilancia nem dispositivos
automatizados que garantam a seguranca e protecdo da ETE. Segundo informagfes da
Embasa, o local onde a ETE se encontra € muito perigoso e por isso € comum
acontecerem ac¢des de vandalismo. Essa informacao dada pela concessionaria reforca

ainda mais a necessidade da existéncia de um sistema de segurancga eficiente.
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Figura 7.5 — Guarita de seguranca da ETE
abandonada e depredada

e N&o Conformidades

- Acesso irrestrito a area da ETE Mocambo;

- Auséncia de equipe de vigilancia ou sistema automatizado de seguranca.
e Determinacdes

- Desenvolver um eficiente sistema de protecdo e seguranca com o intuito de garantir

acesso restrito a area da ETE como também coibir acdes danosas ao patrimdnio
publico.

7.2.2 Operacéao
e Constatacoes

A ETE Mocambo foi projetada para operar com 03 DAFAs, 04 Lagoas Aeradas, 05
Lagoas Facultativas e 12 Leitos de Secagem. Contudo, vale salientar que no momento
da realizacao dessa fiscalizacdo as 04 lagoas aeradas nao estavam operando como tal
devido a auséncia dos aeradores, que haviam sido comprados, mas foram roubados. A
equipe técnica foi informada que os novos aeradores ja estdo em processo de compra
para serem devidamente instalados. Nas figuras 7.6, 7.7 e 7.8 observam-se o DAFA,

os leitos de secagem e as lagoas da ETE.
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Figura 7.6 — Vista dos leitos de secagem da | Figura 7.7 — Vista das lagoas da ETE da
ETE Mocambo Mocambo

Constatou-se, ainda, problemas operacionais em caixas de inspe¢do da ETE que

apresentavam uma quantidade significativa de espuma (figura 7.9).

Figura 7.8 — Vista do DAFA da ETE Figura 7.9 - Caixas de ligacéo
subdimensionadas

Quanto a licenca de operacéo, esta ndo se encontra afixada em local visivel na unidade
de Itaparica. A Unidade Regional de Santo Anténio de Jesus também n&o possui copia
da referida licenca.

e Nao Conformidades

- Operagdo inadequada de unidades da ETE, ocasionando formacdo excessiva de

espuma em algumas caixas de inspecao;
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- Auséncia de licenca de operacédo disposta em local visivel, permitindo o conhecimento

dos seus condicionantes;

e Determinacdes

- Solucionar as causas do mau funcionamento da ETE;

- Possuir e afixar em local visivel as devidas licencas ambientais;
7.2.3 Monitoramento da eficiéncia da ETE Mocambo

e ConstatacoOes

No Anexo 11, estdo apresentados os resultados das analises fisico-quimicas e
microbiolégicas referentes ao ano de 2012 para o esgoto bruto e tratado da ETE
Mocambo quanto aos parametros coliformes termotolerantes, DB0s, DQO, pH, sélidos

sedimentaveis e solidos em suspensao.

Quanto a andlise dos resultados acima mencionados, destacam-se as seguintes
observacdes: a) ndo foram realizadas 58% do numero total de analises previstas para o
parametro DBOs; b) quanto aos parametros DQO e Soélidos em Suspensédo, em 30%
dos resultados a eficiéncia de remocdo foi muito baixa, inclusive com resultados
negativos; c) a remocao de coliformes termotolerantes foi satisfatoria durante todo o

periodo analisado.

Quanto aos problemas acima mencionados, a EMBASA informou que o laboratério de
analises que serve a Unidade Regional ndo consegue atender a demanda existente e

gue a baixa eficiéncia apresentada pela ETE deve-se aos possiveis motivos:
- erro de digitacao no preenchimento das planilhas;

- 0 mau funcionamento da ETE no periodo da coleta das amostra;

- ainterferéncia das chuvas nas caracteristicas dos esgotos.

e N&o Conformidades

- Ocorréncia de eficiéncias muito abaixo dos valores usuais de projeto, ocasionando

impacto ambiental;
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- Monitoramento do parametro DBOs em menos que 50% do previsto.
e Determinacgdes
- Verificar as reais causas que originam as baixas eficiéncias apresentadas;

- Desenvolver condi¢des de operagéo que propiciem o alcance das eficiéncias previstas

em projeto;

- Realizar o numero correto de analises para 0 monitoramento da ETE de acordo com
plano de monitoramento previsto na licenga ambiental, permitindo avaliar o

desempenho do tratamento.
7.3 ETE BOM DESPACHO

N&o foi realizada fiscalizacdo nas instalacdes fisicas da ETE do Conjunto Habitacional
Bom Despacho, contudo os resultados das andlises fisico-quimicas da respectiva ETE
foram disponibilizados a equipe técnica da AGERSA, conforme Anexo 11.

7.3.1 Monitoramento da eficiéncia da ETE Bom Despacho
e Constatacdes

No Anexo 11, sdo apresentados os resultados das andlises fisico-quimicas e
microbiolégicas referentes ao ano de 2012 para o esgoto bruto e tratado da ETE Bom
Despacho quanto aos parametros coliformes termotolerantes, DB0Os, DQO, pH, sélidos

sedimentaveis e solidos em suspensao.

Quanto a analise dos resultados acima mencionados, observa-se: ndo foram realizadas
83% do numero de andlises previstas em relacdo ao parametro DBOs ; em relagcdo ao
indicador Sdélidos em Suspenséo, observou-se em 58 % dos resultados eficiéncia de
remocao muito baixa, inclusive com resultados negativos; em relacéo ao indicador DQO

42% das eficiéncias obtidas estédo abaixo das usuais de projeto.

A EMBASA alega que a baixa eficiéncia apresentada pela ETE deve-se aos possiveis

motivos:
- erro de digitacdo no preenchimento das planilhas.

- 0 mau funcionamento da ETE no periodo da coleta da amostra.
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- a interferéncia das chuvas nas caracteristicas do material coletado.
e Nao-Conformidades

- Ocorréncia de eficiéncias muito abaixo dos valores usuais de projeto, ocasionando

impacto ambiental.

- Monitoramento do parametro DBOs em menos que 20% do previsto.

e Determinacdes

- Verificar as reais causas que originam as baixas eficiéncias apresentadas.

- Desenvolver condicdes de operacdo que propiciem o alcance das eficiéncias previstas

em projeto.

- Realizar o nimero correto de analises para 0 monitoramento da ETE de acordo com
plano de monitoramento previsto na licenga ambiental, permitindo avaliar o

desempenho do tratamento.

7.4 ETE DA PENHA

7.4.1 Seguranca, Protecao e Operacéo
e Constatacobes

A ETE da Penha opera com 2 lagoas anaerdbias, 2 lagoas facultativas e 2 lagoas de
maturacdo ( ver figuras 7.10 e 7.11). Segundo observacdo em campo, a ETE esta

cercada, porém nao apresenta sinalizacao.

Foi constatado que existe manutencdo adequada nas lagoas da ETE, conforme

observa-se na figura 7.11.
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Figura 7.10 — Vista das Lagoas da ETE Figura 7.11 — Vista da Lagoa Anaerdbia em
manutencao

e N&o Conformidades
- Auséncia de sinalizacéo na area da ETE.
e Determinacdes

- Sinalizar a area da ETE, informando ser expressamente proibida a entrada de

pessoas e animais.
7.4.2 Monitoramento da Eficiéncia da ETE da Penha
e Constatacobes

No Anexo 11, sdo apresentados os resultados das andlises fisico-quimicas e
microbiolégicas referentes ao ano de 2012 para o esgoto bruto e tratado da ETE da
Penha quanto aos parametros coliformes termotolerantes, DB0s, DQO, pH, sélidos

sedimentaveis e sélidos em suspensao.

Quanto a andlise dos resultados acima mencionados, destacam-se as seguintes
observacdes: ndo foram realizadas 75% do numero de analises previstas para o
parametro DBOs; em relacéo aos indicadores DQO e Solidos em Suspenséo, observou-
se, em 58% dos resultados, eficiéncia de remo¢do muito baixa, inclusive com resultados

negativos.

A EMBASA alega que a baixa eficiéncia apresentada pela ETE deve-se aos possiveis
motivos:
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- erro de digitacao no preenchimento das planilhas.

- 0 mau funcionamento da ETE no periodo da coleta da amostra.

- ainterferéncia das chuvas nas caracteristicas do material coletado.
e Na&o Conformidades

- Ocorréncia de eficiéncias muito abaixo dos valores usuais de projeto na maior parte do

ano, o que resulta em degradacdo ambiental.

- Realizac&o do monitoramento do parametro DBOs em apenas 25% do previsto.
e Determinacdes

- Verificar as reais causas que originam as baixas eficiéncias apresentadas;

- Desenvolver condi¢des de operagédo que propiciem o alcance das eficiéncias previstas
em projeto;

- Realizar o numero correto de analises para 0 monitoramento da ETE de acordo com
plano de monitoramento previsto na licenca ambiental, permitindo avaliar o

desempenho do tratamento.
7.5 ETE BARRA DO GIL

N&o foi realizada fiscalizacdo nas instalacdes fisicas da ETE do Conjunto Habitacional
Barra do Gil, contudo os resultados das analises fisico-quimicas da respectiva ETE

foram disponibilizados a equipe técnica da AGERSA, conforme Anexo 11.
7.5.1 Monitoramento da Eficiéncia da ETE Barra do Gil
e Constatacoes

Os resultados das andlises fisico quimicas e microbiolégicas referentes ao ano de
2012 para o esgoto bruto e tratado da ETE Barra do Gil quanto aos seguintes
parametros: coliformes termotolerantes, DB0s, DQO, pH, sélidos sedimentaveis e

sélidos em suspensao.
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Quanto a analise dos resultados acima mencionados, verifica-se: ndo foram realizadas
67% do numero de analises previstas em relacdo ao parametro DBOs; quanto aos
Solidos em Suspensao, observou-se em 67% dos resultados, eficiéncia de remocéo
muito baixa, inclusive com resultados negativos; em relacdo ao indicador DQO, 75 %
das eficiéncias obtidas estdo abaixo das usuais de projeto.

A EMBASA alega que a baixa eficiéncia apresentada pela ETE deve-se aos possiveis

motivos:

- erro de digitacdo no preenchimento das planilhas.

- 0 mau funcionamento da ETE no periodo da coleta da amostra.

- a interferéncia das chuvas nas caracteristicas do material coletado.
e N&o Conformidades

- Ocorréncia de eficiéncia muito abaixo dos valores usuais de projeto durante a maior

parte do ano, o resulta em degradacéo ambiental.

- Monitoramento do parametro DBOs em apenas 33% do previsto.

e Determinacdes

- Verificar as reais causas que originam as baixas eficiéncias apresentadas.

- Desenvolver condi¢cdes de operacdo que propiciem o alcance das eficiéncias previstas

em projeto.

- Realizar o nimero correto de analises para 0 monitoramento da ETE de acordo com
plano de monitoramento previsto na licenga ambiental, permitindo avaliar o

desempenho do tratamento.
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8. CONCLUSOES

Em relagéo aos pontos que foram abrangidos, conclui-se:

O sistema Integrado de Abastecimento de Agua de Itaparica e Vera Cruz possui
instalacdes em estado precario, mas estas se encontram em obras de reforma e
melhoria como é o caso das edificacées que abrigam a Unidade Local de Itaparica/
Vera Cruz, loja de atendimento de Itaparica, Estacdo de Tratamento de Agua e
adutoras. Faz-se ainda necessario a realizacdo de melhorias em reservatorios e na
rede de distribuicdo para viabilizar o atendimento a pressdo minima necessaria ao

abastecimento.

A capacidade de producdo de &gua bruta e tratada atende a demanda atual da
populacédo fixa e flutuante, contudo ha problemas de disponibilidade de agua nas
areas da malha urbana localizadas em cota elevada. Cabe a concessionaria
apresentar a AGERSA o planejamento das a¢cfes a serem desenvolvidas a curto e
médio prazo para a solucdo dos problemas de disponibilidade de agua e presséo

minima na rede;

Conforme dados apresentados pela EMBASA referentes a cor, turbidez, pH, cloreto,
coliformes termotolerantes e cianobactérias a qualidade da agua bruta atende as
condicdes e padrbes estabelecidos para aguas doces classe 1, segundo a
Resolucdo CONAMA 357/2005 que dispde sobre a classificacdo dos corpos d agua.
Assim, o tratamento através de filtro russo, é compativel com a qualidade da agua

bruta;

De acordo com os dados apresentados pela Embasa referentes a cor, turbidez, pH,
cloro, dureza, cloretos, fluor, coliformes totais e termotolerantes a qualidade da agua
tratada atende aos padrdes de potabilidade da Portaria MS 2914/2011, exceto no
que se refere & concentragdo minima de cloro residual livre na rede de distribuigé&o,

uma vez que para alguns meses do ano foram observados resultados em desacordo
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com a referida Portaria. Assim cabe a concessionaria tomar as medidas necessarias
para obtencdo dos valores minimos determinados na Portaria no sentido de
assegurar uma concentracdo que permita a atuacdo desinfetante do cloro na rede

de distribuicao.

As instalagbes das ETEs necessitam de equipe de vigilancia com o objetivo de
garantir acesso restrito como também coibir acdes danosas ao patrimoénio publico. A
ETE Mocambo necessita recuperar a guarita que se encontra depredada; A EEE da

Fonte deve ser adequadamente isolada e sinalizada;

Quanto a eficiéncia das ETEs Mocambo e Penha, observou-se que a remoc¢ao de
coliformes termotolerantes estd acima de 98%. Com relagdo a remoc¢do da carga
organica, considerando os resultados disponiveis para DQO, verificou-se valores
muito baixos, em boa parte do ano, na ETE da Penha. Ja o desempenho da ETE
Mocambo foi melhor, apresentando baixa eficiéncia em 3 meses do ano. Cabe a
concessionaria verificar os problemas de operacado e manuten¢cdo que possam estar

comprometendo a eficiéncia das ETEs e causando degradacdo ambiental.

Raimundo Mattos Filgueiras

Diretor Geral

Tereza Rosana Orrico Batista

Assessor Técnico

André Furtado Alves

Técnico de Nivel Superior
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ANEXO 1
Croqui do SIAA ltaparica/Vera Cruz
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INFORMACOES IMPORTANTES

LOCALIDADES:

Aratuba : = SR <

%vra Bg g‘t)l * As manobras direcionarao a distribuicao de agua
ra e a:

Ay a partir da§ 8h da manha;

Berlinque * A quantidade de horas de fornecimento depende-

gf‘:\;rt’afggos ra da localizacao do imdvel dentro do seu grupo;

Catu _ » Nao havera garantia das pressoes minimas duran-

g?g::cao te a vigéncia do racionamento;

Jiribatiba » Todo imovel com mais de um pavimento (térreo

Matarandiba mais um) deve possuir reservatorio inferior e equi-

Penha gamento para bombeamento de agua (Decreto Lei

'T)gl‘r,:'na Grossa 060/94 Cap. V, Art. 33);

* 0Os imoveis que nao venham a receber agua, em
nenhum momento dos dias previstos, terao abaste-
cimento complementar por meio de carros-pipa, me-
diante solicitacao do usuario;

*» Os carros-pipa fornecerao agua no nivel térreo do
imovel em quantidade suficiente para dois (02) dias
de consumo;

« A comunidade podera entrar em contato com a
Embasa em caso de vazamentos e suspeita de
furtos de agua para garantir o abastecimento nos
dias programados no calendario, através dos telefo-
nes: 0800 0555 195 ou (71) 3631-1675.

CALENDARIO DE MANOBRAS Itaparica e Vera Cruz ;e"‘b%

i s T Q Q@ § S

1
®: s 'O
9 10 12 13 15
416318 19 @) 21 22
B 22 58D 27 2 D

' Dias com manobras direcionadas para o abastecimento das localidades
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GRUPO B INFORMACOES IMPORTANTES
LOCALIDADES:
Amoreiras, N % Rz e = 2
Baiacu, * As manobras direcionarao a distribuicao de agua
ggm&%spachoz a partir das 8h da manha;
lhota, * Aquantidade de horas de fornecimento depende-
Ijtgaggrr&ca. ra da localizac@o do imovel dentro do seu grupo;
Manguinhos, * Nao havera garangia das pressoes minimas duran-
Mar Grande, te a vigéncia do racionamento;
Misericordia,

* Todo imo6vel com mais de um pavimento (térreo

Porto Santo, mais um) deve possuir reservatorio inferior e equi-
amento para bombeamento de dgua (Decreto Lei
060/94 Cap. V, Art. 33);

* Os imoveis que nao venham a receber agua, em
nenhum momento dos dias previstos, terdao abaste-
cimento complementar por meio de carros-pipa, me-
diante solicitacao do usuario;

* Os carros-pipa fornecerao agua no nivel térreo do
imovel em quantidade suficiente para dois (02) dias
de consumo;

* A comunidade podera entrar em contato com a
Embasa em caso de vazamentos e suspeita de
furtos de agua para garantir o abastecimento nos
dias programados no calendario, através dos telefo-
nes: 0800 0555 195 ou (71) 3631-1675.

s T ¢ Q@ s S
1

® 058
0:90 -

14 @ 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30 31

@ Dias com manobras direcionadas para o abastecimento das localidades
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ANEXO 9
Resultados das Analises Fisico-Quimicas e

Microbiologicas da Agua Bruta
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ANEXO 10
Resultados das Analises Fisico-Quimicas e

Microbiolégicas da Agua Tratada
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f% UNIDADE REGIONAL DE SANTO ANTONIO DE JESUS - EFICIENCIA DA ETE COMJ. HABIT. BARRA DO GIL - AMNO 20132
Data Hora Procedéncia Amostra Obs LIFg.I'-;rI.‘E};mL DEOQg mgL | D@0 mg i L pH Sﬁsl.rﬁl_d SSusp mglL
190112 | O7:25 ROD BA 001 {ITAPARICA) - EB 4076 7. 30E+07 3585 7 .06 40.0 13400
19/01M12 | O7:28 ROD BA D01 {ITAPARICA) - EFDAFA 4077 4 40E+D6 284 6,84 1.3 110,0
EFICIENCIA 93.9T% - 92,10% - - 94,02%
150021 2 Ov:35 ROD BA 001 {ITAPARICA) - EB Ba5D 3,20E+07 402 7,20 1.0 150.0
15/02M12 | Ov:40 ROD BA D01 (ITAPARICZA) - EFDAFA B4g0 3,60E+D6 0B 6,82 3.0 183.3
EFICIENCIA B8, 7T3% - - - - -22,20%
230312 | 08:20 ROD BA 001 (ITAPARICA) - EB 5ra2 8 .40E+D6 100,82 2730 8.9 1.0 180,00
230312 | 08:25 ROD BA D01 (ITAPARICZA) - EFDAFA 15783 4 90E+DE TG 2 241.0 711 2.0 118,00
EFICIENCIA 41,67 % 24 48% 11.72% - - 26,25%
19/04/12 | O7:24 ROD BA 001 (ITAPARICA) - EB 21551 B.06E+02 110,10 aT4 7 1 75.0
19/04/12 | O7:25 ROD BA D01 {ITAPARICA) - EFDAFA 21552 4. 80E+03 765 350 a1 < 14,0
EFICIENCIA -639,08% 31.43% 6,42% - - 16,57%
24/05M2 | Q720 ROD BA 001 {ITAPARICA) - EB 287RA 5,20E+D6 184 T.0B <1 14,0
24/05M2 | 0725 ROD BA D01 (ITAPARICZA) - EFDAFA 28780 1.50E+DE fili] T.03 <1 20,0
EFICIENCIA 71.13% - T1,13% - - 42 BE6%
28/08M112 | 08:10 ROD BA 001 (ITAPARICA) - EB ABE3 5,40E+05 24 .4 108 748 <1 255.0
28/08M2 | 08:15 ROD BA D01 (ITAPARIZA) - EFDAFA A5E64 5, 10E+D6 705 168 5,84 <1 80,0
EFICIENCIA - - - - - 68.63%
2800712 | O7-01 ROD BA 001 (ITAPARICA) - EB A1TET 2 00E+07 286 T7.2B <1 88,0
2800712 | 0710 ROD BA D01 {ITAPARICA) - EFDAFA 41768 1, 10E+D6 118 T.15 =1 52,0
EFICIENCIA 94 50% - =9, 80% - - Z23.53%
1870812 | 0840 ROD BA 001 {ITAPARICA) - EB 45214 8,00E+0D5 138 T7.16 <1 84,0
1870812 | 08:55 ROD BA D01 (ITAPARICZA) - EFDAFA 45815 1.00E+D4 440 7,24 7.0 523.3
EFICIENCIA 98.89% - - - - -T17.66%
27MmarMz | 0G40 ROD BA 001 {ITAPARICA) - EB 54803 5,10E+DE 266 T.42 <1 100.0
278z | 0d:48 ROD BA D01 (ITAPARICZA) - EFDAFA 54804 4 90E+DE 142 7.15 <1 28,0
EFICIENCIA 3.92% - 46, 62% - - T.2,00%
25M10/M112 | 0745 ROD BA 001 (ITAPARICA) - EB g1542 2 40E+07 90,30 Z2E.0 r.22 <1 833
28M0712 | O7 47 ROD BA D01 (ITAPARIZA) - EFDAFA 1543 4 30E+DE 23,00 a5.0 T.086 <1 48 0
EFICIENCIA B2.08% T4, 67T% =8, 33% - - 42.38%
29/M11M2 | 09:24 ROD BA 001 {ITAPARICA) - EB g8444 2. 00E+07 T0.0 7. 0,2 725
20/11M12 | 09:24 ROD BA D01 {ITAPARICA) - EFDAFA 88445 2 00E+DE aid 8.9 0.3 28,0
EFICIENCIA 90,00% - B4, T1% - 61,38%
20M12M2 | 0347 ROD BA 001 {ITAPARICA) - EB Tradd 1.00e7 335 7.1B <1 g
201212 | 03:50 ROD BA D01 (ITAPARICZA) - EFDAFA TIo4T 2,90ed 141 T.27 <1 3D
EFICIENCIA 71.00% - a57.91% - - 30,00%
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UNIDADE REGIONAL DE SANTO ANTOMIO DE JESUS - EFICIENCIA DA ETE COMJ. HABIT. BOM DESPACHO - AND 2012

Data Hora Procedéncia Amostra Obs C.TE. UFCHO00mL | DBOy; mgll | D@0 mgl/L pH srflde SS5usp mglL
19/01112 | 02:00 Fod BA 001 {taparica) - EB 4070 1.47E+08 1742 7.76 230 1160.0
19/01112 |  09:15 Rod BA 001 (Haparica) - EF DAFA 4078 4.10E+06 a7 8,97 6.0 44510

EFICIENCIA 95,85% - T8.70% - E &1,64%
15/02M12 | 08:15 Fod BA 001 (itaparica) - EB 0481 1,80E +06 2040 3.08 7.0 600.0
15/02M12 | 09:25 Fod BA 001 (Haparica) - EF DAFA 0482 4,00E+06 702 .91 10,0 288,0
EFICIENCIA = = 65,59% = = 55,33%
220312 | 0646 Fod BA 001 (taparica) - EB 15704 2 40E+06 141.5 5400 8.7 40 225,00
220312 | 0858 Fod BA 001 (Haparica) - EF DAFA 15705 7.70E+07 580 12940 3.31 8.0 500,00
EFICIENCIA = = = = -
19/04/12 | 08:00 Fod BA 001 (itaparica) - EB 21547 8.08E+02 B70 8.12 2.0 320.0
19/0412 | 0805 Fod BA 001 (Haparica) - EF DAFA 21548 6.60E+08 385 TAZ 2.0 3733
EFICIENCIA - - 56,20% -16,66%
2410512 | 0620 Fod BA 001 {itaparica) - EB 2a701 5.20E+06 a70 7.23 <1 1350
240512 | 0838 Fod BA 001 (Haparica) - EF DAFA 2a782 4,00E+05 105 8,76 = 4.0
EFICIENCIA 84.62% = T1.62% = = 52 55%
2800612 | 0858 Fod BA 001 {taparica) - EB 35865 8.40E+06 2475 738 8.97 4 400,0
2800612 |  02:08 Rod BA 001 (Haparica) - EF DAFA 35868 2 00E+02 17.5 a7 3,32 <1 37.0
EFICIENCIA 100.00% 93,91% 82,79% = 90,75%
280712 | 10:30 Fod BA 001 (itaparica) - EB 41769 4.50E+06 1318 & 13 fi50
280712 | 10:20 Fod BA 001 (Haparica) - EF DAFA 41770 2.20E+06 472 7 E 2533
EFICIENCIA 66,15% - 67,98% - 61.03%
220812 | 0645 Fod BA 001 (itaparica) - EB 47148 5,30E+06 36T 8,40 4.0 135,0
220812 | 0855 Fod BA 001 (Haparica) - EF DAFA 47147 3.090E+07 200 ,04 2.0 TE.T
EFICIENCIA - - 45,50% - E 43.60%
270812 | 0738 Fod BA 001 (taparica) - EB F4E0A 1.70E+07 510 7.58 2.0 M50
7082 | 0742 Rod BA 001 (Haparica) - EF DAFA B4803 2 .00E+06 704 7.03 14 1345
EFICIENCIA 88.24% = 43,35% = = 37.44%
10/10¥12 | 07:00 Fod BA 001 (itaparica) - EB 5TEAE 7.00E+04 500.0 8.85 5 1133
10110012 | 07:30 Fod BA 001 (Haparica) - EF DAFA 57850 1.10E+03 153.0 7.74 <1 14.0
EFICIENCIA 98,43% - T4,46% - - 87.64%
2001112 | 0924 Fod BA 001 (itaparica) - EB fa443 2 B0E+07 210,0 74 45 545 0
201112 | 09:24 Fod BA 001 (Haparica) - EF DAFA fa447 2 50E+06 270.0 £.8 2.0 140,0
EFICIENCIA 90,38% = = = = 74.31%
201212 | 0800 Fod BA 001 (taparica) - EB 72048 8.00=8 1828 7.0z 8.0 £10
2011212 | 0810 Fod BA 001 (Haparica) - EF DAFA 72040 4 50e6 BET 6.8 8.0 575
EFICIENCIA 99,35% - 45,52% - - 5.74%
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_.% UNIDADE REGIONAL DE SANTO ANTONIO DE JESUS - EFICIENCLA D& ETE MOCAMBEOD J SES ITAPARICA - ANO 2012
[T RN TR R TLITE L g
Data Hora Procedéncia Amostra | Obs LIFEJ'-;I-Iil.mL DBO; mglL DEOmg/L pH Smsuid SS5usp mglL
190112 | 0710 ROD BA D01 - ITAPARICA EB 4080 3,30E+D6 185 712 <1 60
18014/12 | 07:00 ROD BA 001 - ITAPARICA EFLGFAC 4081 8.90E+D3 133 B.AT < 64
EFICIENCIA 99, 70% - 19,39% - - -6,67%
150212 | 07:00 ROD BA DO1 - ITAPARICA EB 2463 5,20E+DG G448 7.1 4 275
150212 | 0710 ROD BA 001 - ITAPARICA EFLGFAC Q464 8,80E+D4 183 B.21 < 50
EFICIENCIA 98.12% - 71.80% - - 81.82%
220312 | 0836 ROD BA D01 - ITAPARICA EB 16706 2,30E+DG 740 7.5 5 225
220312 | 0820 ROD BA 001 - ITAPARICA EFLGFAC 5787 290E+03 220 B.E4 <1 a7
EFICIENCIA 99,8T% - T0,2T% - - T4.6T%
120412 | 0845 ROD BA D01 - ITAPARICA EB 21548 8,80E+DG 256,10 647 7.15 3 300
180412 | 0205 ROD BA 001 - ITAPARICA EFLGFAC 21550 8.30E+D4 15.30 217 B.18 <1 54
EFICIENCIA 98.94% 94,03% 66, 46% - - 82,00%
240512 | 06:20 ROD BA D01 - ITAPARICA EB 28706 5,00E+0D5 115 7.15 <1 45
240512 | 06:39 ROD BA 001 - ITAPARICA EFLGFAC 28801 4 80E+D4 153 77 <1 46
EFICIENCIA 52.20% - - - - 0,00%
280612 | 0859 ROD BA D01 - ITAPARICA EB 4, 40E+06 G,40E+DG 2875 738 687 2 400
280612 | 09:00 ROD BA 001 - ITAPARICA EFLGFAC 2,00E+02 2,00E+02 17.5 127 B.A2 <1 ar
EFICIENCIA 100,00% 93.91% 82, 79% - - 90, 75%
280712 | 0830 ROD BA D01 - ITAPARICA EB 41771 8,90E+D5 180 7.8 <1 100
280712 | 08:00 ROD BA 0OD1 - ITAPARICA EFLGFAC T1772 1,50E+02 110 782 <1 45
59.98% - H.25% - - 34,00%
070812 | 0810 ROD BA D01 - ITAPARICA EB 43823 B, 70E+DG 1228 7.18 10 200
07812 | 0815 ROD BA 001 - ITAPARICA EFLGFAC 43824 5.40E+03 144 736 <1 50
EFICIENCIA 59.94% - 88.2T% - - 73,00%
27082 | 0823 ROD BA D01 - ITAPARICA EB 54810 8,90E+DG arar B21 723 a 400
12 | 08:30 ROD BA 0OD1 - ITAPARICA EFLGFAC 54813 1.40E+02 13,10 141 B.11 <1 40
EFICIENCIA 100,00% 96,32% 82,83% - - 90,00%
10112 | 07:00 ROD BA D01 - ITAPARICA EB S7858 7.00E+D4 5089 6.85 5 113,32
10112 | 0730 ROD BA 001 - ITAPARICA EFLGFAC 57850 1,10E+03 153 7.0 <1 14
EFICIENCIA 98.43% - T4, 46% - - B7.64%
gl 12 B:24 ROD BA D01 - ITAPARICA EB GB448 8,40E+DG 148 430 73 2, 300
112 | 0824 ROD BA 001 - ITAPARICA EFLGFAC GB440 2,00E+D2 13,8 110 8.3 0.1 28
EFICIENCIA 100,00% 90,68% T74,46% - - B7.64%
2011212 | 0850 ROD BA D01 - ITAPARICA EB 72850 2,80E+07 241,20 728 7. 2 3480
2011212 | 0906 ROD BA 001 - ITAPARICA EFLGFAC T2851 3.40E+01 35,10 243 B.G4 <1 a4
EFICIENCIA 100,00% 90,68% T4,42% - - 90,6T%
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_:u—“% UNIDADE REGIONAL DE SANTO ANTOMNIO DE JESUS - EFICIENCIA D& ETE PEMHA Ff SES VERA CRUZ - AMND 2012
s C.TE. 5 Sed S55us
Data Hora Procedencia Amostra CObs UFCM00mL D8O mgil | QO mg I L pH bl f‘llﬂ_ﬂ-p
18/01/112 | 02:20 Rod BA 001 - EBE Km 05 4082 4, 7OE+DE 715 7.1 2.0 328.7
18/01/112 | 0220 Rod BA DD1 - EFLGFAC Km D5 4083 1,90E+02 148 B.66 <1 84,0
EFICIENCIA 100,00% - 79,16% - - B0 41%
15/02/12 | OB:40 Rod BA 001 - EB Km 05 2485 4, 10E+D6 411 7.0 < 120.0
15/02M12 | O848 Rod BA DD1 - EFLGFAC Km D5 Q485 1.31E+04 123 a.a8 = 30,0
EFICIENCIA 99,68% - 70,07% - = &7, 30%
22/03M2 | O7:00 Rod BA 001 - EBE Km 05 15703 1,00E+D6G 816 7.12 1.0 150,00
22/D3M2 | O7:20 Rod BA DD1 - EFLGFAC Km D5 15709 1,50E+02 276 8,682 =1 133,30
EFICIENCIA 99,99% - 55,19% - - 11.13%
TR/04/12 | O7:44 Rod BA 001 - EBE Km 05 21551 8,06E+02 110,00 T4 7 1.8 175.0
18/04/12 | O7:25 Rod BA DD1 - EFLGFAC Km D5 21552 4 80E+03 78,50 350 9.1 <1 148.7
EFICIENCIA -639,08% 28.64% 6. 42% - - 16.17T%
24/05/M12 | D840 Fod BA 001 - EB Km 05 28808 1,30E+06 115 7.28 =1 76,0
24/D5/M12 | D810 Rod BA DD1 - EFLGFAC Km D5 28807 3,00E+D4 203 8,08 =1 0.0
EFICIENCIA 98.33% - - - - 21,05%
01/08/M12 | D850 Rod BA 001 - EBE Km 05 35865 5,40E+06 2875 T3B 8,87 4.0 400,0
01/08M2 | O2:08 Rod BA DD1 - EFLGFAC Km D5 35868 2, 00E+02 11,50 127 8,32 =1 ar.o
EFICIENCIA 10:0,00% 96,00% 82,79% - - a0, 73%
28/07M2 | 02:00 Rod BA 001 - EB Km 05 41773 4 ADE+DE 515 715 4.0 235.0
26/07/12 | 0215 Rod BA DD1 - EFLGFAC Km D5 71774 1,00E+02 108 7.8B <1 30,0
EFICIENCIA 100,00% - 79,0:2% - - BT 23%
16/08/12 | 0830 Rod BA 001 - EB Km 05 45820 5,80E+D6 180 7.4 <1 88,0
16/08/12 | 08:25 Rod BA DD1 - EFLGFAC Km D5 45221 3,80E+02 107 7.21 <1 40,0
EFICIENCIA 99,99% - 40,56% - - 34, 35%
Z7i09M2 | O7:15 Rod BA 001 - EB Km 05 54514 §,30E+06 540 T.23 <1 140,0
Z7i09M2 | O7:20 Rod BA D01 - EFLGFAC Km D5 B4E15 3,00E+00 174 2,18 <1 75,0
EFICIENCIA 10:0,00% - 67, 78% - - 46,43%
25/10M2 | DB:25 Rod BA 001 - EBE Km 05 61543 3,00E+D6 20680 4830 7.03 =1 185.0
25/10/M12 | D848 Rod BA DD1 - EFLGFAC Km D5 G1549 2.890E+01 41,50 213.0 B.78 =1 42,0
EFICIENC LA 100,00% 79.93% 53,90% - - T7.30%
281112 | 0225 Rod BA 001 - EB Km 05 63450 5,40E+D6 4 GOE+02 7 1 153.0
281112 | 0225 Rod BA DD1 - EFLGFAC Km D5 63451 1,20E+01 2. 50E+02 a7 =0,1 78,0
EFICIENCIA 100.00% - 43,65% - - 49,02%
201212 | O7:35 Rod BA 001 - EBE Km 05 72952 1,30E+07 4TE 7.1 <1 100
2011212 | 0744 Rod BA DD1 - EFLGFAC Km D5 72853 1,20E+01 284 2.7 1.4 100
EFICIENCIA 10:0,00% - 40,59% - - 0,00%
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