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1 INTRODUCAO

A AGERSA — Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia,
responsavel pela regulacdo dos servicos publicos de saneamento basico do
Estado, atua no sentido de garantir a qualidade e continuidade na prestagéo
destes servicos, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal
11.445/07, na Lei Estadual 11.172/2008 e na Lei Estadual n® 12.602 de 2012.

Nesse contexto, compreende-se a importancia de realizar fiscalizacées nos
municipios atendidos pela concessionaria EMBASA, uma vez que esta atende
a 364 municipios dos 417 existentes no Estado.

A Diretoria Colegiada da AGERSA determinou a realizacdo de fiscalizagdo ao
Sistema de Abastecimento de Agua, municipio de Muritiba, bem como ao
Sistema de Esgotamento Sanitario que atende o municipio, com o intuito de
verificar o atendimento aos padrfes contidos no contrato de concessdo e na
legislacdo em vigor e, mais especificamente, nas normas editadas pelo ente

regulador.
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2 OBJETIVOS

O objetivo geral desta acéo de fiscalizacao foi verificar as condi¢cdes técnicas,
operacionais e comerciais do Sistema de Abastecimento de Agua - SAA no
municipio de Muritiba e do Sistema de Esgotamento Sanitario - SES que
atende ao sede do municipio, levando-se em consideracdo 0s requisitos de
qualidade e continuidade que os servicos devem oferecer, em concordancia

com o arcabouco legal vigente.

Como objetivos especificos, tém-se: verificar a adequacdo da oferta a
demanda de agua; as atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua
disponibilizada a populacdo; o estado de conservacdo de instalacdes e
eguipamentos e 0s servi¢os prestados de coleta, tratamento de disposicao final

do esgotamento sanitario.
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3 METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento deste trabalho compreendeu as
seguintes atividades:

1. Solicitagcdo prévia de informacbes a Embasa para planejamento dos

trabalhos em campo;
2. Vistoria técnica, levantamentos em campo com auxilio de fotografias; e,
3. Analise e avaliacdo documental.

Os procedimentos adotados nessa fiscalizacdo estdo descritos no Manual de
Fiscalizacdo da CORESAB, homologado pela Resolucdo 006/2011, que dispde
sobre a normatizacdo das acgOes de fiscalizagdo. Basicamente consiste em
verificar o cumprimento da Legislacao aplicada ao setor.

A vistoria aos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario
foi acompanhada pelo gerente do Escritorio Local (EL) Edras Souza de Oliveira

e pelo engenheiro Luis Carlos Mendes.
Data da vistoria técnica: 18/11/2013

Responsaveis: Raimundo Mattos Filgueiras - Diretor de Fiscalizacao

André Furtado Alves — Técnico de Nivel Superior
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3.1 ESCOPO DA FISCALIZACAO
Essa fiscalizacdo abrangeu os aspectos elencados abaixo:
3.1.1 Aspectos Juridicos e Contratuais

Verificagdo da validade e situagdo do contrato de concesséo, a luz da

legislag&o pertinente.

3.1.2 Sistema de abastecimento de agua

Area Item Auditado Segmento Auditado

) . a) Preservacao e protecdo

— Seguranca, conservacéo e limpeza
— Filtracdo

2. ETA — Casa de quimica

— Laboratério

— Operacgédo, manutencéo e controle

Técnico-Operacional © Adusdo de perdas
P — Operacdo e manutencgéo
e Reservatorios — Limpeza e desinfec¢éo

— Controle de perdas

L. — Operacao e manutencao
e Elevatorias perag &

— Operacdo e manutencgéo

e Rede de Distribuicéo —  Continuidade
— Pressdes disponiveis na rede

— Nivel de universalizacao

rencial ~ . . .
Gerencia  Informacdes Gerenciais — Plano de expans&o dos servicos
— Qualidade fisico-quimica e
bacterioldgica da agua na saida da
Qua“dade e Controle L] Qualidade da Agua Distribuida ETA . L.

a Populagio - Qualidade fisico-quimica e
bacteriolégica da &gua na rede de
distribuicdo

e Escritdrio / Loja de Atendimento |~  Instalagdes fisicas do escritério e
) o —  Situagdo quanto ao atendimento ao
e Servicos comerciais usuario
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3.1.3 Sistema de esgotamento sanitéario
Inspecao e analise dos servicos de esgotamento sanitario no municipio.
3.2 DOCUMENTOS UTILIZADOS

- Ficha técnica com dados basicos do SAA e SES;

- Croqui do SAA e do SES;

- Laudos de controle de qualidade da agua tratada;

- Laudos do controle de qualidade do esgoto bruto e tratado;

- Relatoério de Controle operacional e comercial.
3.3 INFORMAC}@ES DO AGENTE FISCALIZADO

Empresa: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. — Embasa

Endereco: 42 Avenida, numero 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB,
CEP 41.745-002, Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372 - 4842

Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Presidente: Dr. Abelardo de Oliveira Filho

Municipio: Muritiba

Gerente do EL: Edras Souza de Oliveira

Endereco do EL: Rua Gibaut 346 - Centro

Telefone: (75) 3424 - 2024
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4 BASE LEGAL DAS NAO CONFORMIDADES

A Lei Federal 8.987/95 que disp0e sobre as Concessodes: o Art. 6° da Lei que

versa sobre a prestacdo de servico adequado assim dispde:

“Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestacdo de servico
adequado ao pleno atendimento dos usuarios, conforme estabelecido
nesta Lei, nas normas pertinentes e no respectivo contrato.

§ 1° Servico adequado é o que satisfaz as condi¢cdes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia
na sua prestacédo e modicidade das tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do
equipamento e das instalacbes e a sua conservacao, bem como a
melhoria e expanséo do servigo”.

A Lei Federal 11.445/07, que dispde sobre a politica nacional de saneamento,
assevera:

“Art. 2° Os servigos publicos de saneamento basico serdo prestados
com base nos seguintes principios fundamentais: (...) VII - eficiéncia e
sustentabilidade econdémica.

(...

Art. 25. Os prestadores de servicos publicos de saneamento basico
deverdo fornecer a entidade reguladora todos os dados e informacdes
necessarios para o desempenho de suas atividades, na forma das
normas legais, regulamentares e contratuais."

O Decreto Federal 7.217/10, que regulamenta a Lei anterior:

“Art. 2°(...)

Il — fiscalizacdo: atividades de acompanhamento, monitoramento,
controle ou avaliacdo, no sentido de garantir o cumprimento de normas e
regulamentos editados pelo Poder Publico e a utilizagdo, efetiva ou
potencial, do servico publico”.

Lei Estadual 11.172/08, sobre a politica estadual de saneamento:

“Art. 4° §1° - Os servicos publicos de saneamento basico possuem
natureza essencial.

(...)

82° - E direito de todos receber servi¢cos publicos de saneamento basico
adequadamente planejados, regulados, fiscalizados e submetidos ao
controle social."
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Lei Estadual n® 12.602/ 2012 que institui a AGERSA:

"Art. 2° A AGERSA tem como objetivo 0 exercicio da regulacdo e da
fiscalizacdo dos servicos publicos de saneamento basico, dentro dos
limites legais."

Resolucdo CORESAB N° 01/11, sobre condicbes gerais de prestacdo do
servicos de saneamento basico e esgotamento sanitario:

"Art. 3° Compete a PRESTADORA dos servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, nos municipios sob sua responsabilidade,
a analise ou elaboracdo dos projetos, a fiscalizagcdo ou execucdo das
obras e instalacbes, a operacdo e manutencdo dos servicos de
captacao, transporte, tratamento, reservacao e distribuicdo de agua, e
coleta, tratamento e disposi¢éo final dos esgotos sanitarios, a medicao
dos consumos, o faturamento, a cobranca e arrecadacao de valores e
monitoramento operacional de seus servicos, nos termos desta
Resolucdo, observados os contratos de concessdo e de programa de
cada municipio.

(-..)

Art. 33 As solicitacbes de servigcos de abastecimento de 4gua e/ou de
esgotamento sanitario em rede publica de distribuicdo e/ou coletora
existentes, serdo atendidas dentro dos prazos estabelecidos pela
PRESTADORA dos servigcos em conformidade com o Ente Regulador.

8 1° Os prazos para a execucgao dos servicos referidos no caput deste
artigo deverdo constar da Tabela de Precos e Prazos dos Servicos,
homologada pelo Ente Regulador e disponibilizada aos interessados.

§ 2° Os servigos, cuja natureza ndo permita definir prazos na Tabela de
Precos e Prazos de Servicos, deverdo ser acordados com o interessado
guando da solicitacdo, observando-se as varidveis técnicas e
econdmicas para sua execucao.

(...)

Art. 110 A PRESTADORA devera dispor de sistema para atendimento
aos usuarios por telefone durante 24 (vinte e quatro) horas por dia,
inclusive sabados, domingos e feriados, devendo a reclamacao
apresentada ser convenientemente registrada e numerada.

8 1° Os usuérios terdo a sua disposi¢do, nos escritorios e locais de
atendimento, em local de facil visualizacdo e acesso, exemplares desta
Resolucéo, para conhecimento ou consulta.

8 2° A PRESTADORA devera manter em todos o0s postos de
atendimento, em local de facil visualizacdo e acesso, formulario préprio
para possibilitar a manifestacédo por escrito dos usuarios, devendo, para
0 caso de solicitagbes ou reclamacgdes, observar os prazos e condigbes
estabelecidas na Tabela de Precos e Prazos de Servicos da
PRESTADORA, aprovada pelo Ente Regulador.

(..
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Art. 115 A PRESTADORA é responsavel pela prestacdo de servicos
adequada a todos os usuarios, satisfazendo as condicfes de

regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade,

modicidade das tarifas, cortesia na prestacéo do servigo, e informacdes
para a defesa de interesses individuais e coletivos.

10
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5 ASPECTOS JURIDICOS E CONTRATUAIS
O contrato de concessao do municipio de Muritiba tem vigéncia até 19/10/15.

A partir do seu vencimento, terd que ser celebrado contrato de programa de
acordo com o que determina o artigo 11° da Lei 11.445/2007, devendo

contemplar os seguintes aspectos:
- a existéncia de plano de saneamento béasico;

- a existéncia de estudo comprovando a viabilidade técnica e econbémico-
financeira da prestacdo universal e integral dos servicos, nos termos do

respectivo plano de saneamento basico;

- a existéncia de normas de regulagdo que prevejam 0S meios para O
cumprimento das diretrizes desta Lei, incluindo a designacdo da entidade de

regulacao e fiscalizacao;

- a realizacdo prévia de audiéncia e de consulta publicas sobre o edital de

licitag&do, no caso de concessao, e sobre a minuta do contrato.

11
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6 DESCRICAO DO SIAA DE MURITIBA

6.1 INSTALACOES FiSICAS

O municipio de Muritiba é abastecido pelo SIAA de mesmo nome, o qual
atende também os municipios de Governador Mangabeira, S&o Félix,
Cachoeira e Cruz das Almas. Cerca de 1/3 (um ter¢o) do abastecimento deste
altimo é realizado pelo sistema integrado de Muritiba, enquanto os municipios
de Séo Félix e Governador Mangabeira sdo abastecidos exclusivamente pelo

referido SIAA (ver anexo 1).

O SIAA de Muritiba utiliza manancial superficial representado pela Barragem
Pedra do Cavalo, localizado no Rio Paraguacu. A captacao € do tipo flutuante e

sua capacidade é de 429,84 mh.

A ETA possui capacidade de 900 m*/h e o tratamento é realizado por meio de
filtro russo. Dai, a 4gua tratada segue para o reservatério de 490 m* e em
seguida para a EEAT através da qual é conduzida para os referidos municipios.
Tanto o reservatorio como a EEAT estdo localizados na area da estacdo de
tratamento de agua. O municipio conta com a presenca de 01 reservatério
elevado (REL) de capacidade de 300 m>.

Constatou-se nas instalac6es da ETA a existéncia de laboratério de analises
fisico-quimica, no qual € realizado diariamente 0 monitoramento dos
parametros fisico-quimicos basicos: turbidez, pH, fllor, cloro e cor. As analises
referentes aos parametros bacteriolégicos sdo realizadas no laboratério da
Unidade Regional de Santo Anténio de Jesus.

O tratamento dos efluentes gerados na ETA é realizado através de filtro tipo
BAG e o lodo gerado no processo de tratamento € conduzido até o aterro

sanitario do municipio.

12
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Atualmente o SIAA de Muritiba passa por obras de expanséo (ver figura 6.1) a

fim de aumentar sua capacidade de aducdo de &gua bruta, capacidade de

tratamento, reservacéo e aducdo de agua tratada.

b aansl

Figura 6.1 — Obras de expansé&o do SIAA de Muritiba

O abastecimento de agua no municipio ndo é continuo. O abastecimento é
interrompido no periodo entre as 17:45 e as 21:10, uma vez que o contrato com
a Coelba prevé a referida interrupcdo por questdes de disponibilidade de

energia elétrica.

Segundo informacdes da propria concessionéria, o referido SIAA atende a

42.586 habitantes, sendo que 20.308 deles residem no municipio de Muritiba.

Apresenta-se, no Quadro 6.1, dados referentes ao SIAA, conforme informacdes
fornecidas pela EMBASA.

13
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Quadro 6.1 — Dados referentes ao SIAA de Muritiba
SIAA de Muritiba

Capacidade de Aducdo (AB) (m3/h) 567,76
Numero de EEATs 1
Capacidade da EEAT (m3/h) 388
Capacidade das EEATs (m3/h) 147
Numero de Reservatérios 6
Capacidade Total dos Reservatdrios (m3) 2.720
Populacdo Abastecida Atual (habitantes) 42.586
Per Capita Atual (L/hab.dia) 114,23
indice de Perdas (%) 22,7

Fonte: EMBASA (2013)

O municipio conta com a existéncia do Escritério Local, onde situa-se a Loja de

Atendimento ao Usuério (ver figura 6.2).

—

ATENDIMENT(O
o=

Figura 6.2 — Loja de Atendimento de Muritiba

6.2 ASPECTOS GERENCIAIS
N&o foi entregue a Agersa o Licenciamento Ambiental do SIAA de Muritiba.

Os Laudos das Andlises de Qualidade da Agua Tratada gerados pela

concessionaria encontram-se no anexo 2.

14
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O Relatorio de Controle Operacional do SIAA abordando os tipos de servigo e
0S seus respectivos tempos médios de atendimento encontra-se no anexo 3. O
tipo de servico mais solicitado € a Religagcdo Normal seguido dos servicos de

Substituicdo de Hidrometro.

15
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7 DESCRICAO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
DE MURITIBA

O SES de Muritiba foi implantado em 2011 e conta com a existéncia de 01

Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE, com capacidade de 8.736,0 m*/dia,

07 EstacOes Elevatoérias de Esgoto — EEEs (das quais 02 ainda ndo encontram-

se em operacao), além da rede coletora e interceptores. Foi constatado a

presenca de Calha Parshall na ETE. O croqui do referido sistema encontra-se

No anexo 4.

Figura 7.1 — Portéo de acesso a ETE de Muritiba

No Quadro 7.1 sdo mostradas algumas informacfes relativas ao SES de

Muritiba.

Quadro 7.1 — Dados referentes ao SES de Muritiba
SES de Muritiba

Extensdo darede coletora (m) 73.027
Numero de economias totais 1.796
Populacdo Atendida Atual (hab.) 5.752
Populacdo Atendida de Projeto (hab.) 29.056
Linha de Recalque (m) 4.308,00
Emissario Final(m) 3.468
Interceptores (m) 3.123
indice de Cobertura(%) 27,00%

FONTE: EMBASA (2013)

16
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O tratamento dos esgotos € realizado através de 02 camaras de digestores
anaerobios de fluxo ascendente (DAFAS) e 01 Lagoa Facultativa (ver figuras
7.2 e 7.3). A ETE conta também com 04 camaras de leitos de secagem do lodo
(ver figura 7.3). O corpo receptor do efluente tratado é o Rio Paraguacu e 0s
residuos gerados no processo de tratamento sdo direcionados ao aterro

sanitario do municipio.

e =

Figura 7.2 — Vista dos DAFAs da ETE Figura 7.3 — Vista da Lagoa Facultativa da

ETE

Figura 7.3 — Vista dos leitos de secagem do lodo

17
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8 NAO-CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA O SIAA —
MURITIBA

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica assinalado o
prazo de 120 (cento e vinte) dias, contados a partir do recebimento deste

Relatério, excetuada a previsdo expressamente indicada nos proprios itens.

Além do cumprimento das providéncias indicadas, devera o prestador encaminhar,
em até 30 dias apo6s o prazo indicado no paragrafo anterior, relatorio apontando as

acOes concretas adotadas, com o registro fotogréafico correspondente.

8.1 MANANCIAL, CAPTACAO E ADUCAO DE AGUA BRUTA
8.1.1 Protecé&o, conservacgao e seguranca
e N&o conformidades

- Area da captacéo flutuante sem sinalizacédo que identifique o local e indique

acesso restrito (ver figura 8.1).
- Excesso de vegetacédo na area da captacao flutuante (ver figura 8.1).

- Flutuante em estado de conservacao precario.

| (™1

Figura 8.1 — Captacéo flutuante que atende ao SIAA Muritiba

18
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e Determinacdes

- Providenciar sinaliza¢do na area da captacao flutuante, identificando o local e
indicando acesso restrito.

- Providenciar adequada conservacao da area ao redor da captacéao flutuante.

8.1 ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA
8.2.1 Seguranca e Estado de Conservacao
e Nao conformidades

- Auséncia de sinalizacdo da area da ETA, identificando-a e sinalizando acesso
restrito (ver figura 8.2).

Figura 8.2 — Auséncia de sinalizagcdo na area da ETA

e Determinacdes

- Providenciar a devida sinalizagéo da area ETA.

8.2.2 Qualidade da Agua Tratada

Foram analisados os laudos das analises fisico — quimicas e microbiologicas de

qualidade da &gua tratada (ver anexo 2), do periodo de outubro/2012 a

19
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setembro/2013, a fim de verificar se elas estdo atendendo o que determina a
Portaria MS 2914/2011 quanto a potabilidade da agua.

e Nao conformidades
Monitoramento na saida da ETA

- Nao foi obedecido o que determina a Portaria MS n° 2.914/2011 quanto ao
namero minimo de amostras realizadas referentes aos parametros turbidez e

cor, em todo o periodo analisado;

- Nao foi obedecido o que determina a Portaria MS n° 2.914/2011 quanto ao
namero minimo de amostras realizadas referentes ao parametro Cloro Residual
Livre nos meses out/2012, nov/2012, fev/2013 e mar¢o/2013;

- Auséncia de informacdes relativas ao monitoramento dos parametros pH e

fluoreto;

- Nao foi obedecido o que determina a Portaria MS n° 2.914/2011 quanto ao
namero minimo de amostras realizadas referentes ao parametro Coliformes,

em boa parte do periodo analisado;

- N&o foi obedecido o que determina a Portaria MS n° 2.914/2011 quanto ao
namero maximo de amostras com presenca de Coliformes Totais, hos meses
de maio/2013 e junho/2013.

e Determinacdes
Monitoramento na saida da ETA

- Realizar o monitoramento da qualidade da agua, conforme determina a
Portaria MS n°® 2.914/2011 para frequéncia minima de amostragem e numero

minimo de amostras dos parametros fisico-quimicos;

- Apresentar as informacgdes referentes ao monitoramento dos parametros pH e

fluoreto;

- Obedecer a Portaria MS 2914/2011 no que se refere ao monitoramento dos

parametros microbiolégicos.

20
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8.2.3 Operacao e Manutencéao
e N&o Conformidades

- Nao foi apresentado & AGERSA a devida Licenca de Operacdo da ETA que
atende o SIAA de Muritiba;

- Filtros da ETA em mau estado de conservacao e limpeza (ver figura 8.3).

Figura 8.3 — Filtros em estado de conservagéao
deficiente

e Determinacdes
- Apresentar a AGERSA o devido Licenciamento Ambiental da referida ETA.

- Providenciar reparos nos filtros e efetuar melhor conservacado e manutencao

dos mesmos.
8.2.4 Armazenamento de Produtos Quimicos e Materiais
e Na&o Conformidades

- Materiais e produtos quimicos mau acondicionados (ver figuras 8.4 e 8.5)
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Figura 8.4 — Fluosilicato de s6dio e Figura 8.5 — Cal hidratada acondicionada
materiais diversos mau acondiconados diretamente sobre o chéo, sem a presenca
de estrado.

- Produtos Quimicos com validade vencida (ver figura 8.6).

Figura 8.6 — Acido sulfarico com
prazo de validade vencido

e Determinacdes

- Providenciar o adequado armazenamento dos materiais e produto quimicos

utilizados;
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- Verificar ao prazo de validade dos produtos quimicos e inutiliza-los se

estiverem vencidos.
8.2.5 Casa de Quimica
e Nao Conformidades

- Bombas dosadoras de sulfato de aluminio em estado precéario, bem como o

seu painel elétrico (ver figuras 8.7 e 8.8).

Figura 8.7 — Bomba dosadora de sulfato de Figura 8.8 — Painel elétrico da
aluminio dosadora de sulfato de aluminio

e Determinacdes

- Providenciar os devidos reparos na bomba dosadora de sulfato e do seu
painel elétrico, assim como efetuar melhor manutencdo e conservacdo dos

mesmaos.

8.3 RESERVACAO

e Nao conformidades

- Auséncia de placa de sinalizacdo na area do reservatorio, identificando-o e

indicando acesso restrito;

- Auséncia de guarda corpo na laje de cobertura (ver figuras 8.9 e 8.10);
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Figura 8.9 — Auséncia de identificacdo do Figura 8.10 — Auséncia de guarda-
reservatério corpo na laje de cobertura

o Determinacdes
- Providenciar a sinalizacdo da area do referido reservatorio;

- Providenciar guarda-corpo na laje de cobertura do referido reservatorio.

8.4 ESCRITORIO LOCAL E LOJA DE ATENDIMENTO

e Nao-Conformidades

- Materiais diversos armazenados de forma e em local inadequados (ver figura
8.11).

-

Figura 8.11 - Armazenamento de pecas e materiais
de forma inadequada
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- Arquivo técnico em estado precario e elevado nivel de desorganizacao (ver
figura 8.12).

Figura 8.12 — Arquivo técnico do Escritdlrio Local de Muritiba

- Interior da Loja de Atendimento com mobiliario antigo e necessitando de

ampliacéo (ver figura 8.13).

Figura 8.13 — Interior da Loja de Atendimento de
Muritiba
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e Determinacdes

- Efetuar o armazenamento dos materiais de forma adequada e em local

apropriado;
- Providenciar reforma do Arquivo Técncio e organiza-lo de forma adequada,;

- Providenciar ampliagao e reforma da Loja de Atendimento, a fim de melhor

atender os usuarios.
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9 NAO-CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA O SES
DE MURITIBA

9.1 ESTACOES ELEVATORIAS DE ESGOTO DO SES DE MURITIBA
e Nao conformidades

- Auséncia de geradores nas EEEs, exceto na EEE — D2 (Centro).

e Determinacdes

- Providenciar a instalagcéo de geradores nas EEEs.

9.2 ETE DE MURITIBA

e N&o conformidades

- Auséncia de guarita de seguranca na area da ETE;
- Auséncia de sanitério para uso dos funcionarios;

- Necessidade de rocagem e capinacao na area da ETE (ver figura 9.1).

Figura 9.1 — Area da ETE necessitando de capinac&o e rocagem
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e Determinacdes
- Providenciar guarita de seguranca,;
- Providenciar a construcao de sanitarios na area da ETE;

- Providenciar capinacao e rocagem na area da referida ETE.

9.3 MONITORAMENTO DA ETE DE MURITIBA

O laudo das andlises referentes ao monitoramento da referida ETE, do periodo

de setembro/2012 a setembro/2013, encontra-se no anexo 4.
e Nao Conformidades

- Eficiéncias de remocao, referentes ao parametro DQO, encontram-se abaixo

das de projeto, em boa parte do periodo analisado.

- Eficiéncias de remocao, referentes ao parametro Solidos em Suspensao,
encontram-se incoerentes ou abaixo das de projeto na maior parte do periodo
analisado.

e Determinacdes

- Efetuar a adequada operacdo da referida ETE, a fim de garantir que as
eficiéncias de remocéo dos parametros analisados estejam de acordo com as

de projeto.

9.4 INDICE DE COBERTURA
e Nao Conformidades

- indice de Cobertura (27,0%) ndo garante a universalizacdo dos servigos de
esgotamento sanitario no municipio de Muritiba, como determina a Lei Federal
11.445/2007.

e Determinacdes

- Ampliar o indice de Cobertura dos Servicos de Esgotamento Sanitario a fim
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de garantir a universaliza¢ao dos servi¢os prestados.

Carlos Henrique de Azevedo Martins

Diretor Geral

Raimundo Mattos Filgueiras

Diretor de Fiscalizacéo

André Furtado Alves
Técnico de Nivel Superior
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ANEXO 1
Croqui do SIAA de Muritiba
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ANEXO 2

Laudo das Andlises de Qualidade da Agua
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i o TEMPO DE EXECUCAO DE SERVICOS

Municipio: Muritiba
(6d Descrigéo do Servio i Tempo médio de atend.

(HORAS)

1 |LGACAO NOVA AGUA COM HIDROMETRO il 8
B [LIGAAO NOVA DE ESGOTO 4 154
12 [SUBSTITUICAD DE HIDROMETRO 50 m
19 |DESOBSTRUCAQ DO FILTRO DO HIDROMETRO g %
24 |RELIGACAD NORMAL 514 7
25 [REUGAGHO URGENTE 1 §
42 |RESTABELECIMENTO DE LGACAO SUPRIMIDA & 1
55 [TRANSFERENCLA DE HIDROMETROS [ 57
67 [VAZ REDE PASSEID S/PAVIM 3 5
68 [VAZAMENTOS DE REDE NA RUA M PVC DN ATE 110 COM PAVIMENTO % [
69 [VAZAMENTOS DE REDE NA RUA EM PVC DN ATE 110 SEM PAVIMENTO 19 4
73 |VAZAMENTOS NO RAMAL NA RUA COM PAVIMENTO i 3
74 |VAZAMENTOS NO RAMAL NA RUA SEM PAVIMENTO 12 3
75 VAZAMENTOS NO RAMAL NO PASSEI0 COM PAVIMENTO n 2
T6  |VAZAMENTOS NO RAMAL NO PASSEIQ SEM PAVIMENTO % 3
84 |VERIFICACAO DE FALTA DAGUA 4 10
88 [DESOBSTRUCAQ REDE DE ESGOTO 4 ]
89 |DESOBSTRUCAO REDE RAMAL 15 8
140 [RELIGACAO POR CORTE INDEVIDO
306 VAZAMENTOS DE REDE NA RUA £V PYC DN 150/200 COM PAVIMENTO
327 VAZAMENTOS DE REDE NA RUA EM PVC DN 150200 SEM PAVIMENTO
330 (VAZAMENTOS EM REDE NA RUA DE FOFO DN 150/250 COM PAVIMENTO
331 VAZAMENTOS EM REDE NA RUA DE FOFO DN 150/250 SEM PAVIMENTO . .
332 VAZAMENTOS EM REDE ADUTORA DE FOFO DN 300/600 SEM PAVIMENTO 2 5
485 [RECOMPOSICAO DE PAVIML. COM PARALELO OU PEDRA ] 0
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embasa CONTROLE DE EFICIENCIA DE ETE SO | SOE
e —— MURITIBA USA/USAE
uézés;*hﬁuf uAm ; DAO(meA) - | DBO(mRR) R CTEU il - ‘?.:
: g S foenmana | osaon T | ENTRADA | 5aiDA :Emoigh ENTRADA] - S : - ewmepe | s.nm.\ :Enmc.m saina,
SETNZ2 20002012 5380 2120 G0,6 2207 27 89,7 7,00 B85 =1 =1 130,0 96,0 262 200E+D6 | 2 60E+D3 99 9 277 6
ouTMzZ 1812 5200 381,0 26,7 2287 48,6 8,7 7,18 7,84 <1 <1 108,7 16.0 85,0 1.10E+06 | 5 70E+02 99,9 2794
MOVM2 a2 4530 2680 40,8 2109 44 9 78,7 7,09 7a =1 =1 54,5 123,0 = 1,70E+07 | 8,02E+02 100.0 21.8
DEZNM2 QEM12112 4260 2400 437 2416 48,2 80,0 T.28 8,00 =1 <1 a0.0 1320 - 510E+06 | 2 S0E+D4 99 4 2857
JANME 10/01113 | ste0 | 2120 | e32 | 2500 | 364 859 | 704 | 7H3 | <01 0,20 90,0 85,0 56 | 4,20E+06 | 2,10E+04 | 995 146
FEVM3 140213 6170 3300 465 3420 378 BB.9 715 788 <01 <01 1750 1520 13,1 3,90E+06 | 1,30E+D4 99,7 264
MARIM3 14/03M13 6510 3730 427 3rT o 580 846 7.29 8,05 2,00 <01 165.0 2300 = 2 B80E+06 | 3 20E+04 93,8 42 80
ABRIM3 18/04M3 6210 2270 63,4 2250 15.0 933 715 7., 0,30 =01 800 1000 = 3 20E+0D6 | B00E+D3 898 10,0
MA13 168/05M13 1050 | 1660 - - 251 16,1 359 7,00 765 =01 =01 350 733 = 3 B0E+07 | 6,30E+04 50,8 655
JUNM3 12/06M3 4393 2530 493 - - - T.15 828 0,80 0,30 850 890 - 2 30E+07 | 6B0E+04 997 147.0
JUL/13 110713 663,0 132,0 80,1 1450 11,8 919 715 7,52 0.40 =01 15,0 400 55,2 5 90E+06 | 8 74E+O1 100.0 ar.4
AGOMN3 13/08/13 936,0 126,0 86,5 358.0 28,2 921 7,33 7.04 5,00 =01 3500 B0,0 B2.9 500E+07 | 2, B0E+04 99,9 91,0
SET/M3 1200013 3180 138,0 57,4 120,0 234 80,5 8,580 748 1,00 =01 1330 59,0 556 B 70E+08 | 5,70E+D4 o9 1 5?;:‘3““ BNQE
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