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1 INTRODUCAO

A AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Béasico do Estado da Bahia,
responsavel pela normatizacdo e fiscalizacdo dos servicos publicos de saneamento
basico do Estado, atua no sentido de garantir a qualidade e continuidade na prestacao
destes servicos, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal 11.445/07,
na Lei Estadual 11.172/2008 e na Lei Estadual n°® 12.602 de 2012.

Nesse contexto, compreende-se a importancia de realizar fiscalizagbes nos municipios
atendidos pela concessionaria EMBASA, uma vez que esta atende a 364 municipios

dos 417 existentes no Estado.

A Diretoria Colegiada da AGERSA determinou a realizacdo de fiscalizagdo ao Sistema
Integrado de Abastecimento de Senhor do Bonfim, municipio de Senhor do Bonfim,
bem como ao Sistema de Esgotamento Sanitario situado na sede do municipio, com o
intuito de verificar o atendimento aos padrdes contidos no contrato de concessao e na

legislacdo em vigor e, mais especificamente, nas normas editadas pelo ente regulador.

2 OBJETIVOS

O objetivo geral desta acdo de fiscalizacdo foi verificar as condicbes técnicas,
operacionais e comerciais do Sistema Integrado de Abastecimento de Agua de Senhor
do Bonfim - SIAA e do Sistema de Esgotamento Sanitario - SES que atendem a sede
do municipio, levando-se em consideracao os requisitos de qualidade e continuidade

que os servicos devem oferecer, em concordancia com o arcabouco legal vigente.

Como objetivos especificos, tém-se: verificar a adequagédo da oferta a demanda de
agua; as atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a
populacdo; o estado de conservacdo de instalacdes e equipamentos e 0S servi¢cos

prestados.
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3 METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento deste trabalho compreendeu as seguintes
atividades:

1. Solicitacéo prévia de informacdes a EMBASA para planejamento dos trabalhos
de campo;

2. Coleta de informacdes através de dados secundarios e entrevistas;
3. Vistoria técnica, levantamentos em campo com auxilio de fotografias; e,
4. Andlise e avaliacdo documental.

Os procedimentos adotados nessa fiscalizacdo estdo descritos no Manual de
Fiscalizacdo da CORESAB, homologado pela Resolugcédo 006/2011, que dispde sobre a
normatizacao das acOes de fiscalizagdo. Basicamente consiste em verificar o

cumprimento da Legislacdo aplicada ao setor.

A vistoria foi acompanhada pelo gerente do Escritorio Local Antonio Robson Pereira da

Silva e o Analista Cicero Saraiva Dantas.
Data da vistoria técnica : 14/10/2013 a 15/10/2013.

Responsaveis: Patricia Viana Farias de Lima — Especialista em Regulacéo

Camila Oliveira Ribeiro Neiva — Técnico de Nivel Superior

Tereza Rosana Orrico Batista — Assessora Técnica
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3.1 ESCOPO DA FISCALIZACAO

é

AGERSA

Essa fiscalizagdo abrange a area técnica e comercial com os itens elencados, abaixo:

3.1.1 Aspectos juridicos e contratuais

Verificacdo da validade e situacdo do contrato de concesséo, a luz da legislacéo.

3.1.2 Sistema de abastecimento de agua

Area

Item Auditado

Segmento Auditado

Técnico-Operacional

Preservacéo e protecéo

Manancial/Captagao Operagdo e manutencéo
Segurancga, conservagao e limpeza
Filtragéo

ETA Casa de quimica
Laboratério

Aducio Operacao, manutencao e controle

de perdas

Reservatoérios

Operacao e manutengéo
Limpeza e desinfeccao
Controle de perdas

Elevatérias

Operacao e manutengéo

Rede de Distribuicdo

Operacado e manutengao
Continuidade
Pressdes disponiveis na rede

Gerencial

Informacdes Gerenciais

Nivel de universalizagéo
Plano de expansédo dos servicos

Qualidade e Controle

Qualidade da Agua Distribuida
a Populacao

Qualidade fisico-quimica e
bacteriolégica da adgua na saida da
ETA

Qualidade fisico-quimica e
bacteriolégica da agua na rede de
distribuicdo

Comercial

Escritério / Loja de Atendimento
/ Almoxarifado

Instalages fisicas do escritdrio e
almoxarifado

Servigos comerciais

Situagéo quanto ao atendimento ao
usuario
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3.1.3 Sistema de esgotamento sanitario

Area Item Auditado Segmento Auditado

g + Rede Coletora - Operacdo e manutencao

g - Limpeza e inspecao

g‘; - Elevatorias - Operacao e manutencao

3 - Seguranga, operagdo e manutengao

3 - ETE - Corpo receptor

= - Saude ocupacional dos operadores

@

£ + Controle da qualidade | - Monitoramento sistema de tratamento de esgotos
S do esgoto tratado - Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA

3.2 DOCUMENTOS UTILIZADOS

- Ficha técnica com dados basicos do SIAA e SLE;
- Croqui do SIAA e do SLE;
- Licengas ambientais; e,

- Laudos de controle de qualidade da agua tratada.

3.3 INFORMACOES DO AGENTE FISCALIZADO

Empresa: Empresa Baiana de Agua e Saneamento S.A. — Embasa

Endereco: 42 Avenida, numero 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB,
CEP 41.745-002, Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372 - 4842

Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Presidente: Dr. Abelardo de Oliveira Filho

Unidade Regional: Senhor do Bonfim

Escritorio Local: Escritério Local de Senhor do Bonfim
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4 BASE LEGAL DAS NAO CONFORMIDADES
* A Lei Federal 8.987/95 que dispde sobre as Concessoes:
Art. 6° da Lei que versa sobre a prestacdo de servico adequado, conforme abaixo:

“Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestacdo de servico adequado ao pleno
atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, has normas pertinentes e

no respectivo contrato”.

§ 1° Servigo adequado é o que satisfaz as condi¢cdes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade
das tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das

instalacfes e a sua conservagao, bem como a melhoria e expanséo do servico...”
* A Lei Federal 11.445/07 , que dispde sobre a politica nacional de saneamento:

“Artigo 2° Os servigos publicos de saneamento basico serdo prestados com base nos
seguintes principios fundamentais: ... item VII — eficiéncia e sustentabilidade

econdmica.”

Art. 25. Os prestadores de servigos publicos de saneamento basico deverao fornecer a
entidade reguladora todos os dados e informacdes necessarios para o desempenho de

suas atividades, na forma das normas legais, regulamentares e contratuais.
* O Decreto Federal 7.217/10 , que regulamenta a Lei anterior:

“Art. 2° item Il — fiscalizag&o: atividades de acompanhamento, monitoramento, controle
ou avaliagcao, no sentido de garantir o cumprimento de normas e regulamentos editados

pelo Poder Publico e a utilizacdo, efetiva ou potencial, do servi¢o publico.”
» Lei Estadual 11.172/08 , sobre a politica estadual de saneamento:
“Art. 4° 81° - Os servicos publicos de saneamento basico possuem natureza essencial.

§2° - E direito de todos receber servicos publicos de saneamento basico

adequadamente planejados, regulados, fiscalizados e submetidos ao controle social.
9
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* Lei Estadual n°® 12.602/ 2012 que institui a AGERSA:

Art. 2° - A AGERSA tem como objetivo o exercicio da regulacdo e da fiscalizacdo dos

servigos publicos de saneamento basico, dentro dos limites legais.

* Resolucdo CORESAB N° 01/11 , sobre condicbes gerais de prestacdo do
servicos de saneamento basico e esgotamento sanitar io:

by

“Art. 3° Compete a PRESTADORA dos servicos de abastecimento de &gua e
esgotamento sanitario, nos municipios sob sua responsabilidade, a analise ou
elaboracdo dos projetos, a fiscalizacdo ou execucdo das obras e instalagOes, a
operacdo e manutencao dos servicos de captacao, transporte, tratamento, reservacao e
distribuicdo de agua, e coleta, tratamento e disposicdo final dos esgotos sanitarios, a
medicdo dos consumos, o faturamento, a cobranca e arrecadacdo de valores e
monitoramento operacional de seus servi¢os, nos termos desta Resolucdo, observados

0s contratos de concesséo e de programa de cada municipio.

Art. 33 As solicitacbes de servicos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento
sanitario em rede publica de distribuicdo e/ou coletora existentes, serdo atendidas
dentro dos prazos estabelecidos pela PRESTADORA dos servicos em conformidade
com o Ente Regulador.

8 1° Os prazos para a execucao dos servicos referidos no caput deste artigo deveréo
constar da Tabela de Precos e Prazos dos Servigos, homologada pelo Ente Regulador

e disponibilizada aos interessados.

§ 2° Os servigos, cuja natureza ndo permita definir prazos na Tabela de Precos e
Prazos de Servigos, deverdo ser acordados com o interessado quando da solicitagéao,

observando-se as variaveis técnicas e econdmicas para sua execugao.

Art. 110 A PRESTADORA devera dispor de sistema para atendimento aos usuérios por
telefone durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive sabados, domingos e
feriados, devendo a reclamacdo apresentada ser convenientemente registrada e

numerada.

10
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§ 1° Os usuarios terdo a sua disposi¢ao, nos escritérios e locais de atendimento, em
local de facil visualizacdo e acesso, exemplares desta Resolucdo, para conhecimento

ou consulta.

§ 2° A PRESTADORA devera manter em todos os postos de atendimento, em local de
facil visualizacdo e acesso, formulario préprio para possibilitar a manifestacdo por
escrito dos usuarios, devendo, para o caso de solicitagcdes ou reclamacdes, observar os
prazos e condi¢cdes estabelecidas na Tabela de Precos e Prazos de Servigos da
PRESTADORA, aprovada pelo Ente Regulador.

Art. 115 A PRESTADORA é responsavel pela prestacdo de servicos adequada a todos
0s usuarios, satisfazendo as condi¢des de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, modicidade das tarifas, cortesia na prestacdo do servico, e

informacdes para a defesa de interesses individuais e coletivos.

11
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5 ASPECTOS JURIDICOS E CONTRATUAIS

O contrato de concessdo do municipio de Senhor do Bonfim tem vigéncia até
30/08/2016.

A partir do seu vencimento, ter4 que ser celebrado contrato de programa de acordo
com o que determina o artigo 11° da Lei 11445/2007, devendo contemplar os seguintes

aspectos:
- a existéncia de plano de saneamento basico;

- a existéncia de estudo comprovando a viabilidade técnica e econémico-financeira da
prestacdo universal e integral dos servicos, nos termos do respectivo plano de
saneamento basico;

- a existéncia de normas de regulacdo que prevejam 0S meios para o cumprimento das

diretrizes desta Lei, incluindo a designacao da entidade de regulacéo e fiscalizacéo;

- a realizacao prévia de audiéncia e de consulta publicas sobre o edital de licitacao, no

caso de concesséao, e sobre a minuta do contrato.

12
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6 DESCRI(}AO DO SAA DE SENHOR DO BONFIM
6.1 Instalacdes Fisicas

O SAA de Senhor do Bonfim é um subsistema do Sistema Integrado de Abastecimento
de Agua de Senhor do Bonfim que abastece além de Senhor do Bonfim, Andorinha,

Itilba e Jaguarari.

Este SAA atende ao distrito sede e povoados, abastecendo 21. 035 economias, sendo
19.051 residenciais. Possui captacdo em manancial de superficie nos lagos da
barragem do rio Aipim e da barragem do rio da Prata. Observa-se que a barragem do
rio da Prata recebe 4guas da barragem do rio Aipim. Verifica-se, no anexo 1, croqui do
SAA de Senhor do Bonfim e nas figuras 7.1 e 7.2 vista da Barragem da Prata.

PRESERVE A BARRAGEM DO RI0 DA PRATA. -
AGUA PARA CONSUMO HUMANO.

'--—.._ et

SUR COLABORAGAD E VALIOSA munmnmm.

Figura 1: Portdo de acesso ao Lago da Barragem do Prata

13
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Figura 2: Vista da capta¢do na Barragem do Prata

7z

Na barragem do rio da Prata a agua é recalcada para as 2 ETA’s existentes. A
tecnologia de tratamento utilizada na ETA 1 é a convencional, com unidades
especificas para os processos de coagulacdo, floculacdo, decantacdo e filtracéo,
conforme figuras 7.3, 7.4. Apos filtracdo a dgua sofre desinfeccdo através de cloro e €

aplicado fluor. J&a, na ETA 2, o processo adotado é o “filtro russo”(figuras 7.5 e 7.6).

Figura 3: Floculadores e decantadores da ETA 1

14
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" #% FILTRO 1
1015

Figura 5: Vista das unidades de filtro russo da ETA 2

15
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Figura 6: Tanque de contato ETA 2 ou p&e laboratério ou dosadores?

AGERSA

Apresenta-se, no quadro.l, dados referentes ao SIAA, conforme informagdes da

Embasa. Destaca-se que os valores apresentados para capacidade de aducao de agua

bruta ndo considera a nova adutora da Barragem de Ponto Novo que comegou a operar

em maio/2013, com capacidade de 360 m3/h e que pertence ao SIAA de Pindobacu.

Este novo manancial tem a funcéo de garantir a vazdo de aducao nos periodos secos.

Quadro 1: Informagfes sobre o SAA de Senhor do Bonfim

) Capacidade de . Capacidade . .
Capacidade de ~ ; Capacidade , Populagdo | Per capita |,
. . adugdo de Numero de Numero de dos i indice de
adugdo de dgua agua tratada EEAT das reservatorios reservatorios abastecida atual d
bruta (m*/h) EEATs(m?/h) atual I/hab.dia) | Pereas
( (m*/h) ( (m?) ( e
668,4 543,6 4 543,6 6 2.000 73.530 106 22,7

Fonte: EMBASA (2013)

No quadro 2, verifica-se a capacidade dos reservatérios (figuras 7 e 8).

16
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Quadro 2: Capacidade dos reservatérios do SAA Senhor do Bonfim (m3)

Altoda | o ' lares | ETAL | Pov.lgara | ETA2 | POV Missdo
Maravilha . i Sahy

1.000 m? 300m3 [ 600m3 200 m? 200 m? 50 m?

Fonte: EMBASA (2013)

Figura 7: Reservatorio da ETA 1

Figura 8: Reservatorio Alto da Maravilha

17
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O escritorio local compartilha suas instalacfes fisicas com a loja de atendimento ao

usuéario (figuras 9 e 10).

Figura 9 : Vista do EL e Loja de atendimento de Senhor do Bonfim

Figura 10: Interior da loja de atendimento

18
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6.2 Aspectos gerenciais

Os relatorios de controle de ocorréncias operacionais e comerciais nao foram

apresentados pela EMBASA até o momento de elaboracéo deste relatorio.

Verifica-se, no anexo 2, que o percentual de atendimento as solicitacées de servicos no

prazo esteve em torno de 99%, no ano de 2012 (figuras 11 e 12).

Figura 11: Formulario de solicitacdo de servico

Figura 12: Anexo ao formulario de solicitacéo de servico.

19
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Quanto ao licenciamento ambiental, a EMBASA requereu a renovacao da licenca de
operacdo do SIAA de Bonfim alguns meses antes do vencimento da licenca de

operacgao, conforme se verifica, no anexo 3.

A capacidade instalada do sistema de produgdo de agua bruta e tratada e de
reservacdo ndo atende a demanda atual da populac&o, impondo a realizacdo de muitas

manobras na rede.

Para assegurar o abastecimento em periodos de estiagem, segundo informacdes da
EMBASA, esta prevista a realizacdo de obra de captacdo no rio Sdo Francisco, com
aducédo de agua bruta, ETA e aducdo de agua tratada, além de reservacéo nas cidades

de Senhor do Bonfim, Jacobina, Itiuba, Andorinha, etc.
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7 O ESGOTAMENTO SANITARIO EM SENHOR DO BONFIM

Na inspecdo realizada na sede do municipio em 14/10/2013, foi constatada a
inexisténcia de sistema de coleta, tratamento e disposicao final dos esgotos sanitarios

gerados.

De outro lado, segundo informacdes do Censo Demografico FIBGE (2010) dos 17.007
domicilios particulares permanentes com banheiro ou sanitario do distrito-sede de
Senhor do Bonfim, 58,3% lancam os esgotos sanitarios na rede pluvial e 41,7% o fazem

por meio de fossas tipo sépticas ou de outras formas.

Ressalta-se que a Lei Federal 11.445/2007 estabelece a obrigatoriedade de elaboracéo
do Plano Municipal de Saneamento Basico pelo titular, que deve contemplar o
diagnéstico dos sistemas de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario, assim
como, as projecdes para a gradual universalizacdo dos servicos no horizonte de 20

anos.

O referido Plano é premissa para a celebracdo do Contrato de Programa, que devera
prever as metas de universalizacdo e melhoria da qualidade dos servicos, devendo este

ser regulado pela AGERSA.

Insta ressaltar que, a despeito de ndo possuir um SES que contemple todo o municipio,
a sede de Senhor do Bonfim possui dois SLEs que passam a ser descritos no subitem

seguinte.

7.1 DESCRICAO DOS SLEs DE SENHOR DO BONFIM

O Distrito Sede de Senhor do Bonfim possui apenas 2 Sistemas Locais de Esgotamento
Sanitério (SLE), atendendo a conjuntos habitacionais assim denominados: Brisas do

Monte e Cidade Nova.

Estes sistemas atendem a 2,78% da populacdo da cidade, possuindo 5.265 m de

extensao de rede coletora, interceptores e emissarios.

No quadro 3, apresenta-se as caracteristicas dos sistemas acima mencionados (figuras

13 e 14).
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Quadro 3: Dados referentes aos SLEs de Senhor do Bonfim

. Brisa do Cidade
Sistemas Total
Monte Nova
B DCRERCS 3.645 1.620 5.265
coletora (m)
N2 estacoes elevatdrias 2 2,00
Capacidade das EEEs
paci 5,7 5,70
(1/s)
n2 de economias
) 267 317 584
atendidas
Capacidade da ETE 205
(m*/h)
Populagao atendida 1.068 1.268 2.336
indice de atendimento 100% 100% 2,78%

Fonte: EMBASA (2013)

A ETE que atende aos sistemas mencionados € do tipo compacta, contando com reator
anaerobio, reator aerobio, decantador, filtro russo, clorador, filtro de gases. Possui
ainda o pré-tratamento com gradeamento e desarenador. A disposicédo final do efluente
tratado é fluvial e o corpo receptor é o Canal da Malaria.

Figura 13: Vista da ETE Brisas do Monte
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Figura 14: Vista da EEE Brisas do Monte
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8 NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA O SAA DO
MUNICIPIO DE SENHOR DO BONFIM

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica assinalado o prazo de 120

(cento e vinte) dias, contados a partir do recebimento deste Relatério, excetuados os casos

expressamente indicados nos préprios itens.

Além do cumprimento das providéncias indicadas, devera o prestador encaminhar, em até 30
dias apos o prazo indicado no paragrafo anterior, relatério apontando as acdes concretas

adotadas, com registro fotografico correspondente.

8.1 MANANCIAL, CAPTACAO E ADUCAO DE AGUA BRUTA

8.1.1 Protecédo e seguranga
* Nao conformidades e determinacdes

l. Presenca de animais na area de captacao da Barragem do Rio da Prata,
evidenciando falha no isolamento do perimetro (fig. 15);

Figura 15: Presenca de animais na area de captacdo da Barragem do Rio da Prata.

Determinagéo: providenciar o adequado isolamento da area.
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Il. Auséncia de sinaliza¢do adequada do flutuante, indicando a proibicao de
aproximacao e risco de morte (fig.16);

Figura 16: Auséncia de sinaliza¢do do flutuante.

Determinacgédo: providenciar a adequada sinalizagdo d 0 equipamento.

8.1.2 Capacidade atual e projetada para producdo de  agua bruta

* Na&o conformidades e determinacdes

I. A capacidade de producédo de agua bruta em periodos de estiagem é insuficiente
para atender a atual demanda do sistema;

II. A capacidade da ETA 1 se encontra no limite;

Determinacao: apresentar o cronograma de execu¢cdo d  as obras em andamento.

8.2 ESTACOES DE TRATAMENTO DE AGUA (ETA1E ETA2)
8.2.1 Estacdo de Tratamento de Agua da Barragem do  Rio da Prata (ETA 2)

8.2.1.1 Area de Armazenagem
* Na&o conformidades e determinactes

I.  Auséncia de sinalizacao individualizada dos produtos quimicos utilizados no
tratamento da agua bruta (fig. 17);
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Figura 17: Auséncia de sinalizacéo individualizada dos produtos quimicos

Determinacgédo: providenciar a adequada sinalizacdo d o deposito.

II.  Acumulacdo e desordem de materiais e de tambores usados em area imprépria,
contigua ao depdsito de produtos quimicos (fig. 18);

Figura 18: Acumulacdo e desordem de materiais.

Determinagdo: providenciar a retirada e a limpezad a area, a organizacao dos materiais

Uteis e a destinacao correta dos residuos.
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8.2.1.2 Seguranca e Estado de Conservacao

» Na&o conformidades e determinacfes

I.  Ancoragem improvisada do duto de adi¢cdo de produto quimico (fig. 19);

Figura 19: Ancoragem improvisada (no detalhe).

Determinacgéo: providenciar a colocacdo de abracadei  ras adequadas.

Il. Area de fiagdo exposta, sem a protecdo adequada (fig. 20);

Figura 20: Fiagdo exposta.

27



GOVERNC DA

A Bahia é

TERIE A BE TOHOOES HOY

Desenvobamento Urbano

Determinagéo: providenciar o abrigamento adequado.

Ill. Acometimento de infestac@o por marimbondo na estacgédo elevatoria (fig. 21);

Figura 21: Ninhos de marimbondo.

Determinagéo: providenciar o adequado controle da p raga, incluindo a apara programada
da vegetacao dos terrenos em derredor, seguindo as determinacdes da Vigilancia
Sanitéria.
Considerar a conveniéncia de vedacao do prédio por meio da construcao forro.

8.2.1.3 Operacéo e Manutencéo

» Na&o conformidades e determinacdes

I.  Poco de succao da elevatoria de agua tratada com a tampa de acesso aberta,
com possibilidade de contaminacéo (fig. 22);

Figura 22: Tampa de acesso do reservatério de 4gua tratada aberta.
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Determinacgao: providenciar o adequado vedamento do poco de succao.

II. Efluente da ETA descartado incorretamente no meio ambiente (fig. 23);

Figura 23: Efluente da ETA.

Determinacgao: providenciar descarte correto para o efluente da ETA.

8.2.1.4 Area Externa Geral

* Nao conformidades e determinacdes

I. TubulagBes, tanques e outros materiais ao ar livre, expostos a degradacéo fisico-
quimica e biologica (fig. 24);
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Figura 24: Materiais desabrigados na area externa.

Determinagé&o: providenciar o armazenamento adequado

Caso os materiais pertencam a terceiros, providenci  ar a devolucao.

Il. Area do transformador de energia com vegetacdo sem apara, sem sinalizagéo e
sem cadeado ou outro tipo de fechadura para o portéo (fig. 25);

30



GOVERNC DA

A Bahia 6

TERIE A BE TOHOOES HOY

Desenvobamento Urbano

Figura 25: Area com vegetacao alta, sem sinalizagéo e sem obstaculo de acesso.

Determinagéo: providenciar a limpeza do local, asi  nalizacdo e o impedimento adequado
de acesso.

8.2.2. Estacéo de Tratamento de Agua do SIA de Senh  or do Bonfim (ETA 1)
8.2.2.1 Operacédo e Manutencao
* Na&o conformidades e determinactes

l. Auséncia de tratamento e disposicdo adequada dos efluentes da ETA (fig. 26);

Figura 26: Efluentes da ETA.
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Determinacgéo: providenciar os adequados tratamento e disposicao dos efluentes da ETA.

8.2.2.2 Area Externa Geral

* Nao conformidades e determinacdes

l. Produtos quimicos residuais, materiais descartados e reutilizaveis dispostos de
forma indevida, a céu aberto, com divisédrias de altura baixa e em contato direto com

o solo (fig. 27);

- unmus

Figura 27: Disposi¢do inadequada de materiais.

Determinacédo: providenciar a limpeza do local, o de  vido aproveitamento ou descarte dos

materiais e 0 armazenamento adequado do restante.

8.2.2 Qualidade da Agua Tratada

De acordo com informacdes da Vigilancia Ambiental

* Nao conformidades e determinacdes

Monitoramento na saida da ETA

I.  N&o foi obedecido o que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto a frequéncia

minima de amostragem para a maior parte dos parametros fisico-quimicos;
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[I.  N&o obediéncia a Portaria MS 2914/2011 quanto aos parametros cor e turbidez

referente ao valor maximo permitido num periodo de 3 meses.

Determinacdo: Realizar o monitoramento da qualidade da agua, conforme
determina a Portaria MS 2914/2011 para frequéncia m inima de amostragem dos

parametros fisico-quimicos.
Monitoramento na distribuic&o

I.  Nao foi obedecido o que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao humero
minimo de amostras mensais a serem analisadas para os parametros turbidez,
cloro e coliformes totais;

[I.  N&o obediéncia a Portaria MS 2914/2011 quanto aos parametros turbidez e cor

referente ao valor maximo permitido num periodo de 3 meses;

Determinacdo: Realizar o monitoramento da qualidade da agua, conforme
determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao namero minimo de amostras
mensais analisadas para os parametros cor e turbide  z, bem como obedecer ao

valor maximo permitido para cada parametro analisad 0.
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8.3 RESERVACAO

* Na&o conformidades e determinacdes

l. Area do reservatério apoiado com acumulo de tubulagdes expostas ao meio
ambiente, servindo de focos para proliferagdo de doencgas e transmissores (fig. 28);

Figura 28: Area do reservatorio apoiado com acumulo de materiais utilizados e presenca de agua parada
nas tubulacdes.

Determinacéo: providenciar a limpeza do local, o de  vido aproveitamento ou descarte dos
materiais e 0 armazenamento adequado do restante.

. Area da estacdo elevatéria de &gua tratada (Alto da Maravilha) com
comprometimento da estrutura, infiltracdo nas paredes e teto e acimulo indevido de
materiais (fig.29);
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Figura 29: Danos na edifica¢8o da &rea da estagéo elevatdria e acumulo indevido de materiais.

Determinacgéo: providenciar a limpeza do local e os  tratamento e recuperagéo da
edificacéo.

8.4. INSTALACOES DO ESCRITORIO DA UNIDADE LOCAL DE SENHOR DO
BONFIM

* Na&o conformidades e determinacdes

l. Area interna: Aparelho televisor quebrado ha dois meses, mobiliario antigo e
desgastado e necessidade de pintura geral no ambiente (fig. 30);

Figura 30: Area interna necessitando de melhorias.

Determinagédo: providenciar o conserto ou a aquisicad o de televisor, a compra ou a

reforma do mobiliario e a pintura geral.
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Il.  Area externa: Rampa de acesso com revestimento anti-derrapante desgastado e
com falha, calcamento com falha e guarda-corpo com fixacdo danificada: funcbes dos
equipamentos comprometidas (fig.31);

Figura 31: Fungdes dos equipamentos comprometidas.

Determinacgédo: providenciar a recuperacao de todos e  quipamentos.
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9. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA O SES DO
MUNICIPIO DE SENHOR DO BONFIM

9.1 ESTACOES DE TRATAMENTO DE ESGOTO DOS CONJUNTOS
HABITACIONAIS BRISAS DO MONTE E CIDADE NOVA - SENHO R DO
BONFIM

» Na&o conformidades e determinacgdes

l. Conjunto Brisas do Monte: Gradeamento retendo material fecal, sem diluicdo
devido a proximidade da estacdo com as residéncias e grades com orificios pequenos
(fig. 32), o que impede que ele sofra o tratamento adequado, primario e secundario;

Figura 32: Gradeamento com material fecal.

Determinacgédo: providenciar solugéo técnica que impe ¢a a retencao do material fecal no
gradeamento.

I1. Conjunto Brisas do Monte: Escada mével no poco de visita do gradeamento (fig. 33);
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Figura 33: Escada mdvel no poco de visita de gradeameto.

Determinacéo: providenciar escada fixa de metal ou outro tipo mais duravel.

9.2. SES DO MUNICIPIO DE SENHOR DO BONFIM

» Na&o conformidades e determinacdes

l. Conforme descrito no item 7, foi constatada a inexisténcia de sistema de coleta,
tratamento e disposi¢do final dos esgotos sanitarios gerados na sede do municipio de
Senhor do Bonfim.

Determinacao: apresentar projeto para o esgotamento sanitario em 180 (cento e

oitenta) dias.
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10. RELACIONAMENTO EMBASA-AGERSA

» Nao conformidades e determinagdes

Sendo esta a segunda campanha de fiscalizacdo em campo, a AGERSA chama a
atencdo desta prestadora para a auséncia de encaminhamento da totalidade de
informacbes e documentos solicitados pela equipe antes de cada inspecéo,
especialmente quanto a requisicdo dos (i) projetos existentes concernentes aos seus
planos de expansao, (ii) relatérios de ocorréncias operacionais e comerciais, bem como,

(iii) laudos de andlises de qualidade da agua.

Determinacao: Apresentar os itens citados no prazo de 30 (trinta) dias.

Carlos Henrique de Azevedo Martins Tereza Rosana Orrico Batista
Diretor Geral Assessor Técnico

Camila Oliveira Ribeiro Neiva
Raimundo Mattos Filgueiras Técnico de Nivel Superior
Diretor de Fiscalizagédo

Patricia Viana Farias de Lima
Especialista em Regulagéo
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ANEXO 1:Croqui do SIAA
CROQUI BASICO DO SLA SENHOR DE BONFIM

UNS — O
CROQUIS BASICO DO SISTEMA
SIah SR DO BONFIM -
|mew momoanspis o0 = mecum = L
|uhuah WARHIRGTON 1. MACANI m“.m
41




, ' GOVERND DA
L ]
K Bahia 6 é
AGERSA AGERSA

TEKRA BE TODGS NS

Secretana de
Desenvobvrmento Urbano

ANEXO 2: indices de Servicos Executados no Prazo

PROCESSO ABASTECIMENTO DE AGUA

DISTRIBUICAO DE AGUA - 2013
ITENS DE CONTROLE i = oY i
HQME DO mmm VALORES| JAN FEV | MAR | ABR MAI JUMN JUL AGO | SET | OUT | NOV | DEZ | weowanc
Incticie die HW:HT:;MM destro 0o .5&% 68 00 0,00 1600 | 4 AT 00 a,0a oo, 21
PREVISTO 080 fno| oo g0 60,0 w0 B0 B0 90 080 sa0|  mooo
Inddbce di qualidade m;nmm -ICAInEpganol Bz o7 [ E] 803 10,0 853 i |8
FREASTO] 880 2 @0l @pl = @D 9.0 ga0 8.0 8.0 san 0 @ @0| smpo
Custo por solurne dstrnbusdo - REm* AALEAO) = 5 - i e 3 -« | = IS T
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ANEXO 3: Licenca de Operacéo da ETA

- inema RESUMO DO REQUERIMENTO e &

R T T AT I ¥

FraRa DO TUGDS 5.

Data da Solicitagio: 28 Favereiro 2013
N* Requerimento SEIA:  2013.001.001534/INEMA/REQ

Dados do. Rammeme
Razao Social.  Empresa Bajana De Aguas E Saneamento SA. CNPJ:  13.504.675/0001-10
Nome Fantasia:  Embasa Inscrico Estadual:  DO0BBSST Insorigiio Municipal: 01973060
Natureza Juridica: Sociedade de Economia Mista E-mail:
Telefones:  Comercial; (71) 3360-2210
Logradouro:  Avenida Lufs Viana (Paralela) - lado impar CEP: 41745010
Balrro/Distrito; Centro Administrativo da Bahia Cidade:  Salvador UF.  BA
CNAE

Cadigo Deserigio Atividade Principal |
36.00-6/01 Captagsio, tratamento e distribuigio de dgua Sim
37.01-1/00 Gestao de redes de esgoto Nao

Dados du Empreendimento
Name:  Sistema Integrade de Abatecimento de Agua de Senhor do Bonfim
E-mall, erica.salles@embasa.ba.gov.br Valor do Investimanta: 0,01 Tipo: Urbano
Logradourn:  Avenida Contorno AV, Contorno CEPF: 48970000
Bairro/Distrito: Casas popularss Cidads:  Senhor do Bonfim UF:  BA
Logradouro;  Avenida Contorno AV. Contorno GEP: 48970000
Bairro/Distrito: Casas populares Cidade:  Senhor do Bonfim UF: BA

Tipologia

Descrigio [ Situacac |
4.1 Construgio ou ampl:a;:ao de sistema de abastecimento publico de dgua (captagéo, | !
dugo, tratamento, reservagio) | Permanente |

Dados da | ;
Sistema Comdenada Geegraﬂca SADES. Sepio Geografica: Ponto
Descrigho;  outorga
Veértices
Longitude: -40.204444 Latitude: 10,5086

equerimento

Nome Py 4 Telefones

EMPRESA BAIAMA DE AGUAS E SANEAMENTO §. (71) 3360-2210
E-mail

erica salles@embasa.ba.gov.br

Enderego de Contato

Alphaville (Lot Alpha\nlle Salvad(:f} N 189, Alphaville I, , Salvador, BA. . CEP 4.170-101.

I:las_oja renovar Ilcsnga ambiantaf? Sim
¥ Nimero para Renovacio de Licenga Ambiental: Portaria n-11.314
Deseja ainerar licenga ambiental?  Nao
Voch P gar prazo de vali de Supressio de vegetagio nativa - ASV? Nao
Vocé necessita prorrogar prazo de validade de Outorga? Nao
Vocé necessita prorrogar prazo de validade de Autorizagio de corte de floresta de produgio - ACFP? Nao
Voci necessita prorrogar prazo de validade de Licenca ambiental? Nao

© empreendimento possul processols) em tramite efou concluido(s) no INEMA? Néo
O emp di possui p (s) em trémite e/ou concluide(s) na ANA (Agéncia Nacional das Aguas)? Mao
O emg di izafutili agua? Nao

Vazdio da captagdo (m*dia):

Sislema Guad_énada: Segdo Geografica,
Vértices

0 empreendimento fazifara intervengo em corpo hidrico? Nao
Deseja regularizar a perfuragio de pogoe? Mao 4
Vocd precisard de algum ato florestal? MNao

Vocé precisara de algum ato de fauna? Nao

Quinta-feira 15 Agnsto THENAS Shreal Rua Al o Fransises, 51, Morte Seml, GEP 40 425-080 - Sabnder - Bakin - Bk Péq 1de 3
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