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1 INTRODUCAO

A AGERSA — Agéncia Reguladora de Saneamento Béasico do Estado da Bahia,
responsavel pela normatizacéo e fiscalizacdo dos servigos publicos de saneamento
basico do Estado, atua no sentido de garantir a qualidade e a continuidade na
prestacdo destes servicos, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei
Federal 11.445/2007, na Lei Estadual 11.172/2008 e na Lei Estadual 12.602/2012.

Nesse contexto, compreende-se a importancia de realizar fiscaliza¢gées nos sistemas
operados pela concessionaria EMBASA, uma vez que esta atende a 364 municipios

dos 417 existentes no Estado.

A Diretoria Colegiada da AGERSA determinou a realizacdo de fiscalizagdo ao
Sistema de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do municipio de
Valente, com o intuito de verificar o atendimento aos padrbes contidos no contrato
de concessdo e na legislacdo em vigor e, mais especificamente, nas normas

editadas pelo ente regulador.

Agradecimentos aos prepostos que acompanharam as inspecdes, em especial, a
Renilson Santos (Assistente de Saneamento) e Walker Silva Motta (Gerente

Valente), por sua presteza e profissionalismo.

Registre-se que o presente relatorio se encontra disponivel integralmente no sitio da
AGERSA na internet.
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2 OBJETIVOS

O objetivo geral desta acdo de fiscalizacdo foi verificar as condi¢bes técnicas,
operacionais e comerciais dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario de Valente, levando-se em consideracdo os requisitos de
qualidade e continuidade que os servicos devem oferecer, em concordancia com o

arcabouco legal vigente.

Como objetivos especificos, tém-se: verificar a adequacédo da oferta a demanda de
agua; as atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a
populacdo; a abrangéncia e a qualidade do tratamento do esgoto; o estado de

conservacgao de instalacdes e equipamentos e 0s servigos prestados, dentre outros.
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3 METODOLOGIA

A metodologia para o desenvolvimento deste trabalho compreendeu as seguintes

atividades:

1. Solicitacdo prévia de informacdes a EMBASA para planejamento dos

trabalhos de campo;
2. Coleta de informacdes através de dados secundarios e entrevistas;
3. \Vistoria técnica, levantamentos em campo e registro fotogréfico; e,
4. Analise e avaliacdo documental.

Os procedimentos adotados nessa fiscalizacdo estdo descritos no Manual de
Fiscalizacdo da CORESAB, homologado pela Resolucdo 006/2011, que dispde
sobre a normatizacdo das acdes de fiscalizacdo. Basicamente, consistem em

verificar o cumprimento da Legislacao aplicada ao setor.

A vistoria foi acompanhada pelos prepostos Renilson dos Santos (Assistente de

Saneamento) e Walker Silva Motta (Gerente do E.L. de Valente).
Periodo da vistoria técnica: de 12 a 15/05/2014.

Responsaveis: Patricia Viana Farias de Lima — Especialista em Regulacéo
Camila Oliveira Ribeiro Neiva — Técnica de Nivel Superior

(colaboradora)

3.1 ESCOPO DA FISCALIZACAO

Essa fiscalizacdo abrange as areas técnica e comercial com os itens elencados
abaixo. Contudo, a existéncia de todas as componentes descritas genericamente
depende da realidade de cada municipio e da sua interligagdo ou ndo a um Sistema

Integrado.

3.1.1 ASPECTOS JURIDICOS E CONTRATUAIS

Verificagdo da validade e situacao do contrato de concesséo, a luz da legislagéo.
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3.1.2 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

4

AGERSA

Area Item Auditado Segmento Auditado
Manancial/Captacao PreservNagao € protega~o
Operagéo e manutencgao
Seguranga, conservagao e
limpeza
ETA Filtracdo
Casa de quimica
Laboratorio
o Aduco Operacédo, manutencéo e controle
Técnico- de perdas
Operacional - -
Operacédo e manutencao
Reservatérios Limpeza e desinfeccao
Controle de perdas
Elevatorias Operacao e manutencao
Operacao e manutencao
Rede de Distribuicéo Continuidade
Pressfes disponiveis na rede
. ~ . Nivel de universalizacao
Gerencial Informagdes Gerenciais ~ .
Plano de expansao dos servicos
Qualidade fisico-quimica e
) bacteriol6gica da 4gua na saida
Qualidade e Qualidade da Agua da ETA
Controle Distribuida a Populacéo Qualidade fisico-quimica e
bacteriol6gica da agua na rede de
distribuicado
Escritorio / Loja de Instalagdes fisicas do escritorio e
Atendimento / AlImoxarifado almoxarifado
Comercial

Servigcos comerciais

Situagéo quanto ao atendimento
ao usuario
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3.1.3 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Item Auditado

Segmento Auditado

Rede Coletora

Operacao e manutencao
Limpeza e inspecéao

Elevatorias Operacado e manutencao
Seguranca, operagcao e manutencao
ETE Corpo receptor

Saude ocupacional dos operadores

Controle da qualidade
do esgoto tratado

. . >
Controle| Técnico-Operacional o
QD

Monitoramento do sistema de tratamento de esgotos
Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA

3.2 DOCUMENTOS UTILIZADOS

e Ficha técnica com dados basicos do SAA;

e Croqui do SAA;

e Laudos de controle de qualidade da agua tratada;

e Protocolo para obtencéo da Licenca de Operacgéo;

e Relatérios de controle operacional e comercial

3.3 INFORMACOES DO AGENTE FISCALIZADO

Empresa: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. — Embasa
Endereco: 42 Avenida, n° 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB,
CEP 41.745-002, Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842

Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Presidente: Abelardo de Oliveira Filho

Unidade Regional: Feira de Santana

Escritério Local: Valente
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4 BASE LEGAL DAS NAO CONFORMIDADES

A Lei Federal n° 8.987/1995 que dispde sobre as Concessdes: o0 Art. 6° da Lei que
versa sobre a prestacdo de servico adequado assim dispde:

“Toda concessao ou permissdo pressupde a prestacdo de servico adequado
ao pleno atendimento dos usuérios, conforme estabelecido nesta Lei, nas
normas pertinentes e no respectivo contrato.

§ 1° Servico adequado é o que satisfaz as condi¢cbes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua
prestacdo e modicidade das tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e
das instalacdes e a sua conservacdo, bem como a melhoria e expanséo do
servigo’.

A Lei Federal n° 11.445/2007, que disp6e sobre a politica nacional de saneamento,

assevera:
“Art. 2° Os servigos publicos de saneamento basico serdo prestados com
base nos seguintes principios fundamentais: (...) VII - eficiéncia e
sustentabilidade econdémica.
(...)

Art. 25. Os prestadores de servicos publicos de saneamento basico deverao
fornecer a entidade reguladora todos os dados e informacdes necessarios
para o desempenho de suas atividades, na forma das normas legais,
regulamentares e contratuais."

O Decreto Federal n®7.217/2010, que regulamenta a Lei anterior:

“Art. 2°(...)
lll — fiscalizagdo: atividades de acompanhamento, monitoramento, controle ou
avaliacdo, no sentido de garantir o cumprimento de normas e regulamentos
editados pelo Poder Publico e a utilizacdo, efetiva ou potencial, do servico
publico”.

Lei Estadual n° 11.172/2008, sobre a politica estadual de saneamento:

“Art. 4° §1° - Os servicos publicos de saneamento basico possuem natureza
essencial.

()

§2° - E direito de todos receber servicos publicos de saneamento bésico
adequadamente planejados, regulados, fiscalizados e submetidos ao controle
social."

Lei Estadual n° 12.602/2012 que institui a AGERSA:

"Art. 2° A AGERSA tem como objetivo o exercicio da regulacdo e da
fiscalizagdo dos servigos publicos de saneamento basico, dentro dos limites
legais.”

10
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Resolucdo CORESAB n° 01/2011, sobre condi¢des gerais de prestacdo do servigos
de saneamento basico e esgotamento sanitario:

"Art. 3° Compete a PRESTADORA dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, nos municipios sob sua responsabilidade, a andlise ou
elaboracao dos projetos, a fiscalizacdo ou execucdo das obras e instalacdes,
a operacao e manutencdo dos servicos de captacao, transporte, tratamento,
reservacao e distribuicdo de agua, e coleta, tratamento e disposicao final dos
esgotos sanitarios, a medicdo dos consumos, o faturamento, a cobranca e
arrecadacao de valores e monitoramento operacional de seus servi¢os, nos
termos desta Resolugcédo, observados os contratos de concessdo e de
programa de cada municipio.

(...)

Art. 33 As solicitacbes de servicos de abastecimento de agua e/ou de
esgotamento sanitario em rede publica de distribuicdo e/ou coletora
existentes, serdo atendidas dentro dos prazos estabelecidos pela
PRESTADORA dos servigos em conformidade com o Ente Regulador.

§ 1° Os prazos para a execucgao dos servi¢os referidos no caput deste artigo
deverédo constar da Tabela de Pregcos e Prazos dos Servigos, homologada
pelo Ente Regulador e disponibilizada aos interessados.

§ 2° Os servigos, cuja natureza nao permita definir prazos na Tabela de
Precos e Prazos de Servicos, deverdo ser acordados com o interessado
guando da solicitacdo, observando-se as variaveis técnicas e econbmicas
para sua execugao.

(...)

Art. 110 A PRESTADORA devera dispor de sistema para atendimento aos
usuarios por telefone durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive
sdbados, domingos e feriados, devendo a reclamacdo apresentada ser
convenientemente registrada e numerada.

§ 1° Os usuarios terdo a sua disposicdo, nos escritorios e locais de
atendimento, em local de facil visualizagdo e acesso, exemplares desta
Resolucao, para conhecimento ou consulta.

§ 2° A PRESTADORA devera manter em todos os postos de atendimento, em
local de facil visualizacdo e acesso, formulario proprio para possibilitar a
manifestacéo por escrito dos usuarios, devendo, para o caso de solicitacbes
ou reclamacdes, observar os prazos e condi¢cdes estabelecidas na Tabela de
Precos e Prazos de Servicos da PRESTADORA, aprovada pelo Ente
Regulador.

(...)

Art. 115 A PRESTADORA ¢é responsavel pela prestacdo de servicos
adequada a todos os usuarios, satisfazendo as condi¢bes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, modicidade das tarifas,
cortesia na prestacdo do servico, e informacdes para a defesa de interesses
individuais e coletivos.

11
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5 ASPECTOS JURIDICOS E CONTRATUAIS

Situado no Territério Identidade do Sisal, 0 municipio de Valente celebrou Contrato
de Concessao, tipo Plena, com a EMBASA em 03/04/1992, estando este VENCIDO
desde 03/04/2012.

Em conformidade com o artigo 11, da Lei 11.445/2007:

"S&o condi¢cOes de validade dos contratos que tenham por objeto a prestacao

de servicos publicos de saneamento basico:
| - a existéncia de plano de saneamento basico;

Il - a existéncia de estudo comprovando a viabilidade técnica e econémico-
financeira da prestacdo universal e integral dos servigos, nos termos do

respectivo plano de saneamento basico;

[l - a existéncia de normas de regulacdo que prevejam 0S meios para O
cumprimento das diretrizes desta Lei, incluindo a designacédo da entidade de

regulacéo e de fiscalizacéo;

IV - a realizagdo prévia de consulta publica e audiéncia sobre o edital de

licitacdo, no caso de concessao, e sobre a minuta do contrato de programa”.

12
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6 DESCRICAO DO SAA DE VALENTE

6.1 INSTALACOES FiSICAS

Esta descricdo foi feita com base no Croqui do sistema (Anexo 1), atualizado em

27/09/2012, e nas observacdes e informacdes obtidas em campo.

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) de Valente realiza captacdo em
manancial superficial, realizada atualmente em Pedra Altas (desde setembro de
2012). Anteriormente, a captacéo era efetuada na Represa de Sdo José do Jacuipe
que, desde abril de 2013, esta inoperante, embora permaneca em stand by. A
captacdo em Pedras Altas tornou a oferta de Valente proxima do ideal, ja que entre
0s meses de setembro e novembro de cada ano, faz-se necesséario um reforco na

oferta d'agua por meio de caminhdes-pipa.

A referida captacdo é executada por meio de bomba de succdo que encaminha a
agua pela extensa Adutora do Sisal até a Estacdo Elevatoria de Agua Bruta de
Valente (composta por dois conjuntos motor-bomba), que fica localizada no

municipio de Sdo Domingos (Fig. 1).

s i R ¥
R T e T e s g

Figura 1: EEAB Valente, situada em S&o Domingos.

A &gua bruta é bombeada até a Estacdo de Tratamento de Agua - ETA de Valente,

onde se realiza o tratamento por meio de filtracdo com fluxo ascendente (Fig. 2 e 3).

Figura 2: Vista da ETA de Valente.

13
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Figura 3: ETA de Valente: Filtracdo de Fluxo Ascendente.

Apébs o processo de filtracdo a dgua € conduzida para um RAP, que atua como
tanque de contato no processo de cloracdo, donde é bombeada, por um conjunto
motor-bomba, para um reservatoério elevado de 150 m3, utilizado tanto para lavagem
dos filtros como para o abastecimento da localidade de "Juazeiro Petrolina". Esse
mesmo conjunto motor-bomba recalca a agua para o REL (de 150 m3) situado em
frente ao E.L. de Valente (Fig. 4) que abastece a sede do municipio e a diversas
localidades do municipio tais como Pedra D’Agua, Flor Roxa, Barriguda, Boa Vista,
Recreio, Lagoinha, Bezerra, Piana Baixa, Sao Paulo, Santana, Samambaia, dentre

outras.

Figura 4: Reservatdrio Elevado 150m3; principal da cidade de Valente.

14
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Por fim, o conjunto motor-bomba também eleva a agua até outra area (Estacéo
Elevatoria de Junco/Poco/Cabochard) que serve para reclorar e reforcar a pressao
da agua, por meio de outros conjuntos de bombas (1 conjunto MB para o setor de
Junco e outro conjunto MB para o setor de Valilandia), a fim de que sejam atingidas
outras localidades a exemplo de Valilandia, Peixe, Venda Nova, Formiga, Mato
Grosso, Feira do Pau, Junco, Poco e Cabochard. Nesta area, ha um reservatério de

succao de 30m? (Fig. 5 e 6).

Da linha que atende a localidade de Valilandia foi feita uma recente derivacdo (que
fica a 600 metros da Estacdo Elevatoria do Junco) de forma a, eventualmente,
atender-se também as localidades de Piana Baixa, Santana, S&o Paulo, Tanquinho,

Samambaia, dentre outras, que sdo “ordinariamente” atendidas pelo REL de 150m3.

Figura 5 e Figura 6: Casa de bomba, recloracdo e reservatorio de sucgdo: EEAT de
Junco/Poc¢o/Cabochard.

Apresentam-se, no Quadro 1, dados referentes ao SAA, conforme as informagdes

obtidas da Embasa.

Quadro 1: Informacdes sobre o SAA de Valente.

Tipo de Manancial Superficial
Cap. da captagéo 108 m3/h
Cap. de aducao de agua bruta 108 m3/h
Capacidade da ETA 115 ms/h
Tipo de Tratamento da Agua Filtracéo direta ascendente
Tipo de tratamento dos efluentes da ETA N&o tem
Capacidade de adugéo da agua tratada (m3/h) 190 ms3/h
Numero de EEATSs e suas respectivas capacidades | 03 (140 m3/h; 42 m3/h e 8,6 m3/h)
N° de reservatérios 04
Cap. dos reservatorios 10 ms3; 10ms3; 150m3; 150m3
Pop. Abastecida atual (2013) 25.420 hab

15
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Per carpita atual 34 |/hab.dia
indice de perdas 21,5
N° de economias 8.803

Fonte: (EMBASA/2014).

6.2 ASPECTOS GERENCIAIS

De acordo com os dados do servico de atendimento ao cliente, o E.L. de Valente

executou 392 servicos no periodo de janeiro a abril/2014, conforme quadro abaixo:

Quadro 2: Servicos e Tempo de execucdo em Valente.

Servigos e Tempo de Execucéo

Descrigdo do servigo Quantidade atT:nrg?,geTneg'(%)
LIGAGAO DE AGUA 92 140,22
VAZAMENTO DE REDE 114 1,74
VAZAMENTO RAMAL 155 1,89
PARADA DO SISTEMA 23 16
VERIFICAGCAO DE FALTA D’AGUA 8 23

Total 392 182,85

Fonte: EMBASA/2014 (grifo nosso).

Abaixo, constam 0s precos e prazos estipulados para o0s servigos realizados pela

prestadora (Quadro 3):

Quadro 3: Tempo e valor dos servicos executados pela EMBASA.

TEMPO E VALOR: SERVICOS

SERVICOS TEMPO| VALOR
LIGACAO DE AGUA 168h | R$ 115,22
RELIGACAO 48h RS 43,20
SUBSTITUICAO DE HIDROMETRO 24h -
ANALISE DE CONSUMO 48h -
RESTABELECIMENTO DE LIG. SUPRIMIDA | 168h | RS 115,22
TRANSFERENCIA DE HIDROMETRO 72h | R$113,38
VAZAMENTO DE REDE 06h -
VAZAMENTO DE RAMAL 06h -
VERIFICACAO DE FALTA D’AGUA 06h -

Fonte: (EMBASA/2013).

16
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Conforme se observa da comparacdo dos Quadros 2 e 3, o tempo do servico de
"Verificacdo de falta d'agua” esteve aquém do tempo maximo previsto para a sua

execucao.

Quanto ao item "Parada do sistema”, ndo dispomos do tempo padrao estipulado pela
EMBASA para a retomada do sistema, entretanto, 23 paradas do sistema em 4

meses, com duracdo média de 16h, ndo pode ser considerado aceitavel.

Foi informado pelos prepostos da EMBASA, Inclusive, que, nos ultimos meses,
devido a quebras recorrentes na adutora do Sisal (que teria trechos com idade entre
20 e 25 anos), tem havido interrupcéo frequente no fornecimento de agua. Ademais,
h& uma queda habitual de energia na Estacéo Elevatoria de Agua Bruta de Valente,
localizada em Sao Domingos. Todos os dados corroboram a afirmativa de que o
namero de paradas do sistema esta acima do toleravel, sendo esta uma questédo
gue se encontra no ambito de competéncia da Prestadora no sentido de promover

as correcdes necessarias para a hormalizacdo da operacao.

De toda sorte, os relatérios de controle de ocorréncias operacionais foram enviados
sem o periodo de avaliacdo requisitado pela AGERSA, qual seja, dos ultimos doze
meses. Ademais, os dados se limitaram a informar quatro classes de atendimento,
quando é sabido que os sistemas de gerenciamento utilizados pela EMBASA

contemplam uma gama maior e mais detalhada de servicgos.

No tocante ao Licenciamento Ambiental, a Embasa informou que o SAA Valente
estd contemplado no processo 2012.001.001240/INEMA/LIC-01240 de 21/12/2012
referente ao pedido de Licenca de Operacdo da Unidade Regional de Feira de
Santana - UNF. No Anexo 2, consta o protocolo de requerimento da Licenca de

Operacao.
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7 ESGOTAMENTO SANITARIO DO MUNICIPIO DE VALENTE

Na inspecado realizada na sede do municipio ocorrida no periodo da campanha
realizada entre os dias 12 e 15/05/2014, foi constatada a inexisténcia de sistema de
coleta, tratamento e disposicao final dos esgotos sanitarios gerados.

Segundo informacgBes do Censo Demografico FIBGE (2010) dos 6.904 domicilios
particulares permanentes com banheiro ou sanitario de Valente, 44,8% lancam o0s
esgotos sanitarios na rede geral e 55,1% o fazem por meio de fossas tipo sépticas
ou de outras formas, sendo que 613 domicilios sequer possuem banheiro ou
sanitario.

Ressalta-se que a Lei Federal 11.445/2007 estabelece a obrigatoriedade de
elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Bésico pelo titular, que deve
contemplar o diagnostico dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario, assim como, as projecdes para a gradual universalizacdo dos servicos no
horizonte de 20 anos.

O referido Plano é premissa para a celebracdo do Contrato de Programa, que
devera prever as metas de universalizacdo e melhoria da qualidade dos servicos,
devendo este ser regulado pela AGERSA.

Neste contexto, o gerente do E.L. de Valente informou a existéncia de um projeto no
valor de R$ 17 milhGes de reais para custear as obras de implantacdo da rede de
esgotamento sanitario no municipio a serem executadas por uma parceria entre a

Funasa, Petrobras e a Prefeitura.
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8 NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA O SAA DE
VALENTE

Para as nao conformidades adiante apresentadas e descritas, fica assinalado o
prazo de 120 (cento e vinte) dias para o cumprimento das determinacgdes, contado a
partir do recebimento deste Relatério, excetuada previsdo distinta constante dos

préprios itens.

Além do cumprimento das providéncias indicadas, devera o prestador encaminhar,
em até 30 dias apds o prazo indicado no paragrafo anterior, relatério apontando as
acOes adotadas concretamente, acompanhado do registro probatério documental e

fotografico correspondente.
8.1 ADUCAO DE AGUA BRUTA

e Na&o conformidades e determinacdes

|. Ha frequentes paradas do sistema (23 paradas em 4 meses, com duracao

média de 16h) devido a quebras recorrentes na adutora do Sisal.
Determinacao: Promover as medidas preventivas necessarias.
8.2 ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA

8.2.1 INSTALACOES FISICAS

e Na&o conformidades e determinacdes

I. Vazamento em duas Iuvas da tubulacéo dos filtros da ETA (Flg 7e8);

Figura 7 e Figura 8: Observacdo de vazamentos.

Determinacgdo: Realizar a troca prevista das conexdes.
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Obs:. Os prepostos informaram que 0s equipamentos ja estavam para ser trocados.

II. Ampla area de parede com infiltracdo (Fig. 9);

Figura 9: Paredes com Infiltracdes.

Ill. Vazamento e corrosdo no registro da conexdao em tubulacdo de reservatoério

elevado utilizado na lavagem dos filtros da ETA (Fig. 10);

Figura 10: Vazamento e corrosao.
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IV. Casa de Quimica: banheiro interditado (Fig. 11);

Figura 11: Banheiro interditado

Determinacdo: realizar os reparos necessarios a retomada do funcionamento
normal do equipamento.

V. Casa de Quimica: pintura geral necessitando ser refeita (Fig. 12 e 13);

Figura 12 e Figura 13: Necessidade de pintura geral.

Determinagdo: providenciar a restauragdo do acabamento das paredes.

V1. Casa de Quimica (2° pavimento): necessidade de limpeza e
organizacdo, além de eventual demolicdo das mesas antes destinadas a

diluicdo de produtos quimicos (Fig. 14, 15, 16 e 17);

21



K Bahia 4

TERRA DE TODOSE MOGS8 AGERSA

Secretana de
Dresenvolvimento Urbano

Figura 14, Figura 15, Figura 16 e Figura 17: Segundo pavimento da Casa de Quimica. Necessidade

de limpeza e organizacéo.

Determinacgdo: providenciar a adogédo das medidas de adequacéo do ambiente.

8.2.2 QUALIDADE DA AGUA TRATADA

Utilizaram-se para as avaliacfes seguintes os resultados das analises de qualidade
da agua fornecidos pela EMBASA relativos ao periodo de janeiro de 2013 a fevereiro
de 2014.

e Na&o conformidades e determinacdes

Monitoramento na saida da ETA

|. N&do obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto a
frequéncia minima de amostragem para os parametros fisico-quimicos (cor,
turbidez, pH, fluoreto e cloro residual);

22



i ¢

TERRA DE TODRDODS MoS AGERSA
Secretana de
Dresenvolvimento Urbano

Il. N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao humero
minimo de amostras mensais a serem analisadas para o parametro Coliformes nos
meses de marco, abril e julho/2013;

II. N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao valor
maximo permitido para o parametro cor (em 6 dos 14 meses analisados), turbidez

(em 8 dos 14 meses analisados) e cloro residual no més de agosto de 2013.

Determinacao: Realizar o monitoramento da qualidade da agua, conforme
determina a Portaria MS 2914/2011 para frequéncia minima de amostragem dos
parametros fisico-quimicos, bem como obedecer ao nimero minimo de amostras

analisadas para o parametro Coliformes e para o valor maximo permitido.

Monitoramento na distribuicéo

l. N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao numero
minimo de amostras mensais a serem analisadas para o parametro cor em cinco dos
catorze meses analisados;

Il. N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao numero
minimo de amostras mensais a serem analisadas para os parametros turbidez, cloro
residual e Coliformes em quatro dos catorze meses analisados;

Il N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao valor
maximo permitido para os parametros cor (em 4 dos 14 meses), turbidez (em 6 dos

14 meses) e cloro residual no més de julho/2013.

Determinacao: Realizar o monitoramento da qualidade da agua conforme determina
a Portaria MS 2914/2011 quanto ao niumero minimo de amostras mensais
analisadas para os parametros fisico-quimicos (cor e turbidez), bacteriolégico, bem

como obedecer ao valor maximo permitido.

8.3 ESTACAO ELEVATORIA e BOOSTER
e Nao conformidades e determinacdes

|. Estacdo Elevatéria de Agua Bruta de Valente: necessidade de reparos e
pintura de piso e paredes, dada a presenca de umidade e infiltracdes no local,
bem como a necessidade de recolocagdo das grades de protecdo, de

instalacdo de drenagem adequada e de protecdo das instalacbes elétricas.
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Quedas frequentes de energia relatadas, provocando interrup¢cdo no
fornecimento (Fig. 18, 19 e 20);

Figura 18, Figura 19 e Figura 20: Abrigo de bombas: necessidades de ajustes e reparos.

Determinacéo: providenciar o atendimento das necessidades da Estacao, inclusive,

os de ordem elétrica a fim de evitar as paradas de funcionamento.

ll. Estagdo Elevatéria de Agua Bruta de Valente: auséncia de placa de
sinalizacéo restritiva do acesso (Fig. 21);
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Figura 21: Auséncia de placa de sinalizacéo.

Determinacéao: afixar placa com a devida sinalizacéo.

lll. Area externa da Estacdo Elevatoria de Agua Bruta de Valente: necessidade
de pintura das edificacfes, identificacdo do poco de succdo e remocdo dos

residuos da rogada (Fig. 22 e 23);

Figura 22 e Figura 23: Area externa: adocdo de medidas de manutencéo e sinalizacéo.

Determinagdo: promover o atendimento das benfeitorias necessarias.
IV. Estacdo Elevatéria de Agua Tratada de Junco, Poco e Cabochard: Auséncia

de placa de sinalizacdo restritiva do acesso e necessidade de pintura do seu
muro de isolamento (Fig. 24);

25



K Bahia 4

TERRA DE TODOGS MO8 AG‘ERSA
Secretaria de
Dresenvolvimento Urbano

Figura 24: Muro: Sinalizag&o e pintura.

Determinacdo: afixar a sinalizagéo e recuperar o acabamento da amurada.

V. Estagédo Elevatoria de Agua Tratada de Junco, Pogo e Cabochard: Exposic&o
de condutores na instalacao elétrica da bomba dosadora da Casa de Quimica.
Necessidade de pintura e limpeza do ambiente e caréncia de sinalizacédo

especifica do recinto (Fig. 25 e 26);

Figura 25 e Figura 26: Fios expostos. Necessidade de pintura, limpeza e sinalizagéao.

Determinacao: normalizar as instalacdes elétricas, providenciar a limpeza e a

pintura do abrigo e sinaliza-lo adequadamente quanto aos riscos oferecidos.
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VI. Estacdo Elevatoria de Agua Tratada de Junco, Poco e Cabochard: Pintura e

sinalizacdo do reservatério de succdo desgastadas. Tampa de acesso

substituida deixada sobre a laje de cobertura (Fig. 27 e 28);

Figura 27 e Figura 28: Reservatério de suc¢do: pintura, sinalizacdo e remocao da tampa antiga.

Determinacdao: restaurar a pintura e a sinalizagdo do reservatério e promover a
remocao e a destinacao da tampa de acesso antiga.

VII. Estacéo Elevatdria de Agua Tratada de Junco, Poco e Cabochard — Casa de
bombas: estado geral das instalacdes precéario, com infiltracdes, descamacdes
no revestimento, presenca de entulho, instalacdes elétricas improvisadas e/ou
desabrigadas, pontos de corrosdo em maquinas e equipamentos e alvenaria de
parede a ser recomposta (Fig. 29, 30, 31, 32, 33, 34 e 35);
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Figura 29, Figura 30, Figura,31, Figura 32, Figura 33, Figura 34 e Figura 35: Casa de Bombas da
Estacdo Elevatéria de Agua Tratada de Junco, Poco e Cabochard: providéncias gerais.

Determinacao: Providenciar a adequacao geral da edificacéo.
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8.4 RESERVACAO

e Nao conformidades e determinagdes

I. REL 150m3 da Praca Municipal: auséncia de guarda-corpo na laje de
cobertura (Fig. 36);

Figura 36: Laje de cobertura sem guarda-corpo.
Determinacgéo: Providenciar a instalagcéo do guarda-corpo na laje de cobertura.

Il. Instalagdo inadequada do para-raios, especialmente quanto ao cravamento
do eletrodo no solo (Fig. 37 e 38).

Obs.: 0 reservatério esta integrado a urbanizacdo de uma praca e € contiguo a um
parque infantil.

Figura 37 e Figura 38: Adequacdo da instalagdo do para-raios. Proximidade de parque infantil.
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Determinacdo: Ajustar a instalacao do para-raios para dotar de eficiéncia a
dissipacdo de eventuais descargas atmosféricas.

8.5 DISTRIBUICAO

e Na&o conformidades e determinagdes

I. Derivacdo da linha que atende a Valilandia, para fornecimento eventual de
Piana Baixa, Tanquinho, Vargem Grande, dentre outras localidades do
municipio de Valente, protegida por tubo em PVC. O registro se situa em area
de circulacdo de pedestres e veiculos (Fig. 39 e 40);

Figura 39 e Figura 40: Registro de derivacéo da rede: mais protecao.

Determinacao: Providenciar maior protecdo ao registro da derivacdo da linha de
Valilandia.

8.6 PRAZO DA CONCESSAO

¢ Nao conformidades e determinacdes

Conforme mencionado no tépico, o Contrato de Concessdo de Concessao entre o
municipio e a EMBASA esta extinto desde 03/04/2012. N&o sendo juridicamente
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possivel a manutencdo da atual condicdo de precariedade de relagBes entre os
antigos contratantes, ha a premente necessidade de se restabelecer o vinculo

negocial entre as partes.

Determinacgao: Providenciar junto ao ente Municipal, com a maior brevidade
possivel, a formalizacéo de contratagcdo emergencial e o subsequente Contrato de

Programa.
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9 NAO CONFORMIDADES E DETERMINAQOES PARA O SES DE
VALENTE

Conforme descrito no item 7, foi constatada a inexisténcia de sistema de coleta,
tratamento e disposicéo final dos esgotos sanitarios gerados na sede do municipio
de Valente.

Foi informado que esta em andamento um projeto no valor de R$ 17 milhdes de
reais para custear obras de implantacdo da rede de esgotamento sanitario de
Valente, a serem executadas mediante parceria entre a Funasa, Petrobras e a

Prefeitura.

Determinacao: informar se as obras contemplam todo o municipio e se a EMBASA
tem algum projeto para o esgotamento sanitario de Valente.
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10 RELACIONAMENTO EMBASA x AGERSA

o N&o conformidades e determinacdes

A EMBASA deixou de enviar a AGERSA as informacdes requisitadas previamente,
sendo estas:

- Registros documentados de calibracdo dos equipamentos/medidores
utilizados;

- Registros documentados de lavagem dos reservatorios;

- Planos e projetos de expanséo e/ou melhorias continuas do SAA;

Além disso, alguns dados e informacBes foram enviados fora dos padrdes

solicitados:
- Relatério de ocorréncias operacionais para o SAA dos Ultimos 12 meses,

especificando o tipo de servico, o tempo médio de execucdo e 0 tempo
padrao estipulado pela Prestadora:

— 0 relatorio foi enviado para o periodo de jan a abr/2014;

- Relatorio de atendimentos comerciais para o0 SAA dos Ultimos 12 meses,

especificando o tipo de servico, o tempo médio de execucdo e o0 tempo
padrao estipulado pela Prestadora:

— o0 relatorio foi enviado para o periodo de jan a abr/ 2014;

Por fim, dentro da ficha técnica, nao foi informada a populacéo abastecida de projeto

para Valente.

Determinacao: Apresentar os documentos no prazo de até 30 (trinta) dias.

Carlos Henrique de Azevedo Martins Camila Oliveira Ribeiro Neiva
Diretor Geral Técnico de Nivel Superior

Raimundo Mattos Filgueiras Patricia Viana Farias de Lima
Diretor de Fiscalizacéo Especialista em Regulacao
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ANEXO 1: CROQUI SAA VALENTE PARTE 1 DE 2
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ANEXO 1: CROQUI SAA VALENTE PARTE 2 DE 2
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ANEXO 2: PROTOCOLO DE REQUERIMENTO DA LICENCA DE OPERACAO SAA VALENTE

Atos e Dados Gerais Docs de Formacao

Atof{s) do processo:
Mome do Ato

Licenga de Operagdo (L)

Dados Gerais

Mimero do Processo Data de Formacdo Quantidade de dias formado Status Atual
2012.001.001240/TNEMASLIC-01240 21/1z/z01z 6 Encaminhado para drea
Mome fRazdao Social CPFfCHP]

EMPRESA BAIAMNA DE AGUAS E SANEAMENTO 5.4, 13.504 .675/0001-10

Mome do Empreendimento Municipio

Sisternas de abastecimento de Agua da Unidade Regional de Feira de Santana - UNF Feira de Santana

E-mail

erica.salles@ermbasa.ba.gov
Porte
Meédio

Feqguerimento
Mimero do Requerimento Data de Abertura

2012.001.003400/TNEMASRED Iof1/z01z2




