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1 INTRODUCAO

A AGERSA — Agéncia Reguladora de Saneamento Béasico do Estado da Babhia,
responsavel pela regulacdo dos servigos publicos de saneamento bésico do
Estado, atua no sentido de garantir a qualidade e continuidade na prestacao destes
servicos, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal 11.445/07, na
Lei Estadual 11.172/2008 e na Lei Estadual 12.602/2012.

Nesse contexto, compreende-se a importancia de realizar fiscalizagdes nos
municipios atendidos pela concessionaria EMBASA, uma vez que esta atende a

364 municipios dos 417 existentes no Estado.

A Diretoria Colegiada da AGERSA determinou a realizagdo de fiscalizacdo ao
Sistema de Abastecimento de Agua de Uaua, com o intuito de verificar o
atendimento aos padrfes contidos no contrato de concessédo e na legislacdo em

vigor e, mais especificamente, nas normas editadas pelo ente regulador.
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2 OBJETIVOS

O objetivo geral desta acdo de fiscalizacao foi verificar a prestacdo dos servigos
de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario na sede do municipio de
Uauda. Avaliaram-se as condicdes técnicas, operacionais e comerciais do Sistema
de Abastecimento de Agua de Uaud, bem como a situacdo quanto a coleta e
destinacdo dos esgotos sanitarios. Para tanto, levou-se em consideracdo 0s
requisitos de qualidade e continuidade que os servicos devem oferecer, em

concordancia com o arcabouco legal vigente.

Como objetivos especificos, tém-se: avaliar a adequacao da oferta a demanda de
agua; as atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a
populacao; o estado de conservacao de instalacdes e equipamentos; e, verificar 0s

servicos prestados de coleta, tratamento e disposicéo final dos esgotos sanitarios.
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3 METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento deste trabalho compreendeu as seguintes
atividades:

1. Solicitacdo prévia de informacdes a EMBASA para planejamento dos
trabalhos de campo;

2. Coleta de informacgfes através de dados secundarios e entrevistas;
3. Vistoria técnica, levantamentos em campo e registro fotografico; e,
4. Andlise e avaliacdo documental.

A vistoria ao Sistema de Abastecimento de Agua foi acompanhada pelo gerente
operacional do Escritorio Local (EL) da EMBASA, José Alves da Silva.

Data da vistoria técnica: 23 de Julho de 2014.
Responséavel: Tereza Rosana Orrico Batista — Assessora Técnica

Arthur Sucupira Reis Gongalves — Técnico de Nivel Superior
(Colaborador)

Joeni Sacramento de Lima — Técnico de Nivel Superior (Colaborador)

Larissa Sa de Oliveira - Técnica de Nivel Superior (Colaboradora)

3.1 ESCOPO DA FISCALIZACAO

A fiscalizacdo abrangeu as areas juridica e técnica com os itens elencados, abaixo:

3.1.1 Aspectos Juridicos e contratuais

Andlise do atendimento da legislacdo pertinente e do contrato celebrado entre a
Embasa e o municipio.



Gverno do ‘

Estado da Bahia AGERSA

Secretaris de Desenvolvimento Urbano

3.1.2 Sistema de abastecimento de agua

Quadro 1 — Itens de Inspecédo do SAA

Area Item Auditado Segmento Auditado

—  Preservacgdao e protecao

1. Manancial/Captacao - Operacdo e manutencéo

—  Seguranga, conservacao e limpeza
- Filtracao

—  Casa de quimica

- Laborat6rio

2. Tratamento

-  Operacdo, manutencgéo e controle

- . * Aducédo
Técnico-Operacional ¢ de perdas
—  Operagado e manutencao
« Reservatdrios -  Limpeza e desinfeccéo

—  Controle de perdas

- - Operacao e manutencao
» Elevatorias perac ¢

—  Operagado e manutencao

+ Rede de Distribuig&o - Continuidade
—  Pressfes disponiveis na rede
Gerencial o - Nivel de universalizagao
* InformagBes Gerenciais - Plano de expans&o dos servicos
—  Qualidade fisico-quimica e
bacteriolégica da agua na saida da
Qualidade e Controle | .«  Qualidade da Agua Distribuida ETA
a Populacio - Qualidade fisico-quimica e
bacteriolégica da agua na rede de
distribuicdo
«  Escritério / Loja de Atendimento |~  Instalagdes fisicas do escritdrio e
Comercial / Almoxarifado almoxarifado
) . -  Situagéo quanto ao atendimento ao
*  Servigos comerciais USUArio

3.1.3 Sistema de esgotamento sanitario

Quadro 2 — Itens de Inspec¢éo SES

Area Item Auditado Segmento Auditado

g + Rede Coletora - Operagéo e manutencéo

g - Limpeza e inspec¢ao

g « Elevatorias - Operacao e manutencédo

3 - Seguranca, operacao e manutengao

3 « ETE - Corpo receptor

F - Salde ocupacional dos operadores

k)

% » Controle da qualidade | — Monitoramento do sistema de tratamento de esgotos
S do esgoto tratado - Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA
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3.2 DOCUMENTOS UTILIZADOS

- Croqui do SAA;

- Ficha Técnica do SAA;

- Relatério de informagfes operacionais para o SAA;
- Laudos de controle de qualidade da agua tratada;

- Protocolo de entrada no INEMA para obtencéo da Licenca de Operacéo (LO).

3.3 INFORMACOES DO AGENTE FISCALIZADO

Empresa: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. — Embasa
Endereco: 42 Avenida, numero 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB, CEP
41.745-002, Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372 - 4842

Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Presidente: Dr. Abelardo de Oliveira Filho

Unidade Regional de Senhor do Bonfim : Silvio Murta (Operacional)
Telefone : (74) 3541-8400

Escritorio Local : Uaua

Gerente: José Alves da Silva

Telefone : (74) 3673 -1127

10
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4 BASE LEGAL DAS NAO CONFORMIDADES

* A Lei Federal 8.987/95 gue dispde sobre as Concessoes:
Art. 6° da Lei que versa sobre a prestagéo de servico adequado, conforme abaixo:

“Toda concessao ou permissdo pressupde a prestacdo de servico adequado ao
pleno atendimento dos usuérios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas

pertinentes e no respectivo contrato”.

§ 1° Servico adequado é o0 que satisfaz as condicdes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua
prestacao e modicidade das tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das

instalacdes e a sua conservacao, bem como a melhoria e expanséo do servico...”
* A Lei Federal 11.445/07 , que dispde sobre a politica nacional de saneamento:

“Artigo 2° Os servigos publicos de saneamento basico serdo prestados com base
nos seguintes principios fundamentais: ... item VIl — eficiéncia e sustentabilidade

econdbmica.”

Art. 25 Os prestadores de servicos publicos de saneamento basico deverdo
fornecer a entidade reguladora todos os dados e informacdes necessarios para o
desempenho de suas atividades, na forma das normas legais, regulamentares e

contratuais.
* O Decreto Federal 7.217/10 , que regulamenta a Lei anterior:

“Art. 2° item Ill — fiscalizag&o: atividades de acompanhamento, monitoramento,
controle ou avaliagdo, no sentido de garantir o cumprimento de normas e
regulamentos editados pelo Poder Publico e a utilizacdo, efetiva ou potencial, do

servico publico.”
* Lei Estadual 11.172/08 , sobre a politica estadual de saneamento:

“Art. 4° 81° - Os servicos publicos de saneamento basico possuem natureza

essencial.

11
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§2° - E direito de todos receber servicos publicos de saneamento basico
adequadamente planejados, regulados, fiscalizados e submetidos ao controle

social.
* Lei Estadual n® 12.602/ 2012 que institui a AGERSA:

Art. 2° - A AGERSA tem como objetivo o exercicio da regulacéo e da fiscalizacao

dos servigos publicos de saneamento bésico, dentro dos limites legais.

* Resolucdo CORESAB N° 01/11 , sobre condi¢cbes gerais de prestacdo do

servico de saneamento basico e esgotamento sanitari  o:

BN

“Art. 3° Compete a PRESTADORA dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, nos municipios sob sua responsabilidade, a analise ou
elaboracao dos projetos, a fiscalizacdo ou execugédo das obras e instalacdes, a
operacdo e manutencdo dos servicos de captagdo, transporte, tratamento,
reservacao e distribuicdo de agua, e coleta, tratamento e disposicdo final dos
esgotos sanitarios, a medicdo dos consumos, o faturamento, a cobranca e
arrecadacgéo de valores e monitoramento operacional de seus servigos, nos termos
desta Resolucéo, observados os contratos de concessao e de programa de cada
municipio.

Art. 33 As solicitagcfes de servigcos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento
sanitario em rede publica de distribuicdo e/ou coletora existentes, serdo atendidas
dentro dos prazos estabelecidos pela PRESTADORA dos servicos em

conformidade com o Ente Regulador.

§ 1° Os prazos para a execucao dos servigos referidos no caput deste artigo
deverédo constar da Tabela de Precos e Prazos dos Servigos, homologada pelo

Ente Regulador e disponibilizada aos interessados.

§ 2° Os servicos, cuja natureza ndo permita definir prazos na Tabela de Pregos e

Prazos de Servicos, deverao ser acordados com o interessado quando da
solicitagdo, observando-se as variaveis técnicas e econémicas para sua execugao.

Art. 110 A PRESTADORA devera dispor de sistema para atendimento aos usuarios

por telefone durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive sabados, domingos

12
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e feriados, devendo a reclamacédo apresentada ser convenientemente registrada e

numerada.

81° Os usuérios terdo a sua disposicdo, nos escritorios e locais de atendimento, em
local de facil visualizacdo e acesso, exemplares desta Resolucdo, para

conhecimento ou consulta.

§2° A PRESTADORA devera manter em todos os postos de atendimento, em local
de facil visualizacdo e acesso, formulario préprio para possibilitar a manifestacéo
por escrito dos usuarios, devendo, para o caso de solicitacbes ou reclamacoes,
observar os prazos e condi¢cdes estabelecidas na Tabela de Precos e Prazos de
Servigos da PRESTADORA, aprovada pelo Ente Regulador.

Art. 115 A PRESTADORA é responséavel pela prestacdo de servigcos adequada a
todos os usuarios, satisfazendo as condicdes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, modicidade das tarifas, cortesia na prestacao do

servico, e informacdes para a defesa de interesses individuais e coletivos.

13
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5 ASPECTOS JURIDICOS E CONTRATUAIS

O municipio de UAUA celebrou Contrato de Concessdo, tipo plena, com a
EMBASA em 05/12/1996, com vencimento em 05/12/2016.

A partir do seu vencimento, tera que ser celebrado contrato de programa de acordo
com o que determina o artigo 11 da Lei 11.445/2007, devendo contemplar os

seguintes aspectos:
- existéncia de plano de saneamento basico;

- existéncia de estudo comprovando a viabilidade técnica e econdmico-financeira
da prestacao universal e integral dos servicos, nos termos do respectivo plano de

saneamento basico;

- existéncia de normas de regulagdo que prevejam 0s meios para 0 cumprimento
das diretrizes desta Lei, incluindo a designacdo da entidade de regulacdo e

fiscalizagao;

- realizacao prévia de audiéncia e de consulta publicas sobre o edital de licitacao,

no caso de concessao, e sobre a minuta do contrato.

14
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6 DESCRICAO DO SAA DE UAUA

6.1 INSTALACOES FISICAS

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) de Uauéa abastece o Distrito Sede de
Uaua e as localidades de Marrua, Serra da Canabrava, Ouricuri, Barreiras,
Caldeirdo da Serra, Santana, entre outras, conforme croqui apresentado no anexo
1.

O SAA conta com 2 captaces, 2 estacles elevatérias de agua bruta (uma delas
estd desativada), 4 estacOes elevatérias de agua tratada, 2 ETA’s do tipo
convencional (uma delas funcionando apenas como ponto de recloracdo), 2
reservatérios elevados com capacidade de 200 m® no total, 4 reservatorios
apoiados com capacidade total de 430 m®. Nas figuras 1 a 10, sdo apresentadas

algumas das unidades deste SAA.

Quanto a producdo de agua bruta o Sistema de Abastecimento de Agua de Uauéa
possui dois mananciais de superficie: rio Sdo Francisco que abastece a ETAl
(conhecida como ETA Caraiba Metais); e, Acude Rodeador, localizado no riacho
Lage do Mari que abastece a ETA 2, observando-se que tanto a captacdo no
Acude Rodeador quanto a ETA 2 estéo desativadas.

Figura 1 - Torre de tomada na barragem de acumulacéo do Rio Iguape

Figura 2 - Adutora de agua bruta proveniente do Rio Iguape

7z

Atualmente, encontra-se em operacdo a ETA 1 que € a responséavel pelo
abastecimento do distrito sede de Uaua. A ETA 2 opera apenas como ponto de

recloracéo.

15
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Figura 3 - ETA 2 desativada
Figura 4 - Decantador da ETA 2 desativada

Figura 5 - Vista da casa de quimica da ETA 2

Figura 6 - Interior da casa de quimica

Figura 7 - Vista dos reservatdrios elevados de distribuicdo

Figura 8 - Reservatorio apoiado de 400 m3

16
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Apresentam-se, no quadro 1, dados referentes ao SAA conforme informacdes
fornecidas pela EMBASA.

Quadro 3 - Informacdes sobre o SAA de Uaua

Capacidade , . Capacidade - Per capita
~_ | Nomerode | Numero de dos Populagao
da captagdo .. s . atual
. EEAT reservatérios | reservatérios | abastecida atual -
(m3/h) (m?) (I/hab.dia)
2.200 5 6 430 16.818 90

Fonte: EMBASA (2014)

Em relacdo ao niumero de economias atendidas, o SAA de Uaua possui um total de
5.666 economias, sendo 5.267 do tipo residencial, 334 do tipo comercial e 65 do

tipo publico.

Apresentam-se, nas figuras 09 e 10, o escritério do EL de Uaua e a Loja de

Atendimento.

Figura 9 - Fachada do Escrit6rio e Loja de Atendimento de Uaua

Figura 10- Interior da Loja de Atendimento de Uaua

6.2 ASPECTOS GERENCIAIS

Com referéncia ao licenciamento ambiental, o SAA de Uaua esta incluido na
Licenca de Operacéo do Sistema Integrado de Abastecimento de Agua da Unidade
Regional de Senhor do Bonfim - UNS informada através do envio de protocolo de
solicitacdo de Operacao (LO), sob processo 2013.
001.002189/INEMA/LIC — 02189 (anexo 2), formada em 14 de Novembro de 2013.
Contudo, a EMBASA nao enviou a Portaria do IMA (atual INEMA) referente a

Licenca de n°

devida licenca.

17
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Observa-se que a EMBASA enviou de forma incompleta as informacdes solicitadas
guanto aos relatérios de ocorréncias operacionais e comerciais dos ultimos 12
meses para 0 SAA de Uaua, impossibilitando assim a analise do tempo de resposta
da EMBASA aos servicos solicitados.

Verifica-se, na figura 11, formulario de solicitacdo de servi¢os do EL de Uaua.

Figura 11 - Interior do Escritério Local de Uaua

As informagfes sobre planos e projetos de expansdo e melhorias continuas para o
SAA de Uaua encontram-se no quadro 2.

Quadro 4 - Informacdes sobre planos e projetos de expansédo e melhorias do SAA
de Uaua

LOCALIDADE: DESCRICAO SITUACAO INVESTIMENTO (R$)

Servicos de melhorias na ETA de

ETA de Pilar Pilar

Em andamento 373.831,29

Implantagéo de rede de distribui¢cdo

Caldeirdozinho em substituicdo de ramais longos

Licitado 99.764,01

Fonte: EMBASA (2014)

Pode-se observar que tais informacdes, por si sO, ndo permitem conhecer o
impacto destas obras na melhoria do atendimento aos usuarios do Sistema em
questdo. Faz-se necessario uma caracterizagdo minima dos projetos, constando
informacg0des, tais como: horizonte de planejamento, localidades e populagéo
beneficiada, capacidade, entre outros.
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7 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DE UAUA

Na inspec¢édo realizada aos municipios em 15/05/2014 constatou-se a inexisténcia
de sistema de coleta, tratamento e disposicao final dos esgotos sanitarios gerados.

De outro lado, segundo informa¢des do Censo Demografico FIBGE (2010), no
municipio de Uaua, a destinacdo dos esgotos sanitarios é realizada da seguinte

forma:
i. 1,4 % lancam na rede geral de esgotos sanitérios ou pluviais;
ii. 70,5 % possuem banheiro e lancam em fossa séptica e outras formas; e,
iii. 28 % nao possuem banheiro.

Ressalta-se que a Lei Federal 11.445/2007 estabelece a obrigatoriedade de
elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico pelo titular, que deve
contemplar a zona urbana e rural, fazendo o diagnéstico dos sistemas de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, bem como projetando cenarios

para a gradual universalizacdo dos servicos no horizonte de 20 anos.

O referido Plano € premissa para a celebracdo do Contrato de Programa, que
deverd prever as metas de universalizagdo e melhoria da qualidade dos servicos,

devendo este ser regulado pela AGERSA.
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8 NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA O SISTEMA
DE ABASTECIMENTO DE AGUA DE UAUA

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica assinalado o
prazo de 120 (cento e vinte) dias para o cumprimento das determinacgfes, contado
a partir do recebimento deste Relatério, excetuada previsdo distinta constante dos

proprios itens.

Além do cumprimento das providéncias indicadas, devera o prestador encaminhar,
em até 30 dias apos o prazo indicado no paragrafo anterior, relatério apontando as

acOes concretas adotadas, com o registro fotografico correspondente.

8.1 CAPTACAO E ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA BRUTA DES ATIVADAS
DO ACUDE RODEADOR

* N3ao conformidades

I. Ponto de captacdo desativado sem a sinalizagcdo para identificacdo e

informacéo da restricdo de acesso a pessoas nao autorizadas (Figuras 12 e
13);

Figura 12 - Vista da captacao flutuante sem sinalizacéo

Figura 13 - Detalhe da captacao flutuante

Il. Edificagcdo da antiga captacdo desativada em estado de abandono e sem

sinalizacao para identificacéo e restricdo de acesso (Figura 14);
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Figura 14 - Edificacdo da antiga captacao desativada

* Determinacoes

I.  Providenciar a adequada sinalizagdo da captacao flutuante e edificagédo da

antiga captacao, identificando e proibindo a aproximacéo;

[I.  Promover a sinalizacédo da edificacdo da antiga captacéo e realizar melhorias

de modo a manté-la fechada e isolada.

8.2 ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA 2 (Uaud)

* Nao conformidades

I. Auséncia de sinalizacdo informando a desativacdo e proibicdo de acesso a
ETA 2 (figura 15);

Figura 15 - Auséncia de sinalizac&o informando a desativacdo da ETA 2
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II.  Auséncia de guarda corpo na ETA, em todas as unidades do processo de

tratamento (figura 16);

Figura 16 - Auséncia de guarda corpo na ETA 2

lll. Presenca de tinas ndo herméticas, possibilitando o desenvolvimento de

vetores transmissores de doencgas, a exemplo da dengue (figura 17);

IV. Tubulacdo armazenada inadequadamente, ficando exposta a intempéries e

outros agentes (figura 18);

Figura 17 - Presenca de tinas ndo herméticas

Figura 18 - Tubulacdo armazenada inadequadamente
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V. Presenca de registro com vazamento (figura 19);

Figura 19 - Registro com vazamento

VI. Presenca de caixas de inspecao/protecdo com tampas danificadas (figura
20);

Figura 20 - caixas de inspecao/protecao com tampas danificadas

VII. Fiacdo do motor da bomba utilizada na retrolavagem dos filtros desprovida
de protecao adequada (figura 21);

VIIl.  Presenca de vazamento na bomba de retrolavagem dos filtros (figura 22);
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Figura 21 - Fiacdo do motor bomba desprovida de protecdo adequada

Figura 22 - Vazamento na bomba de retrolavagem dos filtros

IX. Fiacdo exposta no poste de iluminagao do poc¢o de succgao da ETA 2 (figura
23);

X. Caixa de passagem em mau estado de conservacao (figura 24).

Figura 23 - Fiacdo exposta no poste de iluminacéo do poco de succao da ETA 2

Figura 24 - Caixa de passagem em mau estado de conservacéo

+ Determinacoes

I.  Providenciar a adequada sinalizacao da ETA 2, informando a desativacao e

proibicédo de acesso;

.  Promover a instalacdo de guarda corpo nas instalacées de cada etapa do

tratamento da ETA 2 de modo a proteger o trabalhador;
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lll.  Garantir o adequado isolamento das tinas com relagdo ao ambiente externo;
IV. Providenciar o adequado armazenamento da tubulacéo;

V. Realizar reparo imediato do vazamento e promover manutencdo preventiva

para evitar perdas no sistema,

VI. Providenciar restauracao das tampas das caixas de inspec¢ao;
VII.  Proteger adequadamente a fiacdo do motor da bomba de retrolavagem dos
filtros;
VIIl.  Eliminar vazamento na bomba de retrolavagem dos filtros, bem como

realizar a manutencgao preventiva,

IX. Proteger adequadamente a fiacdo exposta no poste de iluminagdo do poco
de succao;

X.  Promover a restauracdo da caixa de passagem/inspecao.

8.2.1 CASA DE QUIMICA

+ Nao conformidades

I.  Produtos quimicos sem sinalizac&o individualizada (Figura 25);

II.  Paredes internas da casa de quimica necessitando de pintura (Figura 26);

Figura 25 - Produtos quimicos sem sinalizagdo individualizada

Figura 26 - Paredes internas da casa de quimica necessitando de pintura

lll.  Fiacdo exposta do disjuntor e painel de bomba dosadora (figura 27);
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Figura 27 - Fiacao exposta do disjuntor e painel da bomba dosadora

IV. Telhado apresentando fiacdo elétrica exposta (figura 28);

V. Armazenamento inadequado de materiais diversos sob os pallets (figura 29);

Figura 28 - Telhado apresentando fiag&o elétrica exposta

Figura 29 - Armazenamento inadequado de materiais diversos sob os palets

VI. Sala do operador da casa de quimica apresentando infiltracdo nas paredes
(figura 30);

VII.  Kit cloro utilizado no controle de qualidade da agua em estado de
conservacao precario e produtos quimicos utilizados sem prazo de validade
(figura 31);
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Figura 30 - Sala do operador da casa de quimica apresentando infiltracdo nas paredes

Figura 31 - Kit cloro em estado de conservagao precario

« Determinacdes

I.  Efetuar a sinalizacao individualizada dos produtos quimicos armazenados;

Il.  Promover a pintura e demais servicos necessarios a manutencdo do bom

estado de conservacao do interior da casa de quimica e sala do operador;

lll.  Promover a adequada protecdo da fiacdo do disjuntor e do telhado da casa
de quimica

IV. Efetuar a utilizacdo de kit cloro bem conservado e produtos quimicos com

prazos de validade indicados no rétulo.
V.
8.3 QUALIDADE DA AGUA TRATADA DA ETA CARAIBA METAIS

Para esta avaliacdo, utilizaram-se os resultados das analises de qualidade da agua
fornecidos pela EMBASA referentes ao periodo de Maio de 2013 a Fevereiro de
2014.

* Nao conformidades

Monitoramento na saida da ETA CARAIBA METAIS

I. N&o obedeceu ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao
namero minimo de amostras mensais a serem analisadas para 0s seguintes
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parametros: (i) turbidez, em 12 dos 14 meses analisados; (ii) cor, em 13 dos 14

meses analisados; (iii) pH, em 12 dos 14 meses analisados; (iv) cloro residual

livre, em 13 dos 14 meses do periodo analisado; (v) coliforme totais, em 1 dos

12 meses analisados; e (vi) fluoretos, em 13 dos 14 meses analisados;
. Nao atendeu ao padrdo de potabilidade determinado pela Portaria MS
2914/2011, referente ao parametro: (i) cor em 2 dos 14 meses analisados
(Janeiro e Margo/2013).

Monitoramento na rede de distribuicdo do SAAde Uau &

. Nao obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao
numero minimo de amostras mensais a serem analisadas para 0s seguintes

parametros: (i) cloro residual livre, em 1 dos 14 meses do periodo analisado

(Janeiro/2013); (ii) coliforme total, em 1 dos 14 meses do periodo analisado

(Janeiro/2013), (ii)) turbidez, em 1 dos 14 meses do periodo analisado
(Janeiro/2013);

. Nao atendeu ao padrdo de potabilidade determinado pela Portaria
2.914/2011 quanto ao parametro (i) turbidez, em 2 dos 14 meses do periodo
analisado (Fevereiro e Junho/2013); e (ii) cor, em 2 dos 14 meses do periodo

analisado;

« Determinacdes

Monitoramento na saida da ETA CARAIBA METAIS

I. Realizar o monitoramento da qualidade da &agua, conforme determina a
Portaria MS 2914/2011 para frequéncia minima de amostragem dos

seguintes parametros: turbidez, cor, cloro residual livre, fluoretos, pH e

coliformes totais.

[I.  Tomar as medidas necessarias ao atendimento dos padrées de potabilidade

estabelecidos pela referida Portaria quanto ao parametro cor;
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I. Realizar o monitoramento da qualidade da agua, conforme determina a Portaria
MS 2914/2011 para frequéncia minima de amostragem dos seguintes

parametros: cloro residual livre, coliforme total e turbidez.

Il. Tomar as medidas necesséarias ao atendimento dos padrdes de potabilidade

estabelecidos pela referida Portaria quanto ao parametro turbidez e cor.

8.4 ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA DA ETA 2

« N3ao conformidades

I.  Fiacdo do conjunto motor-bomba sem a devida protecao (Figura 32);

Figura 32 - Fiagdo exposta nos conjuntos motores bomba

IIl. Caixa de protecao/inspec¢ao com tampa improvisada;

Figura 33 - Caixa de inspec¢éo/protecdo desprovida de tampa
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« Determinacdes

I.  Efetuar a protecéo da fiacado exposta;
Il.  Promover a instalacdo de tampa na caixa de protecdo no interior da

elevatoria.
8.5 RESERVATORIOS
8.5.1 RESERVATORIOS ELEVADOS

+ Nao conformidades

I.  Auséncia de sinalizacdo da area dos reservatérios (Figura 34);

. Auséncia de para-raios e guarda-corpo na laje de cobertura dos

reservatorios (Figura 35);

Figura 34 - Auséncia de sinalizacdo da area dos reservatorios

Figura 35 - Auséncia de guarda-corpo e para-raios na laje de cobertura dos reservatorios

[ll. Escada sem guarda corpo no reservatério de 8 m de altura (Figura 36);

IV. Caixas de protecdo/inspecdo danificadas na area dos reservatorios (figura
37);
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Figura 36 - Escada sem guarda corpo no reservatério de 8m de altura

Figura 37 - Caixas de protecao/inspecéo danificadas e sem cobertura

V. InfiltracBes aparentes em um dos reservatorios (Figura 38);

Figura 38 - InfiltragBes aparentes no reservatorio de tras

VI.  Infestacdo por marimbondo na area do reservatorio (Figura 39);

Figura 39 - Infestacdo por marimbondo na area dos reservatorios
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« Determinacdes

I.  Providenciar sinalizacao identificando e proibindo o acesso aos reservatorios

elevados;

Il. Efetuar a instalacdo de guarda corpo e para-raios na laje de cobertura dos

reservatorios elevados;

lll. Instalar guarda-corpo na escada de acesso do reservatorio elevado de 8 m

de altura;

IV. Providenciar restauracdo e tampa de protecdo para as caixas de
inspecéo/protecao;

V. Realizar restauracdo do reservatorio elevado que apresenta infiltracdes

aparentes.

8.5.2 RESERVATORIO APOIADO
* N3ao conformidades

I.  Auséncia de sinalizag&o indicando a proibicao de acesso (figura 40);

II.  Auséncia de guarda corpo na escada do reservatorio (figura 41);

Figura 40 - Auséncia de sinaliza¢&o indicando a proibicdo de acesso

Figura 41 - Auséncia de guarda corpo

32



iz o

Governo do
Estado da Bahi AGERSA

Secretaris de Desenvolvimento Urbano

Ill.  Auséncia de protecdo nas caixas de inspecao/protecao (figura 42);

Figura 42 - Caixas de protecao/inspecéo desprovidas de tampas

IV. Cerca danificada (figura 43);

Figura 43 - Cerca danificada

* Determinacoes

I.  Providenciar sinaliza¢do proibindo o acesso ao reservatorio;
IIl.  Realizar a instalacdo de guarda corpo na escada do reservatorio;
[ll.  Providenciar tampa de protecéo para as caixas de inspec¢ao/protecao;

IV.  Providenciar a restauragdo da cerca da area do reservatorio.
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8.6 CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

* Nao conformidades

I. Segundo informacdes da EMBASA, o SAA de Uaua opera com manobras
principalmente no periodo de setembro a dezembro quando o consumo
aumenta, além disso ocorrem quebras na adutora de agua bruta com
freqiéncia mensal o que resulta em descontinuidades no abastecimento de

até 4 dias.

« Determinacdes

I. Apresentar relatério técnico com avaliagdo das causas dessas néao
conformidades e proposi¢cdo de intervencdes para solugcdo dos problemas,

acompanhado de cronograma de execucao.
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9 NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA O SISTEMA
DE ESGOTAMENTO SANITARIO DE UAUA

+ Nao conformidades

Conforme descrito no item 7, foi constatada a inexisténcia de sistema de coleta,
tratamento e disposicéo final dos esgotos sanitérios gerados na sede do municipio

de Uaua.

+ Determinacoes

Apresentar projeto para o esgotamento sanitario em 180 (cento e oitenta) dias.
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10 RELACIONAMENTO EMBASA x AGERSA

* Nao conformidades

A AGERSA chama a atencdo desta prestadora para a auséncia de
encaminhamento de informacdes que atendam ao contetudo determinado por essa
Agéncia. No caso do SAA de Uaua, destacam-se 0s seguintes documentos que
foram encaminhados de forma incompleta: (i) Relatério de ocorréncias operacionais

e comerciais; (i) Projetos para melhorias e expansao do sistema.

Apresentar os itens citados no prazo de 30 (trinta) dias.

Carlos Henrigue de Azevedo Martins Arthur Sucupira Goncalves
Diretor Geral Técnico de Nivel Superior

Alberto Gordilho Filho Joeni Sacramento Lima
Diretor de Fiscalizagéo Técnico de Nivel Superior

Larissa S& de Oliveira
Técnica de Nivel Superior

Tereza Rosana Orrico Batista
Assessora Técnica
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CROQUI DO SAA DE UAUA
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ANEXO 2

PROTOCOLO DE SOLICITACAO DA LICENCA DE OPERACAO
DOS SAAs DA UNIDADE REGIONAL DE SENHOR DO BONFIM
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