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1 INTRODUCAO

A AGERSA — Agéncia Reguladora de Saneamento Béasico do Estado da Bahia,
entidade responsavel pela normatizacdo e fiscalizacdo dos servicos publicos de
saneamento basico do Estado, atua no sentido de garantir a qualidade e a
continuidade na prestacdo destes servicos, em cumprimento aos termos
estabelecidos na Lei Federal 11.445/2007, na Lei Estadual 11.172/2008 e na Lei
Estadual 12.602/2012.

Nesse contexto, compreende-se a importancia de realizar fiscalizacées nos sistemas
operados pela concessionaria EMBASA, uma vez que esta atende a 364 municipios

dos 417 existentes no Estado.

A Diretoria Colegiada da AGERSA determinou a realizacdo de fiscalizacdo aos
Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do municipio S&o
Desidério com o intuito de verificar o atendimento aos padrdes contidos no contrato
de concessdo e na legislacdo em vigor e, mais especificamente, nas normas

editadas pelo ente regulador.

Agradecimentos aos prepostos que acompanharam as inspecdes, em especial, a

Edvaldo, Denise, Betania e Victor Henrique, por suas presteza e profissionalismo.
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2 OBJETIVOS

O objetivo geral desta acdo de fiscalizacdo foi verificar as condi¢des técnicas,
operacionais e comerciais do Sistema de Abastecimento de Agua e de Esgotamento
Sanitario de Sao Desidério, levando-se em consideragcéo os requisitos de qualidade
e continuidade que os servicos devem oferecer, em consonancia com o arcabouco

legal vigente.

Como objetivos especificos, tém-se: verificar a adequacao da oferta a demanda de
agua; as atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a
populacdo; a abrangéncia e a qualidade do tratamento do esgoto; o estado de

conservacgao de instalacdes e equipamentos e 0s servigos prestados, dentre outros.
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3 METODOLOGIA

A metodologia para o desenvolvimento deste trabalho compreendeu as seguintes
atividades:

1. Solicitacdo prévia de informacdes a EMBASA para planejamento dos

trabalhos de campo;
2. Coleta e analise de informacfes através de dados secundarios e entrevistas;
3. \Vistoria técnica, levantamentos em campo e registro fotogréfico; e,
4. Andlise e avaliacdo documental.

Os procedimentos adotados nessa fiscalizacdo estdo descritos no Manual de
Fiscalizagdo da CORESAB, homologado pela Resolucdo 006/2011, que dispde
sobre a normatizacdo das acdes de fiscalizacdo. Basicamente, consistem em

verificar o cumprimento da Legislacao aplicada ao setor.

A vistoria foi acompanhada pelos prepostos Edvaldo (Gerente Operacional), Denise
(Engenheira Civil), Betania (Supervisora de Tratamento) e Victor Henrique (Gerente

do Escritorio Local).
Periodo de vistorias do Grupo LEM: de 21 a 26/07/2014.

Responsaveis: Patricia Viana Farias de Lima — Especialista em Regulacéo
Maico Camerindo dos Santos — Assessor Técnico
Camila Oliveira Ribeiro Neiva — Técnica de Nivel Superior

(colaboradora)

3.1 ESCOPO DA FISCALIZACAO

Essa fiscalizacdo abrange as areas técnica e comercial com os itens elencados
abaixo. Contudo, a existéncia de todas as componentes descritas genericamente
depende da realidade de cada municipio e da sua interligagdo ou ndo a um Sistema
Integrado.
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Verificacdo da validade e situacédo do contrato de concesséao a luz da legislacéo.

3.1.2 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Area

Item Auditado Segmento Auditado
Manancial/Captacao PreservNagao € protega~o
Operacédo e manutencao
Seguranga, conservagéo e
limpeza
ETA Filtrac&do
Casa de quimica
Laboratorio
o Aducio Operagédo, manutencéo e controle
Técnico- de perdas
Operacional _ _
Operacédo e manutencao
Reservatorios Limpeza e desinfeccao
Controle de perdas
Elevatorias Operacao e manutencao
Operacédo e manutencao
Rede de Distribuicéo Continuidade
Press@es disponiveis na rede
. ~ .- Nivel de universalizagédo
Gerencial Informacgdes Gerenciais ~ .
Plano de expansao dos servi¢os
Qualidade fisico-quimica e
) bacteriologica da agua na saida
Qualidade e Qualidade da Agua da ETA
Controle Distribuida a Populacao Qualidade fisico-quimica e
bacteriologica da agua na rede de
distribuicao
Escritorio / Loja de Instalacdes fisicas do escritério e
Atendimento / Almoxarifado almoxarifado
Comercial

Servi¢cos comerciais

Situacéo quanto ao atendimento
ao usuario
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3.1.3 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Area Item Auditado Segmento Auditado

Operacao e manutencao

Rede Coletora . - -
Limpeza e inspecao

Elevatorias Operacado e manutencao

Seguranca, operagcao e manutencao
ETE Corpo receptor
Saude ocupacional dos operadores

Controle da qualidade Monitoramento sistema de tratamento de esgotos
do esgoto tratado Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA

Controle| Técnico-Operacional

3.2 DOCUMENTOS UTILIZADOS

e Ficha técnica com dados basicos do SAA;

e Croqui do SAA;

e Laudos de controle de qualidade da agua tratada;
e Protocolo da Licenca de operacéo;

e Relatérios de controle operacional e comercial;

e Registros de Lavagem dos Reservatorios.

3.3 INFORMACOES DO AGENTE FISCALIZADO

Empresa: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - Embasa

Endereco: 42 Avenida, n° 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB,
CEP 41.745-002, Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842

Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Presidente: Abelardo de Oliveira Filho

Unidade Regional: Barreiras

Escritério Local: Sao Desidério
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4 BASE LEGAL DAS NAO CONFORMIDADES

A Lei Federal n° 8.987/1995, que dispde sobre as Concessdes: o art. 6° da Lei que
versa sobre a prestacéo de servico adequado assim dispde:

“Toda concessao ou permissdo pressupde a prestacdo de servico adequado
ao pleno atendimento dos usuérios, conforme estabelecido nesta Lei, nas
normas pertinentes e no respectivo contrato.

§ 1° Servico adequado € o que satisfaz as condi¢cdes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua
prestacdo e modicidade das tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e
das instalacdes e a sua conservacdo, bem como a melhoria e expansao do
servigo’.

A Lei Federal n° 11.445/2007, que disp6e sobre a politica nacional de saneamento,

assevera:
“Art. 2° Os servicos publicos de saneamento basico serdo prestados com
base nos seguintes principios fundamentais: (...) VIl - eficiéncia e
sustentabilidade econdmica.

Art. 25 Os prestadores de servicos publicos de saneamento basico deveréao
fornecer a entidade reguladora todos os dados e informacdes necessarios
para o desempenho de suas atividades, na forma das normas legais,
regulamentares e contratuais."

O Decreto Federal n®7.217/2010, que regulamenta a Lei anterior:

“Art. 2° (...) lll - fiscalizacao: atividades de acompanhamento, monitoramento,
controle ou avaliagcdo, no sentido de garantir o cumprimento de normas e
regulamentos editados pelo Poder Publico e a utilizacao, efetiva ou potencial,
do servico publico”.

Lei Estadual n°® 11.172/2008, sobre a politica estadual de saneamento:

“Art. 4°(...)

81° - Os servicos publicos de saneamento basico possuem natureza
essencial.

()

§2° - E direito de todos receber servigos publicos de saneamento bésico
adequadamente planejados, regulados, fiscalizados e submetidos ao controle
social."

Lei Estadual n° 12.602/2012, que institui a AGERSA:

"Art. 2° A AGERSA tem como objetivo 0 exercicio da regulacdo e da
fiscalizagcdo dos servigos publicos de saneamento basico, dentro dos limites
legais.”

10
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Resolucdo CORESAB n° 01/2011, que dispde sobre condi¢des gerais de prestacao
do servi¢cos de saneamento basico e de esgotamento sanitario:

"Art. 3° Compete a PRESTADORA dos servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, nos municipios sob sua responsabilidade, a analise ou
elaboracao dos projetos, a fiscalizagdo ou execucgao das obras e instalacoes,
a operacao e manutencdo dos servicos de captagdo, transporte, tratamento,
reservacao e distribuicdo de agua, e coleta, tratamento e disposicao final dos
esgotos sanitarios, a medicdo dos consumos, o faturamento, a cobranca e
arrecadacdo de valores e monitoramento operacional de seus servi¢cos, nos
termos desta Resolugcdo, observados os contratos de concessdo e de
programa de cada municipio.

(...)

Art. 33 As solicitacbes de servicos de abastecimento de agua e/ou de
esgotamento sanitario em rede publica de distribuicdo e/ou coletora
existentes, serdo atendidas dentro dos prazos estabelecidos pela
PRESTADORA dos servigos em conformidade com o Ente Regulador.

§ 1° Os prazos para a execucdo dos servicos referidos no caput deste artigo
deverédo constar da Tabela de Pregcos e Prazos dos Servigos, homologada
pelo Ente Regulador e disponibilizada aos interessados.

§ 2° Os servigos, cuja natureza ndo permita definir prazos na Tabela de
Precos e Prazos de Servicos, deverdo ser acordados com o interessado
gquando da solicitacdo, observando-se as variaveis técnicas e econbmicas
para sua execugao.

(...)

Art. 110 A PRESTADORA devera dispor de sistema para atendimento aos
usuarios por telefone durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive
sdbados, domingos e feriados, devendo a reclamacdo apresentada ser
convenientemente registrada e numerada.

8§ 1° Os usuarios terdo a sua disposicdo, nos escritorios e locais de
atendimento, em local de facil visualizacdo e acesso, exemplares desta
Resolucéo, para conhecimento ou consulta.

§ 2° A PRESTADORA devera manter em todos os postos de atendimento, em
local de facil visualizacdo e acesso, formulério proprio para possibilitar a
manifestacdo por escrito dos usuarios, devendo, para o caso de solicitagcdes
ou reclamacdes, observar os prazos e condi¢cdes estabelecidas na Tabela de
Precos e Prazos de Servicos da PRESTADORA, aprovada pelo Ente
Regulador.

(...)

Art. 115 A PRESTADORA ¢é responsavel pela prestacdo de servicos
adequada a todos os usuarios, satisfazendo as condi¢bes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, modicidade das tarifas,
cortesia na prestacdo do servico, e informacdes para a defesa de interesses
individuais e coletivos.

11
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5 ASPECTOS JURIDICOS E CONTRATUAIS

O contrato de concessdo plena n°® 036/95, do municipio de S&o Desidério, foi
assinado em 26/12/1995 e tem vigéncia até 26/12/2015.

A partir do seu vencimento, tera que ser celebrado CONTRATO DE PROGRAMA de
acordo com o que determina o artigo 11 da Lei n°® 11.445/2007, devendo contemplar
0S seguintes aspectos:

- a existéncia de plano de saneamento basico;

- a existéncia de estudo comprovando a viabilidade técnica e econdmico-
financeira da prestacdo universal e integral dos servicos, nos termos do

respectivo plano de saneamento basico;

- a existéncia de normas de regulacdo que prevejam 0S meios para 0O
cumprimento das diretrizes desta Lei, incluindo a designacdo da entidade de

regulacao e fiscalizacao;

- a realizacdo prévia de audiéncia e de consulta publicas sobre o edital de

licitag&o, no caso de concessao, e sobre a minuta do contrato.

12
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6 DESCRICAO DO SAA SAO DESIDERIO

6.1 INSTALACOES FiSICAS

Esta descricdo foi feita com base no Croqui do sistema (Anexo 1), atualizado em

31/08/2012, e nas observacgdes e informacdes obtidas em campo.

O SAA de Sédo Desidério € um sistema local que realiza captacdo em manancial
superficial, o Rio Grande. A captacdo do SAA é realizada através de bomba
flutuante (Fig. 1).

Por uma elevatéria (composta por um conjunto de motores-bombas - EEAB;)
conduz-se a 4gua bruta captada até outra estacao elevatéria (EEAB;) donde ela é
finalmente transportada & Estacdo de Tratamento de Agua - ETA, localizada a,
aproximadamente, 7,8 km de distancia do ponto da captacao (redes de aducéo bruta
de 150 e 200 mm). As capacidades de captacdo e de aducdo de agua bruta séo de
80ms3/h.

13
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A ETA de Séao Desidério (Fig. 2) € do tipo convencional, com a realizacao das etapas
comuns de floculacéo, decantacéo, filtracdo, desinfeccdo e fluoretacdo da agua, e

possui capacidade nominal de 72m3/h.

Figura 2: ETA Sé&o Desidério.

Apds o tratamento, & 4gua é encaminhada para dois reservatdrios comunicantes:

1) RAP_(200m3): atende as localidades de i) Matanca (ap0s recalque por
booster); ii) Mineragédo; iii) Vila dos Padres; iv) Tangara (Parte Baixa) e v) Tangara

(Parte Alta, antecedida de uma EEAT e um RAP 20m3).

2) REN (100m?): serve ao centro de S&o Desidério e a localidade de "Ponte

do Val".

Apresentam-se, no Quadro 1, os dados referentes ao SAA, conforme as informacdes

obtidas da Embasa.

14
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Quadro 1: Informac6es sobre o SAA de S&o Desidério.

Cap. da captacao 80 m3/h
Cap. de aducao de agua bruta 80 m3/h
Capacidade da ETA 72 m3/h
Tipo de Tratamento da Agua Completo
Tipo de tratamento dos x ;
efluentes da ETA Néo possul
Capacidade de aducgéo da 72 m3/h

agua tratada

Numero de EEATS e suas

3
respectivas capacidades O, (a2 ki)

N° de reservatoérios e suas

; ) 03 (200 m3, 100m?3 e 20 m3)
respectivas capacidades

Pop. Abastecida atual (2013) 9.871 hab
Per carpita atual 104,6 L/hab.dia
indice de perdas* 131,3
N° de economias 2.921

Fonte: (EMBASA/2014)
* IPL - Indice de Perdas por Ligacéo (L/dia x Lig Fat) 12M: Refere-se ao sistema.
Fonte: Controle Operacional de Agua e Esgoto da Embasa (COPAE), referéncia abril/14.

Atualmente, S&o Desidério tem um regime de 18 horas de operacdo na captacao e
24 horas operando a ETA e o indice de hidrometracdo é de quase 100% (faltam

somente trés casas para o total).

O escritdrio local de Sdo Desidério compartilha suas instalagfes fisicas com a loja
de atendimento ao usuéario (Fig. 3 e 4).

Figura 3 e Figura 4: Escritério Local de S&o Desidério.

15
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6.2 ASPECTOS GERENCIAIS

De acordo com os dados do servico de atendimento ao cliente, o E.L. de Séo
Desidério executou 560 servicos no periodo de junho de 2013 a maio de 2014,

conforme quadro abaixo:

Quadro 2: Planilha de tempo da execucao dos servigos prestados em S&o Desidério.

Quantidade e Tempo de Execucéo de servigos

. . . Tempo médio
Descricdo do servico | Quantidade atendimento (h)
LIGACAO DE AGUA 118 240*
VAZAMENTO DE REDE 67 6*
VAZAMENTO RAMAL 323 6
FALTA D’AGUA 46 6*
PARADA DO SISTEMA 6 32%*
Total 560 -

Fonte: EMBASA/2014 (destaques nossos).
*Dados néo consideraveis, haja vista que idénticos em todos os meses do periodo.
*Tempo médio de retomada do sistema e nédo, propriamente, de atendimento de solicitacdo de usuario.

Abaixo, no Quadro 3, constam 0s precos e prazos dos servicos prestados pela

Embasa, normalmente afixados e informados aos usuarios nas lojas de atendimento:

Quadro 3: Tempo e valor dos servigos executados pela EMBASA

TEMPO E VALOR: SERVICOS

SERVICOS TEMPO| VALOR
LIGACAO DE AGUA 168h | R$ 115,22
RELIGACAO 48h RS 43,20
SUBSTITUICAO DE HIDROMETRO 24h -
ANALISE DE CONSUMO 48h -
RESTABELECIMENTO DE LIG. SUPRIMIDA | 168h | RS 115,22
TRANSFERENCIA DE HIDROMETRO 72h | RS 113,38
VAZAMENTO DE REDE 06h -
VAZAMENTO DE RAMAL 06h -
VERIFICACAO DE FALTA D’AGUA 06h -

Fonte: EMBASA/2013.

No Quadro 2, observa-se que o tempo do servico de “Ligagdo de agua” esteve
aguém do tempo maximo previsto para a sua execucdo, enquanto que os demais

servigcos foram aparentemente atendidos no tempo padrdo da EMBASA.

Entretanto, conforme mencionado nas observa¢fes de rodapé do Quadro 2, os
valores de tempo informados pela EMBASA nédo podem ser considerados uma vez

16
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que ha evidéncias de que ndo representam a medicéo real do tempo despendido na

execucao dos servicgos.

Quanto ao item "Parada do sistema”, ndo dispomos do tempo padrao estipulado pela
EMBASA para a retomada do sistema, entretanto, por um critério de razoabilidade e
considerando, por exemplo, o tempo estipulado para "religacdo” (48h), o tempo
meédio de reacao e de reparo nas 6 ocorréncias (de 32 horas) pode ser considerado

aceitavel.

De toda sorte, o relatério de controle de ocorréncias operacionais limitou-se a
informar quatro classes de atendimento, quando é sabido que os sistemas de
gerenciamento utilizados pela propria EMBASA contemplam uma gama maior e mais

detalhada de servicos.

No tocante ao Licenciamento Ambiental, a Embasa informou que o SAA Séao
Desidério esta contemplado no processo 2013.001.002298/INEMA/LIC-02298 de
27/11/2013 referente ao pedido de Licenca de Operacdo da Unidade Regional de
Barreiras - UNB, a qual inclui o municipio de Sao Desidério. No Anexo 2, consta o

protocolo de requerimento para a Licenca de Operacéo.

17
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7 DESCRICAO DO SES SAO DESIDERIO

Na inspecédo realizada na sede do municipio entre dos dias 21 e 26 de julho de
2014, foi constatada a inexisténcia de sistema de coleta, tratamento e disposicao
final dos esgotos sanitarios gerados.

Segundo informagBes do Censo Demografico FIBGE (2010), dos 5.539 domicilios
particulares permanentes com banheiro ou sanitario de S&o Desidério, 3,88%
lancam os esgotos sanitarios na rede geral ou pluvial e 96,12% o fazem por meio de
fossas tipo sépticas ou de outras formas, sendo que 1.494 domicilios sequer
possuem banheiro ou sanitéario.

Ressalta-se que a Lei Federal 11.445/2007 estabelece a obrigatoriedade de
elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Béasico pelo titular, que deve
contemplar o diagnostico dos sistemas de abastecimento de 4gua e de esgotamento
sanitario, assim como, as projecdes para a gradual universalizacdo dos servicos no
horizonte de 20 anos.

O referido Plano é premissa para a celebracdo do Contrato de Programa, que
devera prever as metas de universalizacdo e melhoria da qualidade dos servicos,

devendo este ser regulado pela AGERSA.

18
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8 NAO CQNFORMIDADES E DETERMINAQ@ES PARA O SAA SAO
DESIDERIO

Para as nao conformidades adiante apresentadas e descritas, fica assinalado o

prazo de 120 (cento e vinte) dias, contados a partir do recebimento deste Relatorio,

excetuada previsdo distinta constante dos proprios itens, para o cumprimento das

determinacdes.

Além do cumprimento das providéncias indicadas, devera o prestador encaminhar,
em até 30 dias apds o prazo indicado no paragrafo anterior, relatério apontando as
acOes adotadas concretamente, acompanhado do registro probatério documental e

fotografico correspondente.

8.1 CAPTACAO E EEAB

e Nao conformidades e determinacdes

I. Local da captagdo com falha no isolamento do perimetro. Auséncia de
sinalizacdo adequada do flutuante (proibicdo de aproximacdo e risco de
morte) (Fig. 5);

Figura 5: Flutuante: necessidade de isolamento e sinalizacéo.

Determinacgao: providenciar isolamento do perimetro e a sinalizacdo adequada do
flutuante.
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Il. Auséncia de sinalizacdo indicando o nome do manancial e que a area é
destinada ao abastecimento publico. Ndo ha restricdo do acesso ao ponto
especifico da captacdo, bem como, placa indicativa de proibicdo do banho.
Ocupacéao das margens, a jusante do ponto da captacédo, por estabelecimento

comercial de alimentos e bebidas, favorecendo o acesso as areas restritas
(Fig. 6);

Figura 6: Area da captacao.

Determinagdo: Providenciar sinalizagéo adequada.

lll. Estacdo elevatéria de &agua bruta sem sinalizacdo e com cercamento
danificado (Fig. 7 e 8);

Figura 7 e Figura 8: EEAB sem sinalizacao e com cerca danificada.

Determinagdo: providenciar sinalizagdo adequada e conserto das cercas.
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IV. Estrutura de sustentacdo do portdo danificada (perda de cobrimento e
rachadura longitudinal), bem como revestimentos exterior (incluindo muro) e

interior da estacéo desgastados (Fig. 9);

e ¥ T&;J
W T
T y ; m
. ¥
&
K B

Figura 9: Estacdo elevatodria de 4gua bruta: danos e desgastes.

Determinacgdo: Promover as adequacdes e melhorias necessarias na Estacéo.
8.2 ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA
e Nao conformidades e determinacdes

I. Infiltracbes e sinais de eflorescéncia (depdsito salino) na superficie do
concreto dos tanques onde é realizado o tratamento convencional da agua
(Fig. 10 e 11);

1 1 5 /

Figura 10 e Figura 11: InfiltragcBes e sinais de eflorescéncia nos tanques da ETA.

Determinacao: realizar limpeza da superficie e recuperacao dos pontos de
infiltracdo, mantendo o monitoramento das estruturas em concreto armado.
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. ETA sem guarda-corpo nos tanques e com acesso precario para 0S
floculadores (Fig. 12, 13 e 14);

Figura 12, Figura 13 e Figura 14: Auséncia de guarda-corpo e utilizacdo de acessos precarios.

Determinacgdo: providenciar a instalacdo de guarda-corpo nos tanques da ETA, bem
como, de passarela e escada fixa para o acesso ao tanque de floculagéo.

[ll. Tanques apresentando rachaduras nas estruturas em alguns pontos (Fig. 15);

Figura 15: Estruturas danificadas.
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Determinacdo: estudar a origem e a extensao dos danos, a fim de verificar a
repercussao para a estrutura e para a qualidade do tratamento, bem como

providenciar 0s reparos necessarios.

IV. Casa de cloracdo desativada: necessidade de sinalizacdo. Acumulo de
residuos em vao escavado ao lado do abrigo (Fig. 16, 17 e 18);

Figura 16, Figura 17 e Figura 18: Casa de cloracdo desativada.

Determinacgdo: sinalizar adequadamente a edificacdo, indicando a desativacao.
Cogitar demolicdo. Caso o uso seja mantido, ainda que esporadico, promover a
adequada preservacao e recuperacado. Providenciar a retirada dos residuos.

19, 20 e 21);

V. PVsda ETA sem protecéo e limpeza adequadas (Fig.

Figura 19, Figura 20 e Figura 21: Pocos de Visita da ETA.

Determinacgao: providenciar a vedacao apropriada dos PVs e a sua limpeza

programada e periddica.
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VI. Casa de quimica: auséncia de sinalizacdo indicativa da localizacdo dos EPIs

utilizados na manipulacdo dos produtos quimicos (Fig. 22);

Figura 22: Armario para armazenar EPIs.

Determinacéo: Fixar placa de sinalizacao dos EPIs.

VIl. Casa de quimica: auséncia do fluorimetro, equipamento utilizado para realizar

as constantes medicdes do teor de fldor (Fig. 23);

Figura 23: Casa de quimica: falta fluorimetro.

Determinacao: providenciar a manutencao do equipamento ou substituicao.

VIII. Piso do sanitario da ETA em mau estado de conservacao (Fig. 24 e 25);

Figura 24 e Figura 25: Sanitario da ETA.

Determinagdes: Providenciar a execucgéo de revestimento de piso adequado.
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8.2.2 QUALIDADE DA AGUA TRATADA

Utilizaram-se para as avaliacdes seguintes os resultados das analises de qualidade

da &gua fornecidos pela EMBASA relativos ao periodo de maio/2013 a abril/2014.

N&o conformidades e determinacdes

Monitoramento na saida da ETA

N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao numero
minimo de amostras mensais a serem analisadas para os parametros fisico-
quimicos: Turbidez, Cor, pH, Fluoretos e Cloro residual;

N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao numero
minimo de amostras mensais a serem analisadas para o parametro

Coliformes em sete dos doze meses analisados.

Determinacao: Realizar o monitoramento da qualidade da Agua conforme determina

a Portaria MS 2914/2011 para o niumero minimo de amostragem dos parametros

fisico-quimicos e bacteriolégicos.

Monitoramento na distribuicao

N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao numero
minimo de amostras mensais a serem analisadas para o0s parametros
Turbidez e Cloro residual livre nos meses de Julho/2013 e de Fevereiro a
Abril/2014;

N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao numero
minimo de amostras mensais a serem analisadas para o0 parametro
Coliformes nos meses de Maio e Julho/2013 e de Fevereiro a Abril/2014;

N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao valor
maximo permitido para o parametro Turbidez nos meses de Julho e
Novembro/2013 e Fevereiro e Margo/2014;

N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao numero
minimo de amostras mensais a serem analisadas para o parametro Cor no
més de Abril/2014;
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V. Nao obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao valor

maximo permitido para o parametro Coliformes no més de Janeiro/2014.

Determinacgao: Realizar o monitoramento da qualidade da &gua conforme determina
a Portaria MS 2914/2011 quanto ao nUmero minimo de amostras mensais
analisadas para os parametros fisico-quimicos e bacteriol6gicos, bem como,

obedecer ao valor maximo para os parametros Turbidez e Coliformes.

8.3 RESERVACAO

e Nao conformidades e determinagdes
. RAD de 200m? (ETA): escada de acesso sem guarda-corpo e acesso

precario por meio de rampa improvisada (para vencer o desnivel entre o
terreno e a escada); (Fig. 26);

< Qs

A

Figura 26: Reservatoério sem guarda-corpo na laje de cobertura. Rampa improvisada.
Determinacdo: Providenciar instalacdo de guarda-corpo e melhoramento do acesso

a escada.
II.  RAD 20m3: Auséncia de sinalizacdo. Portdo aberto, desguarnecido de

cadeado. Verificagdo de vazamentos. com degradacdo na estrutura de
concreto armado (Fig. 27 e 28);
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Figura 27 e Figura 28: Reservatério sem sinalizagdo geral e com danos na estrutura. Portao aberto.

Determinacdes: Providenciar sinalizacdo adequada, realizar limpeza de toda
superficie e a recuperacao dos pontos de infiltracdo, mantendo o monitoramento das
estruturas em concreto armado. Providenciar melhor solugcéo de fechamento da
area.

lll.  Encaminhamento de ligacdo exposto (proximidades do RAD 20m3) (Fig.
29);

Flgura 29: Exposicao de duto.

Determinacdo: Providenciar o aterramento da tubulag&o, evitando sua exposic¢ao.
8.4 BOOSTERS

e Na&o conformidades e determinagdes
I.  Auséncia de sinalizacdo, exposi¢cao de materiais e fios energizados e falta
de iluminacéo (Fig. 30, 31, 32 e 33);
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Figura 32 e Figura 33: Fiac@o exposta e materiais espalhados.

Determinagdes: Providenciar sinalizagéo e iluminacdo adequadas, realizar
isolamento dos fios, dar a destinagéo ou o armazenamento adequado aos materiais

e realizar limpeza periédica.

II. PV sem estar fechado corretamente (Fig. 34);

Figura 34 : Poco de visita.

Determinagéo: colocar a tampa do PV de forma adequada.
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8.5 INSTALACOES DA LOJA DE ATENDIMENTO DE SAO DESIDERIO

e Nao conformidades e determinagdes
I.  Auséncia de sinalizacéo indicativa dos dias e horarios de atendimento ao
publico (Fig. 35);

ﬁ — ‘.‘ e

Figura 35: Loja de Atendimento.

Determinacao: Afixar placa informando dias e horéarios de atendimento ao publico.

Il.  Auséncia de sinalizag&o identificadora dos compartimentos do escritorio local,

como, por exemplo, sanitario, almoxarifado e deposito (Fig. 36 e 37);

Figura 36 e Figura 37: Sinalizag&o das divisbes do E.L.: ausente.

Determinacdao: Sinalizar adequadamente os compartimentos do E.L..
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Presenca de entulho e de materiais hidraulicos nos fundos da edificacéo,

expostos as intempéries e a outros agentes (Fig. 38);

Figura 38: Materiais na area externa (fundos) do E.L..

Determinagdo: Remover o entulho e dar a destinagédo ou 0 armazenamento

adequados aos materiais Uteis.

Almoxarifado com necessidade de aperfeicoamento da organizacdo (a
exemplo de prateleiras, divisérias e caixas padronizadas, guardando as
devidas distancias do solo e da umidade), bem como, de identificacdo dos

materiais armazenados (Fig. 39 e 40);

I
I
I
i
!
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Figura 39 e Figura 40: Almoxarifado: melhorias na organizacao.

Determinacado: Promover as adequacdes necessarias ao aprimoramento do
ambiente.
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9 NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA O SES SAO
DESIDERIO

Conforme descrito no item 7, foi constatada a inexisténcia de sistemas de coleta,

tratamento e disposicdo final dos esgotos sanitarios gerados no municipio de Sao
Desidério.

Determinacgao: apresentar 0s projetos para 0s respectivos esgotamentos sanitarios

em até 180 (cento e oitenta) dias.
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o N&o conformidades e determinacdes

A EMBASA deixou de enviar a AGERSA as informacgdes requisitadas previamente,
sendo estas:

- Registros documentados de calibracdo dos equipamentos/medidores
utilizados;

- Planos e projetos de expansao e/ou melhorias continuas do SAA.

Por fim, dentro da ficha técnica, ndo foi informada a populacdo abastecida de
projeto.

Determinacao: apresentar os documentos no prazo de até 30 (trinta) dias.

Carlos Henrigue de Azevedo Martins Camila Oliveira Ribeiro Neiva
Diretor Geral Técnico de Nivel Superior (Colaboradora)
Alberto Gordilho Filho Maico Camerindo dos Santos
Diretor de Fiscalizagéo Assessor Técnico

Patricia Viana Farias de Lima
Especialista em Regulacao
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ANEXO 1: CROQUI SAA SAO DESIDERIO
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ANEXO 2:

BARREIRAS (INCLUI O SAA DE SAO DESIDERIO)

PROTOCOLO DO PEDIDO DE LICENCA DE OPERACAO DOS SAAs
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DA UNIDADE DE

Detalhes do Processo

Atos e Dados Gerais || Docs de Formacso

Ato{s) do processo:
Monie do Ato

Licenca de Operagio (LD

Dados Gerais
Namers do Processo

2013, 001, 002298/ INEMASLIC-02295
Mome / Razio Social

EMPRESA BATAMA DE AGUAS E SAMEAMENTS 5.4,
Mome do Empreendimento

L dos 5S4 da Unidade Regional de Barrairas - LINE

Data de Formacao
271172013

E-mail
ericazzalles.embasa@gmail. corm
Porte

Medio

Requerimento

Mimero do Requerdimento
2013,001,01031 2/ THEMASRED

Data de Abertura
Zaf10/2013

Quantidade de dias formado
u}

CPF/CHNP]

13,504, 675/0001-10

Municipio

Barreiras

Status Atual
Farmada

Imprimir Protocolo
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ANEXO 3: PROTOCOLO DO PEDIDO DE LICENCA PREVIA DO

SES SAO DESIDERIO (PARTE 1 DE 3)

Inema RESUMO DO REQUERIMENTO

LRI O
]

U B P e

Data da SolcEapha: 19 Juiho 2013

N* Requenmento BELA 29113 001 .D0SETTANEMARED

Dados do Requerente
Aazfo 3oclak  Empesa Balana De Aguas E Saneamento SA. CcHPJ:  13.504 675/0001-10
Mome Fanptasiaz EmMbasa inzscricle Estdual:  DDOGESST inscriglo Municipal: 01973000
Habwreza Juridica: Sociedade o2 Economia Mista E-malk:
Teiefores:  Comercial: (71) 3360-2210
Logradourc:  AWENIOA Luls Viana (Parakla) - lado impar CEP: 21745010
Eairmo'Disrio: Centro Administrativo da Bahia Cudade:  Salvador UF:  BA
CHNAE

Ccodign Dacorigdo Attvidads Prinoipal

35.00-6/01 Captagdo, fratamenio e dsiibuigdo de dgua Sim
37.01-1/00 25130 de redes de esgoto N3

Dados do Empreendiments
Mome  SES SA0 DESIDERIO
E-mall: vinicies. azevedoembasa. bia gov.or Tieo:  Cessdo
Logrsdours:  Rua 22 de Feversino CEP: 4T820000
EalmoDisirio: CENo Cidade: 530 Desldério uF:  BA
Logradourc:  RUE 22 de Feversin CEP: 47820000
Eaimo/Disrio: Centno Cidade:  Sdp Desldério uF:  BA
Tipologia

Descricdn Stuacdo

%5.1 Construg3o ou ampliag3o de slstema de esgotamento sanitano (redes de coleta, Parmananis
niercepiones, aiamento e dis o inal de esgabtos domesticos)

A Transportadora possui Base Operacienal no estado da Bahia?

Nao
Dados da Localizagao

Zislema Coordenadarc Gé{ﬂmﬂﬂa SADED BE;&I}I Gepgrafica: Ponin

Descrigho:  Estagdo Elevaiona A
Vertices
Longitude: 44952227 Lathwde: -12.351667
Contato para Assuntos Relacionades ao Reguerimento

Noms Talafones
EMPRESA BAIAMA DE AGUAS E SANEAMENTD 5. (71) 3360-2210
E-mall

vinicius azevedo@embasa ba.gov.br

Endarago de Contato

Alphavilie (Lot Alphaville Salvagor), N* 139, Alphavilie |, Departamento de Gestdo Amblental - 12 Andar,

Salvadar, BA. EMBASA. CEP £.170-101.
Questionaric

Daceja renavar leenga amblental? MNa3o

Dacela atterar lloenga amblental? W30

Vood nasecclta promogar prazo da valldads oe Juprsccdo de wegeiagdo natlva - AEVT

Vool nececcita promrogar prazo de valikdade de Cutorga? Mo

Mao

Vood nececclta promogar prazo de valldade de Autorizagdo de ooris de forecta de produgldo - ACFPT N3o

Vool nececolta prommogar prazo de validads o Llsenga amblentars Mo

O smpresndimends pocsul prooscoo(s] sm trdmitbs siow sonoluido{c] ko INEMAT Hio
¢ smpresndimenic poccul proosceo|c] sm trimite slow sonoluldols] na AMA (Agénola Naolonal dac Aguac)? Mo
O smpreandimendo utlilzaiutillzars Agua? Mada
Dadics da Locakzagio
Eistema Coordenada: Eecho Geografica:
Wirtices
O smpresndimenic fazifard Intervengdo &m corpo hidrioe? Mo
Oiscs)a regularizar a perfuraglo da pogo? Ml
Quinta-feira 15 Maio e b BT, I b A O - e - Rt - e Pég 1de 3
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ANEXO 3: PROTOCOLO DO PEDIDO DE LICENCA PREVIA DO
SES SAO DESIDERIO (PARTE 2 DE 3)

AN O
inema RESUMO DO REQUERIMENTO S A
vood pracicars de algum abo Norectal? Mao
Voo preolcars de algum ato de famna® Wio
Atwidades
Attvidade Unidads de Madida Primcipal? Capasidade/Frodugdoidreany olume
ES.1 Consfrucio ou amplagio de
sisiEema e Esgpoiamento =3nEArio
[redes de coleta, Imlemcepions, ﬁig‘ﬂu Sim 19,55
tratamento & disposigho firal de ()
espoins doméshos)
Faze Empresndimente:  Locallizagdo

Port= ldenttficade:  Peguend

T =k 1, i e (R O - by - Bl - Pégzﬂe 3

Quinta-feira 15 Maio
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ANEXO 3: PROTOCOLO DO PEDIDO DE LICENCA PREVIA DO

SES SAO DESIDERIO (PARTE 3 DE 3)

lnema RESUMO DO REQUERIMENTO : : “

Declaragdo
Declaro serem verdadeiras as |nf|:-rmE|-;n:|E5 constantes deste documento, estando ciente de que a
falsidade de guaisquer dados contitui pratica de crime e resultara na aplicagde das sangdes penais
cabiveis, nos termos dispostos no Codigo Penal (Decreto-Lei n®2.248/40), na lei de Crimes Ambientais (Lei
n*A.G05/88) & nas suas nomas regulamentadoras.

Salvador, 15 de Mako de 2014

Embasa

Suinta-feira 15 Mao A TR Sk S S e, BT, o S (5 A ) - e - i - Fanaad F'ég 3de 3
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