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1. INTRODUCAO

A AGERSA — Agéncia Reguladora de Saneamento Béasico do Estado da Babhia,
responsavel pela regulacdo dos servigos publicos de saneamento bésico do
Estado, atua no sentido de garantir a qualidade e continuidade na prestacao destes
servicos, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal 11.445/07, na
Lei Estadual 11.172/2008 e na Lei Estadual 12.602/2012.

Nesse contexto, compreende-se a importancia de realizar fiscalizagdes nos
municipios atendidos pela concessionaria EMBASA, uma vez que esta atende a

364 municipios dos 417 existentes no Estado.

A Diretoria Colegiada da AGERSA determinou a realizagédo de fiscalizacdo ao
Sistema de Abastecimento de Agua e Sistema de Esgotamento Sanitario de
LAFAIETE COUTINHO, com o intuito de verificar o atendimento aos padrdes
contidos no contrato de concessdo e na legislacdo em vigor e, mais

especificamente, nas normas editadas pelo ente regulador.
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2. OBJETIVOS

O objetivo geral desta acdo de fiscalizacao foi verificar a prestacdo dos servigos
de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario na sede do municipio de
LAFAIETE COUTINHO. Avaliaram-se as condi¢cbes técnicas, operacionais e
comerciais do Sistema de Abastecimento de Agua de LAFAIETE COUTINHO, bem
como a situacdo quanto a coleta e destinagdo dos esgotos sanitarios. Para tanto,
levou-se em consideracdo o0s requisitos de qualidade e continuidade que os

servicos devem oferecer, em concordancia com o arcabouco legal vigente.

Como objetivos especificos, tém-se: avaliar a adequacao da oferta a demanda de
agua; as atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a
populacao; o estado de conservacao de instalacdes e equipamentos; e, verificar 0s

servicos prestados de coleta, tratamento e disposicéo final dos esgotos sanitarios.
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3. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento deste trabalho compreendeu as seguintes
atividades:

1. Solicitacdo prévia de informacbes a EMBASA para planejamento dos
trabalhos de campo;

2. Coleta de informacg0fes através de dados secundarios e entrevistas;
3. Vistoria técnica, levantamentos em campo e registro fotogréfico; e,

4. Andlise e avaliacdo documental.

A vistoria ao Sistema de Abastecimento de Agua e ao Sistema de Esgotamento
Sanitario de LAFAIETE COUTINHO foi acompanhada por Salvador Paulo Garcia
(Monitor de obras e servigos da EMBASA).

Data da vistoria técnica: 04 de agosto de 2014.

Responsavel:
Tereza Rosana Orrico Batista — Assessora Técnica

Arthur Sucupira Reis Gongalves - Técnico de Nivel Superior (Colaborador)

3.1. ESCOPO DA FISCALIZACAO

A fiscalizacdo abrangeu as areas: juridica e técnica com os itens elencados,
abaixo:

3.1.1. Aspectos Juridicos e contratuais

Andlise do atendimento da legislacdo pertinente e do contrato celebrado entre a
Embasa e o Municipio.
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3.1.2. Sistema de abastecimento de agua
Area Item Auditado Segmento Auditado
_ . - Preservacéo e protecéo
Manancial/Captacao _ Operacéo e manutencio
- Segurancga, conservacéo e limpeza
- Filtragéo
Tratamento - Casa de quimica
- Laboratdrio
. - Operacdo, manutencgao e controle
Técnico- Aducéao de perdas
Operacional - Operacao e manutengao
- Controle de perdas
Elevatorias - Operagao e manutengao
- Operagao e manutengéo
Rede de Distribuigéo - Continuidade
- Pressdes disponiveis na rede
Gerencial _ o - Nivel de universalizagéo
InformacOes Gerenciais - Plano de expans&o dos Servicos
Escritorio / Loja de - Instalagdes fisicas do escritério e
. Atendimento / almoxarifado
Comercial Almoxarifado
_ o - Situacao quanto ao atendimento ao
Servigos comerciais usuario
3.1.3. Sistema de esgotamento sanitario
Area Item Auditado Segmento Auditado
g * Rede Coletora - Operacgédo e manutengéo
g - Limpeza e inspecao
g « Elevatérias - Operagéo e manutencéo
3 - Segurancga, operacdo e manutengao
3 « ETE - Corpo receptor
F - Salde ocupacional dos operadores
)
% e Controle da qualidade | — Monitoramento do sistema de tratamento de esgotos
3 do esgoto tratado - Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA
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3.2. DOCUMENTOS UTILIZADOS

- Croquis do SAA;
- Ficha Técnica do SAA;

- Laudos de controle de qualidade da agua tratada e

3.3. INFORMACOES DO AGENTE FISCALIZADO

Empresa: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. — Embasa

Endereco: 42 Avenida, numero 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB, CEP
41.745-002, Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372 - 4842

Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Presidente: Dr. Abelardo de Oliveira Filho

Unidade Regional de Jequié : César Melhem - Ger. Div. Operacéo

Telefone : (073) 3526-8132

Escritério Local : LAFAIETE COUTINHO

Gerente: Maria Tereza Santos Cruz
Telefone : (73) 3526-8154 / 3526-8121
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4. BASE LEGAL DAS NAO CONFORMIDADES

* A Lei Federal 8.987/95 gue dispde sobre as Concessoes:
Art. 6° da Lei que versa sobre a prestagéo de servico adequado, conforme abaixo:

“Toda concessao ou permissdo pressupde a prestacdo de servico adequado ao
pleno atendimento dos usuérios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas

pertinentes e no respectivo contrato”.

§ 1° Servico adequado é o0 que satisfaz as condicdes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua
prestacao e modicidade das tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das

instalacdes e a sua conservacao, bem como a melhoria e expanséo do servico...”
* A Lei Federal 11.445/07 , que dispde sobre a politica nacional de saneamento:

“Artigo 2° Os servi¢os publicos de saneamento basico serdo prestados com base
nos seguintes principios fundamentais: ... item VIl — eficiéncia e sustentabilidade

econdbmica.”

Art. 25 Os prestadores de servicos publicos de saneamento basico deverdo
fornecer a entidade reguladora todos os dados e informacdes necessarios para o
desempenho de suas atividades, na forma das normas legais, regulamentares e

contratuais.
* O Decreto Federal 7.217/10 , que regulamenta a Lei anterior:

“Art. 2° item IIl — fiscalizag&o: atividades de acompanhamento, monitoramento,
controle ou avaliagdo, no sentido de garantir o cumprimento de normas e
regulamentos editados pelo Poder Publico e a utilizacdo, efetiva ou potencial, do

servico publico.”
* Lei Estadual 11.172/08 , sobre a politica estadual de saneamento:

“Art. 4° 81° - Os servicos publicos de saneamento basico possuem natureza

essencial.

11
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§2° - E direito de todos receber servicos publicos de saneamento basico
adequadamente planejados, regulados, fiscalizados e submetidos ao controle

social.
* Lei Estadual n® 12.602/ 2012 que institui a AGERSA:

Art. 2° - A AGERSA tem como objetivo o exercicio da regulacéo e da fiscalizacao

dos servigos publicos de saneamento bésico, dentro dos limites legais.

* Resolucdo CORESAB N° 01/11 , sobre condi¢cdes gerais de prestacdo dos

servicos de saneamento basico e esgotamento sanitar  io:

BN

“Art. 3° Compete a PRESTADORA dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, nos municipios sob sua responsabilidade, a analise ou
elaboracao dos projetos, a fiscalizacdo ou execugédo das obras e instalacdes, a
operacdo e manutencdo dos servicos de captagdo, transporte, tratamento,
reservacao e distribuicdo de agua, e coleta, tratamento e disposicdo final dos
esgotos sanitarios, a medicdo dos consumos, o faturamento, a cobranca e
arrecadacgéo de valores e monitoramento operacional de seus servigos, nos termos
desta Resolucéo, observados os contratos de concessao e de programa de cada
municipio.

Art. 33 As solicitagcfes de servigcos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento
sanitario em rede publica de distribuicdo e/ou coletora existentes, serdo atendidas
dentro dos prazos estabelecidos pela PRESTADORA dos servicos em

conformidade com o Ente Regulador.

§ 1° Os prazos para a execucao dos servigos referidos no caput deste artigo
deverédo constar da Tabela de Precos e Prazos dos Servigos, homologada pelo

Ente Regulador e disponibilizada aos interessados.

§ 2° Os servicos, cuja natureza ndo permita definir prazos na Tabela de Pregos e

Prazos de Servicos, deverao ser acordados com o interessado quando da
solicitagdo, observando-se as variaveis técnicas e econémicas para sua execugao.

Art. 110 A PRESTADORA devera dispor de sistema para atendimento aos usuarios

por telefone durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive sabados, domingos

12
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e feriados, devendo a reclamacédo apresentada ser convenientemente registrada e

numerada.

81° Os usuérios terdo a sua disposicdo, nos escritorios e locais de atendimento, em
local de facil visualizacdo e acesso, exemplares desta Resolucdo, para

conhecimento ou consulta.

§2° A PRESTADORA devera manter em todos os postos de atendimento, em local
de facil visualizacdo e acesso, formulario préprio para possibilitar a manifestacéo
por escrito dos usuarios, devendo, para o caso de solicitacbes ou reclamacoes,
observar os prazos e condi¢cdes estabelecidas na Tabela de Precos e Prazos de
Servigos da PRESTADORA, aprovada pelo Ente Regulador.

Art. 115 A PRESTADORA é responséavel pela prestacdo de servigcos adequada a
todos os usuarios, satisfazendo as condicdes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, modicidade das tarifas, cortesia na prestacao do

servico, e informacdes para a defesa de interesses individuais e coletivos.

13
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5. ASPECTOS JURIDICOS E CONTRATUAIS

O municipio de LAFAIETE COUTINHO celebrou Contrato de Concessao, tipo
pleno, com a EMBASA em 27/07/1997, com vencimento em 25/07/2017.

A partir do seu vencimento, tera que ser celebrado contrato de programa de acordo
com o que determina o artigo 11 da Lei 11.445/2007, devendo contemplar os

seguintes aspectos:
- A existéncia de plano de saneamento basico;

- A existéncia de estudo comprovando a viabilidade técnica e econémico-
financeira da prestacdo universal e integral dos servicos, nos termos do

respectivo plano de saneamento basico;

- A existéncia de normas de regulacdo que prevejam 0S meios para o
cumprimento das diretrizes desta Lei, incluindo a designacéo da entidade de

regulacéo e fiscalizacao;

- A realizacdo prévia de audiéncia e de consulta publicas sobre o edital de

licitag&o, no caso de concesséo, e sobre a minuta do contrato.

14
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6. DESCRICAO DO SAA DE LAFAIETE COUTINHO

6.1. INSTALACOES FISICAS

Esta descricéo foi feita com base no Croqui do sistema (Anexo 1), atualizado em
dezembro de 2013, e nas observacdes e informacdes obtidas em campo.

O SAA de LAFAIETE COUTINHO atende apenas a sede do municipio, € composto
por 1 captacdo em manancial de superficie da Bacia Hidrografica do Rio das
Contas, na Barragem Pedra (Fig. 01), 7 estacfes elevatérias de agua bruta, 1 ETA
(Fig. 03), 1 EEAT e 1 reservatorio de distribuicdo (Fig. 06), conforme observa-se,

no croqui do sistema (anexo 1). Nas figuras 1 a 6, sdo apresentadas algumas das
unidades deste SAA.

Figura 1: Local de Captacéo - Barragem Figura 2: Estag&o Elevatorio de Agua Bruta
Pedra (CSP 1). (EEAB 6).

Figura 3: ETA.
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Figura 4: Tanque de Capitacdo Nominal. Figura 5: Vista da Casa de Quimica.

A ETA é do tipo ETA de Presséo, possuindo o processo de floculagédo, decantacao,
filtragdo, desinfecgéo e fluoretacdo, tem capacidade nominal de 27m3h. Além das
unidades de tratamento da agua, as instalac6es contam com laboratério e sala de
operacao. O tipo de tratamento dos efluentes da ETA é com o sistema de

reaproveitamento de aguas de lavagens.

O SAA dispde, para distribuicdo de agua de 1 reservatorio com capacidade para
armazenamento de 50ms3, ele esta localizado na area urbana e representam 100%
do volume total de reservacéao.

Figura 6: Reservatorio de distribuicao.
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Quadro 1 - Informacdes sobre o SIAA de LAFAIETE COUTINHO.
CEpREREdE Capacidade . CepETEa Populacao Pe_r indice de
de Numero de dos . capita . .~
captacao 2t reservatorios |reservatorios SloEBiEEie atual TIEBIEE e
3 0
mah) | ETAMh) (m?) R (%)
25 27 1 50 2,472 101,46 90,15

Apresentam-se, nas figuras 7 e 8, o escritorio do EL de LAFAIETE COUTINHO e a

Loja de Atendimento.

Figura 7: Fachada da Loja de Atendimento
de LAFAIETE COUTINHO.

6.2.

ASPECTOS GERENCIAIS

Figura 8: Interior do escritorio local de
LAFAIETE COUTINHO.

Com referéncia ao licenciamento ambiental, o0 SAA de LAFAIETE COUTINHO esta
em licenciamento,LAFAIETE COUTINHO esta incluido no processo de licenca n°
2013.001.002385/INEMA/LIC-02385 para Operacdao do Sistema Integrado de
Abastecimento de Agua de JEQUIE, licenciado pelo INEMA, emitido em

10/12/2013, ainda estd em processo de analise técnica.

Verifica-se, na figura 9, formulario de solicitacdo de servicos do EL de LAFAIETE
COUTINHO.
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Figura 9: Formulério de solicitacéo de servigos do EL de LAFAIETE COUTINHO.
De acordo com as informagbdes, o SAA de LAFAIETE COUTINHO ira realizar
melhorias no sistema de Aducdo de Agua Bruta, com pocos de succ¢édo nas EEAB

gue ainda néo os possuem.

Foi nos relatado que o maior problema no sistema de distribuicdo sdo os
vazamentos em ramais. Tem de se como prioridade para o atendimento das
demandas da cidade o conserto de vazamento, leitura de hidrdbmetro e entrega de
fatura.

De acordo com as informag¢@es colhidas no local, no caminho de aducdo da agua
bruta para LAFAIETE COUTINHO, a EMBASA fornece a mesma a fazendeiros

residentes da margem a adutora.

Devido a extensdao do SIAA de LAFAIETE COUTINHO, foram visitadas 4 das 7
EEAB.
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7. DESCRICAO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DE
LAFAIETE COUTINHO

Na inspecao realizada na sede do municipio entre 04/08/2014 e 08/08/2014, foi
constatada a inexisténcia de sistema de coleta, tratamento e disposicao final dos
esgotos sanitarios gerados.

Segundo informacdes do Censo Demografico IBGE (2010), no distrito-sede de
LAFAIETE COUTINHO a destinacédo dos esgotos sanitarios é realizada da seguinte

forma:
i. 30,73% langcam na rede geral de esgotos sanitérios ou pluviais;
ii. 57,85% possuem banheiro e lancam em fossa séptica e outras formas e
iii. 11,42% nado possuem banheiro.

Ressalta-se que a Lei Federal 11.445/2007 estabelece a obrigatoriedade de
elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico pelo titular, que deve
contemplar a zona urbana e rural, fazendo o diagndstico dos sistemas de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, bem como projetando cenarios

para a gradual universalizacdo dos servigos no horizonte de 20 anos.

O referido Plano € premissa para a celebracdo do Contrato de Programa, que
devera prever as metas de universalizacdo e melhoria da qualidade dos servicos,

bem como, o ente responsavel pela sua regulacao.
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8. NAO CONFORMIDADES E DETERMINAQOES PARA O SISTEMA
DE ABASTECIMENTO DE AGUA DE LAFAIETE COUTINHO
Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica assinalado o
prazo de 120 (cento e vinte) dias para o cumprimento das determinacgfes, contado

a partir do recebimento deste Relatério, excetuada previsdo distinta constante dos

proprios itens.

Além do cumprimento das providéncias indicadas, devera o prestador encaminhar,
em até 30 dias apos o prazo indicado no paragrafo anterior, relatério apontando as

acOes concretas adotadas, com o registro fotografico correspondente.

8.1. CAPTACAO E ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA
BRUTA (EEAB) DA BARRAGEM PEDRA

« N3&o conformidades

I.  Inexisténcia da sinalizacdo junto a bomba flutuante, identificando o perigo e
auséncia de demarcacdo de um perimetro de protecéo sanitaria da area do

manancial. (Figura 10 e 11);

Figura 10: Manancial sem sinalizacao. Figura 11: Gado préximo ao manancial.

Determinagéo: Providenciar sinalizagdo na bomba flutuante com identificagdo do

perigo e instalar cerca para protecédo de perimetro do manancial.
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IIl. Obstrugcdo da placa de sinalizagédo pela vegetacdo e tampa da caixa de
inspecédo quebrada.

Figura  12: Vegetagcdo obstruindo a Figura 13: Tampa quebrada na caixa de
sinalizacao, que informa perigo. inspecéo.

Determinagdo: Fazer a limpeza da area proxima as instalacdes elétricas e

consertar tampa da caixa de inspecéo.

Ill.  Auséncia de protecdo no hidrébmetro e utilizacdo de suporte de tubulacdo
irregular.

Figura 14: Hidrdmetro exposta. Figura 15: Suporte irregular da tubulacdo

Determinagdo: Providenciar protecdo de hidrébmetro e suporte correto da
tubulacéo.
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IV. Instalacdes elétricas irregulares junto ao painel elétrico e ma conservacao da

casa do quadro do comando.

Figura 16: Fiacdo exposta junto ao painel Figura 17: ldentificacdo apagada na casa do
elétrico. quadro de comando.

Determinacdo: Adequar instalacdes elétricas conforme NR 10 e reparar as

estruturas da casa do quadro de comando, identificagdo apagada.
8.2. ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA BRUTA 2

« Nao Conformidades

I. Edificagdo da EEAB 2 em mau estado de conservacdo, com paredes

internas e externas necessitando de reparos.

Figura 18: EEAB 2 apresentando Figura 19: EEAB 2 apresentando

rachaduras entre a laje e as paredes. rachaduras e infiltracéo.

22



il »

Governo do

Estado da Bahia AGERSA

o wiemn e F s i i L

Figura 20: EEAB 2 apresentando rachaduras na edificagdo e mau estado de conservagao.

Determinagéo: Providenciar a restauragdo da edificagédo e os demais servi¢os
necessarios a manutencao de bom estado de conservagéo das instalacdes da
EEAB.

II.  Cabos elétricos expostos da bomba, sendo um risco para os funcionarios.

Figura 21: Fiagcdo exposta. Figura 22: Fiacio exposta e com auséncia de

protecéo.

Determinagdo: Adequar instalacdes elétricas conforme NR 10.
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lll.  Caixas de inspe¢ao sem tampa e sinalizagao.

Figura 23: Caixa de passagem desprotegida.

Determinacéo: Providenciar tampa para caixa de inspecao.

IV. Auséncia de cerca de protecdo da estacdo elevatéria e com vegetacao alta

proxima a mesma.

A

Figura 24: EEAB 2 com vegetacao alta.

Determinacgdo: Instalar cerca de protecdo da estacao elevatoria e providenciar

remocao da vegetacao alta préxima a mesma.
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8.3. ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA BRUTA 6

+« Nao Conformidades

I. A EEAB encontra se em mau estado de conservacgao tanto interno quanto

externo.

Figura 25: Rachaduras sado identificadas na Figura 26: EEAB 6 em mau estado de

laje e paredes. conservacgao interna.

Figura 27: EEAB 6 apresentando rachaduras em toda a laje da edificacéo.

Determinacédo: Promover a manutencdo do bom estado de conservacao do
interior e exterior da EEAB.
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Il. Fiacdo exposta das bombas, representando risco para os funcionarios.

Figura 28: Fiacdo exposta. Figura 29: Auséncia de protecdo das

instalacdes elétricas.

Determinacdo: Adequar instalacdes elétricas conforme NR 10.

lll.  Organizacao e limpeza precarias.

Ry

i
'

Figura 30: Armazenamento inadequado de materiais.

Determinagdo: Organizar e limpar a estacao elevatoria.
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IV. Caixas de inspec¢ao com tampa em mau estado de conservacao.

Figura 31: Tampas da caixa de passagem em mau estado de conservacao.

Determinagdo: Recuperar as tampas da caixa de passagem.

V. Vegetacgéo alta no interior da EEAB 6.

|

Figura 32: Vegetagdo alta impossibilitando

visualizagdo completa do solo. Figura 33: Vegetacéo alta.

Determinagdo: Providenciar rogcagem da vegetagdo no interior da EEAB.
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8.4. ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA BRUTA 7

+ Nao Conformidades

I. Interior da EEAB 7 em mau estado de conservagdo, com infiltracdo e

rachaduras.

Figura 36: Infiltracdo no interior da EEAB 7. Figura 37: Auséncia de suporte da tubulacao

e infiltragcdes no poc¢o de sucgéo.
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Figura 38: Dobradica porta necessitando de manutencéo.

Determinagdo: Realizar a manutencéo da edificagéo, reparando a dobradica da

porta, rachaduras e infiltragées.

II. Fiag&o elétrica exposta, sendo um risco aos funcionarios.

Figura 39: Fiac&o elétrica exposta.

Determinagdo: Adequar instalacdes elétricas de acordo com a NR 10.
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lll.  Suporte inadequado das tubula¢des da bomba.
o ~ Y <

Figura 40: Suporte Figura 41: Suporte Figura 42: Suporte
inadequado. inadequado. inadequado.

Determinacéo: Providenciar suporte adequado para a tubulagéo.

IV. Poco de succdo destampado e precisando de reparos estruturais.

e 3

Figura 43: Pogo de succdo destampado. Figura 44: Necessidade de reparos

estruturais do pocgo de succéo.

Determinagdo: Tampar o poco de succao e fazer os reparos estruturais

necessarios.
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8.5. ETA - ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA

* N3ao conformidades

I. Vazamento de produtos no solo.

Figura 45: Solo contaminado com produto Figura 46: Vazamento de produto no

guimico. ambiente.

. —_

Figura 47: Derramamento inadequado de Figura 48: Contaminacdo do ambiente.

produto quimico.

Determinagdo: Coletar todo o solo contaminado para descarte em aterro
sanitario e instalar canaletas nas possiveis saidas para garantir que todos os
produtos quimicos sejam direcionando para o tanque de recuperagao.
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II.  Auséncia de guarda corpo na escada e acumulo de areia do filtro no interior
da ETA.

Figura 49: Auséncia de guarda corpo. Figura 50: Areia removida do filtro acumulada

no interior da ETA.

Determinacéo: Instalar guarda corpo na escada de acesso aos equipamentos,
remover e destinar a areia utilizada no filtro que encontra-se sobre o solo no
interior da ETA.

Ill. Escavacbes para reparo na tubulacdo de agua tratada inacabada sem
protecdo e auséncia de tampas.

Figura 51: Escavacao para reparo da Figura 52: Auséncia de tampa na caixa de

tubulacéo. inspecao.
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Figura 54: Tampa em péssima condigdo de

Figura 53: Auséncia de tampa.

uso, precisando de substituicdo.

Determinacgdo: Instalar alvenaria e tampa para prote¢éo da tubulacédo

inspecionada e instalar tampa na caixa que encontra-se aberta.

IV. Utilizacdo de suportes inadequados para sustentacdo dos tanques de sulfato
de aluminio, auséncia de dique de contencao, falta de suporte para a

tubulagéo e unido de tubulacao inadequada.

[

Figura 56: Suportes inadequados dos tanques

Figura 55: Tubulacdo sem suporte e juncéo

inadequada.

Determinagdo: Providenciar suporte adequado para tanques, instalar diques de
contencéo e reparar tubulacdo de abastecimento dos tanques de sulfato de
aluminio.
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V. Casa de marimbondo no ambiente e oxidagc&o na base do floco decantador.

Figura 57: Casa de marimbondo no ambiente e oxidag&o no equipamento.

Determinagdo: Providenciar remocéo da casa de marimbondos e realizar

reparo da base do floco decantador.

VI. Armazenamento incorreto de materiais.

Figura 58: Armazenagem incorreta de materiais

Determinacéo: Providenciar armazenamento correto dos materiais.

VII. Auséncia de tratamento de lodo do efluente da ETA.

Determinacéo: Providenciar instalacdo de processo para tratamento de lodo
do efluente na ETA.

34



Governo d ‘
Estado da Bakia AGERSA

o imn e

8.6.  CASA DE QUIMICA

* N3ao conformidades

I. Armazenamento de insumos incorreto, risco de tombamento.

CARBONATE DF 50910}

Figura 59: Empilhamento incorreto. Figura 60: Organizacao inadequada de

insumos.

Determinagdo: Realizar o armazenamento correto dos insumos com base na NR
11.

II.  Tinas destampadas e com cabos elétricos expostos.

Figura 61: Cabos energizados expostos. Figura 62: Tinas destampadas e com cabos

energizados expostos.

Determinagdo: Providenciar tampas para as tinas e protecdo dos cabos elétricos.
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[ll.  Armazenamento de insumo no piso e mau estado de conservacao da casa
de quimica

Figura 63: Casa de quimica.

Determinagéo: Utilizar o local adequado para armazenamento de insumos.

IV. Cabos energizados expostos.

Figura 64: Fiacdo exposta.

Determinagdo: Providenciar adequacao da protecdo dos cabos de energia
conforme rege a NR 10.
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V. Equipamentos de prote¢&o individuais armazenados em local inadequado. e

armazenamento de insumos inadequado. (Fig. 65 e 66);

DICLORO |

Figura 65: Armazenamento inadequado. Figura 66: Armazenamento inadequado de
EPI's.

Determinacdo: Realizar a armazenagem no local adequado dos EPI's e
armazenar os insumos conforme a NR 11.

8.7. ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA

« N3ao conformidades

I. A EEAT é utilizada como moradia para os operadores da ETA que moram
em Jequié.

= —=

Figura 67: Presenca de alimentos. Figura 68: Equipamentos elétricos

instalados.
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Figura 69: Cama.

Determinacdo: Providenciar um alojamento para os funcionarios que pernoitam
em Lafaiete Coutinho.

II. Instalacdes elétricas inapropriadas, representando risco aos funcionarios.

e N X

Figura 70: Exposicéo de fios energizados. Figura 71: Fiag&o exposta.

Determinacgdo: Realizar isolamento adequado da fiac&o elétrica, com base na NR
10.

38



¢ &
Governo do

Estado da Bahia AGERSA

Ill.  Auséncia de tampas nas e guarda corpo.

Figura 72: Auséncia de tampa na caixa de Figura 73: Auséncia de tampas nas caixas.

passagem.

Determinacgdo: Providenciar instalacdo de guarda corpo e tampa para as caixas de

passagem.

8.8. QUALIDADE DA AGUA TRATADA DA ETA

+ Nao conformidades

I. As amostragens de agua tratada de setembro, outubro e novembro de 2013
e nos meses de janeiro e abril de 2014 foram abaixo do exigido por lei, em

teste de turbidez, cor e cloro residual livre.

.  Todas as amostragens de coliformes totais de junho de 2013 a junho de
2014 foram feitos em quantidade inferior ao exigido pela portaria do MS
2914 de 2011.

IIl.  No més de abril de 2014, 17,28% das amostragens de turbidez foram fora

dos padrdes, e 105 de cor também foram fora dos padrdes.

IV. No més de julho de 2013, todas as amostras de cloro residual livre foram

fora dos padrdes, ou houve um preenchimento incorreto da tabela.
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- Determinacdes

I.  Realizar no minimo 300 amostragens de cloro residual livre, cor e turbidez.
II. Realizar no minimo 8 amostragens de coliformes totais.

lll.  Seguir o padrdo de amostragem de acordo com a Portaria MS n°2914 de
2011.

IV.  Promover treinamento do funcionario que executa a analise da agua.

8.9. QUALIDADE DA AGUA TRATADA NA REDE DE
DISTRIBUICAO DE LAFAIETE COUTINHO

* N3ao conformidades

I. As amostragens do sistema de distribuicdo de janeiro e abril de 2014 foram
menores que o exigido.

[I.  No més de julho de 2013 ndo consta em amostragens realizadas de cloro
residual, enquanto no mesmo més consta que 12 foram fora dos padroes,

insinuando ter havido preenchimento incorreto da tabela.

- Determinacoes

I. Realizar no minimo 10 amostragens de cloro residual livre, cor, turbidez e
coliformes totais.

II.  Promover treinamento do funcionario que executa a analise da agua.
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9. RECOMENDACOES

Conforme mencionado no item 6.2, tém sido verificadas, nas fiscalizagbes desta
Agéncia, paralisagbes em grande parte das obras sob responsabilidade da
EMBASA, inclusive com rescisdo de contratos. Assim, recomenda-se que a

Prestadora reveja 0s processos de contratacdo de projetos e obras financiadas por

recursos proprios ou de terceiros de modo a reduzir a ocorréncia dessas

interrupgoes.
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10. RELACIONAMENTO EMBASA x AGERSA

* Nao conformidades

A EMBASA deixou de enviar a AGERSA as informacdes requisitadas previamente,

sendo estas:

- Relatério de ocorréncias operacionais para o SAA dos Ultimos 12 meses,
especificando o tipo de servico, o tempo médio de execucdo e o tempo padrdo

estipulado pela Prestadora,;

- Relatério de atendimentos comerciais para 0 SAA dos Ultimos 12 meses,
especificando o tipo de servico, o tempo médio de execucdo e o tempo padrdo
estipulado pela Prestadora;

- Registros documentados de calibracdo dos equipamentos/medidores utilizados;
- Registros documentados de lavagem dos reservatorios;

- Certificagbes porventura conferidas nas areas de qualidade, meio ambiente,

salde e seguranca;

- Planos e projetos de expanséo e/ou melhorias continuas do SAA;

Apresentar os itens citados no prazo de 30 (trinta) dias.

Carlos Henrique de Azevedo Martins Arthur Sucupira Reis Gongalves
Diretor Geral Técnico de Nivel Superior
Alberto Gordilho Filho Tereza Rosana Orrico Batista
Diretor de Fiscalizacdo Assessora Técnica
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ANEXO 1

CROQUI DO SIAA DE LAFAIETE COUTINHO
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