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1 INTRODUCAO

A AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia,
entidade responsavel pela normatizacdo e fiscalizagdo dos servicos publicos de
saneamento basico do Estado, atua no sentido de garantir a qualidade e a
continuidade na prestacdo destes servicos, em cumprimento aos termos
estabelecidos na Lei Federal 11.445/2007, na Lei Estadual 11.172/2008 e na Lei
Estadual 12.602/2012.

Nesse contexto, compreende-se a importancia de realizar fiscaliza¢gées nos sistemas
operados pela concessionaria EMBASA, uma vez que esta atende a 364 municipios

dos 417 existentes no Estado.

A Diretoria Colegiada da AGERSA determinou a realizacdo de fiscalizacdo aos
Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do municipio de
Caculé, com o intuito de verificar o atendimento aos padrées contidos no contrato de
concessao e na legislacdo em vigor e, mais especificamente, nas normas editadas

pelo ente regulador.
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2 OBJETIVOS

O objetivo geral desta acdo de fiscalizacdo foi verificar as condi¢cdes técnicas,
operacionais e comerciais dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario de Caculé, levando-se em consideragdo os requisitos de
qualidade e continuidade que os servicos devem oferecer, em consonancia com o

arcabouco legal vigente.

Como objetivos especificos, tém-se: verificar a adequagédo da oferta a demanda de
adgua; as atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a
populacdo; a abrangéncia e a qualidade do tratamento do esgoto; o estado de

conservacao de instalacdes e equipamentos e 0s servi¢cos prestados, dentre outros.
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3 METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento deste trabalho compreendeu as seguintes
atividades:

1. Solicitacdo prévia de informacdées a EMBASA para o planejamento dos

trabalhos de campo;
2. Coleta e analise de informaces através de dados secundarios e entrevistas;
3. Vistoria técnica, levantamentos em campo e registro fotogréfico; e,
4. Andlise e avaliacdo documental.

Os procedimentos adotados nessa fiscalizacdo estdo descritos no Manual de
Fiscalizacdo da Comissdo de Regulacdo dos Servigcos Publicos de Saneamento
Béasico do Estado da Bahia — CORESAB (sucedida pela AGERSA), homologado pela
Resolucdo 006/2011, que dispde sobre a normatizacdo das acgbes de fiscalizacéo.

Basicamente, consistem em verificar o cumprimento da Legislacéo aplicada ao setor.

A vistoria foi acompanhada pelos prepostos Gileno Cardoso dos Santos e por

Roberto Barbosa.
Periodo de vistorias do Grupo Caetité: de 01 a 04/09/2014.

Responsaveis: Patricia Viana Farias de Lima — Especialista em Regulacéo
Maico Camerino dos Santos — Assessor Técnico
Camila Oliveira Ribeiro Neiva — Técnica de Nivel Superior
(colaboradora)

3.1 ESCOPO DA FISCALIZACAO

Essa fiscalizacdo abrange as areas técnica e comercial com os itens elencados
abaixo. Contudo, a existéncia de todas as componentes descritas genericamente
depende da realidade de cada municipio e da sua interligagdo ou ndo a um Sistema

Integrado.
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3.1.1 ASPECTOS JURIDICOS E CONTRATUAIS

Verificacdo da validade e situacao do contrato de concessao a luz da legislacéo.

3.1.2 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Area Item Auditado Segmento Auditado
Manancial/Captacao PreservNagao € prote(;a~o
Operacédo e manutencao
Seguranca, conservagao e
limpeza
ETA Filtrac&o
Casa de quimica
Laboratorio
o Aduco Operagéo, manutencéo e controle
Técnico- de perdas
Operacional _ _
Operagéo e manutencao
Reservatoérios Limpeza e desinfeccao
Controle de perdas
Elevatorias Operacao e manutencao
Operacao e manutencao
Rede de Distribuicdo Continuidade
Pressdes disponiveis na rede
. N . Nivel de universalizacao
Gerencial Informacdes Gerenciais ~ .
Plano de expansao dos servi¢os
Qualidade fisico-quimica e
) bacteriol6gica da agua na saida
Qualidade e Qualidade da Agua da ETA
Controle Distribuida & Populagéo Qualidade fisico-quimica e
bacteriologica da agua na rede de
distribuicao
Escritério / Loja de Instalag@es fisicas do escritério e
Atendimento / Almoxarifado almoxarifado
Comercial
. . Situagado quanto ao atendimento
Servigos comerciais .
ao usuario
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3.1.3 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Area

ltem Auditado

Segmento Auditado

Rede Coletora

Operacgéo e manutencao
Limpeza e inspec¢ao

Elevatérias Operacao e manutencao
Segurancga, operacao e manutencao
ETE Corpo receptor

Saude ocupacional dos operadores

Controle| Técnico-Operacional

Controle da qualidade
do esgoto tratado

Monitoramento sistema de tratamento de esgotos
Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA

3.2 DOCUMENTOS UTILIZADOS

Ficha técnica com dados basicos do SAA;

Croqui do SAA;

Laudos de controle de qualidade da agua tratada;

Licenciamento Ambiental (Licenca de operacéo);

Relatério de Lavagem dos Reservatorios;

Relatérios de controle operacional e comercial;

Informacdes do Catalogo de SAA.

3.3 INFORMACOES DO AGENTE FISCALIZADO

Empresa: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - Embasa
Endereco: 42 Avenida, n® 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB,
CEP 41.745-002, Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842
Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Presidente: Abelardo de Oliveira Filho

Unidade Regional: Caetité

Escritério Local: Caculé
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4 BASE LEGAL DAS NAO CONFORMIDADES

A Lei Federal n° 8.987/1995 que dispde sobre as Concessdes: o0 Art. 6° da Lei que
versa sobre a prestacdo de servico adequado assim dispde:

“Toda concessao ou permissdo pressupde a prestacdo de servico adequado
ao pleno atendimento dos usuérios, conforme estabelecido nesta Lei, nas
normas pertinentes e no respectivo contrato.

§ 1° Servico adequado é o que satisfaz as condi¢cbes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua
prestacdo e modicidade das tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e
das instalacdes e a sua conservacdo, bem como a melhoria e expanséo do
servigo’.

A Lei Federal n° 11.445/2007, que disp6e sobre a politica nacional de saneamento,

assevera:
“Art. 2° Os servicos publicos de saneamento basico serdo prestados com
base nos seguintes principios fundamentais: (...) VIl - eficiéncia e
sustentabilidade econdmica.

Art. 25. Os prestadores de servi¢os publicos de saneamento basico deverao
fornecer a entidade reguladora todos os dados e informacdes necessarios
para o desempenho de suas atividades, na forma das normas legais,
regulamentares e contratuais."

O Decreto Federal n®7.217/2010, que regulamenta a Lei anterior:

“Art. 2°(...)
lll — fiscalizagdo: atividades de acompanhamento, monitoramento, controle ou
avaliacdo, no sentido de garantir o cumprimento de normas e regulamentos
editados pelo Poder Publico e a utilizagdo, efetiva ou potencial, do servico
publico”.

Lei Estadual n°® 11.172/2008, sobre a politica estadual de saneamento:

“Art. 4° §1° - Os servicos publicos de saneamento basico possuem natureza
essencial.

()

82° - E direito de todos receber servigos publicos de saneamento basico
adequadamente planejados, regulados, fiscalizados e submetidos ao controle
social."

Lei Estadual n° 12.602/2012 que institui a AGERSA:

"Art. 2° A AGERSA tem como objetivo o exercicio da regulacdo e da
fiscalizagdo dos servigos publicos de saneamento basico, dentro dos limites
legais.”

10
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Resolucdo CORESAB N° 01/2011, sobre condicbes gerais de prestacdo do
servicos de saneamento basico e esgotamento sanitério:

"Art. 3° Compete a PRESTADORA dos servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, nos municipios sob sua responsabilidade, a analise ou
elaboracao dos projetos, a fiscalizagdo ou execucgao das obras e instalacoes,
a operacdo e manutencdo dos servigos de captagao, transporte, tratamento,
reservacao e distribuicdo de agua, e coleta, tratamento e disposicao final dos
esgotos sanitarios, a medicdo dos consumos, o faturamento, a cobranca e
arrecadacdo de valores e monitoramento operacional de seus servi¢cos, nos
termos desta Resolucdo, observados os contratos de concessdo e de
programa de cada municipio.

(...)

Art. 33 As solicitacbes de servicos de abastecimento de agua e/ou de
esgotamento sanitario em rede publica de distribuicdo e/ou coletora
existentes, serdo atendidas dentro dos prazos estabelecidos pela
PRESTADORA dos servigos em conformidade com o Ente Regulador.

§ 1° Os prazos para a execucgdo dos servicos referidos no caput deste artigo
deverédo constar da Tabela de Pregcos e Prazos dos Servigos, homologada
pelo Ente Regulador e disponibilizada aos interessados.

§ 2° Os servigos, cuja natureza nao permita definir prazos na Tabela de
Precos e Prazos de Servicos, deverdo ser acordados com o interessado
guando da solicitacdo, observando-se as variaveis técnicas e econbmicas
para sua execugao.

(...)

Art. 110 A PRESTADORA devera dispor de sistema para atendimento aos
usuarios por telefone durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive
sdbados, domingos e feriados, devendo a reclamacdo apresentada ser
convenientemente registrada e numerada.

8§ 1° Os usuarios terdo a sua disposicdo, nos escritorios e locais de
atendimento, em local de facil visualizacdo e acesso, exemplares desta
Resolucao, para conhecimento ou consulta.

8§ 2° A PRESTADORA devera manter em todos os postos de atendimento, em
local de facil visualizacdo e acesso, formulario proprio para possibilitar a
manifestacdo por escrito dos usuarios, devendo, para o caso de solicitagcdes
ou reclamacdes, observar os prazos e condi¢cdes estabelecidas na Tabela de
Precos e Prazos de Servicos da PRESTADORA, aprovada pelo Ente
Regulador.

(...)

Art. 115 A PRESTADORA ¢é responsavel pela prestacdo de servicos
adequada a todos os usuarios, satisfazendo as condi¢bes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, modicidade das tarifas,
cortesia na prestacdo do servico, e informacdes para a defesa de interesses
individuais e coletivos.

11
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5 ASPECTOS JURIDICOS E CONTRATUAIS

O contrato de concessdo do municipio de Caculé tem vigéncia até 21/07/2018. A
partir do seu vencimento, tera que ser celebrado CONTRATO DE PROGRAMA de
acordo com o que determina o artigo 11 da Lei n® 11.445/2007, devendo contemplar

0S seguintes aspectos:
- a existéncia de plano de saneamento basico;

- a existéncia de estudo comprovando a viabilidade técnica e econdmico-
financeira da prestagdo universal e integral dos servicos, nos termos do

respectivo plano de saneamento basico;

- a existéncia de normas de regulacdo que prevejam 0S meios para 0O
cumprimento das diretrizes desta Lei, incluindo a designacdo da entidade de
regulacao e fiscalizacao;

- a realizacdo prévia de audiéncia e de consulta publicas sobre o edital de

licitacdo, no caso de concessao, e sobre a minuta do contrato.

12



Tt
=

PER e2¥4 STHES

AGERSA

6 DESCRICAO DO SAA CACULE

6.1 INSTALACOES FiSICAS

Esta descricdo foi feita com base no Croqui do sistema (Anexo 1), atualizado em
11/2013, e nas observacdes e informacgdes obtidas em campo.

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) de Caculé realiza a captacéo de agua
bruta através de manancial superficial no Rio do Paiol (Acude Comocoxico) e a
operacdo do sistema ocorre desde 1981 (Fig. 1). Ha também, como opcéo

alternativa, a possibilidade de captacdo no Acude do Truvisco.

Figura 1: Rio Paiol. Ponto de captacéo.

A producgédo de agua bruta é realizada através de bomba flutuante. Apos a captacéo,
a agua € encaminhada pela adutora de agua bruta (AAB) até a Estacdo de
Tratamento de Agua (ETA) do tipo Clarificador de Contato (Fig. 2).

Figura 2: ETA de Caculé.

13
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Posteriormente, a adgua é encaminhada para o RAP (300m3) de onde a agua é
bombeada por uma estacédo elevatoria (EET;) para o REL (150m3) que abastece o
Setor 2 ou é bypassada por um booster para abastecer o Bairro de Copacabana e o
Umbuzeiro Doce. Este REL tem, ainda, a fungdo de encaminhar a 4gua para outro
REL (200m3) que abastece o Setor 1 (Fig. 3,4 e 5) .

Figura 3: Reservatério Apoiado (RAP) com capacidade de 300 m?®.

Figura 4: Reservatério Elevado (REL) com capacidade de 150 m?.

Figura 5: Reservatério Elevado (REL) de 200 m3, com capacidade real de 209 m?.

Apresentam-se no Quadro 1 dados técnicos referentes ao SAA, conforme as
informacdes fornecidas da EMBASA.

14



Quadro 1: Informacdes sobre o SAA de Caculé.

Tipo de Manancial Superficial

Cap. da captacao 158 m3/h

Cap. de aducao de agua bruta 158 m3/h
Capacidade da ETA 151 m3/h

Tipo de Tratamento da Agua

Clarificador de contato

Tipo de tratamento dos
efluentes da ETA

Floculacao, Filtracéo,
Desinfeccdo e Fluoretacdo

AGERSA

Capacidade de aducgéo da agua
tratada (m?3/h)

Numero de EEATS e suas
respectivas capacidades

151 m3/h

1 (226m3/h)

N° de reservatorios 3
Cap. dos reservatorios (300m3; 200m3; 150m?3)
Pop. Abastecida atual (2014) 19.930 hab
Per carpita atual 127,8L/hab.dia
N° de Economias 6.310
indice de perdas* 18,8%
N° de ligacdes 5.280

Fonte: (EMBASA/2014)
*Informagao obtida no local.

Entre as 18:00 e 21:00, o Sistema suspende a sua producdo em razédo das elevadas
tarifas praticadas pela COELBA nesse intervalo. H& folga no fornecimento de agua
na localidade, tendo sido relatado que as ligagbes sdo 100% hidrometradas. Havia
um trecho da adutora de ferro de 250 mm que vivenciava frequentes quebras as
quais, apo0s a sua substituicdo, foram minimizadas. O cadastro de toda a rede de
distribuicdo encontra-se atualizado, valendo-se a unidade da utilizacdo da

ferramenta web hall.

O escritério local de Caculé compartilha parte da sua area com o Reservatorio
Elevado de 200 m3 (Fig. 6 e 7).

Figuras 6 e 7: Escritorio local de Caculé.
15
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6.2 ASPECTOS GERENCIAIS

De acordo com os dados do servico de atendimento ao cliente, o E.L. de Caculé
executou 4.831 servi¢os no periodo de agosto de 2013 a julho de 2014.

Foi observada a auséncia de informacgdes no Relatorio de Ocorréncias Operacionais,
a EMBASA quanto ao quesito do tempo requerido para a efetiva execucdo dos
servigos prestados, bem como os precos e prazos dos servi¢cos. O nao fornecimento
de tais informacfes, previamente requisitadas pela AGERSA, impede a anélise do
cumprimento dos prazos estipulados pela prépria prestadora para concluir a
realizacdo dos servicos prestados aos seus usuarios.

No tocante ao Licenciamento Ambiental, a Embasa informou que o SAA Caculé esta
contemplado pela Licenca de Operagdo concedida pela Portaria INEMA n°
4.325/2013, emitida em 24/01/2013 e vaélida até 24/01/2017. No Anexo 2, consta a

referida Licenca Ambiental.

Quanto aos planos e projetos de expanséo, a prestadora ndo informou se ha uma
previsdo para execucao de servicos de melhorias e/ou ampliacdo do sistema de
abastecimento de agua para atender a populacdo num horizonte crescente de, no

minimo, 10 anos.
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7 DESCRICAO DO SES CACULE

Na inspecéo realizada na sede do municipio entre 01 e 04/09/2014, foi constatada a
inexisténcia de sistema de coleta, tratamento e disposicdo final dos esgotos
sanitarios gerados.

Segundo informagBes do Censo Demografico FIBGE (2010), dos 6.033 domicilios
particulares permanentes com banheiro ou sanitario de Caculé, 12,9% lancam o0s
esgotos sanitarios na rede geral e 87,10% o fazem por meio de fossas tipo sépticas
ou de outras formas, sendo que 297 domicilios sequer possuem banheiro ou
sanitario.

Ressalta-se que a Lei Federal 11.445/2007 estabelece a obrigatoriedade de
elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico pelo titular, que deve
contemplar o diagnostico dos sistemas de abastecimento de 4gua e de esgotamento
sanitario, assim como, as projecdes para a gradual universalizacdo dos servicos no
horizonte de 20 anos.

O referido Plano é premissa para a celebracdo do Contrato de Programa, que
devera prever as metas de universalizacdo e melhoria da qualidade dos servicos,

bem como o 6rgéo regulador.
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8 NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA O SAA
CACULE

Para as nao conformidades adiante apresentadas e descritas, fica assinalado o
prazo de 120 (cento e vinte) dias, contados a partir do recebimento deste Relatério,
excetuada previsdo distinta constante dos proprios itens, para o cumprimento das

determinacgoes.

Além do cumprimento das providéncias indicadas, devera o prestador encaminhar,
em até 30 dias apds o prazo indicado no paragrafo anterior, relatério apontando as
acOes adotadas concretamente, acompanhado do registro probatério documental e

fotografico correspondente.
8.1 CAPTACAO
e Na&o conformidades e determinacdes

I. Auséncia de sinalizacdo identificadora da bomba flutuante. Deque

particular a menos de 50 metros do ponto especifico da captacéo (Fig. 8);

Figura 8: Auséncia de sinalizacdo na bomba flutuante.

Obs.: Existem trés outros flutuantes abandonados e em estado de sucateamento, tanto as margens
do acude (02) como dentro deste (01), assim como diversas estruturas prediais desativadas em toda
area, tais como casas de bombas, que contém muitos cabos, quadros de comando e outros residuos
de demolicdo e da propria depredacédo e deterioracdo. Ha4 muitas folhas secas e vegetagéo alta do
entorno.

Determinacao: Providenciar a sinalizacao adequada para bomba flutuante.
Aumentar o afastamento do ponto de captagdao em relagdo ao deque privado. Adotar

providéncias com relagéo as observacdes descritas acerca do entorno da captacao.
18
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Il. Auséncia de sinalizagdo identificadora da restricdo do acesso a érea,

incluindo pessoas e animais (Fig. 9 e 10);

Figuras 9 e 10: Auséncia de sinalizacao (restricdo da area de acesso ao manancial).

Determinacdao: Providenciar a sinalizacado adequada indicando o0 acesso restrito de

animais e pessoas.

lll.  Auséncia de embutimento dos condutores elétricos na instalacéo elétrica
do painel de controle da EEAB (Fig. 11, detalhe);

Figura 11: Fiacdo exposta (detalhe).

Determinacdo: Adequar a instalacdo elétrica as normas técnicas.

IV.  Valvula de transmissédo sem protecédo adequada (Fig. 12);
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Figura 12: Vélvula de transmisséo do reservatorio.

Determinacado: Promover a limpeza da instalacdo, bem como proteger os
equipamentos que estdo sujeitos a intempéries e a outros fatores fisico-quimicos

gue possam acarretar a sua deterioracao.

8.2 ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA
8.2.1 INSTALACOES FISICAS

e Nao conformidades e determinacdes

I. Depbsito inadequado de equipamentos, o que acelera o processo de
deterioracdo e reduz a vida util dos equipamentos e materiais (Fig. 13 e 14);

Figuras 13 e 14: Deposito inadequado de materiais e equipamentos.
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Determinacao: Organizar e providenciar local adequado e protegido para o

otimizar a utilizagdo e o manejo de equipamentos e materiais.

.  Rompimento da estrutura protetora de ponto de fornecimento de agua para

caminhao-pipa (Fig. 15 e 16);

grsa i

PONTO DE CARGA
DE CAMINKAQ PIpA

Figuras 15 e 16: Tubulagdo que protege a rede danificada.

Determinacao: Providenciar a substituicdo da tubulacdo de protecao.

[ll. Caixa de inspecédo necessitando de cobertura, limpeza e reparos (Fig. 17,
detalhe);

Figura 17: Caixa de inspecdo sem protecdo e limpeza (detalhe).

Determinacdo: Providenciar a vedacdo mais adequada para as caixas de
inspecao, bem como realizar manutencéao programada e periédica para
melhor conservacao e operacgao.
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8.2.2 BOOSTER
e Na&o conformidades e determinacdes

I.  Necessidade de pintura da edificacdo (paredes, pisos e sinalizacdo de
seguranca do equipamento). Foi observado que a fiagdo elétrica do conjunto
motor-bomba encontra-se em desacordo ao prescrito no item 4.2 da NR-10
gue recomenda expressamente a adocdo de medidas que minimizem a

exposicao do trabalhador ao risco de choques elétricos (Fig. 18 e 19);

Figuras 18 e 19: Conjunto motor-bomba - Booster 2.

Determinacao: Providenciar pintura geral da edificacdo, bem como adequar as

instalagcBes elétricas as normas técnicas.
8.2.3 CASA DE QUIMICA

e N&o conformidades e determinacdes

. Mau estado de conservacdo dos acabamentos no interior da Casa de
Quimica (Fig. 20 e 21);

Figuras 20 e 21: Parte a estrutura fisica da casa de quimica

de conservacéo.

m péssimo estado

Determinacgao: Providenciar a substituicdo dos revestimentos.
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II.  Armazenamento inadequado de produtos quimicos (Sulfato de Aluminio),

desconforme o previsto na NR-11 (Fig. 22);

Figura 22: Armazenamento inadequado de produtos quimicos.

Determinacao: Providenciar a correta armazenagem dos produtos quimicos, em

conformidade ao descrito no item 11.2 da NR 11.

lll.  Observa-se que a instala¢éo dos condutores elétricos estd em desacordo com
0 quanto prescrito no NBR 5.410, que recomenda a instalacdo de linhas

internas, segundo modelos determinados (Fig. 23 e 24);

Figuras 23 e 24: Componentes elétricos: instala¢éo fora da norma.

Determinacgao: Padronizar as intalacdes elétricas.
IV. Auséncia de gradeamento na calha de drenagem (Fig. 25);

’! Figura 25: Calha sem grade.
I

= Determinacdo: Providenciar a instalagéo da
grade na calha de drenagem e 0s reparos

necessarios ao seu normal funcionamento.
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8.2.4 LABORATORIO
¢ Nao conformidades e determinacdes

I. Instalacdo elétrica em mas condi¢es de conservacgao (Fig. 26);

o

9.2014 14:24

Figura 26: Pontos de energia malpreservados.

Determinacao: Realizar os reparos necessarios, bem como promover a devida

manutencao preventiva e corretiva das instalagdes elétricas.

Il. Prazo de validade do produto quimico expirado, armazenado com os demais

produtos em utilizacao (Fig. 27);

o

% Padro Estabilizado &'

—’ﬁ‘,—aﬁ‘"*"‘ﬂmﬁ vaioin? |
UG .

......

Figura 27: Produto quimico com prazo de validade expirado.

Determinacao: Remover imediatamente os produtos quimicos que estejam fora do
prazo de validade do local reservado aqueles em utilizacdo, bem como promover

destinacéo adequada final dos materiais expirados.
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lll.  Auséncia de sinalizagdo indicativa da localizacdo dos EPIs utilizados na

manipulacéo dos produtos quimicos (Fig. 28);

Determinacao: Providenciar a sinalizacado adequada da localizagao dos EPIs.

IV. Auséncia de sinalizacdo adequada do extintor de incéndio, conforme previsto
na NR 23/NBR 12.693:2010 (Fig. 29);

Figura 29: Auséncia de sinalizacdo do extintor de incéndio.

Determinacao: Providenciar sinalizacdo adequada, conforme norma técnica.

8.2.5 QUALIDADE DA AGUA TRATADA

e Na&o conformidades e determinacdes
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I. Foi constatada a auséncia de encaminhamento da totalidade de informacdes
solicitadas para a prestadora quanto a requisicdo de laudos de analise da
qualidade da agua. Nos laudos solicitados deveriam constar 0 monitoramento

na saida da ETA, bem como o monitoramento na rede de distribuic&o.
Determinacao: Apresentar os itens citados no prazo de 30 (trinta) dias.

8.3 ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA
e Nao conformidades e determinagdes

I. Auséncia de sinalizacdo obrigatdria de uso de EPIs no local de acesso da
EEAT (Fig. 30);

2. 0.2014 14:38

Figura 30: Auséncia de sinalizacdo de uso obrigatério de EPIs.

Determinacdo: Providenciar sinalizacdo de uso obrigatério de EPIs.

. Vazamento no conjunto motor-bomba, bem como auséncia de tampa em
compartimento do equipamento (Fig. 31 e 32);
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Determinacgao: Promover os reparos necessarios ao correto funcionamento dos

equipamentos, adequando-se a NR-12, em especial, aos quesitos 12.9 e 12.11, a

fim de manter o funcionamento integral da maquina e minimizar os riscos inerentes.

lll. Falhas na grade de protecdo da canaleta. Condutores elétricos cobertos de
lama (Fig. 33);

7/
Figura 33: Falhas no gradeamento de protecao.

Determinacao: Providenciar a substituicdo da grade ou promover, se possivel, a

sua recuperacdo. Adequar as instalacdes elétricas.

IV. Auséncia de embutimento dos condutores elétricos nas instalacées elétricas,
podendo comprometer o funcionamento integral da maquina, bem como
acarretando riscos ao trabalhador, como o de choque elétrico fatal (Fig. 34 a
36);

Figuras 34, 35 e 36: FiacOes elétricas expostas, causando
riscos ao trabalhador e comprometendo a integridade de
funcionamento do equipamento.

Determinacdo: Adequar as respectivas
instalacGes elétricas as normas técnicas.
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V. Ninho de marimbondos dentro do ponto de energia reservado a lampada (Fig.
37);

Figura 37: Ninho de marimbondos.

Determinacdo: Contatar o 6rgéo local responsavel pela retirada da col6nia. Aplicar,
nos locais mais propicios, produtos recomendados para evitar a reinstalacéo dos

insetos, como 0leos de citronela ou de eucalipto.

8.4 RESERVACAO

¢ Nao conformidades e determinacdes

I.  REL de 209 m3 (ETA): Auséncia de guarda-corpo na escada de acesso e de

para-raios na laje de cobertura (Fig. 38 a 40);

Figuras 38, 39 e 40: Reservatorio elevado de 209m3.

Determinacao: Providenciar a instalacdo dos respectivos guarda-corpos.
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41 a 43);

A

Figuras 41, 42 e 43: Reservatorio apoiado de 300 m3.

Determinacdao: Providenciar a instalacdo do guarda-corpo.

. Corrosdo acentuada em tubulacdo do reservatério (REL 300 m®) (Fig. 44 e
45);

embasa
——

REL

CAP150m’

Figuras 44 e 45: Corroséo em tubo (REL 300m3).

Determinacéo: Providenciar a substituicdo do elemento do REL ou recupera-lo, se

possivel.
IV. Ma conservacdo da estrutura externa do reservatorio, apresentando

rachadura e pintura desgastada. Improvisagéo da instalacdo elétrica embutida
no reservatério apoiado (Cap. 300 m®) (Fig. 46 e 47);
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Figuras 46 e 47: Estrutura fisica externa do RAD (300 m3) malconservada.

Determinacao: Providenciar a manutencado preventiva e corretiva necessaria para a
conservacao do reservatorio e reparar a fiacdo elétrica improvisada, respeitando as

normas técnicas. Substituir a tampa de protecao.

8.5 INSTALACOES DA LOJA DE ATENDIMENTO

e Nao conformidades e determinacgdes

I.  Auséncia de sinalizac@o indicativa dos dias e horarios de atendimento ao
publico (Fig. 48);

Figura 48: Loja de atendimento.

Determinacdo: Afixar placa informando dias e horérios de atendimento ao publico.
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[I. A sinalizacdo do compartimento ndo condiz com a sua utilizacdo (Fig. 49 e
50);

2 0.2014 18:22

Figuras 49 e 50: Sinalizagdo do compartimento incompativel com a sua utilizagéo.

Determinacgao: Compatibilizar a sinalizagdo com a utilidade do ambiente.

lll.  lluminagéo elétrica deficiente no banheiro masculino. Vazamento da caixa da

descarga no banheiro feminino (Fig. 51 e 52);

Figuras 51 e 52: Deficiéncia de iluminacdo e vazamento em descarga: banheiros.

Determinacdo: Restaurar a qualidade da iluminacéo do banheiro masculino, bem
como promover a correcdo do vazamento na instalagéo hidraulica do sanitario

feminino.
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9 NAO,CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA O SES
CACULE

Conforme descrito no item 7, foi constatada a inexisténcia de sistema de coleta,

tratamento e disposicao final dos esgotos sanitarios gerados no municipio de
Caculé.

Determinacao: Apresentar 0s projetos para os respectivos esgotamentos sanitarios

em 180 (cento e oitenta) dias.
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10 RELACIONAMENTO EMBASA x AGERSA

o N&o conformidades e determinacdes

A EMBASA enviou as informacfes de forma incompleta para a AGERSA. As

informacdes requisitadas previamente e ndo encaminhadas sao estas:

- Laudos das analises de 4gua (monitoramento fisico-quimico e bioldgico) tanto na
saida da ETA, quanto na rede de distribuicao; e

- Auséncia de tempo médio de execucao dos servigos e respectivos precos unitarios

nos Relatorios de ocorréncias operacionais e comerciais.

Determinacdo: Apresentar os documentos no prazo de até 30 (trinta) dias.

Carlos Henrigue de Azevedo Martins Camila Oliveira Ribeiro Neiva
Diretor Geral Técnica de Nivel Superior (Colaboradora)
Alberto Gordilho Filho Larissa Sa de Oliveira
Diretor de Fiscalizagédo Técnica de Nivel Superior (Colaboradora)

Maico Camerino dos Santos
Assessor Técnico

Patricia Viana Farias de Lima
Especialista em Regulacao
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ANEXO 2: LICENCIAMENTO AMBIENTAL DO SAA CACULE - PARTE 1 DE 2

Licenciamento Ambiental ® &
PORTARIA INEMA

PO €1 Empresa / Nome Publicagiono D.O.E
EMBASA - EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO S/A 24012013
Eng

CNPJ { CPF

ew&h—u-mu—-u-mm‘mummwu_m
Basaned, ipihamga. Monaihas, Beld, Serzeac, Peee e Metsr A Lagvs Real £Stinde de Abmrida. Viertugsba, Parsmisdon, Intaperh, Tamgze Nonw Catirama ¢ Ko o Asbadn

ope prepamgdo ¢ resposta & emeegéncies ¢ importincias dos equipamenos de protegdo
- individual, sendo istros dos i ¢ reduzir o residuo gerado no processo de tratamento de Agua (dgua residuais
o wmhm&mmwmarepmghmmmuwfeuosdamommmmum),molmmaﬂddceﬂxwesebdohﬁ‘l‘&suﬁpd‘ﬁo
' MmmbmquqmntmmVll.mu|MMSM(wmmmmmmem)mmmmiWo
; m@mﬁmﬂsemb@m.mlumph«dwﬂém&mmammdemmmmedhwewmeﬂmﬂ

dlUSC;lx.m‘_uauommoRMﬁoTécﬁwdeMAMl;xmﬂhummmmcwaw&w&m»m
relaglio com a qualidade de vida dos usudrios ¢ sobre a impottincia do uso adequado dos equipamentos dos sistemas; X1. realizar manutengdo preventiva ¢ limpeza nas unidades dos sistemas; X11.
nmmhndn.mloulmle#MmmW«WMoWHMW&Mm@&W&integridndeﬁsica.bemcomophno
demgocmimﬁwnseommmldeopamodasmmmsmXlll.mommsodmuimjummpropﬁaiﬁosdnstemmdemlouﬁudmoseomos
M&pmwlmdosmupwﬁodgs.sim-u,mvimnmemwawm&ﬁindeAPPdomﬂwMumwmuﬁsuliuciodomEMApmcoibia
mh@mmmﬂhmﬁhmmomlm&mbmacmﬁmminlwpmdmosquimiensuﬁlindosmumejodl
mmlmomtwmdekmm—m%mw&mmcmhusc;(hnnSMdtan’-hdua\m&m);X\Hmphmuediﬁaghlqul
para realizagdo das andlises de laboratérios;

Inema
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Matricuia 663 ) SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE
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ANEXO 2: LICENCIAMENTO AMBIENTAL DO SAA CACULE - PARTE 2 DE 2

Licenciamento Ambiental ® &
PORTARIA INEMA

Portaria INEMA n® Empresa [ Nome
4325 EMBASA - EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO S/A

Cimesité - USC. Moanleiphes de Cantine, Dsosbi. Maihada, Condvalia, Candeinw, Craders, Gusaamibl, < wmiiis, P,
Abnsiegebia, Porwmirtn, Boompocd, Tangue X sve, Cararans ¢ R e Antoade.

Shwrmtite e Amearcinremts e Apws Mo alades o L obd mhe Reghosd &
Tetvnct, Daigtmmgs, Morsdban, lukd, Aanarvel, Puimaas 80 Siaser Ale, Lages leal. Livtals de \lmwdla,

day : ; (Para 0 SAA de Mamnsy: XXXVIIL J produ
do sistema com a vazio de captagio outorgada pela Portaria n® 049/00, reduzindo a verio capt : _

novo manancial produtor para complementar o fornecimento de sgua bruta 30 SAA; (Para o SAA de Paramirim); XLI. compatibilizar a vazio de operagiio do sistema com a vazdo de captagio
outorgada pela Portaria n® 202/00, reduzindo a vazio captada ou solicitar ampliacio da vazio owtargada; (Para 0 SIAA de Rie do Antowio), XLIL substituir trechos de adutoras que possuem
vazamentos, XLITL instalar guarda-corpos nas escadas de acesso aos reservatorios. Art. 2° - Esta Licenga refere-se a andliso de viabilidade ambiental de competéncia do Instituto do Mei
Ambiente & Recursos Hidricos - INEMA, cabendo ao interessado obter a Anuéncia e/ou Autorizaghio das outras instincias no MFMLEWMMU@LWW.MQ&&
mesma alcance seus efeitos legais. Art. 3° - Estabelecer que esta Licenca, bem como copias dos documentos relativos a0 cumpnmento dos condicionantes acima citados, sejam mantidos
disponiveis & fiscalizagdo do INEMA e aos demais drgaos do Sistema Estadual de Meio Ambiente - SISEMA. Art. 4° - Esta Licenga ealrard em vigor na data de sua publicagdo.

iInema
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