4

AGERSA

RELATORIO DE FISCALIZACAO

SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO MUNICIPIO
DE CAETITE

DEZEMBRO, 2014



s

AGERSA
SUMARIO
L INTRODUGAO ..ottt ettt ae et 6
0] = | = Y0 1S TP 7
BMETODOLOGIA. ......ooeieeeeee ettt ettt ettt ettt st ettt ees st et ete e sanreeaateans 8
3.1 ESCOPO DA FISCALIZACAOD ..ot 8
3.2 DOCUMENTOS UTILIZADOS ...ttt 10
3.3 INFORMACOES DO AGENTE FISCALIZADO .......cccovoviueevieeeeeeeeeee e enseenens 10
4 BASE LEGAL DAS NAO CONFORMIDADES ........coviviiiiiieeeeeeeeeee e enaeenns 11
5 ASPECTOS JURIDICOS E CONTRATUAIS ......oviiiicieeeeeeeeeeeeeeeee e, 13
6 DESCRICAO DO SAA CAETITE ..ottt 14
6.1 INSTALACOES FISICAS ...ttt ettt eae e 14
6.2 ASPECTOS GERENCIAIS ......coovieieiteee ettt en st en e 17
7 DESCRICAO DO SES CAETITE ..ottt 20
8 NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA O SAA CAETITE.................. 21
8.1 CAPTACGAO E EEAB........oouieeeeeeeeeeeeeee ettt sttt n ettt en e 21
8.2 ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA........coovivieeceeeeeee e 32
8.3 ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA .....cooovieeeeeeeeeeeeeeee e 40
8.4 RESERVACGAO.......... oottt ettt n e aenen, 42
8.5 INSTALACOES DA LOJA DE ATENDIMENTO ......ooouiiieireieeeeeeeeee e 50
9 NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA O SES CAETITE.................. 53
10 RELACIONAMENTO EMBASA X AGERSA ......ooviviiieeeeeeeeeee e, 54
ANEXOS ...ttt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et e et e eeaneas 55



é

AGERSA

LISTA DE FIGURAS

Figuras 1 e 2: Pontos de captagdo: Moita dos Porcos (a esquerda) e Santarém (a direita). ............... 14
Figura 3: Terceiro ponto de captacdo: Riacho Passagem das Pedras. Intermitente. .............cccccccee.... 14
Figura 4: Pogo na area do RIO SANTAIEM........cociiiieiiiiii ettt e e sitae e e e stae e e e anrae e e e sntaeeeennens 15
Figura 5: RAP da IgreJiNNa. ...oooieeeeeee ettt ettt e e e e e e st a e e e e e e e e annbeeeeeaeeas 16
Figuras 6 e 7: EScritorio LOCal A& CAETITE. .....ciiieiieeeceeeeeeee ettt ee st n et en e eeeeas 17
Figura 8: Calendario de abastecimento dO SEOr "A"........coei oo 18
Figura 9: Calendario de abastecimento dO SELOr "B"........ccccciiiiiiiiiieie e r e e e srrae e e e 18
Figuras 10, 11 e 12: Area da Captaco em Moita dOS POICOS. ..........cccveveureueeiereeeseesee e, 21
Figuras 13 e 14: Auséncia de tampa e necessidade de IMPezZa............ccccvvvveveeeeiiiiiiiiiiie e 22
Figuras 15 € 16: Area interNa da EEAB ..........cccccovoeeieee ettt e e st en et en e 22
FIQUras 17 € 18: FIAGAO EXPOSTIA. ....uuetitieeiiiitiiiiie e e e e ettt e e e e e e e sttt eeeae e e e e abebeeeeeeaeesaantsbaeeeaaeeeaanntenneeaaans 23
Figura 19: Banheiro da EEAB. ...ttt e ettt e e e e e e e e s bbb e e e e e e e e e annbenneeaaens 23
Figura 20: Caixa de passagem na area externa da EEABL. ..........ccoceeiiiii e 24
FIQUra 21: Ar@a A EEAB. .......oueovieeeeeeeeeeeee ettt a ettt n et nn e st nanens 24
Figuras 22 e 23: Caixa de reunido sem guarda-corpo na escada e laje de cobertura. ............ccccc...... 24
1o U] e S I STl i = o= To I =)t 010 1] - VPSR 25
Figuras 26 e 27: Sinais de deposicao salina e de infiltragcdes na caixa de reunido.................cccvvveen... 25
Figura 28: Embutimento da fiaC80 danifiCado. ...........cc.uuuiiiieeiiiiie e 26
1o [ = W2 Y = V. 14 1Y | (o F PSSO 26
Figuras 30 e 31: Mangueira COM VAZAMENTO. .......ccciiiuurirrrreeessiireereeeeeesssentseeeesessssssssneereeesssansssnneeeees 27
Figura 32: Embutimento incompleto dOS fiOS. .....oooi e 27
Figura 33: Danos na Calha Parshall. ..............oeeiiiiiiiiiic e e e ane e 27
Figuras 34 e 35: Poco com suporte de fiagao: IMProVISO. .......ocueveiiiiie i 28
Figuras 36, 37, 38 e 39: Nao conformidades em instalagBes elétricas. ...........ccccveevciieeeiiieeeeeiiiee e 28
Figura 40: Auséncia de iluminagao EIELIHCA. .........eeeiiiiieeiiiie ettt e e e e sere e e e nnens 29
Figuras 41, 42, 43 e 44: Nao conformidades em instalagdes elétricas. .......ccccccceevvvcvvieeeeeeveiicciiieeeeen, 29
Figuras 45 e 46: Vazamentos € mau estado de CONSEIVAGAD. ........ceveeeiieirrrerreeeeeiiirreeeeeeesessneeneeeaes 30
Figuras 47, 48 e 49: Caixas de inspecado sem tampa ou abertas. Crescimento de vegetacéo............ 30
Figuras 50 € 51: Banheiro da EEAB. ........cccuiiiiiiii ettt e e e e e e et e e e e e e e st aaeeea s 31
Figura 52: Auséncia de tampa NO INLEITUPLOL ........cciiiiiiiieeee e e e scee e e e e s s r e e e s e s s e e e e e e s snrreaeeeees 31
Figura 53: AUSENCia de SINAlIZAGAOD. ......coiiiiiiiiiiie et e e e e e e e e e e e e ennbeeeeeaaens 31
(o [ = W S AV Ao (1] o] o) (=0 (o [o F PR SOPI 32
Figuras 55, 56 e 57: Ndo conformidades nas instalagfes eletriCas. .........ccceevvvireeiiiieeeiciee e 32
Figuras 58, 59 € 60: FiaGOES EXPOSTAS. ...oiuerieiiieeee ittt ee e e e ettt ee e e e e e et e e e e e e e e e e s aabbaeeeaaaeeaannreeneeaaeas 33
Figura 61: Exposic8o dos fios da DombDa. ... 33
Figura 62: Acumulo de sujeira na caixa do registro da ETA. .......c.vvvirie i 34
Figura 63: Casa 0@ QUIMIICAL .....cocurieiieeeeeiieiiiie it e e e e e s ettt e e e e e e s e st eeae e e s saaa e aeeeaaeessnnsneaeeeaeeeesnnnrenneenanas 34
Figuras 64, 65 € 66: FIaCOES EXPOSIAS. ...iiccuurriiiieee et iiiireee e e e s s ssrerr e e e e e s ssrta e e e e aeeessnsrraeeeaeesesantrnneeeaes 35
Figura 67: TanquUE de SUITAL0. .........uueiiiieiiicciieice e e e e s r e e e e e e st ae e e e e e e e snnnreaneeeeeas 35
Figura 68: PV COM tamMP@ @DEIA. .....eeiiieiiiiiiiiiiiie et e e e s r e e e e e s s e e e e e e e s snrenneeeaes 35
Figuras 69 e 70: Infiltrac@o e sinais de rachaduras. ... 36
Figura 71: Fiacdo exposta do quadro de COMAaNO. .........euiiiaiiiiiiiiiiee e e a e e eneeeeeeaeas 36
Figuras 72 e 73: Materiais acumulados @0 ar lIVI€. .........ccoiiiiiiiiiiiiiiie e 36
Figuras 74 e 75: Ndo conformidade das instalagdes El&triCas. .........cccceevviviieeiiiieeeiiie e 37
Figura 76: CONAUIOIES EXPOSTOS. .....eeiiiieiiiiiitieiieae e e e atttiee e e e e s e s et eeeeeaa e e s aaabebeeeeeaaeeeaasbeaeeeaaeeeaanntenneeeaans 37
Figura 77: PV COM tamMP@a @DEIAL .....coviiiiiiiiiiiiiiee et e e e e s e e e e e e e s st e e e e e e e s snrenneeeees 37

3



é

AGERSA

LISTA DE FIGURAS (cont.)

[0 [0 = W S Nl =Tl F= o (U] = LRSI 38
Figuras 79 e 80: SinalizaGao iNAJEQUAAL ........cciiiii i e e ereaeeee e 38
(o [0 T S = o= To IS o [0 1] - PR URPPI 38
Figuras 82, 83 e 84: Fiacdo exposta € vazamento NO FEQISIIO. .......cuuueriiiiuiiiiieieee e e e 40
Figura 85: AUSENCIA A€ IUMINAGAD. ....eceeiiiiiiiiiii ettt e et e e e e e e e et e e e e e e e e e annbeeeeeaaeas 41
Figuras 86, 87 € 88: Area 0 DOOSIE............c.ceiueeeeeeeeeeeeeee et n e e 41
Figuras 89 e 90: Auséncia de SiNaliZagao A0S RAPS.......ccuiiiiiiiiiiiiee e e e e e eeaaeeee s 42
Figuras 91, 92, 93 € 94: PVs sem tampa d€ ProteCa0. ......cccciviicurrriieeeeeiiiiiieeeee e e s e sentereeeeee e e e s snrrnaeeeees 42
Figuras 95 € 96: Marcas d€ INCINEIAGAD. ........uuuiieeeeiiiiiiiiiiee e s s iiieeeeeeeeesssrateerraaesesssssraeeeaeeesannrenneeeaes 43
Figura 97: RAP com auséncia de guarda-COMPO. ........c.uuuuiireeeiiiiiiiiieeeeeesseteieeeee e e s e sstesneeeeeeesssnnenneeeees 43
Figuras 98, 99 e 100: RAPS com tampas abertas. ... 44
Figura 101: SUSPIr0 A0 RAP . ... ..ottt e e e e e ettt et e e e e e e e nbebaeeeaaeeeaannteeneeaaeas 44
Figuras 102 € 103: DePOSICAOD SAINE. ....cciiiieiieeiie ettt e e e e et e e e e e e e s annteeeeeaaens 44
Figuras 104 e 105: Banheiro sem CONAIGOES dE USO. .....ueiiiiiiiiiiiiiiieiaeeeeiiiiiee e e e e e e eneeeeeeee s 45
Figuras 106 e 107: Area de reservagaio SA0 VICENTE. .........c.cccoveueeveueeeereeeeeeeeeeee e e enene, 45
Figura 108: Escada com suporte corroido e com falha na fiXagao. .........ccccvvvveeeiiiiiciiiiiie e, 45
Figura 109: Irregularidade dO tEITENO. .....cccuiiiiiie et e e e e e e e e e e s st e e e e e e e s nnrenneeeaes 46
Figuras 110 e 111: Escada e laje sem guarda-corpo e rachadura no bloco de apoio. ....................... 46
Figura 112: AuSE@ncia de SINAlIZAGAOD. ........cccuvviiiieee e it e e s e st e e e e st e e e e e e e st aae e e e e e s e snnreaneeeaes 46
Figuras 113 e 114: Auséncia de tampa de proteGao A0S PVS. .......ovviiiiiiiiiiiiiieee e 47
Figura 115: AUSENCIa A& QUAITA-COMPO. .. .uueetieeiiaee ettt e ee e e e e ettt ee e e e e e s aabe e e e e e e e e e e sansbbaeeeaaaeeaanntenneeeaens a7
Figura 116: Tampa aberta dO RAP. ... ettt e e e e e et e e e e e e e e annbeeaeeaaeas 48
Figura 117: AuSENCia de SINALIZAGAOD. .......coiueeiiiiiee ettt e e e e e e et e e e e e e e e ennbeeeeeaaens 48
Figuras 118 e 119: PVs sem tampa de protecdo e com acumulo de residuos. Terreno desnivelado. 49
Figura 120: Tampa do RAP GDEITA. .......ooiiiiiiiiie et e e e e e e e eeeaeeas 49
Figura 121: Vasilhame de produto quimico em local improprio. .......ccccceecuvieiieeee i 50
Figuras 122 e 123: Acumulo de residuos na area do RAP.........ceveiii e 50
Figuras 124 e 125: Sinalizacao do extintor. ODSIIUGAO. .........coccuviiiieiee it e e e e e e 51
Figuras 126, 127, 128 e 129: Instalac8es desprotegidas. .........cccuvuvereeeiiiieiiiiiee e cririieee e e e e svnneeee s 51
Figuras 130 e 131: Acionadores de descarga do E.L.: sem tampas. .......ccccccveeeeiiiiciiiiieee e 52
Figura 132: INfItraCA0 NO tELO........eeeeiieie ettt e et e e e e e e e s e e e e e e e e e ennbeeneeeaeas 52



é

AGERSA

LISTA DE QUADROS
Quadro 1: Informagdes Sobre 0 SLA de CAETITE. ..ot 16
Quadro 2: Tempo e valor dos servigos executados pela EMBASA. ... 17



s

AGERSA

1 INTRODUCAO

A AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia,
entidade responsavel pela normatizacdo e fiscalizagdo dos servigos publicos de
saneamento basico do Estado, atua no sentido de garantir a qualidade e a
continuidade na prestacdo destes servicos, em cumprimento aos termos
estabelecidos na Lei Federal 11.445/2007, na Lei Estadual 11.172/2008 e na Lei
Estadual 12.602/2012.

Nesse contexto, compreende-se a importancia de realizar fiscalizacées nos sistemas
operados pela concessionaria EMBASA, uma vez que esta atende a 364 municipios

dos 417 existentes no Estado.

A Diretoria Colegiada da AGERSA determinou a realizacdo de fiscalizacdo aos
Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do municipio de
Caetité, com o intuito de verificar o atendimento aos padrdes contidos no contrato de
concessao e na legislacdo em vigor e, mais especificamente, nas normas editadas

pelo ente regulador.
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2 OBJETIVOS

O objetivo geral desta acdo de fiscalizacdo foi verificar as condi¢cdes técnicas,
operacionais e comerciais dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario de Caetité, levando-se em consideracdo os requisitos de
qualidade e continuidade que os servicos devem oferecer, em consonancia com o

arcabouco legal vigente.

Como objetivos especificos , tém-se: verificar a adequacao da oferta a demanda de
agua; as atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a
populacdo; a abrangéncia e a qualidade do tratamento do esgoto; o estado de

conservacgao de instalacdes e equipamentos e 0s servigos prestados, dentre outros.
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3 METODOLOGIA

A metodologia para o desenvolvimento deste trabalho compreendeu as seguintes
atividades:

1. Solicitacdo prévia de informacbes a EMBASA para o planejamento dos

trabalhos de campo;
2. Coleta e analise de informaces através de dados secundarios e entrevistas;
3. Vistoria técnica, levantamentos em campo e registro fotogréfico; e,
4. Andlise e avaliacdo documental.

Os procedimentos adotados nessa fiscalizacdo estdo descritos no Manual de
Fiscalizacdo da Comissdo de Regulacdo dos Servicos Publicos de Saneamento
Basico do Estado da Bahia — CORESAB (sucedida pela AGERSA), homologado pela
Resolucdo 006/2011, que dispbe sobre a normatizagdo das agdes de fiscalizagéo.

Basicamente, consistem em verificar o cumprimento da Legislacéo aplicada ao setor.

A vistoria foi acompanhada pelos prepostos Fernando Aquino (Gerente do Escritorio
Local), Edvaldo J. Pereira Junior (Gerente Operacional) e Denise Cavalcante de
Almeida (Analista de saneamento).

Periodo de vistorias do Grupo Caetité : de 01 a 04/09/2014.

Responsaveis: Patricia Viana Farias de Lima — Especialista em Regulacéo
Maico Camerino dos Santos — Assessor Técnico
Camila Oliveira Ribeiro Neiva — Técnica de Nivel Superior

(colaboradora)

3.1 ESCOPO DA FISCALIZACAO

Essa fiscalizacdo abrange as areas técnica e comercial com os itens elencados
abaixo. Contudo, a existéncia de todas as componentes descritas genericamente
depende da realidade de cada municipio e da sua interligacdo ou ndo a um Sistema

Integrado.



3.1.1 ASPECTOS JURIDICOS E CONTRATUAIS
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Verificacdo da validade e situacdo do contrato de concesséao a luz da legislacéo.

3.1.2 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Area

Item Auditado Segmento Auditado
Manancial/Captacao Preserv~agao € protega~o
Operagéo e manutencao
Seguranca, conservagao e
limpeza
ETA Filtracdo
Casa de quimica
Laboratorio
o Aducio Operagdo, manutencéo e controle
Técnico- de perdas
Operacional - -
Operagéo e manutencao
Reservatorios Limpeza e desinfeccao
Controle de perdas
Elevatorias Operacao e manutencao
Operacéo e manutencao
Rede de Distribuicdo Continuidade
Pressdes disponiveis na rede
. o - Nivel de universalizacdo
Gerencial Informacdes Gerenciais ~ .
Plano de expansao dos servicos
Qualidade fisico-quimica e
) bacteriol6gica da agua na saida
Qualidade e Qualidade da Agua da ETA
Controle Distribuida & Populagéo Qualidade fisico-quimica e
bacteriologica da agua na rede de
distribuicao
Escritorio / Loja de Instalacgdes fisicas do escritorio e
Atendimento / Almoxarifado almoxarifado
Comercial

Servigos comerciais

Situacdo quanto ao atendimento
ao usuario
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3.1.3 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Area Item Auditado Segmento Auditado

Operacao e manutencao

Rede Coletora . - ~
Limpeza e inspecao

Elevatorias Operacao e manutencao

Seguranca, operacdo e manutencao
ETE Corpo receptor
Saude ocupacional dos operadores

Controle da qualidade Monitoramento sistema de tratamento de esgotos
do esgoto tratado Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA

Controle | Técnico-Operacional

3.2 DOCUMENTOS UTILIZADOS

» Ficha técnica com dados basicos do SAA,

* Croqui do SAA;

* Laudos de controle de qualidade da agua tratada;
* Licenga de Operagéo;

* Relatérios de controle operacional e comercial;

* Informacdes do Catalogo de SAA.

3.3 INFORMACOES DO AGENTE FISCALIZADO

Empresa: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - Embasa

Endereco: 42 Avenida, n® 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB,
CEP 41.745-002, Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842

Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Presidente: Abelardo de Oliveira Filho

Unidade Regional: Caetité

Escritério Local: Caetité

10
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4 BASE LEGAL DAS NAO CONFORMIDADES

A Lei Federal n°® 8.987/1995 que dispde sobre as Concessdes: 0 Art. 6° da Lei que
versa sobre a prestacéo de servico adequado assim dispde:

“Toda concessao ou permissdo pressupde a prestacao de servico adequado
ao pleno atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas
normas pertinentes e no respectivo contrato.

§ 1° Servico adequado € o que satisfaz as condi¢cdes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua
prestacdo e modicidade das tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e
das instalacdes e a sua conservacédo, bem como a melhoria e expansédo do
servigo”.

A Lei Federal n® 11.445/2007 , que dispde sobre a politica nacional de saneamento,

assevera:
“Art. 2° Os servigos publicos de saneamento béasico serdo prestados com
base nos seguintes principios fundamentais: (...) VII - eficiéncia e
sustentabilidade econdmica.
(...

Art. 25. Os prestadores de servi¢os publicos de saneamento basico deverao
fornecer a entidade reguladora todos os dados e informacdes necessarios
para o desempenho de suas atividades, na forma das normas legais,
regulamentares e contratuais."

O Decreto Federal n® 7.217/2010 , que regulamenta a Lei anterior:

“Art. 2° (...)
lll — fiscalizagdo: atividades de acompanhamento, monitoramento, controle ou
avaliacdo, no sentido de garantir o cumprimento de normas e regulamentos
editados pelo Poder Publico e a utilizagdo, efetiva ou potencial, do servigo
publico”.

Lei Estadual n® 11.172/2008 , sobre a politica estadual de saneamento:

“Art. 4° 81° - Os servigos publicos de saneamento basico possuem natureza
essencial.

()

§2° - E direito de todos receber servicos publicos de saneamento basico
adequadamente planejados, regulados, fiscalizados e submetidos ao controle
social."

Lei Estadual n® 12.602/2012 que institui a AGERSA:

"Art. 2° A AGERSA tem como objetivo o exercicio da regulagdo e da
fiscalizacdo dos servicos publicos de saneamento basico, dentro dos limites
legais."”

11



s

AGERSA

Resolucdo CORESAB N° 01/2011 , sobre condicbes gerais de prestacao do
servicos de saneamento basico e esgotamento sanitario:

"Art. 3° Compete & PRESTADORA dos servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, nos municipios sob sua responsabilidade, a analise ou
elaboracao dos projetos, a fiscalizagdo ou execucao das obras e instalagoes,
a operacdo e manutencao dos servicos de captagdo, transporte, tratamento,
reservacao e distribuicdo de agua, e coleta, tratamento e disposicéo final dos
esgotos sanitarios, a medi¢cdo dos consumos, o faturamento, a cobranca e
arrecadacao de valores e monitoramento operacional de seus servicos, nos
termos desta Resolugcédo, observados os contratos de concessdo e de
programa de cada municipio.

(...

Art. 33 As solicitacbes de servicos de abastecimento de agua e/ou de
esgotamento sanitario em rede publica de distribuicdo e/ou coletora
existentes, serdo atendidas dentro dos prazos estabelecidos pela
PRESTADORA dos servigos em conformidade com o Ente Regulador.

§ 1° Os prazos para a execugao dos servigos referidos no caput deste artigo
deverédo constar da Tabela de Precos e Prazos dos Servigos, homologada
pelo Ente Regulador e disponibilizada aos interessados.

8§ 2° Os servigos, cuja natureza ndo permita definir prazos na Tabela de
Precos e Prazos de Servicos, deverdo ser acordados com o interessado
quando da solicitacdo, observando-se as varidveis técnicas e econémicas
para sua execucao.

(...)

Art. 110 A PRESTADORA devera dispor de sistema para atendimento aos
usuarios por telefone durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive
sabados, domingos e feriados, devendo a reclamacdo apresentada ser
convenientemente registrada e numerada.

§ 1° Os usuarios terdo a sua disposicdo, nos escritorios e locais de
atendimento, em local de facil visualizacdo e acesso, exemplares desta
Resolucao, para conhecimento ou consulta.

8§ 2° A PRESTADORA devera manter em todos os postos de atendimento, em
local de facil visualizacdo e acesso, formulario proprio para possibilitar a
manifestacdo por escrito dos usuarios, devendo, para o caso de solicitacdes
ou reclamacdes, observar os prazos e condicOes estabelecidas na Tabela de
Precos e Prazos de Servicos da PRESTADORA, aprovada pelo Ente
Regulador.

(...

Art. 115 A PRESTADORA ¢é responsavel pela prestacdo de servicos
adequada a todos os usuarios, satisfazendo as condi¢cdes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, modicidade das tarifas,
cortesia na prestacdo do servico, e informacdes para a defesa de interesses
individuais e coletivos.

12
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5 ASPECTOS JURIDICOS E CONTRATUAIS

Situado no Territério Identidade Sertdo Produtivo, o municipio de Caetité celebrou
Contrato de Concessao s/n, tipo Plena, com a EMBASA em 02/06/1972, estando
este instrumento VENCIDO desde 02/06/1992

Em 10/06/2011, o titular do servico e a referida estatal celebraram Convénio de
Cooperacéo, o qual foi autorizado pela Lei municipal n°® 723, de 31/05/2011.
Em conformidade com o artigo 11 da Lei 11.445/2007:
"S&o condi¢des de validade dos contratos que tenham por objeto a prestagcao de
servicos publicos de saneamento basico:

| - a existéncia de plano de saneamento basico;

Il - a existéncia de estudo comprovando a viabilidade técnica e econémico-
financeira da prestacao universal e integral dos servigos, nos termos do
respectivo plano de saneamento basico;

Il - a existéncia de normas de regulacdo que prevejam 0S meios para O
cumprimento das diretrizes desta Lei, incluindo a designacdo da entidade de
regulacéo e de fiscalizacgéao;

IV - a realizagcdo prévia de consulta publica e audiéncia sobre o edital de
licitacdo, no caso de concessao, e sobre a minuta do contrato de programa”.

13
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6 DESCRICAO DO SAA CAETITE

6.1 INSTALACOES FISICAS

Esta descricao foi feita com base no Croqui do sistema (Anexo 1), atualizado em
Novembro de 2013, e nas observacdes e informacdes obtidas em campo.

O SAA de Caetité é um sistema local que conta com duas capta¢cdes em manancial
superficial, sendo uma na localidade conhecida como "Moita dos Porcos" (Fig. 1) e a
outra no "Rio Santarém" (Fig. 2).

Figuras 1 e 2: Pontos de captagdo: Moita dos Porcos (a esquerda) e Santarém (a direita).

Uma terceira captacdo superficial é realizada somente uma vez por ano, durante um
periodo de 15 dias, no Riacho Passagem das Pedras (Fig. 3), dada a sua
prolongada intermiténcia.

Figura 3: Terceiro ponto de captacdo: Riacho Passagem das Pedras. Intermitente.
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Além das referidas captacdes superficiais, 0 SAA de Caetité conta também com dois
sistemas de captacdo subterranea, sendo eles: o Sistema Piraja, que contém dois
pocos em operacdo, e 0 Sistema da Tabua, com trés po¢cos em operacdo. Além
desses sistemas, existe mais um poco de baixa capacidade (Santarenzinho)

operando na area de captacédo superficial do Rio Santarém (Fig. 4).

\
L 4 i it

Figura 4: Poco na area do Rio Santarém.

A EMBASA afirma que vém sendo efetuadas recuperacfes nas areas degradadas
ao redor dos mananciais de Santarém e de Moita dos Porcos, em especial com

relacdo as respectivas matas ciliares.

Atualmente, somadas as diversas captacoes, distribuem-se de 160 a 170 m3h em
Caetité. Deste total, mais da metade (90 m3/h) advém de uma obra emergencial
executada (agosto/2014) na Adutora do Algodao, que ainda se encontrava em
obras. Esta intervengdo antecipou a chegada parcial do volume destinado a Caetitée,
previsto para 290 m3/h. A previsao inicial de conclusdo da Adutora do Algodéao era
agosto de 2014 mas foi prorrogada para dezembro de 2014 ou janeiro de 2015.
Segundo os prepostos da EMBASA, o retardo na finalizacdo da adutora se deve a

dependéncia da execucéo de servi¢os exclusivos da COELBA.

Apés realizada as captacdes superficiais e subterraneas a 4gua é encaminhada para
a Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) que utiliza Filtro Russo para trata-la.
Posteriormente, a agua € encaminhada para o Alto do Observatério (composto de
dois RAPs, com total de 300 m3) ou é bypassada para o RAP da Igrejinha (Fig. 5),
com capacidade de 300 m3 e que abastece os Setores 3 e 4.

15
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Figura 5: RAP da Igrejinha.

O Alto do Observatério tem a funcado de abastecer o Centro da cidade e o bairro
Santa Rita (Setor 5). Além disso, bombeia agua para o Alto do Cristo (composto de
dois RAPs, de 50m3 e 200m?3) que abastece o Bosque de Jacaraci e 0 Setor 6,
respectivamente, e para Sao Vicente (RAP 300m3), que abastece o Setor 7.

Apresentam-se, no Quadro 1, dados referentes ao SAA, conforme as informacoes

obtidas da Embasa.

Quadro 1: Informacdes sobre o SLA de CAETITE.

Tipo de Manancial Superficie + subterraneo
Cap. da captacéo 440 m3/h
Cap. aducédo de agua bruta 548 m3/h
Capacidade da ETA 280 m3/h
Tipo da Agua Clarificador (Filtro Russo)
Tipo de Tratamento da Agua ﬂCIarlflcetgao, de3|rlfecgao,
uoretacao, correcdo de pH
Tipo de tratamento dos Tanque de reaproveitamento de
efluentes da ETA agua
Vazéo Atual do Sistema 134,54 m3/h
Nimero de EEATSs e suas 4
respectivas capacidades (65 m3/h; 30 m3h; 90 m3/h; -)
Numero de reservatorios e 7
suas respectivas 2 (200 m3); 2 (300 m3); 1(150
capacidades m3), 1 (250 m3); 1 (100 m?3)
Pop. Abastecida atual (2013) 34.956 hab
Per carpita atual 92,37 L/hab.dia
indice de perdas (ANC) 9,80%
N° de ligacdes 8.982

Fonte: (EMBASA/2014)

O escritorio regional de Caetité compartilha suas instalacdes fisicas com a loja de

atendimento ao usuario (Fig. 6 e 7).
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Figuras 6 e 7 : Escritorio Local de CAETITE.

6.2 ASPECTOS GERENCIAIS

De acordo com os dados do servico de atendimento ao cliente, o E.L. de CAETITE

executou 14.820 servi¢cos no periodo de agosto de 2013 a julho de 2014, conforme

as informacdes constantes do Anexo 2.

O relatério dos servicos executados pela EMBASA foi enviado para a AGERSA sem

a informacdo dos tempos médios respectivos da execucdo, logo ndo podem ser

analisados quanto ao cumprimento dos tempos-padrdo estipulados pela prépria

Prestadora.

Quadro 2: Tempo e valor dos servicos executados pela EMBASA.

Tempo e Valor: Servigos
Servigos Tempo Valor

LIGACAO DE AGUA 168h R$ 115,22
RELIGACAO 48h R$ 43,20
SUBSTITUICAO DE HIDROMETRO 24h

ANALISE DE CONSUMO 48h -
RESTABELECIMENTO DE LIG. SUPRIMIDA 168h R$ 115,22
TRANSFERENCIA DE HIDROMETRO 72h R$ 113,38

VAZAMENTO DE REDE

6h

VAZAMENTO DE RAMAL

6h

VERIFICACAO DE FALTA D’AGUA

6h

Fonte: EMBASA/2013.
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Para o abastecimento regular do SAA de Caetité, a EMBASA precisa trabalhar com
escala de manobras, setorizando a cidade em "Setor A" e "Setor B", e promovendo a
distribuicdo conforme os calendarios de abastecimento divulgados a populacdo
(Figuras 8 e 9 a seguir). De acordo com essas programacdes, cada um dos setores
intercala quatro dias de abastecimento continuos e quatro dias sem abastecimento.
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Figura 8: Calendario de abastecimento do Setor "B".
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De acordo com as informacgfes obtidas, o Setor B possui renda média inferior e
conta com 1.100 ligacBes a mais do que o Setor A, sendo bastantes trés dias de
abastecimento para atender as expectativas de reservacao dos seus domicilios. Ja o
Setor A consome 20% a mais do que todo o Setor B, sendo efetivamente

necessarios cinco dias de fornecimento para abastecé-lo.

O SLA de Caetité vivencia periodicamente problemas com a falta d'agua, tendo sido
0 mais recente o que desencadeou a necessidade de execucado da obra emergencial
que interveio na Adutora do Algoddo. H& trés anos, sofreu com intenso
racionamento no fornecimento. Neste sentido, tém sido feitos alguns esforgos, como
a setorizacdo da sede e a manutencdo da atualidade dos hidrébmetros para evitar
perda no desempenho das medi¢cdes. Nao obstante, a situacéo atual é critica e para
soluciona-la concorrem medidas como a conclusdo da Adutora do Algodao, a

recuperacdo dos atuais mananciais e a ampliacdo da capacidade instalada.

No tocante ao Licenciamento Ambiental, a Embasa informou que o SAA CAETITE
esta contemplado no processo 2012.001.000872/INEMA/LIC-00872 de 24/01/2013
referente ao pedido de Licenca de Operacdo da Unidade Regional de Caetité. No

Anexo 3, consta a Licenca de Operagéo.

A EMBASA, também enviou a Licenca referente ao Processo n° 2013-
003036/0UT/AMPL-0029 de 08/05/2014 que autoriza a ampliacéo do direito de uso
dos recursos hidricos, relacionada ao processo n° 2003-000243/OUT/AUT-0184. No

Anexo 4, consta a Licenca de Ampliagéo.
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7 DESCRICAO DO SES CAETITE

Na inspecao realizada na sede do municipio entre os dias 01 e 02/09/2014 foi
constatada a inexisténcia de sistema de coleta, tratamento e disposicao final dos
esgotos sanitarios gerados.

Segundo informacdes do Censo Demografico FIBGE (2010), dos 11.513 domicilios
particulares permanentes com banheiro ou sanitario de Caetité, 30,59% lancam os
esgotos sanitarios na rede geral de esgoto ou pluvial e 69,41% o fazem por meio de
fossas tipo sépticas ou de outras formas, sendo que 1.278 domicilios sequer
possuem banheiro ou sanitario.

Ressalta-se que a Lei Federal 11.445/2007 estabelece a obrigatoriedade de
elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico pelo titular, que deve
contemplar o diagnéstico dos sistemas de abastecimento de adgua e de esgotamento
sanitario, assim como, as projecdes para a gradual universalizagdo dos servicos no
horizonte de 20 anos.

O referido Plano é premissa para a celebracdo do Contrato de Programa, que
devera prever as metas de universalizacdo e melhoria da qualidade dos servigos,

assim como, o ente regulador.
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8 NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA O SAA
CAETITE

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica assinalado o
prazo de 120 (cento e vinte) dias, contados a partir do recebimento deste Relatorio,
excetuada previsao distinta constante dos préprios itens, para o cumprimento das

determinacdes.

Além do cumprimento das providéncias indicadas, devera o prestador encaminhar,
em até 30 dias ap0s o prazo indicado no paragrafo anterior, relatério apontando as
acOes adotadas concretamente, acompanhado do registro probatério documental e

fotografico correspondente.

8.1 CAPTACAO E EEAB

* Nao conformidades e determinagdes

I. Local de captacdo (Moita dos Porcos) com falha no isolamento do perimetro.
Auséncia de sinalizacdo adequada do flutuante (proibicdo de aproximacédo e

risco de morte). Area de dificil acesso (Fig. 10 a 12);

ATENCAO
LTy ey

Figuras 10, 11 e 12: Area da Captacédo em Moita dos Porcos.
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Determinagdo: Providenciar isolamento da &rea e a sua sinalizagédo adequada.

Instalar portdo de acesso a captacao.

II. PV sem tampa e vegetacao alta dentro da caixa de inspecao (Fig. 13 e 14);

7 /

L AR i
ade

Ol

de limpeza.

Figuras 13 e 14: Auséncia de tampa e necessid
Determinacdo: Providenciar tampas para as caixas que nao a possuem, e realizar a

remocéao da vegetacao.

Ill. EEAB 1: Existéncia de ninho de marimbondo no ambiente, expondo a risco os
funcionarios (Fig. 15 e 16);

Figuras 15 e 16: Area interna da EEAB

Determinacdo: Providenciar a remocéao do ninho junto ao érgao competente.

IV. EEAB 1: Exposicao de fios energizados na aparelhagem da EEAB (Fig. 17 e
18);
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Figuras 17 e 18: Fiac&o exposta.

Determinagdo: Realizar isolamento dos cabos elétricos conforme a norma.

V. EEAB 1: Banheiro em péssimas condicdes de uso (Fig. 19);

Figura 19: Banheiro da EEAB.

Determinagéo: Realizar limpeza, manutencéo e reforma do banheiro para a sua

adequacéo ao uso.

VI. EEAB 1 - Area externa: Caixa de passagem sem tampa (Fig. 20);
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Figura 20: Caixa de passagem na area externa da EEABI.

Determinagdo: Providenciar tampa para as caixas de passagem.

VIl. EEAB 1 - Area externa : Vegetacio alta (Fig. 21);

Figura 21: Area da EEAB.
Determinacdo: Providenciar limpeza da area .

VIIl. Santarém - EEAB 2: Auséncia de guarda-corpo na escada e na laje de
cobertura (Fig. 22 e 23);

Figuras 22 e 23: Caixa de reunido sem guarda-corpo na escada e laje de cobertura.
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Determinagdo: Providenciar instalacdo de guarda-corpo na escada e laje de
cobertura.

IX. Santarém - EEAB 2: Fiagdo exposta. Risco de acidentes (Fig. 24 e 25);

'# \\\\\\\‘

Figuras 24 e 25: Fiacdo exposta.
Determinagdo: Providenciar as adequacdes necessarias das instalacdes elétricas,

conforme as normas técnicas.

X. Caixa de reunido (Santarém): sinais de depdsitos salinos e infiltracdes no

tanque de reuniéo (Fig. 26 e 27);

Figuras 26 e 27: Sinais de deposicao salina e de infiltragdes na caixa de reuniéo.

Determinagdo: Realizar manutengé&o corretiva e preventiva para conter as

infiltracdes. Reparar a estrutura do tanque.
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Xl. Caixa de reunido (Santarém): embutimento da fiacdo danificado (Fig. 28);

Figura 28: Embutimento da fiag&o danificado.

Determinagdo: Providenciar embutimento adequado e, se necesséario, realizar o

enterramento dos dutos.

Xll. Santarém: Verificacdo de vazamento no registro da tubulacdo (Fig. 29);

Figura 29: Vazamento.

Determinagéo: Providenciar a correcdo dos vazamentos.

XIll. Santarém: vazamento na mangueira de succao da agua captada do Rio

Santarém (Fig. 30 e 31);
26
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Figuras 30 e 31: Mangueira com vazamento.

Determinagdo: Providenciar a correcdo dos vazamentos

XIV. Santarém: embutimento incompleto dos fios energizados da bomba (Fig. 32);

Figura 32: Embutimento incompleto dos fios.
Determinacdo: Realizar embutimento adequado dos fios, conforme norma técnica.

XV. Santaréem: gradeamento da Calha Parshall danificado (Fig. 33);

Figura 33: Danos na Calha Parshall. 27
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Determinagdo: Providenciar a substituicdo do gradeamento.

XVI. Santarém: suporte da fiagdo do Pocgo improvisado (Fig. 34 e 35);

Figuras 34 e 35: Poco com suporte de fiagao: improviso.

Determinagdo: Providenciar embutimentos e colocacdo de suportes adequados.

XVIl. Santarém - EEAB 2: Exposicao de fios energizados e caixas de interruptores
sem protecdo adequada (Fig. 36 a 39);

Figuras 36, 37, 38 e 39: Nao conformidades em instalacdes elétricas.

Determinagdo: Providenciar adequacgfes necessarias das instalacdes elétricas,

de acordo com a norma técnica.

28



AGERSA

XVIII. Santarém - EEAB 2: Auséncia de iluminacgéo elétrica (Fig. 40);

Figura 40: Auséncia de iluminacéo elétrica.

Determinagéo: Dispor o ambiente de iluminagéo elétrica.

XIX. Santarém: Exposicdo da fiacdo elétrica do Quadro de Comando e dos
conjuntos MB (Fig. 41 a 44);

Figuras 41, 42, 43 e 44: Nao conformidades em instalacdes elétricas.

Determinagdo: Realizar a conformacao das instalagées as normas.
29



AGERSA

XX. Santarém: vazamento na tubulacdo e mau estado de conservacdo dos

elementos construtivos do ambiente (Fig. 45 e 46);

Figuras 45 e 46: Vazamentos e mau estado de conservacao.
Determinagdo: Corrigir os vazamentos, realizar limpeza constante do ambiente e

elaborar plano de manutencao corretiva e preventiva.

XXI. PVs sem tampa e vegetacao alta dentro de uma das caixas EEAB (Fig. 47 a
49);

Figuras 47, 48 e 49: Caixas de inspecdo sem tampa ou abertas. Crescimento de vegetacao.

Determinagdo: Providenciar protecdo adequada para os PVs e realizar limpeza
constante da area.

XXIl. Santarém - EEAB 2: banheiro desativado (Fig. 50 e 51);
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Figuras 50 e 51: Banheiro da EEAB.

Determinagdo: Sinalizacdo a desativacéo do banheiro. Realizar os reparos
necessarios para retomada do seu funcionamento ou do reaproveitamento do
comodo para outra destinagao.

XXIll. Santarém - EEAB 2: interruptor sem tampa de protecao adequada (Fig. 52);

Figura 52: Auséncia de tampa no interruptor

Determinagdo: Providenciar instalacdo de tampa no interruptor.

XXIV. Santarém - EEAB: Auséncia de sinalizacdo da EEAB (Fig. 53);

Figura 53: Auséncia de sinalizacao.

Determinagdo: Providenciar sinalizagéo predial adequada.
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8.2 ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA
8.2.1 INSTALACOES FISICAS
» Nao conformidades e determinagdes

I. PV com tampa entreaberta (Fig. 54);

Figura 54: PV desprotegido.
Determinagdo: Manter as tampas de protecdo assentadas.

Il. InstalacBes elétricas fora dos padrdes normativos (Fig. 55 e 57);

Figuras 55, 56 e 57: Nao conformidades nas
instalacdes elétricas.

Determinagéao : Providenciar as adequacotes

das instalacdes elétricas as normas técnicas.

32



AGERSA

Figuras 58, 59 e 60: Fiacdes expostas.

Determinagdo: Providenciar adequacéo das instalacdes elétricas.

IV. Fiacdo da bomba exposta (Fig. 61);

Figura 61: Exposi¢do dos fios da bomba.

Determinacéo: Providenciar o embutimento correto dos fios.
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. 62);

Figura 62: Acumulo de sujeira na caixa do registro da ETA.

Determinacgdo: Providenciar a limpeza da area do registro.

VI. Casa de quimica: auséncia de sinalizacdo indicativa. Perda de integridade
dos revestimentos de parede (Fig. 63);

Figura 63: Casa de quimica.

Determinacgdo: Providenciar sinaliza¢do adequada e renovacédo da pintura.

VII. Casa de quimica: fiagBes expostas (Fig. 64 a 66);
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Figuras 64, 65 e 66: Fiacdes expostas.

Determinagdo: Providenciar a adequagédo das instalacdes as normas.

VIIl. Area Externa: Tanque de sulfato sem sinalizacdo (Fig. 67);

Figura 67: Tanque de sulfato.

Determinagdo: Providenciar sinaliza¢do adequada.

IX. Area Externa: PV com tampa aberta (Fig. 68);

Figura 68: PV com tampa aberta.

Determinagdo: Manter as tampas dos PVs adequadamente cerradas.
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X. Area Externa: Infiltracdo e rachaduras no tanque proximo a éarea de

reaproveitamento (Fig. 69 e 70);

Figuras 69 e 70: Infiltrag&@o e sinais de rachaduras.

Determinagdo: Realizar manutencéo e reparagédo adequada no tanque.

XI. Area Externa: Quadro de comando com instalacéo fora dos padrdes (Fig.
71);

Figura 71: Fiacdo exposta do quadro de comando.

Determinagéo: Realizar isolamento adequado dos fios elétricos.

Xll. Area Externa: Acumulo de materiais em local inadequado (Fig. 72 e 73);

Figuras 72 e 73: Materiais acumulados ao ar livre.
Determinagéo: Providenciar abrigo adequado para os materiais.
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Figuras 74 e 75: Nao conformidade das instalacdes elétricas.

Determinacgdo: Providenciar adequa¢do normativa das instalacdes elétricas.

XIV. Area Externa: Auséncia de embutimento adequado da fiagdo do quadro de
comando (Fig. 76);

Figura 76: Condutores expostos.

Determinagdo: Providenciar o embutimento adequado das instalacdes elétricas.

XV. Area Externa: Poco de visita com tampa aberta (Fig. 77);

Figura 77: PV com tampa aberta.

Determinacédo: Manter o vedamento constante e adequado.
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XVI. Areainterna: Rachaduras na area interna da ala administrativa (Fig. 78);

Figura 78: Rachaduras.
Determinacgdo: Providenciar as avaliagdes dos elementos da edificacéo e os

reparos neles necessarios.

XVII. Areainterna: Extintores com sinalizacdo inadequada (Fig. 79 e 80);

Figuras 79 e 80: Sinaliza¢éo inadequada.

Determinacédo: Providenciar a sinalizacdo adequada, conforme a NR 23/NBR
12.693/2010

XVIII. Laboratério: Quadro de Comando com fiacéo exposta (Fig. 81);

Figura 81: Fiacéo exposta.

Determinagdo: Realizar o isolamento adequado dos cabos.
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8.2.2 QUALIDADE DA AGUA TRATADA

Utilizaram-se para as avaliacdes seguintes os resultados das analises de qualidade

da agua fornecidos pela EMBASA relativos ao periodo de junho/2013 a junho/2014.
» Nao conformidades e determinagdes

Monitoramento na Saida do Tratamento

I. N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao numero
minimo de amostras mensais a serem analisadas para o parametro fisico-
guimico turbidez nos meses de Julho/2013 e Junho/2014;

II. N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao numero
minimo de amostras mensais a serem analisadas para os parametros fisico-
guimicos cor e cloro residual no més de Julho/2013;

lll. N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao valor
maximo permitido para o nimero de amostras com presenca de coliformes no
més de Dezembro/2013;

IV. Na&o foram enviados as andlises fisico-quimica para os parametros pH e
fluoreto em todos os meses de andlise.

Determinacdo: Realizar o monitoramento da qualidade da agua conforme determina
a Portaria MS 2914/2011 para o nimero minimo de amostragem para 0s parametros
fisico-quimicos e bacteriol6gicos, bem como, obedecer aos valores maximos para
estes permitidos, conforme a referida Portaria e enviar as anélises dos parametros

pH e fluoretos.

Monitoramento na Distribuicdo

I. N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao niamero
minimo de amostras mensais a serem analisadas para os parametros fisico-
guimicos cor e turbidez, em sete dos treze meses analisados;

II. N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao valor
maximo permitido para o parametro cor no més de Janeiro/2014 e para cloro

residual nos meses de janeiro, margo/2014;
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[ll. N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao valor
méaximo permitido para o numero de amostras com presenca de coliformes no
més de Janeiro/2014;

IV.  N&o obediéncia ao que determina a Portaria MS 2914/2011 quanto ao humero
minimo de amostras mensais a serem analisadas para o parametro fisico-

quimico coliformes no més de Maio/2014;

Determinacdo: Realizar o monitoramento da qualidade da agua conforme determina
a Portaria MS 2914/2011 quanto ao numero minimo de amostras mensais
analisadas para os parametros fisico-quimicos, bem como, obedecer aos valores

méaximos para estes permitidos, conforme a referida Portaria.

8.3 ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA

* Na&o conformidades e determinacdes

I. EEAT do Observatorio: bombas com fiacdo exposta e vazamento no registro
(Fig. 82 a 84);

Figuras 82, 83 e 84: Fiacdo exposta e
vazamento no registro.

Determinagéo: Providenciar o

adequado embutimento da fiacdo e

corrigir o vazamento no registro.

Adotar medidas preventivas e
corretivas para minimizar a

reproducdo da ndo conformidade.
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II. Booster: Auséncia de iluminacao (Fig. 85);

daiing a £ Y
Figura 85: Auséncia de iluminacéo.

. Area do booster sem sinalizac&o, fiacdo exposta e com pouca ventilacéo (Fig.
86 a 88);
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8.4 RESERVACAO

* Na&o conformidades e determinacdes

I. Conjunto de RAPs na area do observatério sem sinalizacao (Fig. 89 e 90);

Figuras 89 e 90: Auséncia de sinalizagéo dos RAPs.
Determinagéo: Providenciar sinalizagdo adequada contendo denominacao (se

houver) e capacidade dos RAPs.

II. PVs sem tampa de protegéo (Fig. 91 a 94);

ol ufl N &=

Figuras 91, 92, 93 e 94: PVs sem tampa de protecao.

Determinagéo: Providenciar tampa de protecdo para os PVs.
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lll. Evidéncias da realizacdo de incineracao de residuos (Fig. 95 e 96);

Y o

as de incineracao.

X

Figuras 95 e 96: Marc

Determinagdo: Dar destinacdo correta aos residuos e evitar queimadas.

IV. Reservatério apoiado com auséncia de guarda-corpo na escada e na laje de
cobertura (Fig. 97);

o

Figura 97: RAP com auséncia de guarda-corpo.

Determinagdo: Providenciar instalacdo de guarda-corpo para o RAP.

V. Reservatérios com tampas de inspecao abertas (Fig. 98 a 100);
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Figuras 98, 99 e 100: RAPs com tampas abertas.

Determinacédo: Providenciar a correta e constante vedacao dos RAPSs.

VI. Tubulagéo (suspiro do RAP) com ferrugem (Fig. 101);

Figura 101: Suspiro do RAP.

Determinagdo: Reparar a peca e aplicar pintura anti-ferrugem.

VII. Reservatério apoiado com depésitos salinos (Fig. 102 e 103);

Figuras 102 e 103: Deposicéo salina.

Determinagéo: Realizar a limpeza apropriada do RAP. Elaborar plano de agbes

preventivas e corretivas para a conservacao das estruturas de concreto.
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Figuras 104 e 105: Banheiro sem condig8es de uso.

Determinagédo: Realizar reforma de melhorias para o ambiente.

IX. Alto do Cristo: auséncia de sinalizacdo, pintura e tampa nos PVs (Fig. 106 e
107);

Figuras 106 e 107: Area de reservacédo S&o Vicente.
Determinagdo: Providenciar sinaliza¢do adequada, pintura e tampa ou
gradeamento para os PVs.

X. Alto do Cristo:  suporte da escada danificado (corroido) e com falha na
fixacdo (Fig. 108);

Figura 108: Escada com suporte corroido e com falha na fixacao.

Determinagéo: Afixar a escada corretamente e recuperar o seu revestimento.
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Xl. Alto do Cristo: irregularidades do terreno. Aberturas consideraveis. Risco de
acidentes (Fig. 109);

=y g
N AP

Figura 109: Irregularidade do terreno.

Determinagdo: Realizar o fechamento dos vaos no solo da area.

XIl. Alto do Cristo: escada e laje do RAP sem guarda-corpo e bloco de apoio da
escada com rachaduras (Fig. 110 e 111);

Figuras 110 e 111: Escada e laje sem guarda-corpo e rachadura no bloco de apoio.

Determinacgdo: Providenciar instalacdo de guarda-corpo na escada e na laje de
cobertura, bem como, reparar o bloco de apoio.

XIll. S&o Vicente: reservatério apoiado sem sinalizacao (Fig. 112);

Figura 112: Auséncia de sinalizagéo.
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Determinacéo: Providenciar sinalizacado adequada do RAP.

XIV. Sao Vicente: PVs sem tampa de protecdo e com acumulo de residuos (Fig.
113 e 114);

Determinagdo: Instalar tampas ou gradeamento nos PVs. Limpa-los com a

frequéncia necessaria.

XV. Sao Vicente: auséncia de guarda-corpo na escada do RAP (Fig. 115);

o

Figura 115: Auséncia de guarda-corpo.
Determinagdo: Providenciar a instalagcdo de guarda-corpo na escada do RAP.
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XVI. Séao Vicente: RAP com tampa parcialmente aberta (Fig. 116);
Figura 116: Tampa aberta do RAP.
Determinagdo: Providenciar substituicdo da tampa do RAP.
XVII. Igrejinha: reservatorio apoiado sem sinalizagéo (Fig. 117);
- Aul' \‘
Figura 117: Auséncia de sinalizagéo.
Determinacéo: Providenciar a sinalizacdo do RAP.
XVIII. Igrejinha: PVs sem tampa de protecdo e com acumulo de residuos (Fig. 118

e 119);
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" 2. 9.2014 10:18

ALk = S 2 # ) AL

Figuras 118 e 119: PVs sem tampa de protecdo e com acumulo de residuos. Terreno desnivelado.

Determinacdo: Instalar tampas ou gradeamento dos PVs. Limpa-los com a
frequéncia necessaria. Encobrir as depressées do terreno.

XIX. Igrejinha: RAP com tampa aberta (Fig. 120);

; - 2. 972014 10:20

~

Figura 120: Tampa do RAP aberta.

Determinacéo: Instalar tampa de protecéo para o RAP.

XX. Igrejinha: vasilhame de cloro armazenado em local improprio (Fig. 121);
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Figura 121: Vasilhame de produto quimico em local impréprio.
Determinagéo: Providenciar abrigo ou destinacdo adequada para os envases.

XXI. Igrejinha: area com acumulo de residuos (Fig. 122 e 123);

39,2014 10:19 -

Figuras 122 e 123: Acumulo de residuos na area do RAP.

Determinagdo: Providenciar limpeza periodica da &rea e destinar corretamente os

residuos gerados na éarea.

8.5 INSTALACOES DA LOJA DE ATENDIMENTO

* Na&o conformidades e determinacdes

[. Extintor sinalizado mas com obstru¢do no caminho (Fig. 124 e 125);
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Figuras 124 e 125: Sinalizacdo do extintor. Obstrugéo.

Determinacdo: Providenciar a remocéao do vaso de planta que esta na area

exclusiva sinalizada para o extintor.

Il. Areainterna : Instalacdes (elétrica e l6gica) fora dos padrées (Fig. 126 a 129);

Figuras 126, 127, 128 e 129: Instalacdes desprotegidas.

Determinacéo: Providenciar a adequacao das instalacoes.

51



AGERSA

lll. Acionador de descarga dos vasos sanitarios sem tampa, tanto do banheiro
feminino, como do masculino (Fig. 130 e 131);

Figuras 130 e 131 : Acionadores de descarga do E.L.: sem tampas.

IV. Infiltracdo observada no teto do E.L. (Fig. 132);

Figura 132: Infiltrac&o no teto.
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9 NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES PARA O SES
CAETITE

Conforme descrito no item 7, foi constatada a inexisténcia de sistema de coleta,

tratamento e disposicao final dos esgotos sanitarios gerados no municipio de
Caetite.

Determinagdo: Apresentar 0s projetos para o esgotamento sanitario de Caetité em

180 (cento e oitenta) dias.
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. N&o conformidades e determinacfes

A EMBASA deixou de enviar a AGERSA as informacdes requisitadas previamente,

sendo estas:

- Registros documentados de calibracdo dos equipamentos/medidores
utilizados;

- Planos e projetos de expansao e/ou melhorias continuas do SAA;

Além disso, os dados e informacdes referentes aos servigcos prestados pela
EMBASA (Ocorréncias Operacionais e Comerciais) foram enviados sem o tempo
médio de execucdo, indicando que estes ndo vém passando por medicdo e
acompanhamento pelo CONTROSS ou outro sistema informatico.

Determinagdo: Apresentar os documentos no prazo de até 30 (trinta) dias e

proceder ao gerenciamento valido das informacdes dos servigos prestados aos

usuarios.
Carlos Henrique de Azevedo Martins Camila Oliveira Ribeiro Neiva
Diretor Geral Técnico de Nivel Superior (Colaboradora)
Alberto Gordilho Filho Maico Camerino dos Santos
Diretor de Fiscalizacéo Assessor Técnico

Patricia Viana Farias de Lima
Especialista em Regulacao
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ANEXO 2: RELACAO DE SERVICOS EXECUTADOS ENTRE
08/2013 E 07/2014 EM TODAS AS UNIDADES LOCAIS
SUBORDINADAS A UNIDADE REGIONAL DE CAETITE -1DE3

% RELACAO DE SERVICOS - 08/2013 A 07/2014

USC f USC-C - Unidode Regional de Caetitid

coD. SERVICDS GUANAME | CANDIGA | PINDAJ | CAETITE | CACULE | IBIASSUCE
QUANT, | CQUANT, | CGUANT, | GIUANT. | QUANT, | CUANT,

7 |UGAGUA DIAM. 12 C/HID, 1a67 &3 &7 149 155 Bl
A |LiGAGUA DAM, 1 CfHID. 1
B LIGACAD DE ESGOTO 430
] EXTENSAC AEOE AGLIA 187 12 T
10 ENTEMSAC REDE E5GOTO g
11 | INSTALACAD BE HIDROM, R 0 ] Bl F31 1
12 SUBSTITUICAD HID, 1958 35 15 FEL CT=H] 47
13 RETERALA HIDROM, A 3 4 3 4 1
14 AFERICAD HI[, 1,2 4 16 B

v FIi] CORTE BYFALTA DE PAGT, ETEED 2] 120 B3R 217 114
71 | CORTE A PEDIDD B7 1 ¥ 71 FE] 0
2% | RELIGACAD NDRMAL 340 o9 104 FEF) 211 52
26 | RELIGACAD URGENTE 1 1
78 | SANCOES REGULAMENTARES 1
ED) MANLIT, RAMAL &GEUA 5
31 | AMALISE FISICC QLIRICA 24
31 | AMALISE BACTERIOLOGICA ] 17
33 | SEGLINDW WA CTA NS00 FIL EA17 714 1251 | 3234 | o0y 73
34 | SEGLIMDW VIA COMTA SO0 FIl 5EH 4 197 ] ETiT) 13
el WENDA DAGLIA CARRO TAMGLIE 17 4 191 12
a7 'u'ISEA aa 1 A150 i)
40 SUPRESSAD LG, AGLA i) 1 14 A B
42 RESTARELEC. LIG, SLPRIB 55 4 1 12
47 MULTA BaKIF, HIDROMETRD 1 1 1
48 CGUTROS SERVICCOS L) 4 S 171 1 1
5G| TRANSE.RAMAL LOU HIDL1,2 [T 1 5 EN]
¥} AMPLIACAD RAMAL 1 1
ag WAL, HEDE RLIA C/PAVIMENTO 150 45
B | WAL REDE RUA 5 PAVIMENTO F¥3] i1
T FHIBS AEGISTRD COMERDIAL 510 [ 163
71 LEV/REBAIK, RamaAaLl C/PAVIM 3
T LEV/RERAIX. AARIAL SPAVIM 26
73 VAE HAMAL RLIA CrFAVIBAENT Fl 230 150
4 WAL, RAMAL RLIA 5 PAVIMENT i a7 Ef]
-] WAL RAMAL FASSEID CIFAVIN 3
T& VERIF FALTA AGLA LOGAA GO 1
B | VERIF, FALTA AGLUA IMOVEL ET] 1 20 Z
B | AECOMPOSICAD PAYIENT A 1 133

[ 89 | DESOBSTRUCAD REDE RANMAL a4 i

93 | TRAMSFEREMCLA AEDE z X -
94 HNALISE DE COMSUMO 104 184 12 F 2T
95 | VAZAMENTO NG HIDROMETAD 132 TS f
98 | ALY, CAT/SUBCATEGORIA 3] E¥] 5 453 i
101 | PROBLEMAS DE CADASTAD 58 i g *“ﬂ :

FANY ot
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ANEXO 2: RELACAO DE SERVICOS EXECUTADOS ENTRE
08/2013 E 07/2014 EM TODAS AS UNIDADES LOCAIS
SUBORDINADAS A UNIDADE REGIONAL DE CAETITE -2DE3

130 | MOLTA TAANSF HID DO LOCAL T 11

184 | REVIGAR LEITLIRLA 7 1

115 MULTA ESQU DF CONS-BYPASS E 1 1 1

115 |CORTE MO FERRULE 1 7

118 [%A, PROTECAD HIDROMET RO 17 E 5

119 | INSTALACAD DE LIG, ESGOTO 33

126 | INSTAL OE LACRE AMT-FURTO 1

133 REV DE LG IMATIVAS 2349 1E5 165 Eoa 50R 07

194 REV LG CORT N REVISA DA 1553 59 74 445 231 127

135 | PROCESS0 JUDICIAL 11 3

140 | RELIGACAD FFCORTE INDEV] A5 8 51

76 | DUTROS SERVICOS COMERCIA, &0

Z0G | DESOB LG PASSEID ) PAVIN 13

787 | DESDB LIG PASSEID 5/ PAYIM B F

288 | LEVFREB RAMAL AGLIA S/PAV] 376 A 1

289 | LEV/AEB RAMAL AGUA C/PAVI g

190 | VAZAMENTE NG HIDRONETRG 1289 71

791 | VAT AAMAL WA AU O AW 21 a6 3
i o2 WAz RAMAL Ma AU SER PAV E71 ad 1 18

953 | VAT AANAL MO PASSEID PR, 153 L

194 VAL RAMAL MO PASSERD SR8 204

259 TRAME B REDE OU DISTRAO 7 2

2499 TRAM HAR [E 1 POS P/OUTRA ?

00 TRAMNS AN E/0U RIDRO 172" [ 14 139

0] | TRAMS RAN E/OL HIDRO 34~ 7

313 | 5085 REGISTRO OPERACIOAAL P

114 | SUBS TUBETE OE HIDAOMETRAG 3

115 | CAPEARMENTO RAMAL s

T1E | VAL AEDE FASSEID CPAVIN 7

318 | VAZ REDE PASSEID S/oAMIR B 1

120 | VAL REDE MA RUA CJEAVIMEN 1

371 | VAZ FEDE NA RUA S/PAVIMEN 1 1

979 |VAZRE PYC DN 110 PAG &R 3

ERE VAZ RE PVC DN 110 RUA CIP 138 -] 1

EF VAZ RE PYC DN 2110 BLUA 5P 357 7

326 | WAZ RE PVL OM 180,200 CP ] 1

327 | VAZRE PVC DN JE0/ 200 57 ]

326  |VAZ REDE FOFO DN 100 5/F4 1

320 | VAT REDE FOFOD 150/250 P =}

331 | WAZ REDE FOFC 1607 2505,F 0

336 |RETIRADS [E REDE PROVISOR 1

338 AEPOSIC TANMPA REG BMANDERA 1

333 |COLDC TAMPA CONCRETO HEG F

340 | LMPELA CX PACTECAD REG M 5 16

41 | SUBJAFEAT GARETA AEG MAND 3 3

343 | COLOCACAD ARG MAN OH 200 2

380 | SUBSTITUTCAD REG DE MANDE 1 10

145 | FECHAREN REG MANDBRA SET 1

348 | ABERT AEG MANOBAA DG SETO 1

4B | BAANCEAA DF REG Pf PITOMET z

352 |SUBS/APERTO GANETA HIDRAN

354 |COLOCACAL VEMTOSA

357 | DESO8S REDE DISTRIBUIDORA 7

156 ENTREMGAMENTY REDE 58 z

5-‘{‘25.': |'Ill;ﬁ Il"l I:;I.
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ANEXO 2: RELACAO DE SERVICOS EXECUTADOS ENTRE
08/2013 E 07/2014 EM TODAS AS UNIDADES LOCAIS
SUBORDINADAS A UNIDADE REGIONAL DE CAETITE -3DE3

355 | CAPEAMENTO DE REDE ]
350 | OUTROS SEAV REDE [T 7
384 SOMDAGEM P/LOCAL REDE ']
3 ESCaNACAD 178 18
390 | REATERRC 137 1 g
391 | DUTROS SERVICOS TECNICOS 36
392 | CONS COLET PVC <200 <=2M g
354 CONS COLET CERAM ATE 150 26
356 CONS COL CER 200-250C/RA 29
397 OONS DOLCER 200-250 5/FA 1
308 CONS CDL CERAM 300-375 B
305 CONS COL ERBH}!?SE.I'F‘JI )
apl | CONS AAMAL PREDI ESGOTO 36
231 | AMPLDIAM RAMAL PUC 5/PAY 1
435 | DES RED E5G £ PVS G/EQUIP 262
439 | DES RED ESG E PVS S/EQUIP 17
240 | DES RAM PREDI E56G C/EQLIP 240
#11 | DES RAM PREDI E5G S/EQIUIP 4
i LR CRLA INSPECAD 5
{45 LEMP PV Q'F‘F:DF ATE 3584 Fil
444 LAY REDE ESGOTD 2000 i1
a50 LI CALHAS O30 D60 H!
435 EXEC LG ESG AUA 5/PAY )
A5G ENEC LG ESG ALA Cipaw 1
459 CONS CX INSF C/DEML EXIST 5
461 CONFEDCADQ CADCA INSPECAD 2
462 CONS PV DANIF PROF ATE 3M 1
456 | CONFEC PV 0,6 E PROF 1.8M 3
467 | CONFEC PV 1,1M E PROF 2M 1
470 VED TAMPA CX INSP OUER i)
472 | REP E/OU VED TAMPAD FY o7
478 REP CAPOEIRA 0,130 PV 3
437 QUTROS SERVICOS ESG0TO =]
A30 RECOMPO MERD FED COMNCRETD 28 1
482 RECL PAYV LADRILHD HIDRAUL 1
LED REC PAV CONCRETO SIMPLES 1
485 RECORPOSICAD PAY PASSEND a3y 1
A86 RECORP FAY RiLA 139 1
A87 RECLIF PAY BL COMNC ARTICLL 7 1
A8 LINPELS IMIOVEIS 1
405 REFDR TANPA PY FiL. )
qo7 REFDR TANEFA Cl QUER 4
455 INET WALVULA RETEMCAD 2
500 LINMP GRADE CH ARELA, E|
521 WISITA E RET BY PASS 3 =
535 REC PAY COMCRETO TRI SEMH 3 2 - .
517 | REC PAVIMENT BLOCD ARTICU 1 S .
= F r
7 .I'II.-FII'I||[1|I 7 ,-"!f
I n-”g;; h
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ANEXO 3: LICENCIAMENTO AMBIENTAL DO SAA DE CAETITE - LICENCA DE OPERACAO

Licenciamento Ambiental ®
PORTARIA INEMA

Portaria INENA ™ Empresa | Name Fublicag3o no D.O.
EMBASA - EMPRESA BATANA DE AGUAS E SANEAMENTO /A 2481205

S, b, § o, (o e S, P, P
Hma—lﬁ.mm—bﬁnh [ T S Ty S e S A Y —— iy ey

i.. .. "' d. i i )
wms o pandalo 4 [T OR. Oer deHﬂﬁU&LMmiuMﬁew A
de produtos 4¢1¢:liﬂwu W TOEpOsta A emirpEnchis e importincizs dod equipamientss de prolegiio)
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! . " dum etRgdin o) i, extnilio &b Iratamento © mmm& et figions que i
5 i mmtﬁmmmamuMWLmﬂmwﬁwmmmm,

dha USC; 1A ap a0 [NEMA, a e, o Belnbrio Tecnico de Camatis Asabicntal; Knﬂu-mdmﬁmm.mﬂmhwhhduhmu“
ﬁlﬂiﬂmlq-lﬁhd!ﬂﬁildﬂsmﬂﬁwlmhw et do sa '. ‘de dos XL realizar g0 preventiva ¢ | nas unidades dos sistemas, XL
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Licenciamento Ambientg ®
PORTARIA INEMA

25 | Nome: saade SN
SA - EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO) S/4. 080572014 147042030
. : -

£ CHPS [CPF =
" Samtarim 8 ¢ 6, Bri 1, Brjiaho das Ametistas 12 ¢ 13, Peripiri 16, Sed 18, 13.504.67S0001-10 | %

0 INSTITUTO DO MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS - INEMA, com fuicro nas mtibaicdes o compeisnciss que The formn delesadis ol Lei
Extadual 0 12212111 ¢ Lais Batadusis 0® 10431796 & 11 612409, & sugs alterngies, regulamieniadis pebo Decrei Esmdial 02 14024012 ¢, wondo st vist o Qe covisia
th Processo n° IB13M00360UT/AMPL-0029, RESOLYE: Art. 17 - Autoriaar & anphagio do dimito de 150 s recuraot hidrivos, relicianads ao processs o
m‘_ﬁ'ﬂ!ﬂ-ﬁl&l. \rllulupda przo de vigdacin da Portana o 202400-04, publicads o 1.0 E s 140412000 & EMBASA - EMPRESA BALANA DE
AGUAS E SANEAMENTD SfAy insoria o CNPJ sob o 11,304 673/0008-10, con sede ra Avenit T uir Visaa Filho, 1 420, £* Avunida, Conlro Admimsteative da
Bubia, 5o municipic cht Salvador, pam’ captaclin sublercines, ni Batt Hidrierafiza do o Sdo Franciaco, localizadn e Sonecém & o 6. Feas 12, Bivgiicho das
Ametisias |2 ¢ 13, Poripiri 16, Sede 18, no muniipeo de Cietitd, nas ¢oordensdae Lal 14° 03° 007" § o Lang. 42°31° |14 W, aturm Sad 69, do poeo 05, de vazso
413 mida, durnste 24 ivdia, nos coocdensdeas Lat 147 08" 0827 S & Long. 42 31° 46,1 W, dutmb Sad 63, dhor popo U6, dhe vy FO0 mfeli, duwants 23,95 bidia. nos
coordenndas Lot 14°04' 15,17 S'e Loms 42°30° 105" W, danin Sad 6, do pogo 12, de vasio 23| m'fdia, eurante 23,95 hidia, nas coordensdas Lal, 149 15 517 § g
Lorg, 42° 31° 19,1 W, dutum Sad 69, tho poco 12, de vako 49 nidin, duranie 239 hidii, nas coordsnadas LAt 14° 15 387" Sie Long A2 31" 158" W, dnsam Sad
69, da poge 13, de vacdo 264 mfilts, dursnie 24 Wdia, mes coordsnadas Lat |4505' 189" § & Long, 42° 28° (8" W, datum S5 89, du pogs 16, de vazde S i,
chumste 24 hithe, fas coordenadas Lat 14° 03° 113" § eLong 427317 198" W, dutuny 5ad 59, do pogo 18, de vazio 380 miidia dursante 24 Widdin, pars firs de
abwstcimento humano, mediame o cumprimanio du legtslagio vigenie, Pardgraf Tinice. Fice o aulosizado cionie qae 1. todas a5 obeus docorrentss desia autorzigin
deverio ser inieimdss no prazo de € um ano © conchuidas 1o prazo de a8 duis anos, 4 pirtic da data de publicade; 11 guando a cobangn pelo o dos recursss
hidricos for exipivel, = utilizegfio da vazlio j& sutotizads esbard Sujeith a ecte INSIUmENTD, (ue PAsSaE 2 sk ofitivedo airomancamEnte por esta Aukareiin, com bege no
art, 24 dn Les Estudual 11.612/09; 1L » qualqost g, G outoTgaie poderd evisara presenta mantizagio; podando 2r suspensa partial ou toimlmente, bam como ser
extinta, mos hip(teses dos anis 19 ¢ 20 do Lei 1161209 & tos aris. 20 ¢ 21 du Instawed Mermative SRH o 01407 V. o INEMA fica wento de qualguor
responsabilidade pel nlteragio da vasdo outorgada, quando necessitia por forgu de friors ¢ linuicos oa poc ardein de iseresse publicn; V. v sutorizads responderi
civil, panal & administrativamonte por dancs cesados & vidw, & saide, 29 mely ambients ¢ pebo uso ingdequads da prasents mtonizaglo. Art, 2° - Esty porinvia o
dispanss mem substitui o obiengio, pelo mimeizado, de cortidoes, alvaris sy licancas e cuslyuer netureza, exipidas pela lspwlacio pertinente, fadersl, setadual oy
municipal, ou de putros Srgdes « enfidades compotutes. Ast. F' - Estabelecor qus estn antorizgho, bem como copias dos dovememos ralitivos o s Cusiprimento
sejam mantilas dispobiveis & fscalizagio do INEMA ¢ dos denais drgios do Sivtama Naions! de Meig Ambiete - SISNAMA. Avk, 4" - Esti Pormfin st em
vigor e duts, de sua publicagin. —~
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