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ABREVIATURAS E SIGLAS UTILIZADAS

AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia
EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A.
EEAB- Estacdo Elevatoria de Agua Bruta

EEAT- Estacdo Elevatoria de Agua Tratada

ETA - Estacio de Tratamento de Agua

NR - Normas Regulamentadoras

RAP - Reservatorio Apoiado

RAD - Reservatério Apoiado de Distribuicédo

REL- Reservatorio Elevado

SIAA- Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
SES- Sistema de Esgotamento Sanitario

EEE — Estacdo Elevatoria de Esgoto

SIHS - Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento
RCE — Roteiro de Caracteriza¢do de Empreendimento

RCC — Relatério de Cumprimento de Condicionantes
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PRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA,
autarquia em regime especial criada pela Lei Estadual n® 12.602, de 29 de novembro de
2012, vinculada a Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao
regime juridico-administrativo proprio das entidades de regulacdo e fiscalizacdo de
servicos publicos de saneamento bésico, conforme previsto na Lei Federal n°® 11.445, de
05 de janeiro de 2007, informa que deu inicio a uma agdo de fiscalizacdo de
acompanhamento dos servicos publicos de abastecimento de agua, bem como de
esgotamento sanitario.

Neste sentido, este relatorio apresenta os levantamentos e as analises realizadas pela
AGERSA com referéncia aos servigos prestados pela Empresa Baiana de Aguas e
Saneamento S.A. - EMBASA no municipio de ITAMBE, no periodo compreendido
entre os dias 25 a 29 de Abril de 2016.

Como resultado desses trabalhos, sdo apontadas determinacGes a Prestadora,
considerando a necessidade da prestacdo de um servi¢co adequado ao pleno atendimento
dos usuérios, especialmente quanto a satisfacdo de condi¢bes como as de regularidade,
continuidade, qualidade, eficiéncia e seguranca, a luz das leis, das normas e dos
regulamentos aplicaveis.

Ressalta-se que, ao final de cada relatério, a AGERSA apresenta uma compilacdo de
ndo conformidades, especialmente as de instalagBes fisicas; no entanto, ao longo dos
textos, para dar maior destaque, a Agéncia podera apontar ndo conformidades, sobre as
quais a EMBASA devera igualmente se manifestar e corrigir, nos prazos assinalados

neste documento.

2 OBJETIVOS

2.10 objetivo geral desta acdo foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas,
documentais e analiticas das condicGes técnicas, operacionais e comerciais com que 0S
servicos de saneamento bdsico, nas suas componentes de abastecimento de &agua
potavel, sdo prestados no municipio de ITAMBE, o qual seja apto a dar suporte as

conclusoes exaradas.
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2.2Como objetivos especificos, tém-se, e. g., verificar: a adequacao da oferta a
demanda de &gua; a eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua
disponibilizada a populacdo, com atencdo as normas de vigilancia em vigor; a
abrangéncia e a eficiéncia do tratamento do esgoto; o estado de conservacdo de
instalacOes e equipamentos, bem como a sua atualidade; o cumprimento das normas de
seguranca do trabalho; a existéncia de certificacbes de qualidade de processos
operacionais; a regularidade dos licenciamentos ambientais e do cumprimento das suas
condicionantes; a atencdo aos usudrios, especialmente quanto ao cumprimento dos
prazos para o atendimento; a existéncia de monitoramento de disponibilidade hidrica e
de planos de manutencéo e de expansdo dos sistemas; a quantificacdo das perdas reais e
aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas e 0s prazos adotados para a sua
reducdo; a eficacia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as interrupctes dos

sistemas.

3 METODOLOGIA

Neste processo de fiscalizacdo, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitacdo prévia de informacdes a Prestadora dos servicos objetos de
estudo;

b) Inspecbes in loco, levantamentos em campo, coleta de informacdes em
nivel local e registro fotografico;

c) Inicio de elaboracéo de relatorio (conclusdo dependente das informacgoes
da EMBASA);

d) Espera das informacGes técnicas e operacionais da Prestadora (fora do
prazo);

e) Processamento e andlise das informacdes levantadas em campo e obtidas
diretamente da Prestadora;

f) Concluséo do relatério;

g) Formalizacdo de processo administrativo™;

h) Notificacdo da Prestadora*.

*As etapas 'g' e 'h' sdo cumpridas apos a concluséo do presente relatorio.
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ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE
S&o objetos de verificagdo os seguintes itens e segmentos de analise (listas ndo

exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:

I Técnico-Operacional:
e Manancial/Captacéo:
- Preservacao e protecao;
- Operacéao e manutencao;
o ETA:
- Seguranca, conservagao e limpeza;
- Filtracéo;
- Casa de quimica;
- Laboratério;
e Aducéo:
- Operacéo, manutencéo E controle de perdas;
e Reservatorios:
- Operacéao e manutencao;
- Limpeza e desinfecgéo;
- Controle de perdas;
e Estacdes Elevatorias:
- Operacao e manutencao;
e Rede de Distribuicao:
- Operacao e manutencao;
- Continuidade;
- Pressdes disponiveis na rede;
Il Gerencial:
e Informagdes Gerenciais:
- Nivel de universalizagao;
- Plano de expansao dos servicos;
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais;
111 Qualidade e Controle:
e Qualidade da Agua Distribuida & Populacio:
- Qualidade fisico-quimica e bacterioldgica da agua na saida da
ETA;
- Qualidade fisico-quimica e bacterioldgica da agua na rede de
distribuicéo;
IV Comercial:
e Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- InstalagGes fisicas do escritorio e almoxarifado;
e Servigos comerciais:
- Situagd@o quanto ao atendimento ao usuério.
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3.1.2 Nos Sistemas de Esgotamento Sanitério:

i
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I Técnico-Operacional:
e Rede Coletora:
- Operacéao e manutencao;
- Limpeza e inspec¢éo;
e Emissario Submarino:
- Operacao e manutencéo (captacao, processamento, ociosidade,
exclusive a parte maritima);
- Limpeza e inspecao;
e Elevatorias:
- Operacao e manutencgao;
e ETE:
- Segurancga, operagao e manutencao;
- Corpo receptor;
- Salde ocupacional dos operadores;
Il Gerencial:
e Informacdes Gerenciais:
- Nivel de cobertura e atendimento;
- Plano de implantagéo/expanséo dos servicos;
- Projetos e obras;
- Licengas ambientais;
111 Qualidade e Controle:
e Controle da qualidade do esgoto tratado:
- Monitoramento sistema de tratamento de esgotos;
- Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA,;
IV Comercial:
e Escritdrio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagdes fisicas do escritdrio e almoxarifado;
e Servigos comerciais:
- Situacdo quanto ao atendimento ao usuario.
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3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS

SOLICITADOS E STATUS

Descricao

Status

I. Informagdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades atendidas,
indice de atendimento, numero de ligacGes e economias, vazbes do sistema,
indices de perdas, relatérios de interrupgGes, etc.

[ Fornecido

[ N3o fornecido

O Incompleto

O outros

1. Informacd@es sobre produtos quimicos utilizados.

[ Fornecido

B N3o fornecido

O Incompleto

O outros

I11. Certificados de Qualidade.

[ Fornecido

B Nzo fornecido

O Incompleto

O outros

IV. Relatérios mensais detalhados de calibracdo de equipamentos.

[ Fornecido

B N3o fornecido

O Incompleto

O outros

V. Descritivos de projetos de ampliagdo ou de melhoria de sistemas.
Obs.: Nédo foram enviados os descritivos de projetos.

[ Fornecido

[ N3o fornecido

O Incompleto

O outros

VI. Relatorios detalhados de higienizagdo das redes e reservatorios.

O Fornecido

B Nzo fornecido

O Incompleto

O outros

VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos, o roteiro
de caracterizagdo do empreendimento e o relatério de cumprimento de
condicionantes para obtengdo da ultima licenca.

Obs.: A AGERSA pretende verificar a RCC e a RCE antigas, as que ja foram
fornecidas aos 6rgdos ambientais para obtencdo de licencas pretéritas. O
licenciamento ambiental do distrito de Catolezinho encontra-se vencido.

[ Fornecido

(| N&o fornecido

Incompleto

O outros

VIII. Relatério de ocorréncias operacionais e comerciais, contendo todas as
tipologias de servicos cadastradas na Prestadora.

[ Fornecido

B Nzo fornecido

O Incompleto

O outros

IX. Plano de seguranca das instalagdes.
Obs.: Nao possui.

[ Fornecido

[ N3o fornecido

O Incompleto

E outros

X. Relatdrio de disponibilidade hidrica de mananciais.

[ Fornecido

B N3o fornecido

O Incompleto

O outros

Xl. Relatério com a quantificacdo das perdas reais e aparentes, desde a sua
captacdo, bem como os planos, as medidas, as metas e 0s prazos adotados para a
sua reducdo. Relatorios de quantificacdo das redugdes ja obtidas.

[ Fornecido

B Nzo fornecido

O Incompleto

O outros

XII. Relatério de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e da
situacdo do corpo receptor.

O Fornecido

B Nzo fornecido

O Incompleto

O outros
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XIIl. Relatdrio das andlises de qualidade da &gua bruta e tratada. Plano de
Amostragem, definido no art. 41 da Portaria do Ministério da Saude n°
2.914/2011.

O Fornecido

B nN3o fornecido

O Incompleto

D Outros

XIV. Catdlogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela Prestadora)
Obs.: A AGERSA deseja obter o Catalogo do Sistema que a EMBASA ja
produz para todos o0s seus sistemas.

[ Fornecido

[ N3o fornecido

O Incompleto

E outros

XV. Plano de Contingéncia

[ Fornecido

O Nao fornecido

O Incompleto

O outros

De acordo com o quadro acima, observa-se a auséncia ou incompletude de alguns itens.

A Prestadora deve apresentar os dados e os documentos apontados, ou mesmo as

justificativas para a sua falta ou inexisténcia, no prazo de até 30 (trinta) dias.
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EGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislacdo basica do saneamento basico, a qual subsidia a

atuacdo da Agéncia:
- Constituicdo da Republica Federativa do Brasil;
- Lei Federal n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de
Saneamento Basico;
- Decreto Federal n° 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica
Nacional de Saneamento Basico;
- Lei Federal n°®11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de Consorcios Publicos;
- Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de Concessdes;
- Portaria do Ministério do Trabalho n° 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova
as Normas Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo Il, da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do
Trabalho;
- Lei Complementar Estadual n® 41, de 13 de junho de 2014: Lei de Criagdo da
Entidade Metropolitana;
- Lei Estadual n°® 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de Criacdo da
AGERSA,;
- Resolucdo CORESAB n° 001, de 16 de marco de 2011: Condicdes Gerais da
Prestac&o dos Servicos de Agua e de Esgoto;
- Lei Estadual n° 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de
Saneamento Basico;
- Lei Estadual n® 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da Obrigatoriedade de
Ligacdo a Rede de Esgoto.

(Obs.: contetidos pertinentes a legislacdo apresentados no Anexo I)
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5 SITUA(}AO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS
De acordo com o quadro abaixo segue as informacdes fornecidas pela Prestadora:
SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS
DATA DE
DATA DE . DATA DE X
MUNICIPIO | ASSINATURA TIPO DE N° DO LEI DASE;'ON@J‘EJSIAO DATA DE N %AOLE' PRAZODE | VENCIMENTO S'T%AOCAO
DO CONCESSAO | CONTRATO PUBLICAGAO - CONTRATO DO
CONTRATO DE CONVENIO CONTRATO | CONTRATO
COOPERAGAO
ITAMBE 08/05/1992 Plena - - 23/04/2012 25/04/2012 87/2012 - 08/05/2012 Vencido

Fonte:EMBASA,2016.

Em 23/04/2012 (Lei municipal n® 87/2012) foi firmado um Convénio de Cooperacdo entre os Entes Federados como forma de disciplinar o

vinculo e garantir a manutencdo da continuidade da prestacdo dos servigos essenciais a populacgéo.

Como a prestacdo de servigos publicos de saneamento basico por entidade que ndo integre a administracdo do titular depende da celebracdo de

contrato, ndo se admitindo, portanto, contratos verbais ou outras disciplinas precarias tais como convénios e termos de parceria (art. 10, Lei n°

11.445/2007), é imperativa a celebracdo de nova contratacdo dos servi¢cos para a manutencdo da prestacdo pela EMBASA.

Neste sentido, deverdo ser envidados os esforcos necessarios a celebracdo de Contrato de Programa para a prestacdo de servicos publicos de

saneamento basico, contemplando as condi¢des para a sua validade estabelecidas na Lei n® 11.445/2007, tais como a existéncia de plano de

saneamento basico; a autorizacdo para a contratagcdo dos servigos, indicando os respectivos prazos € a area a ser atendida; a inclusdo, no contrato,

das metas progressivas e graduais de expansdo dos servicos, de qualidade, de eficiéncia e de uso racional da agua e de outros recursos naturais,

dentre outras.
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6 DESCRICAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de ITAMBE (Anexo I1) é
realizada através de uma captacdo superficial, mais precisamente no rio Pardo, onde a
agua é aduzida pela adutora de agua bruta (AAB) com aproximadamente 674 m de
extensdo de rede. Vale ressaltar, quando o municipio opera em carater emergencial, é
feita a aducgdo adicional de agua bruta, através da captacao superficial (rio Ribeirdo do
Largo) esta é acionada através de bomba flutuante que através da adutora de agua bruta
de aproximadamente 4 km de extensdo entronca com rio Pardal e segue com destino a
ETA.

Nesse momento a agua bruta € destinada a ETA do tipo convencional, através da
estacdo elevatoria de agua bruta (EEAB) que apds o processo de tratamento é destinada
para 0 Reservatorio Elevado - REL de capacidade total de 430 ms3. Esse mesmo
reservatorio € responsavel por abastecer o reservatorio apoiado de distribuicdo (RAD)
de capacidade total de 50 m3 por meio da adutora de &gua tratada de aproximadamente 7

km que abastece integralmente o municipio de Itambe.

Quanto aos projetos de ampliacdo e melhoria em abastecimento de 4gua do municipio
de Itambé, segundo informacfes obtidas pela EMBASA, ha obras de intervengdes
previstas para 0 municipio, porém aguarda processo licitatério. Tais intervencdes
englobam a captacdo, aducéo, estacdo elevatdria, estacdo de tratamento, reservatorios, e
ligacOes para a localidade de Catolezinho e melhorias na ETA, Estacdo Elevatéria de
Agua Tratada (EEAT) e EEAB na sede municipal, totalizando um valor em torno de R$
2.307.319,32.

A sequir, dados técnicos - operacionais do SAA do municipio de ITAMBE:

Quadro 1: Informagdes gerenciais do SAA da sede do municipio de ITAMBE

Segmento Quantidade
Populagéo total atendida 19.493
indice de abastecimento de &gua total 82,88 %
Volume diario médio consumido 41,67 I/s
N° de ligacOes existentes 6.526
N° de economias existente 6.650

Fonte: EMBASA,2016
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Os relatorios de anélises de agua bruta ndo foram enviados para esta agéncia, com isso
ficaram sem ser analisados.

6.2 Qualidade da Agua Tratada

Os relatorios de analises de agua tratada foram enviados fora do modelo desta agéncia
contendo apenas 6 dos 12 meses solicitados, com isso ficaram sem ser analisados.
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O Sistema de Esgotamento Sanitario (SES) do municipio de ITAMBE (Anexo Il1) é
composto por 02 (dois) interceptores, 01 (uma) Estacdo Elevatéria de Esgotamento
(EEE) e 01 Estacdo de Tratamento de Esgoto. A ETE € do tipo compacta, possui 01
DAFA, seguido de lodo ativado que atende 2,93 % da popula¢do do municipio com um

total de 208 economias e 208 ligacOes ativas compreendendo cerca de 689 habitantes.
Apbs o tratamento o efluente € destinado ao corpo receptor, rio Verruga.

A seguir, dados operacionais dos sistemas de esgotamento sanitario.

Segmento Quantidade
Populagdo total atendida com esgotamento 689
sanitario
indice de atendimento total de esgoto referido aos 2,93 %
municipios atendidos com &gua
N° de ligacOes existentes 208
208

N° de economias existente
Fonte: EMBASA,2016

7.4 QUALIDADE DO EFLUENTE TRATADO

Os relatorios de analises do efluente ndo foram enviados para esta Agéncia.
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8 NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servi¢os providenciar, pessoalmente ou por provocacdo aos
terceiros competentes, a conformacdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas
instalagOes, seus equipamentos e Seus servigos, com o intuito de concorrer para uma
prestacdo eficiente dos servicos publicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento
sanitério, objetivando o pleno atendimento dos seus usuarios e a protecdo do meio

ambiente.

As conformacbes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e
regulamentares), aos dimensionamentos e as especificacbes de projeto, assim como as

disposicdes contratualmente definidas com o(s) titular(es) dos servicos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica assinalado o prazo de
120 (cento e vinte) dias, contados a partir do recebimento deste Relatério, excetuada

previsdo distinta constante dos préprios itens, para 0 cumprimento das determinagoes.

Além do cumprimento das providéncias indicadas, devera o prestador encaminhar, em
até 30 dias apds o prazo indicado no paragrafo anterior, relatério apontando as acdes
adotadas concretamente, acompanhado do registro probatorio documental e fotografico

correspondente.



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

8.1 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO SAA DO MUNICIPIO DE ITAMBE

é

AGERSA

Segmento Descricdo Registro(s)
o 1. Net_:esmdade de s[nallzagao identificadora e de restricdo de acesso. Falha 1738, 1743 e 1745
Ribeirdo do Largo no isolamento da area.
(emergencial) 2. Necessidade de recuperacdo das matas ciliares e protecdo contra acesso de 1746 e 1749
animais e pessoas ndo autoriza das proximo da captacao. -
3. Necessidade de sinalizacdo identificadora e de restricdo de acesso, falha no
isolamento da area, h4 pessoas ndo autorizadas dentro da area de captacao, 1673 e 1674
risco de contaminagdo da agua bruta.
4. Retirar material utilizado para construcdo de barragens anteriores e
. . : < : 1691
construir um barramento adequado as necessidades de capta¢do da cidade.
Captagéo 5. Necessidade de manutencao nas instalacoes fisicas. 1675
6. Neces§|dade de fechamento do buraco e de substituicdo da grade de 1678, 1681, 1682 ¢ 1685
Rio Pardo protegao~ por uma grade adequada. _
7. Instalages elétricas em desconformidade com a NR 10. 1683, 1684, 1698 e 1699
8. Auséncia de mandmetro e de bomba reserva. 1686
9. Auséncia de bomba reserva e sinalizagdo. Falha no isolamento da &rea. 1687
10. Necessidade de fixacdo adequada da tubulacdo de aducdo do manancial 1689
emergencial. -
11. Necessidade de recuperacdo das matas ciliares e protecdo contra acesso de 1694
animais e pessoas ndo autorizadas. =
12. Necessidade de manutengdo nos equipamentos. 1695 e 1696
13. Armazenamento inadequado de materiais. 1543
14. Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 10. 1602, 1606, 1626 e 1653
15. Necessidade de manutencdo na base do equipamento. 1605
16. Instalar valvulas nos pontos de drenagem da bacia de contencdo dos
Tratamento ETA tanques de sulfato. P ) i 1607, 1608 e 1611
17. Necess~|dade dg recuperacao nas |n§talaqoes fisicas e mstalggao de grade de 1614, 1630 e 1661
protecdo nos vaos das hastes das valvulas que foram removidas.
18. Falta de organizacdo do ambiente de trabalho. 1646
19. Auséncia de bacia de contencéo. 1647




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA Q

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Descrigdo Registro(s)
20. Necessidade de manutencdo nos floculadores. 1648

21. Necessidade de manutencéo e limpeza nos decantadores. 1650 e 1652

22. Falha no isolamento da area. 1654 e 1666
ETA 23. Materiais alocados em local inadequado. 1657

24, cNoerTo%S.SIdade de recuperacdo nas instalacdes fisicas. Auséncia de guarda- 1662 ¢ 1665

25. Filtros trabalhando sobrecarregados. 1663 e 1664

N 26. ;\I,lsei(ézzslldade de substituicdo do equipamento e manuteng&o das instalagdes 1547 e 1549
PrO([j)ueg) Ossg?ﬂdn?icos 27. Necessidade de _manutengéo nas inst_ala(;c“)es fisicas. 1552
28. Instalaces elétricas em desconformidade com a NR 10. 1548
29. Extintor disposto de forma irregular, sem fixacéo e sinalizagéo. 1556

30. Auséncia de mandmetro, vedacgdo inadequada da adutora de recalque da 1557, 1580 e 1581
Tratamento bomba e ancoragem inadequada.
31. Ancoragem irregular da tubulacdo de recalque. 1561
Casa de Bombas 32. Instala(;_()es elétri(_:as em desconformidade com a NR 10. 1558, 1563, 1564 e 1568

33. Auséncia de corrimdo e guarda-corpo na escada. 1566 e 1567
34. Falha no sistema de drenagem. 1575
35. Necessidade de manutencdo nas instalacoes fisicas. 1577
36. Necessidade de manutengdo nas tubulaces e conexdes. 1582
37. Auséncia de bacia de contencéo. 1623
38. Necessidade de local especifico para analise bacterioldgica. 1624
L aboratério / Casa 39. Remover equipamentos fo_ra de uso. 1627
de Quimica 40. Reagen_tes sem dgta de validade. 1628
41. Necessidade de limpeza e arrumacéo do local. 1640
42. Auséncia de tampas nos tanques de cal. 1642

43. Area desprotegida no antigo v&o do elevador. Risco de queda. 1645




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

é

AGERSA

Segmento Descricgéo Registro(s)

44, Sistema de ventilacdo sem tela de protecéo. 1586
45, Auséncia de bacia de contencao. 1587
Reservatdrio de 46. Suporte irregular. 1589
Contato 47. Vazamento de cloro. 1590

Distribuicao 48, Necess!dade de reparo do reserve_ltc')rio. _ 1593, 1594 e 1595
49. Necessidade de recuperacdo nas instalactes fisicas. 1600

. 50. Presenca de vazamento no reservatério. 1526, 1527, 1532, 1533 e

Reservatario 1536

Elevado da ETA | 51. Necessidade de manutencéo nas instalagdes fisicas. 1528, 1529 e 1538
52. Auséncia de guarda-corpo na escada e na laje de cobertura. 1526
53. Auséncia de sinalizagdo de horério de atendimento. 1514

Atendimento Escritério Local 54, :\rlﬁiclffaségzde de manutencdo nas instalagbes fisicas. Presenca de 1517, 1518 e 1522
55. Demolir antiga sede. 1523




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA Q
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

8.2 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DE ITAMBE

Segmento Descrigdo Registro(s)
56. Auséncia de sinalizacdo identificadora. 1704
57. Presenca de rachadura no muro da frente e muro lateral recalcando. 1703 e 1715
58. !\lece_55|d§1de d,e coloca(;ao, c_ie protecdo contra queda e melhorar a 1706 e 1714
iluminacdo na area da elevatéria.. =
59. ]IcEquipamento de protecdo respiratorio do operador inadequado para a 1707
uncao. 1707
Tratamento ETE 60. Necessi_dade de mangtengéo nas instalacdes fisicas. 1709,1710e 1711
61. Auséncia de tubo guiadas bombas. 1719e 1720
62. InstalacOes elétricas em desconformidade com a NR 10. 1722 e 1725
63. Escada inadequada para uso frequente na operagdo do sistema de 1726
tratamento de esgoto. -
64. Armazenamento inadequado de materiais. 1730e 1732
65. Presenca de infiltracdo nas instalagOes fisicas. 1733e1734
66. Necessidade de instalagdo de bloco de ancoragem. 1737
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS -
AGERSA

9 CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO DO SAA

O Sistema de Abastecimento de Agua do municipio de ltambé, necessita de adequagdes no Sistema
de acordo com informacdes e registros coletados no momento da fiscalizagcdo; boa parte da
populagdo ndo possui reservatorios em casa, as principais reclamacdes sdo problemas de revisdo na
fatura de agua e foi registrado no periodo de novembro de 2015 a janeiro de 2016 interrupcbes no
abastecimento de &gua, sendo frequente dois dias de interrupcdes no municipio por conta do baixo
nivel na captacdo, mais precisamente, rio Pardo.

De acordo com a EMBASA, quanto a alternativas de abastecimento a serem utilizadas em curto
prazo, ha um aumento consideravel da defluéncia da Barragem Machado Mineiro e a transposicao
das aguas do Ribeirdo do Largo, que foi utilizado provisoriamente sem outorga, mas que esta sendo
regularizado como nos foi informado durante a inspe¢do, para que 0 mesmo possa ser utilizado em
periodos de crise.

H& também um problema muito grave na regido que séo as captagdes irregulares o que afeta muito
o nivel do rio Pardo, havendo a necessidade de uma acdo do INEMA e IBAMA para coibir tais
acoes.

Segundo informacgdes da Embasa, as obras de ampliacdo e melhorias do sistema de abastecimento
de &4gua no momento aguarda inicio do processo licitatério. As intervencdes previstas envolvem

captacado, aducdo, estacOes elevatdrias, melhorias na ETA, reservatorios e ligacGes domiciliares.

Determinacdo: A prestadora devera agilizar o mais rapido possivel o andamento do processo
licitatério para inicio de ampliacdo do sistema, fato esse que ird contribuir para otimizacdo da
cobertura de prestagédo de servicos de abastecimento de 4gua das presentes e futuras geragdes, bem
como promover campanhas educativas visando incentivar e criar consciéncia por parte da
populacdo, em relacdo ao armazenamento de reservatdrios domiciliares por questdo de seguranca

hidrica em periodos emergenciais e regularizar a captagdo do Ribeirdo do Largo.

Walter Antdénio de Oliveira Junior Télkia GonsalvesCajahyba Ramos Rios

Diretor Geral Diretora de Fiscalizacdo
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Nao Conformidade n° 1

Captacao — Ribeirdo do Largo: Necessidade de sinalizacao
identificadora e de restricao de acesso. Falha no isolamento da area.

Voltar
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n° 2

Captacao — Ribeirdo do Largo: Necessidade de recuperacéo das matas
ciliares e protecao contra acesso de animais e pessoas ndo autorizadas
proximo da captacao.

Voltar
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Nao Conformidade n° 3

Captacao — Rio Pardo: Necessidade de sinalizacéo identificadora e de
restricdo de acesso, falha no isolamento da area, ha pessoas nédo
autorizadas dentro da area de captacao, risco de contaminagéo da
agua bruta.

Voltar
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Nao Conformidade n° 4

Captacao — Rio Pardo: Retirar material utilizado para construcao de
barragens anteriores e construir um barramento adequado as
necessidades de captacdo da cidade.

Voltar
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Nao Conformidade n° 5

Captacdo — Rio Pardo: Necessidade de manutencao nas instalacoes
fisicas.

Voltar

26.04.2018
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Nao Conformidade n° 6

Captacao — Rio Pardo: Necessidade de fechamento do buraco e de
substituicdo da grade de protecdo por uma grade adequada.

Voltar
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Nao Conformidade n° 7

Captacdo — Rio Pardo: Instalagdes elétricas em desconformidade com
a NR 10.

Voltar
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N&o Conformidade n° 8
Captacdo — Rio Pardo: Auséncia de mandmetro e de bomba reserva.

Voltar
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AG

Nao Conformidade n° 9

Captacédo — Rio Pardo: Auséncia de bomba reserva e sinalizagdo. Falha
no isolamento da area.

Registro 1687
Voltar
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Nao Conformidade n° 10

Captacdo — Rio Pardo: Necessidade de fixacdo adequada da tubulacéo
de aducdo do manancial emergencial.

Registro 1689

Voltar
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Nao Conformidade n° 11

Captacdo — Rio Pardo: Necessidade de recuperacao das matas ciliares
e protecdo contra acesso de animais e pessoas ndo autorizadas.

Voltar
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AGERSA

N&o Conformidade n° 12
Captacdo — Rio Pardo: Necessidade de manutencao nos equipamentos.

Voltar
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N&o Conformidade n°® 13
Tratamento — ETA: Armazenamento inadequado de materiais.

Voltar
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Nao Conformidade n° 14

Tratamento — ETA: Instalacdes elétricas em desconformidade com a
NR 10.

Voltar
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Nao Conformidade n° 15

Tratamento — ETA: Necessidade de manutencgdo na base do
equipamento.

Voltar
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Nao Conformidade n° 16

Tratamento — ETA: Instalar valvulas nos pontos de drenagem da bacia
de contencao dos tanques de sulfato.

Voltar
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Nao Conformidade n° 17

Tratamento — ETA: Necessidade de recuperacao nas instalaces fisicas
e instalacdo de grade de protecéo nos vaos das hastes das valvulas que
foram removidas.

Voltar
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AGERSA

N&o Conformidade n° 18
Tratamento — ETA: Falta de organizacdo do ambiente de trabalho.

Voltar
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N&o Conformidade n° 19
Tratamento — ETA: Auséncia de bacia de contencéo.

Voltar
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N&o Conformidade n° 20
Tratamento — ETA: Necessidade de manutencdo nos floculadores.

Voltar
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AGERSA
N&ao Conformidade n° 21
Tratamento — ETA: Necessidade de manutengéo e limpeza nos
decantadores.
Voltar

26.04.2016
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Nao Conformidade n° 22
Tratamento — ETA: Falha no isolamento da area.

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&ao Conformidade n° 23
Tratamento — ETA: Materiais alocados em local inadequado.

Voltar
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Nao Conformidade n° 24

Tratamento — ETA: Necessidade de recuperacao nas instalacdes fisicas.
Auséncia de guarda-corpo.

Voltar
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Nao Conformidade n° 25
Tratamento — ETA: Filtros trabalhando sobrecarregados.

Voltar
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Nao Conformidade n° 26

Tratamento — Deposito de Produtos Quimicos: Necessidade de
substituicdo do equipamento e manutencao das instalacdes fisicas.

Voltar
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Nao Conformidade n° 27

Tratamento — Depdsito de Produtos Quimicos: Necessidade de
manutencéo nas instalagdes fisicas.
Registro 1552

Voltar
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Nao Conformidade n° 28

Tratamento — Depdsito de Produtos Quimicos: Instalacdes elétricas em
desconformidade com a NR 10.

Voltar
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Nao Conformidade n° 29

Tratamento — Deposito de Produtos Quimicos: Extintor disposto de
forma irregular, sem fixacao e sinalizacgao.

Voltar
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Nao Conformidade n° 30

Tratamento — Casa de Bombas: Auséncia de mandmetro, vedacao
inadequada da adutora de recalque da bomba e ancoragem
inadequada.

Voltar
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N&o Conformidade n° 31
Tratamento — Casa de Bombas: Ancoragem irregular da tubulacéo de

recalque.
Voltar
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Nao Conformidade n° 32

Tratamento — Casa de Bombas: InstalacGes elétricas em
desconformidade com a NR 10.

Voltar




& SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS
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Nao Conformidade n° 33

Tratamento — Casa de Bombas: Auséncia de corrimao e guarda-corpo
na escada.

Voltar

26.04.2018
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N&o Conformidade n° 34
Tratamento — Casa de Bombas: Falha no sistema de drenagem.

Voltar
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. 26.04,2016
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Nao Conformidade n° 35

Tratamento — Casa de Bombas: Necessidade de manutengéo nas
instalacdes fisicas.

Voltar
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Nao Conformidade n° 36

Tratamento — Casa de Bombas:
Necessidade de manutencao nas tubulacdes e conexoes.

Voltar
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Nao Conformidade n° 37

Tratamento — Laboratdrio / Casa de Quimica: Auséncia de bacia de
contencao.

Registro 1623

Voltar
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Nao Conformidade n° 38

Tratamento — Laboratdrio / Casa de Quimica: Necessidade de local
especifico para analise bacterioldgica.

Voltar
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Nao Conformidade n° 39

Tratamento — Laboratério / Casa de Quimica: Remover equipamentos
fora de uso.

Voltar
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Nao Conformidade n° 40

Tratamento — Laboratério / Casa de Quimica: Reagentes sem data de
validade.

Voltar
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Nao Conformidade n° 41

Tratamento — Laboratorio / Casa de Quimica: Necessidade de limpeza
e arrumacao do local.

Voltar
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Nao Conformidade n° 42

Tratamento — Laboratorio / Casa de Quimica: Auséncia de tampas nos
tanques de cal.

Voltar
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Nao Conformidade n° 43

Tratamento — Laboratorio / Casa de Quimica: Area desprotegida no
antigo vao do elevador. Risco de queda.

Voltar
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Nao Conformidade n° 44

Distribuicdo— Reservatorio de Contato: Sistema de ventilagdo sem tela
de protecéo.
Registro 1586

Voltar
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Nao Conformidade n° 45

Distribuicéo — Reservatdrio de Contato: Auséncia de bacia de
contencao.

Voltar
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N&o Conformidade n° 46
Distribuicio — Reservatdrio de Contato: Suporte irregular.

Registro 1589

Voltar
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N&o Conformidade n° 47
Distribuicao — Reservatdrio de Contato: Vazamento de cloro.

Voltar
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Nao Conformidade n° 48

Distribuicao — Reservatdrio de Contato: Necessidade de reparo do
reservatorio.

Voltar
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N&o Conformidade n° 49
Distribuicdo: Necessidade de recuperacgéo nas instalagdes fisicas.

Voltar
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Nao Conformidade n° 50

Distribuicdo — REL da ETA: Presenca de vazamento no reservatorio.

Voltar
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AGERSA
N&ao Conformidade n° 51
Distribuicdo — REL da ETA: Necessidade de manutencéo nas
instalacgdes fisicas.
Registros 1528, 1529 e 1538
Voltar

26.04.2006
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Nao Conformidade n° 52

Distribuicdo — REL da ETA: Auséncia de guarda-corpo na escada e na
laje de cobertura.

Voltar
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Nao Conformidade n° 53

Atendimento — Escritério Local: Auséncia de sinalizacdo de horério de
atendimento.

Voltar
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Nao Conformidade n° 54

Atendimento — Escritério Local: Necessidade de manutencdo nas
instalacgdes fisicas. Presenca de infiltracéo.

Voltar
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Nao Conformidade n° 55

Atendimento — Escritério Local: Demolir antiga sede.

Voltar
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Nao Conformidade n° 56

Tratamento — ETE: Auséncia de sinalizacdo identificadora.

Voltar
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Nao Conformidade n° 57

Tratamento — ETE: Presenca de rachadura no muro da frente e muro
lateral recalcando.

Voltar
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Nao Conformidade n° 58

Tratamento — ETE: Necessidade de colocagdo de protecéo, contra
gueda e melhorar a iluminacdo na area da elevatoria.

Voltar
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Nao Conformidade n° 59

Tratamento — ETE: Equipamento de protecdo respiratorio do
operador inadequado para a funcao.

Voltar
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Nao Conformidade n° 60

Tratamento — ETE: Necessidade de manutencao nas instalacgdes fisicas.

Voltar
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Nao Conformidade n° 61

Tratamento — ETE: Auséncia de tubo guia das bombas.

Voltar

o

RV26.04.2016
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Nao Conformidade n° 62

Tratamento — ETE: Instalages elétricas em desconformidade com a
NR 10.

Voltar
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Nao Conformidade n° 63

Tratamento — ETE: Escada inadequada para uso frequente na
operacao do sistema de tratamento de esgoto.

Voltar
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Nao Conformidade n° 64

Tratamento — ETE: Armazenamento inadequado de materiais.

Voltar
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Nao Conformidade n° 65

Tratamento — ETE: Presenca de infiltracdo nas instalacdes fisicas.

Voltar
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Nao Conformidade n° 66

Tratamento — ETE: Necessidade de instalacéo de bloco de ancoragem.

Voltar
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ANEXO I: LEGISLACAO BASICA DO SANEAMENTO BASICO
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil

TITULO 1
Da Organizagdo do Estado

CAPITULO I
DA UNIAO

Art. 21. Compete a Unido:

IX - elaborar e executar planos nacionais e regionais de ordenacdo do territdrio e de
desenvolvimento econémico e social;

XX - instituir diretrizes para o desenvolvimento urbano, inclusive habitacdo, saneamento
bésico e transportes urbanos;

Art. 23. E competéncia comum da Uniéo, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios:

IX - promover programas de constru¢do de moradias e a melhoria das condigdes habitacionais
e de saneamento basico;

CAPITULO 11l
DOS ESTADOS FEDERADOS

Art. 25. Os Estados organizam-se e regem-se pelas ConstituicGes e leis que adotarem,
observados os principios desta Constituicéo.

§ 3° - Os Estados poderdo, mediante lei complementar, instituir regies metropolitanas,
aglomeragfes urbanas e microrregides, constituidas por agrupamentos de municipios limitrofes, para
integrar a organizacdo, o planejamento e a execucdo de funcdes publicas de interesse comum.

CAPITULO IV
Dos Municipios

Art. 30. Compete aos Municipios:
I - legislar sobre assuntos de interesse local;
Il - suplementar a legislacdo federal e a estadual no que couber;

V - organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessdo ou permissao, 0S Servigos
publicos de interesse local, incluido o de transporte coletivo, que tem caréater essencial;

TiTULO VIII
Da Ordem Social

CAPITULO Il
DA SEGURIDADE SOCIAL

Secao Il
DA SAUDE

Art. 200. Ao sistema Unico de salide compete, além de outras atribui¢Bes, nos termos da lei:

I - controlar e fiscalizar procedimentos, produtos e substancias de interesse para a salde e
participar da producdo de medicamentos, equipamentos, imunobiol6gicos, hemoderivados e outros
insumos;

Il - executar as acOes de vigilancia sanitaria e epidemioldgica, bem como as de salde do
trabalhador;
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IV - participar da formulacdo da politica e da execucdo das agdes de saneamento basico;

VI - fiscalizar e inspecionar alimentos, compreendido o controle de seu teor nutricional, bem
como bebidas e aguas para consumo humano;

V111 - colaborar na prote¢do do meio ambiente, nele compreendido o do trabalho.

TITULO IX
Das Disposicdes Constitucionais Gerais

Art. 241. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios disciplinardo por meio de lei
0s consaércios publicos e os convénios de cooperacdo entre os entes federados, autorizando a gestdo
associada de servicos publicos, bem como a transferéncia total ou parcial de encargos, servigos, pessoal e
bens essenciais a continuidade dos servicos transferidos.
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Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento
bésico; altera as Leis n® 6.766, de 19 de dezembro
de 1979, 8.036, de 11 de maio de 1990, 8.666, de 21
de junho de 1993, 8.987, de 13 de fevereiro de 1995;
revoga a Lei no 6.528, de 11 de maio de 1978; e da
outras providéncias.

Art. 2° Os servigos publicos de saneamento bésico serdo prestados com base nos seguintes
principios fundamentais:

| - universalizacdo do acesso;

Il - integralidade, compreendida como o conjunto de todas as atividades e componentes de
cada um dos diversos servicos de saneamento basico, propiciando a populacdo o acesso na conformidade
de suas necessidades e maximizando a eficécia das acGes e resultados;

Il - abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos
solidos realizados de formas adequadas a sadde publica e a prote¢do do meio ambiente;

IV - disponibilidade, em todas as areas urbanas, de servicos de drenagem e de manejo das
aguas pluviais adequados a salde publica e a seguranca da vida e do patrimdnio publico e privado;

V - adocdo de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades locais e
regionais;

VI - articulagdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de habita¢do, de
combate a pobreza e de sua erradicagdo, de protecdo ambiental, de promocdo da salde e outras de
relevante interesse social voltadas para a melhoria da qualidade de vida, para as quais 0 saneamento
basico seja fator determinante;

VII - eficiéncia e sustentabilidade econdmica;

VIII - utilizacdo de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de pagamento dos
usudrios e a adocdo de solugdes graduais e progressivas;

IX - transparéncia das agdes, baseada em sistemas de informacfes e processos decisdrios
institucionalizados;

X - controle social;

X1 - seguranca, qualidade e regularidade;

XII - integracéo das infra-estruturas e servicos com a gestdo eficiente dos recursos hidricos.

X1 - adogdo de medidas de fomento & moderacdo do consumo de agua.

Art. 25 Os prestadores de servicos publicos de saneamento bésico deverdo fornecer a entidade
reguladora todos os dados e informac6es necessarios para 0 desempenho de suas atividades, na forma das
normas legais, regulamentares e contratuais.

8 1° Incluem-se entre os dados e informacgdes a que se refere o caput deste artigo aquelas
produzidas por empresas ou profissionais contratados para executar servigos ou fornecer materiais e
equipamentos especificos.

§ 2° Compreendem-se nas atividades de regulacdo dos servicos de saneamento basico a
interpretacdo e a fixacdo de critérios para a fiel execucdo dos contratos, dos servi¢os e para a correta
administracdo de subsidios.

Art. 26. Deverd ser assegurado publicidade aos relatérios, estudos, decisfes e instrumentos
equivalentes que se refiram a regulacdo ou a fiscalizacdo dos servi¢os, bem como aos direitos e deveres
dos usuarios e prestadores, a eles podendo ter acesso qualquer do povo, independentemente da existéncia
de interesse direto.

8§ 1° Excluem-se do disposto no caput deste artigo os documentos considerados sigilosos em
razao de interesse publico relevante, mediante prévia e motivada decisdo.

§ 2° A publicidade a que se refere o caput deste artigo devera se efetivar, preferencialmente,
por meio de sitio mantido na rede mundial de computadores - internet.

Art. 27. E assegurado aos usuarios de servicos publicos de saneamento basico, na forma das
normas legais, regulamentares e contratuais:

| - amplo acesso a informagdes sobre 0s servicos prestados;

Il - prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que podem estar
sujeitos;

Il - acesso a manual de prestacdo do servico e de atendimento ao usuério, elaborado pelo
prestador e aprovado pela respectiva entidade de regulacéo;
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IV - acesso a relatério periddico sobre a qualidade da prestacdo dos servigos.

Art. 40. Os servicos poderdo ser interrompidos pelo prestador nas seguintes hipoteses:

| - situacBes de emergéncia que atinjam a segurancga de pessoas e bens;

Il - necessidade de efetuar reparos, modificagdes ou melhorias de qualquer natureza nos
sistemas;

Il - negativa do usuario em permitir a instalagdo de dispositivo de leitura de dgua consumida,
apos ter sido previamente notificado a respeito;

IV - manipulacdo indevida de qualquer tubulagdo, medidor ou outra instalacdo do prestador,
por parte do usuario; e

V - inadimplemento do usuario do servico de abastecimento de agua, do pagamento das tarifas,
apos ter sido formalmente notificado.

§ 1° As interrupgdes programadas serdo previamente comunicadas ao regulador e aos usuarios.

§ 2° A suspensdo dos servigos prevista nos incisos Il e V do caput deste artigo sera precedida
de prévio aviso ao usuério, ndo inferior a 30 (trinta) dias da data prevista para a suspensao.

§ 3° A interrupgdo ou a restricio do fornecimento de agua por inadimpléncia a
estabelecimentos de salde, a instituicGes educacionais e de internagdo coletiva de pessoas e a usuario
residencial de baixa renda beneficiario de tarifa social devera obedecer a prazos e critérios que preservem
condi¢Bes minimas de manutencdo da salide das pessoas atingidas.
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Decreto Federal n®7.217, de 21 de junho de 2010

Regulamenta a Lei n°11.445, de 5 de janeiro de
2007, que estabelece diretrizes nacionais para o
saneamento basico, e da outras providéncias.

Art, 2°

Il - fiscalizacdo: atividades de acompanhamento, monitoramento, controle ou avalia¢do, no
sentido de garantir o cumprimento de normas e regulamentos editados pelo Poder Publico e a utilizacéo,
efetiva ou potencial, do servico publico.

Secao Il
Dos Servigos Publicos de Abastecimento de Agua

Art. 4° Consideram-se servicos publicos de abastecimento de agua a sua distribuicdo mediante
ligacdo predial, incluindo eventuais instrumentos de medi¢do, bem como, quando vinculadas a esta
finalidade, as seguintes atividades:

| - reservagao de agua bruta;

Il - captacéo;

I11 - aducdo de &gua bruta;

IV - tratamento de &gua;

V - aducéo de 4gua tratada; e

VI - reservacdo de dgua tratada.

Art. 5° O Ministério da Salde definird os parametros e padrdes de potabilidade da agua, bem
como estabelecera os procedimentos e responsabilidades relativos ao controle e vigilancia da qualidade da
agua para consumo humano.

8§ 1° A responsabilidade do prestador dos servicos publicos no que se refere ao controle da
qualidade da &gua ndo prejudica a vigilancia da qualidade da agua para consumo humano por parte da
autoridade de satde publica.

§ 2° Os prestadores de servicos de abastecimento de agua devem informar e orientar a
populacdo sobre os procedimentos a serem adotados em caso de situagcdes de emergéncia que oferecam
risco a saude publica, atendidas as orientacGes fixadas pela autoridade competente.

Art. 6° Excetuados 0s casos previstos nas normas do titular, da entidade de regulagéo e de meio
ambiente, toda edificagdo permanente urbana serd conectada a rede puablica de abastecimento de agua
disponivel.

§ 1° Na auséncia de redes publicas de abastecimento de agua, serdo admitidas solucfes
individuais, observadas as normas editadas pela entidade reguladora e pelos érgdos responsaveis pelas
politicas ambiental, sanitaria e de recursos hidricos.

§ 2° As normas de regulacdo dos servicos poderdo prever prazo para que 0 USUArio se conecte a
rede publica, preferencialmente ndo superior a noventa dias.

§ 3° Decorrido o prazo previsto no § 2°, caso fixado nas normas de regulacdo dos servicos, o
usuario estara sujeito as sanc@es previstas na legislagéo do titular.

8§ 4° Poderdo ser adotados subsidios para viabilizar a conexdo, inclusive a intradomiciliar, dos
usuérios de baixa renda.

Art. 7° A instalacdo hidraulica predial ligada & rede publica de abastecimento de &gua ndo
poderéa ser também alimentada por outras fontes.

§ 1° Entende-se como sendo a instalacdo hidraulica predial mencionada no caput a rede ou
tubulacdo de agua que vai da ligagao de agua da prestadora até o reservatdrio de agua do usudrio.

8 2° A legislacdo e as normas de regulacio poderdo prever san¢Bes administrativas a quem
infringir o disposto no caput.

8§ 3° O disposto no § 2° ndo exclui a possibilidade da adocdo de medidas administrativas para
fazer cessar a irregularidade, bem como a responsabilizacdo civil no caso de contamina¢do de agua das
redes publicas ou do préprio usuério.

8§ 4° Serdo admitidas instalagdes hidraulicas prediais com objetivo de retso de efluentes ou
aproveitamento de agua de chuva, desde que devidamente autorizadas pela autoridade competente.

Art. 8° A remuneracdo pela prestagao dos servicos publicos de abastecimento de dgua pode ser
fixada com base no volume consumido de &gua, podendo ser progressiva, em razdo do consumo.

§ 1° O volume de agua consumido deve ser aferido, preferencialmente, por meio de medicéo
individualizada, levando-se em conta cada uma das unidades, mesmo quando situadas na mesma
edificacéo.
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8§ 2° Ficam excetuadas do disposto no 8§ 1°, entre outras previstas na legislacéo, as situagdes em
que as infraestruturas das edificagdes ndo permitam individualizacdo do consumo ou em que a absor¢éo
dos custos para instalagdo dos medidores individuais seja economicamente inviavel para o usuario.

Secéo Il
Dos Servigos Pablicos de Esgotamento Sanitario

Art. 9° Consideram-se servicos publicos de esgotamento sanitario os servigos constituidos por
uma ou mais das seguintes atividades:

| - coleta, inclusive ligacdo predial, dos esgotos sanitarios;

Il - transporte dos esgotos sanitarios;

I11 - tratamento dos esgotos sanitarios; e

IV - disposicdo final dos esgotos sanitarios e dos lodos originarios da operacdo de unidades de
tratamento coletivas ou individuais, inclusive fossas sépticas.

8§ 1° Para os fins deste artigo, a legislacdo e as normas de regulacdo poderdo considerar como
esgotos sanitarios também os efluentes industriais cujas caracteristicas sejam semelhantes as do esgoto
doméstico.

8§ 2° A legislagdo e as normas de regulacdo poderdo prever penalidades em face de langcamentos
de aguas pluviais ou de esgotos ndo compativeis com a rede de esgotamento sanitario.

Art. 10. A remuneragdo pela prestacdo de servigos publicos de esgotamento sanitario podera
ser fixada com base no volume de &gua cobrado pelo servigo de abastecimento de agua.

Art. 11. Excetuados os casos previstos nas normas do titular, da entidade de regulacdo e de
meio ambiente, toda edificacdo permanente urbana sera conectada a rede puUblica de esgotamento
sanitario disponivel.

8§ 1° Na auséncia de rede publica de esgotamento sanitario serdo admitidas soluces
individuais, observadas as normas editadas pela entidade reguladora e pelos érgdos responsaveis pelas
politicas ambientais, de salde e de recursos hidricos.

8§ 2° As normas de regulacdo dos servigos poderdo prever prazo para que o usuario se conecte a
rede publica, preferencialmente ndo superior a noventa dias.

§ 3° Decorrido o prazo previsto no § 2°, caso fixado nas normas de regula¢do dos servicos, o
usuario estara sujeito as sancGes previstas na legislagéo do titular.

8§ 4° Poderdo ser adotados subsidios para viabilizar a conexao, inclusive intradomiciliar, dos
usudrios de baixa renda.
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Lei Federal n®11.107, de 6 de abril de 2005

DispBe sobre normas gerais de contratacdo de
consarcios publicos e da outras providéncias.

Art. 1° Esta Lei dispfe sobre normas gerais para a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios contratarem consorcios publicos para a realizacdo de objetivos de interesse comum e da
outras providéncias.

§ 1° O consorcio publico constituird associagao publica ou pessoa juridica de direito privado.

Art. 2° Os objetivos dos consdrcios publicos serdo determinados pelos entes da Federacdo que
se consorciarem, observados os limites constitucionais.

8§ 1° Para o cumprimento de seus objetivos, o consércio publico podera:

| — firmar convénios, contratos, acordos de qualquer natureza, receber auxilios, contribuicdes e
subvencdes sociais ou econdmicas de outras entidades e 6rgdos do governo;

Il — nos termos do contrato de consércio de direito pdblico, promover desapropriagdes e
instituir serviddes nos termos de declaracdo de utilidade ou necessidade publica, ou interesse social,
realizada pelo Poder Publico; e

I11 — ser contratado pela administragdo direta ou indireta dos entes da Federacdo consorciados,
dispensada a licitagao.

§ 2° Os consorcios publicos poderdo emitir documentos de cobranga e exercer atividades de
arrecadacdo de tarifas e outros pre¢os publicos pela prestacdo de servigos ou pelo uso ou outorga de uso
de bens publicos por eles administrados ou, mediante autorizacdo especifica, pelo ente da Federacgdo
consorciado.

§ 3° Os consarcios publicos poderdo outorgar concessao, permissdo ou autorizagdo de obras ou
servigos publicos mediante autorizagdo prevista no contrato de consércio publico, que deverd indicar de
forma especifica 0 objeto da concessdo, permissdo ou autorizagdo e as condigdes a que devera atender,
observada a legislacéo de normas gerais em vigor.

Art. 6° O consércio publico adquirira personalidade juridica:

| — de direito publico, no caso de constituir associa¢do publica, mediante a vigéncia das leis de
ratificacdo do protocolo de intencGes;

I1 — de direito privado, mediante o atendimento dos requisitos da legislacéo civil.

8§ 1° O consdrcio publico com personalidade juridica de direito publico integra a administracéo
indireta de todos os entes da Federagdo consorciados.

8§ 2° No caso de se revestir de personalidade juridica de direito privado, o consorcio publico
observara as normas de direito publico no que concerne a realizagdo de licitagdo, celebracdo de contratos,
prestacdo de contas e admissdo de pessoal, que seré regido pela Consolidagdo das Leis do Trabalho -
CLT.

Art. 13. Deverdo ser constituidas e reguladas por contrato de programa, como condicdo de sua
validade, as obrigagdes que um ente da Federacdo constituir para com outro ente da Federagdo ou para
com consorcio publico no &mbito de gestdo associada em que haja a prestacdo de servicos publicos ou a
transferéncia total ou parcial de encargos, servigos, pessoal ou de bens necessarios a continuidade dos
servicos transferidos.

§ 1° O contrato de programa devera:

| — atender a legislacdo de concessdes e permissdes de servigos publicos e, especialmente no
que se refere ao célculo de tarifas e de outros pregos publicos, & de regulagdo dos servigos a serem
prestados; e

Il — prever procedimentos que garantam a transparéncia da gestdo econémica e financeira de
cada servico em relacdo a cada um de seus titulares.

8 2° No caso de a gestdo associada originar a transferéncia total ou parcial de encargos,
servicos, pessoal e bens essenciais a continuidade dos servicos transferidos, o contrato de programa, sob
pena de nulidade, devera conter clausulas que estabelecam:

| — os encargos transferidos e a responsabilidade subsidiaria da entidade que os transferiu;

I — as penalidades no caso de inadimpléncia em relagéo aos encargos transferidos;

I11 — 0 momento de transferéncia dos servicos e os deveres relativos a sua continuidade;

IV —a indicagdo de quem arcarad com o &nus e 0s passivos do pessoal transferido;
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V — a identificagdo dos bens que terdo apenas a sua gestdo e administracdo transferidas e o
preco dos que sejam efetivamente alienados ao contratado;

V1 — o procedimento para o levantamento, cadastro e avaliacdo dos bens reversiveis que vierem
a ser amortizados mediante receitas de tarifas ou outras emergentes da prestacéo dos servigos.

§ 3° E nula a clausula de contrato de programa que atribuir ao contratado o exercicio dos
poderes de planejamento, regulagdo e fiscalizagdo dos servicos por ele proprio prestados.

§ 4° O contrato de programa continuara vigente mesmo quando extinto o consorcio publico ou
0 convénio de cooperacao que autorizou a gestdo associada de servicos publicos.

8§ 5° Mediante previsdo do contrato de consdrcio publico, ou de convénio de cooperacédo, 0
contrato de programa podera ser celebrado por entidades de direito pablico ou privado que integrem a
administracdo indireta de qualquer dos entes da Federacdo consorciados ou conveniados.

§ 6° O contrato celebrado na forma prevista no § 5° deste artigo serd automaticamente extinto
no caso de o contratado ndo mais integrar a administragdo indireta do ente da Federacdo que autorizou a
gestdo associada de servigos publicos por meio de consércio publico ou de convénio de cooperagéo.

§ 7° Excluem-se do previsto no caput deste artigo as obrigacdes cujo descumprimento ndo
acarrete qualquer 6nus, inclusive financeiro, a ente da Federagdo ou a consércio publico.
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Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995

Disp&e sobre o regime de concessao e permissdo da
prestacdo de servicos publicos previsto no art. 175
da Constituicdo Federal, e da outras providéncias.

Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestacdo de servico adequado ao pleno
atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no respectivo
contrato.

8§ 1° Servico adequado é o que satisfaz as condicdes de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas.

8§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das instalacdes e
a sua conservagdo, bem como a melhoria e expanséo do servigo.

8 3° N&o se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupcdo em situagdo de
emergéncia ou apds prévio aviso, quando:

| - motivada por razBes de ordem técnica ou de seguranca das instalacdes; e,

Il - por inadimplemento do usuério, considerado o interesse da coletividade.

Capitulo 111
DOS DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS

Art. 7°. Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo direitos e
obrigacdes dos usuarios:

| - receber servigo adequado;


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.987-1995?OpenDocument
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Portaria MTB n° 3.214, de 08 de junho de 1978

Aprova as Normas Regulamentadoras - NR - do
Capitulo V, Titulo Il, da Consolidacéo das Leis do
Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do
Trabalho.

O Ministro de Estado do Trabalho, no uso de suas atribuigdes legais, considerando o disposto
no art. 200, da consolidagdo das Leis do Trabalho, com redacdo dada pela Lei n.° 6.514, de 22 de
dezembro de 1977, resolve:

Art. 1° - Aprovar as Normas Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho:

NORMAS REGULAMENTADORAS

NR- 1 - Disposic¢Oes Gerais

NR- 2 - Inspe¢do Prévia

NR- 3 - Embargo e Interdicéo

NR- 4 - Servico Especializado em Seguranga e Medicina do Trabalho - SESMT
NR- 5 - Comissao Interna de Prevencgdo de Acidentes - CIPA
NR- 6 - Equipamento de Prote¢do Individual - EPI

NR- 7 - Exames Médicos

NR- 8 - Edificages

NR- 9 - Riscos Ambientais

NR- 10 - Instalagdes e Servicos de Eletricidade

NR- 11 - Transporte, Movimentacdo, Armazenagem e Manuseio de Materiais
NR- 12 - Maquinas e Equipamentos

NR- 13 - Vasos Sob Pressdo

NR- 14 - Fornos

NR- 15 - Atividades e Operagdes Insalubre

NR- 16 - Atividades e Operagdes Perigosas

NR- 17 - Ergonomia

NR- 18 - Obras de Construgcdo, Demolicéo, e Reparos

NR- 19 - Explosivos

NR- 20 - Combustiveis Liquidos e Inflamaveis

NR- 21 - Trabalhos a Céu Aberto

NR- 22 - Trabalhos Subterraneos

NR- 23 - Protecdo Contra Incéndios

NR- 24 - Condi¢Oes Sanitarias dos Locais de Trabalho

NR- 25 - Residuos Industriais

NR- 26 - Sinalizagdo de Seguranga

NR- 27 - Registro de Profissionais

NR- 28 - Fiscalizacao e Penalidades
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Lei Complementar Estadual n® 41, de 13 de junho de 2014

Cria a Entidade Metropolitana da Regido
Metropolitana de Salvador, dispondo sobre sua
estrutura de governanca e sobre o sistema de
planejamento metropolitano, institui o Fundo de
Mobilidade e de Modicidade Tarifaria do Transporte
Coletivo da Regido Metropolitana de Salvador -
FMTC-RMS, atende o art. 13 da Lei Federal n°
11.445, de 05 de janeiro de 2007, no ambito da
Regido Metropolitana de Salvador, autoriza a
instituicdo do Fundo de Desenvolvimento
Metropolitano da Regido Metropolitana de Salvador
- FRMS, e da outras providéncias.

Art. 2° - Fica criada a Entidade Metropolitana da Regido Metropolitana de Salvador, autarquia
intergovernamental de regime especial, com carater deliberativo e normativo e personalidade juridica de
direito publico.

§ 1° - A Entidade Metropolitana tem por finalidade exercer as competéncias relativas a
integracdo da organizagdo, do planejamento e da execucdo de func¢des publicas de interesse comum aos
Municipios integrantes da Regido Metropolitana de Salvador, dentre elas:

§ 2° - Sem prejuizo de outras previstas na legislacéo, sdo funcgbes publicas de interesse comum,
a mobilidade urbana, o transporte publico de qualquer natureza, o saneamento basico, o aproveitamento
de recursos hidricos, a preservacdo de meio ambiente, a distribuicdo de gas canalizado, a habitacdo
popular, manutencdo da funcdo social da propriedade imobilidria urbana e, quando houver impacto
metropolitano, 0 ordenamento, a ocupagdo e uso do solo urbano.

Art. 20 - Enquanto ndo houver disposicdo em contrario do Colegiado Metropolitano, a
regulacdo e a fiscalizacdo dos servigos publicos de titularidade estadual ou municipal vinculados as
funcdes publicas de interesse comum da Regido Metropolitana serdo exercidas por entidades estaduais.
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Lei Estadual n°® 12.602, de 29 de novembro de 2012

DispBe sobre a criacdo da Agéncia Reguladora de
Saneamento Bésico do Estado da Bahia - AGERSA,
autarquia sob regime especial, e da outras
providéncias.

Art. 1° - Fica criada a Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia -
AGERSA, autarquia sob regime especial, , com sede e foro na Capital do Estado da Bahia, que se
regera por esta Lei.

Paragrafo Unico - Para o cumprimento de suas funces e competéncias, a AGERSA esté sujeita
ao regime juridico-administrativo proprio das entidades de regulacdo e fiscalizagdo de servicos publicos
de saneamento basico, conforme previsto na Lei Federal n® 11.445, de 05 de janeiro de 2007, Lei
Nacional de Saneamento Bésico - LNSB.

Art. 2° A AGERSA tem como objetivo o exercicio da regulacéo e da fiscalizagdo dos servigos
publicos de saneamento béasico, dentro dos limites legais.

Pardgrafo Unico - O Estado da Bahia podera celebrar, com os Municipios do seu territério,
convénios de cooperacdo, na forma do art. 241 da Constituicdo Federal, visando a gestdo associada de
servicos publicos de saneamento bésico e & delegacdo & AGERSA de competéncias municipais de
regulagdo e fiscalizacdo desses servicos, conforme disposto no art. 15 da Lei Estadual n® 11.172, de 01 de
dezembro de 2008.
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Resolucdo CORESAB n° 001, de 16 de marco de 2011

DispBe sobre condigBes gerais de prestacdo do
servicos de saneamento basico e de esgotamento
sanitario.

Art. 3° Compete a PRESTADORA dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, nos municipios sob sua responsabilidade, a analise ou elaboragdo dos projetos, a fiscalizagdo ou
execucdo das obras e instalagBes, a operagdo e manutencdo dos servicos de captacdo, transporte,
tratamento, reservacdo e distribuicdo de agua, e coleta, tratamento e disposicdo final dos esgotos
sanitarios, a medicdo dos consumos, o faturamento, a cobranca e arrecadacdo de valores e monitoramento
operacional de seus servicos, nos termos desta Resolucdo, observados os contratos de concessao e de
programa de cada municipio.

CAPITULO IV
DAS LIGACOES DE AGUA E ESGOTO
Art. 5° Toda construcdo permanente urbana com condi¢es de habitabilidade situada em via
publica, beneficiada com redes publicas de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario deverg,
obrigatoriamente, interligarse a rede publica, de acordo com o disposto na Lei Federal n® 11.445/07
regulamentada pelo Decreto Lei 7.217/2010 e Lei Estadual n° 7.307/98, regulamentada pelo Decreto n°
7.765/00, respeitadas as exigéncias técnicas da PRESTADORA dos servigos.

CAPITULO V
DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

Art. 29 A prestacdo dos servigos de abastecimento de &gua e/ou de esgotamento sanitério
caracterizase como relacdo de natureza contratual, responsabilizando o usuério dos servicos, pelo
pagamento correspondente a sua prestacdo, pela informagdo dos dados cadastrais e pelo cumprimento das
demais obrigacGes pertinentes, bem como pelo direito a oferta dos servigos em condi¢Bes adequadas,
visando o pleno e satisfatorio atendimento aos usuérios.

Art. 30 A PRESTADORA dos servi¢os devera encaminhar ao usuério copia do contrato de
adesdo, exceto para os casos do artigo 31, até a data da apresentacdo da primeira fatura.

Paragrafo Unico. O Ente Regulador devera aprovar o modelo do contrato de adesdo a ser
proposto pela PRESTADORA.

CAPITULO VI
DOS PRAZOS PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

Art. 33 As solicitagdes de servicos de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanitario em
rede publica de distribui¢do e/ou coletora existentes, serdo atendidas dentro dos prazos estabelecidos pela
PRESTADORA dos servigos em conformidade com o Ente Regulador.

8§ 1° Os prazos para a execugdo dos servigos referidos no caput deste artigo deverdo constar da
Tabela de Precos e Prazos dos Servigos, homologada pelo Ente Regulador e disponibilizada aos
interessados.

8§ 2° Os servigos, cuja natureza ndo permita definir prazos na Tabela de Pregos e Prazos de
Servicos, deverdo ser acordados com o interessado quando da solicitagcdo, observando-se as variaveis
técnicas e econdmicas para sua execucao.

Art. 110 A PRESTADORA devera dispor de sistema para atendimento aos usuarios por
telefone durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive sabados, domingos e feriados, devendo a
reclamacdo apresentada ser convenientemente registrada e numerada.

8§ 1° Os usuarios terdo a sua disposicdo, nos escritérios e locais de atendimento, em local de
facil visualizacdo e acesso, exemplares desta Resolucdo, para conhecimento ou consulta.

§ 2° A PRESTADORA deverd manter em todos 0s postos de atendimento, em local de facil
visualizacdo e acesso, formulério préprio para possibilitar a manifestagdo por escrito dos usudrios,
devendo, para o caso de solicitacBes ou reclamacdes, observar os prazos e condi¢Bes estabelecidas na
Tabela de Precos e Prazos de Servicos da PRESTADORA, aprovada pelo Ente Regulador.

Art. 115 A PRESTADORA é responsavel pela prestacdo de servigos adequada a todos os
usuérios, satisfazendo as condi¢Ges de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade,
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modicidade das tarifas, cortesia na prestacdo do servico, e informagfes para a defesa de interesses
individuais e coletivos.

Lei Estadual n®11.172, de 01 de dezembro de 2008

Institui principios e diretrizes da Politica Estadual de
Saneamento Baésico, disciplina o convénio de
cooperacdo entre entes federados para autorizar a
gestdo associada de servicos publicos de
saneamento basico e da outras providéncias.

Art. 4°

§1° - Os servigos publicos de saneamento basico possuem natureza essencial.

820 - E direito de todos receber servicos publicos de saneamento bésico adequadamente
planejados, regulados, fiscalizados e submetidos ao controle social.
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Lei Estadual n°7.307, de 23 de janeiro de 1998

Dispde sobre a ligacao de efluentes a rede piblica de
esgotamento sanitéario e da outras providéncias.

CAPITULO | -
DA LIGACAO DE EFLUENTES A REDE PUBLICA

Art. 1° - Os servigos de saneamento basico compreendem, dentre outros, a coleta e disposi¢ao
adequada dos esgotos, sendo portanto obrigatéria a ligacdo dos efluentes sanitarios dos imoveis, de
qualquer natureza, a rede de esgotamento sanitario, quando implementada pelo Poder Publico.

Art. 2° - Para cumprimento do disposto no artigo anterior, o usuario devera promover a ligacdo
do seu imovel a rede coletora, no prazo maximo de 90 dias, a partir da data em que for comunicado de
gue o equipamento publico se encontra disponivel.

8§ 1° - Havendo necessidade de realizacdo de obras no imoével para a ligacdo a rede publica, o
prazo previsto neste artigo podera ser prorrogado na forma definida em regulamento.

§ 2° - Caberd ao usuario do imovel a execucdo, operagcdo e manutencdo adequadas das
instalacBes internas de esgotamento sanitario.

8§ 3° - Nos logradouros, onde houver rede coletora de esgotos implantada, o Poder Publico fica
autorizado a:

a) exigir do usudrio o valor do servico, observado o prazo do "caput” deste artigo, tdo logo seja
ele posto & sua disposicao;

b) condicionar o atendimento de pedido de ligacdo de agua a ligacdo do imdvel & rede de
esgotamento sanitario.

Art. 3° - E vedada a ligagdo de esgotos a rede publica de aguas pluviais, nos logradouros com
rede coletora instalada, devendo a concessionaria, quando constatada a irregularidade, promover junto ao
6rgdo municipal competente a necessaria desativacao.

CAPITULO Il -
DOS ORGAOS ENCARREGADOS DO CONTROLE E FISCALIZACAO

Art. 4° - O controle e a fiscalizacdo das ligacBes de que trata esta Lei caberdo a concessionéria
dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario e ao Centro de Recursos Ambientais.

Art. 5° - Compete a concessionaria:

| - notificar o usuario sobre a existéncia da rede coletora de esgotos e 0 prazo de ligacao;

Il - fazer o acompanhamento técnico, nos casos de maior complexidade ou quando solicitado;

I11 - encaminhar ao Centro de Recursos Ambientais a relacdo dos iméveis em situagdo irregular
perante os dispositivos desta Lei, para aplicacdo das penalidades cabiveis e previstas na Legislagdo
Ambiental;

IV - efetuar o corte no abastecimento de &gua, quando necessario, em articulagdo com o Centro
de Recursos Ambientais;

V - fiscalizar o cumprimento desta Lei.
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Anexo 11: CROQUI BASICO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO MUNICIPIO DE ITAMBE
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Anexo I11: CROQUI BASICO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO MUNICIPIO DE ITAMBE
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Anexo 1V: LICENCIAMENTO AMBIENTAL DO MUNICIPIO DE ITAMBE Velt
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