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1. CONTEXTUALIZACAO:

Em cumprimento a Resolucdo da AGERSA n° 001 de 15 de abril de 2016, foi realizada pela
EMBASA a fiscalizacdo na modalidade do Programa Barreiras de Protecdo do sistema de
abastecimento de agua de Pintadas. A AGERSA fez a inspecdo no periodo de 25 a 29 de marco

de 2019, com o intuito de verificar se as ndo conformidades foram corrigidas.

A inspecdo também gerou o registro de novas ndo conformidades, além das apontadas pelo

Barreiras de Protecdo, constando também as determinacdes a serem cumpridas pela Prestadora.

1.1 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

A descricdo do SIAA do Sisal é baseada no croqui, fornecido pela prestadora, atualizado em
fevereiro de 2019, sendo integrante da unidade regional de Feira de Santana. O abastecimento
de agua de Pintadas é servido pelo SIAA do Sisal, através de captagdo superficial proveniente
da barragem de Pedras Altas, monitorada pela CERB (Companhia de Engenharia Hidrica e de

Saneamento da Bahia), tendo capacidade de armazenamento de 38.449,10 m? de &gua bruta.

Nas dependéncias da barragem esta instalada a estacdo elevatdria de agua bruta EEAB-I, que
direciona a agua por uma adutora ao longo de 21.262,00 metros até a EEAB-II localizada em
Capim Grosso; desta, a 4gua € direcionada para 0s reservatorios volantes e por gravidade,
direcionada para a EABB-Quilombo, que por sua vez direciona a agua para a ETA de Capela
do Alto Alegre.

Ao chegar, por pressao, na ETA de Capela do Alto Alegre, a agua bruta passa por processo de
dupla filtragem (ascendente e descendente), onde sdo adicionados dicloro e acido fluossilicico.
Apds o tratamento fisico-quimico e bacteriologico, a 4gua € elevada por pressdo a REL de
100m’ (reservatorio elevado) e por gravidade é direcionada para o RAP de 400m’ (reservatorio
apoiado) localizado nas dependéncias da ETA de Capela do Alto Alegre, que por sua vez

direciona por gravidade a 4gua tratada para o municipio de Pintadas.

Em Pintadas a 4gua ja tratada passa por processo de recloracdo e € distribuida para a populacéo
por intermédio de um REL de 150m? (reservatorio elevado).

A seguir encontram-se dados técnicos operacionais do municipio de Pintadas:
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Quadro 1: Informac@es gerenciais do municipio de Pintadas
Segmento Quantidade
Populagéo do estimada do municipio (IBGE) 10.482,00 hab
Populacéo urbana atendida (IBGE) 6.097,00 hab
Indice atual de micromedigdo 99,00 %
Volume total mensal distribuido (SIAA) 57,495,00 m3/més
Volume total mensal captado (SIAA) 60.370,00 m3/més
Volume total mensal tratado (SIAA) 55.650,00 m3/més
Volume total mensal micromedido (SIAA) 44.350,00 m3/més
NUmero de pontos de pitometria 01 und
Vazdo média efetiva do sistema por ETA 1.855,00 m3/dia
Tempo de operacdo da ETA 22,00 h

Fonte: IBGE, 2019/ EMBASA, 2019.

1.2 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Na inspecdo realizada na sede do municipio de Pintadas, ocorrida no periodo entre os dias 25 a
29 de marcgo de 2019, constatamos a inexisténcia de sistema local de esgotamento sanitario,

operado pela Embasa.
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2. PARECER TECNICO:
2.1. SITUACAO CONTRATUAL
No quadro 02 seguem as informacdes fornecidas pela Prestadora:
Quadro 02 — Situacéo contratual
MUNICIPIO — PINTADAS
Data de assinatura do contrato de programa -
Data de assinatura do convénio de cooperagao 28/12/2017
Data de assinatura do contrato de concessao 25/09/1997
Tipo de concessao Contrato de Concessédo
N° contrato de concessao 066/97
N° da lei -
Data de vencimento do contrato de concessao 25/09/2017
Situacéo do contrato VENCIDO

Fonte: EMBASA,2019.

Como a prestacdo de servicos publicos de saneamento basico por entidade que ndo integre a
administracdo do titular depende da celebracdo de contrato, ndo se admitindo, portanto,
contratos verbais ou outras disciplinas precérias tais como convénios e termos de parceria (art.
10, Lei n° 11.445/2007), é imperativa a celebracdo de nova contratagdo dos servigos com o

municipio de Pintadas, para a manutencéao da prestacdo pela EMBASA.

Neste sentido, deverdo ser envidados os esforcos necessarios a celebracdo de Contrato de
Programa para a prestacdo de servicos publicos de saneamento basico, contemplando as
condicOes para a sua validade estabelecidas na Lei n® 11.445/2007, tais como a existéncia de
plano de saneamento béasico; a autorizacdo para a contratacdo dos servicos, indicando 0s
respectivos prazos e a area a ser atendida; a inclusdo, no contrato, das metas progressivas e
graduais de expansédo dos servigos, de qualidade, de eficiéncia e de uso racional da &4gua e de

outros recursos naturais, dentre outras.
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2.2. INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS

E STATUS:

Descricédo

Status

i. Informagdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades atendidas,
indice de atendimento, nimero de ligacdes e economias, vazdes do sistema,

B Fornecido

O Incompleto

indices de perdas, relatorios de interrupgdes, etc. [ Néo fomecido [ Outros
[l Fornecido O Incompleto
ii. Informacdes sobre produtos quimicos utilizados. [ Nio fornecido [ Outros

iii. Certificados de Qualidade.

[] Fornecido

[ Nao fornecido

I Incompleto

M outros

iv. Relatorios mensais detalhados de calibracdo de equipamentos.

B Fornecido

O Incompleto

[ Nao fornecido [ outros
[l Fornecido [ Incompleto
v. Descritivos de projetos de ampliagdo ou de melhoria de sistemas. 7 Néo fornecido (] Outros

vi. Relatorios detalhados de higienizagdo das redes e reservatorios.

[ Fornecido

[ Nao fornecido

O Incompleto

M outros

vii. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos, o roteiro de
caracterizacdo do empreendimento e o relatério de cumprimento de
condicionantes para obtencdo da ultima licenca.

B Fornecido

[ Nao fornecido

O Incompleto

O outros

viii. Relatério de ocorréncias operacionais e comerciais, contendo todas as
tipologias de servicos cadastradas na Prestadora.

B Fornecido

O N3o fornecido

O Incompleto

O outros

ix. Plano de seguranga das instalacGes. L1 Fornecido L1 Incompleto
[ N&o fornecido B outros
[ Fornecido ] Incompleto
X. Relatério de disponibilidade hidrica de mananciais. [ Nao fornecido [T Outros

xi. Relatério com a quantificacdo das perdas reais e aparentes, desde a sua
captacdo, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos adotados para a
sua reducdo. Relatérios de quantificacdo das reducgdes ja obtidas.

B Fornecido

[ Nao fornecido

O Incompleto

O outros

xii. Relatério de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e da
situacdo do corpo receptor.

O Fornecido

[ Nao fornecido

O Incompleto

M outros

xiii. Relatério das analises de qualidade da agua bruta e tratada. Plano de
Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidacdo N° 5/2017 do
Ministério da Saude.

O Fornecido

O N&o fornecido

O Incompleto

O outros

xiv. Catélogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela Prestadora)

B Fornecido

[ Nao fornecido

O Incompleto

O outros
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xv. Plano de Contingéncia D1 Fornecido L1 incompleto

[ N&o fornecido M outros

De acordo com o quadro acima, observa-se a incompletude de alguns dos itens. A Prestadora
deve apresentar os dados e os documentos apontados, ou mesmo as justificativas para a sua

falta ou inexisténcia, no prazo de até 10 (dez) dias ap6s o recebimento deste relatdrio.
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2.3. AVALIACAO DAS NAO CONFORMIDADES IDENTIFICADAS NO

PROGRAMA BARREIRAS DE PROTECAO DA EMBASA:

Item Né&o Conformidades Analise ELEHY
(dias)
. : EM
1 | Dar andamento ao processo de licenciamento. ANDAMENTO 90
5 Realizar controle hidrobiologico de cianobactérias semanal EM 30
quando ha ocorréncia de cianobactérias acima de 10.000 cél/ml. | ANDAMENTO
3 Implantar_ rpa}nutengao periddica da adutora, com controle feito CONCLUIDO i
pelo Escritério Local.
4 Imp[aqtar rotina de inspecdo na adutora, com descargas CONCLUIDO ]
periddicas.
5 |Realizar manutencéo corretiva no CMB da EEAB Quilombo. CONCLUIDO -
6 Instalar tampas ou grades nas caixas de protecdo de ventosas, EM 60
descargas, etc. ANDAMENTO
v Remover materiais sem uso na EEAB Capim Grosso, EEAB NAO 30
Quilombo e area dos reservatérios volantes. EXECUTADO
Instalar placas de sinalizagéo de risco e de adverténcia na ;
i CONCLUIDO -
8 entrada da EEAB Quilombo.
Elaborar planilha orcamentéria para reforma e melhorias na ;
. CONCLUIDO -
d EEAB Quilombo.
10 Re_allzar manutencédo periddica na adutora e nas ventosas para CONCLUIDO )
evitar quebramentos.
11 Realizar estudos para melhoria dos processos a fim de reduzir a NAO 90
turbidez pos-filtragdo. EXECUTADO
12 | Implantar POP de preparo de solucdo de dicloro. CONCLUIDO -
13 |Implantar POP de operagdo da ETA. CONCLUIDO -
14 Disponibilizar manual de operagcdo da ETA, com macrofluxo e NAO 30
indicadores do processo. EXECUTADO
15 Instal_ar placa de sinalizacdo de entrada de pessoas ndo CONCLUIDO i
autorizadas na ETA.
16 Elaborar estudo para implantagéo do sistema de reuso de agua NAO 90
de lavagem de filtros e descarga de fundo. EXECUTADO
: . EM
17 | Elaborar o mapa de risco setorial e geral. ANDAMENTO 60
18 | Disponibilizar PPRA na ETA e orientar operadores. CONCLUIDO -
19 Substituir tanque de sulfato de aluminio e/ou adequar as tinas de NAO 60
armazenagem e dosagem. EXECUTADO
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20 |Instalar reserva da bomba dosadora de sulfato de aluminio. CONCLUIDO -
: - : NAO
21 | Disponibilizar um jarr test de 03 provas. EXECUTADO 60
29 Implantar prética de controle diario de consumo dos produtos NAO 30
quimicos. EXECUTADO
23 Disponibilizar Cadastro técnico e croqui na ETA e livro de EM 30
ocorréncia. ANDAMENTO
24 | Atualizar dados técnicos da ETA. CONCLUIDO -
. . NAO
25 | Organizar os dados historicos em forma de banco de dados. EXECUTADO 60
: . L NAO
26 | Instalar medidor de nivel nos reservatorios. EXECUTADO 90
97 Elaborar plano de manutencéo periodica de todas as instalacdes NAO 60
e equipamentos. EXECUTADO
28 Reposicao da tubulacdo quebrada no interior do RED de Capela NAO 60
do Alto Alegre partida no interior do reservatorio. EXECUTADO
29 Recuperar e repor tampas das caixas dos registros dos NAO 60
reservatorios. EXECUTADO
30 Registrar as limpezas dos reservatdrios em formulério e pasta NAO 60
apropriada. EXECUTADO
31 | Dar destino de uso dos tubos situados na area do reservatorio. CONCLUIDO -
39 Sinal izar as areas com proibicao de acesso de pessoas nao CONCLUIDO i
autorizadas.
. . - , NAO
33 | Refazer pintura dos registros e barriletes dos RED’s. EXECUTADO 60
. . ) - NAO
34 | Realizar Limpeza nas areas dos reservatorios volante. EXECUTADO 30
: N : NAO
35 | Recuperar e pintar casa de recloracéo e barriletes. EXECUTADO 60
. « . . . NAO
36 | Realizar recuperacao das caixas de valvulas e registros. EXECUTADO 60
. - NAO
37 | Recuperar a cerca na area dos reservatorios Volantes. EXECUTADO 60
38 Realizar pintura nas escadas dos reservatorios elevados de NAO 60
Capela e Pintadas. EXECUTADO
- NAO
39 |Instalar guarda-corpo na escada dos reservatorios volante. EXECUTADO 90
- . NAO
40 | Instalar tampa para o acesso ao reservatorio elevado de Pintadas. | -y ecutADO 60
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41 |lInstalar registros para descargas de rede NAO 90
p : EXECUTADO
42 Elaborar POP de descarga e desinfecgdo de rede apos CONCLUIDO )
quebramento.
43 | Instalar bomba reserva de cloro e da EEAT. CONCLUIDO -
44 | Substituir reservatdrio apoiado da EEAT José Amancio. CONCLUIDO -
45 | Instalar sinalizacdo da area da EEAT José Amancio. CONCLUIDO -
46 |Recuperar caixa do quadro elétrico. CONCLUIDO -
47 Separar sistema de cloragdo do ambiente dos equipamentos NAO 60
elétricos. EXECUTADO
48 | Disponibilizar registros de banco de dados no SAA Pintadas. CONCLUIDO -
49 | Disponibilizar informacdes em quadro de gestdo a vista. CONCLUIDO -

NAO CONFORMIDADES INDENTIFICADAS NO RELATORIO E QUE NAO CONSTAM

NO PLANO DE ACAO

Critério 02 - Requisito 1.2.1 - Realizar estudo hidrol6gico para

NAO

1 via_bilizar alternativas de abastecimento durante periodos de EXECUTADO 90
estiagem prolongada.

5 Critério 04 - Gestdo ambiental - Requisito 3.4.4 - Reciclar NAO 60
operadores na metodologia de P + L. EXECUTADO

3 Critério 06 - Equipamentos - Requisito 3.6.1 - Avaliar a NAO 60
necessidade de reposi¢ao ou substitui¢éo do leito filtrante. EXECUTADO

4 Critério 08 - Pessoal - Requisito 3.8.4 - Aprimorar o controle das NAO 60
dosagens e do consumo diério dos produtos quimicos. EXECUTADO
Critério 09 - Banco de dados - Requisito 3.10.1 - Estudo para NAO

5 |implantacdo de sistema de reaproveitamento de agua de lavagem | cy o TADO 90
e descarga dos filtros.

6 Critério 01 - Operacdo - Requisito 5.1.3 - Atualizar cadastro de NAO 90
rede do sistema. EXECUTADO

7 Criterio 01 - Operaga(? - Requ_|5|to 5.1.8- Conse,rtar rzilch{iduras CONCLUIDO i
na parede do reservatdrio apoiado da EEAT Jose Amancio.

8 Critério 02 - Potabilidade - Requisito 5.2.3 - Investigar CONCLUIDO i

anomalias no sistema de distribuicéo.
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2.4. NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
IDENTIFICADAS NA INSPECAO E NAO IDENTIFICADAS NO PROGRAMA
BARREIRAS DE PROTECAO DA EMBASA E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocacdo aos terceiros
competentes, a conformacdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalacdes, seus
equipamentos e seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestacdo eficiente dos
servicos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno

atendimento dos seus usuarios e a protecdo do meio ambiente.

As conformacBes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e
regulamentares), aos dimensionamentos e as especificacdes de projeto, assim como as

disposicdes contratualmente definidas com o (s) titular (es) dos servicos.

Para as nao conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-
las de imediato, sempre que as agdes ndo dependam de procedimentos especiais de contratacdo
e/ou de execugdo como, por exemplo, necessidade de licitagéo.

No caso da impossibilidade de solucdo imediata pela Prestadora, fica assinalado o prazo de 30
(trinta) dias, contados a partir do recebimento deste, excetuada previsdo distinta constante dos
préprios itens, para o envio do Plano de Acdo para a corre¢cdo das ndo-conformidades,
apontando as acOes ja adotadas concretamente, acompanhado do registro probatdrio
documental e fotografico correspondente.

2.4.1 QUALIDADE DA AGUA TRATADA

Foram utilizados, para as avaliagdes seguintes, os resultados das andlises de qualidade da &gua
fornecidos pela EMBASA relativos ao periodo de janeiro a dezembro de 2018 na rede de
distribuicéo, disponibilizado em meio eletrénico, formato Planilha do Microsoft Excel. Com

base nestas informag0es sdo colocadas as seguintes consideragdes dispostas no quadro 03.
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% de desconformidade
R . Total de Cloro .
S Categoria amostras Cor Turbidez rels_idual PH Flaor %t).lalifs. E. coli
Ivre

Jan/18 REDE 16 0,00% | 0,00% 0,00% 1 1 0,00% | 0,00%
Fev/18 REDE 15 0,00% | 0,00% 0,00% = = 0,00% | 0,00%
Mar/18 REDE 15 0,00% | 0,00% 0,00% 1 1 0,00% | 0,00%
Abr/18 REDE 15 0,00% | 0,00% 0,00% 2 2 6,66% | 0,00%
Mai/18 REDE 15 0,00% | 0,00% 0,00% 1 1 0,00% | 0,00%
Jun/18 REDE 12 0,00% | 0,00% 0,00% e e 0,00% | 0,00%
Jul/18 REDE 15 0,00% | 22,22% 0,00% 1 1 0,00% | 0,00%
Ago/18 REDE 16 0,00% | 0,00% 0,00% e e 0,00% | 0,00%
Set/18 REDE 16 0,00% | 0,00% 0,00% 1 1 0,00% | 0,00%
Out/18 REDE 16 0,00% | 0,00% 0,00% < < 0,00% | 0,00%
Nov/18 REDE 16 0,00% | 0,00% 0,00% 1 1 0,00% | 0,00%
Dez/18 REDE 19 7,69% | 0,00% 0,00% < < 10,52% | 0,00%

Planilha elaborada com dados fornecidos pela Embasa

*1 Auséncia de dados

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos produzidos pelo laboratério da

prestadora, responsavel pelas analises da qualidade da agua do municipio de Pintadas (Quadro

3), provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicao no periodo de janeiro a dezembro

de 2018, apresentaram as seguintes desconformidades com relacéo aos padrdes de potabilidade

estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 05/2017:

e Distribuicdo: Cor em desconformidade no més de dezembro/18, turbidez em

desconformidade no més de julho/18 e coliformes totais presentes nos meses de
abril/18 e dezembro/18.

Ressalta-se que a Prestadora deve seguir rigorosamente o plano de amostragem definido na

Portaria de Consolidagcdo N° 05/2017 do Ministério da Saude, tendo nos anexos 12 e 13 do

anexo XX, os critérios a serem adotados para o municipio, levando em consideracéo o total

de habitantes e o tipo de captacéo.
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. . Prazo
Segmento Descricdo Registro (s) (dias)
1. Sinalizacdo inadequada: identificadora. 1716 30
C‘:"S‘? de 2. Auséncia de mapa de risco. Sem registro 60
d(lglc’)ns]iltcoage 3. Condicdo de trabalho inadequada: iluminacéo. 1718 60
4. Acondicionamento inadequado de matérias. 1717 30
produtos —— - -
quimicos 5. Ausaenc!a de extmt(_)res. _ Sem reg!stro 30
(Pintadas) 6. Auséncia de chuveiro de emergéncia. Sem registro 90
7. Auséncia de sistema dosador reserva. 1720 30
8. Auséncia de mapa de risco. Sem registro 60
9. Condigdo de trabalho inadequada: iluminagdo. | Sem registro 60
10. Acondicionamento inadequado de matérias. 1712 30
11. Caixas de passagens: auséncia de tampas. 1713, 1714 60
12. Escada: patamar de descanso, deteriorada. 1709 90
13. Auséncia de medidor de nivel. Sem registro 90
REL 150™ | 14. Auséncia de relatério de controle de nivel. Sem registro 90
Distribuicéo (Pintadas) 15. Auséncia de guarda corpo na laje. 1709 120
16. Auséncia de ventosa instalada apés valvula de .
Sem registro 120
fechamento.
17. ?ugen_cla ~de _rfzg_lstro comprobatério  de Sem registro 60
igienizacdo periddica.
18. Auséncia de sinalizacdo aeronautica. 1727 90
19. Necessidade em manutencdo em para-raios. 1727 90
20. Slna!|z~agao inadequada: identificadora e 1721 30
restricdo ao acesso.
21. Auséncia de mapa de risco. Sem registro 60
gg‘;abgg 22. Acondicionamento inadequado de matérias. 1722 30
(Pintadas) 23. Ausgnc!a de I|vr_o de ocorréncia. Sem reg!stro 30
24. Auséncia de extintores. Sem registro 30
25. Auséncia de horimetro. Sem registro 90
26. Auséncia de manémetro. Sem registro 90
27. Sinal izagao inadequada: horario  de 1703 30
atendimento.
Loja de 28. Auséncia de mapa de risco. Sem registro 60
Atendimento | atendimento | 29. Equipamentos e mobilias: informatizacéo. 1703 120
(Pintadas) 30. Auséncia de extintores. Sem registro 30
31. Auséncia de regulamento da Agersa disponivel Sem registro 30
para consulta.
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2.4.3 -SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DE PINTADAS

Na inspecéo realizada na sede do municipio de Pintadas, ocorrida no periodo entre os dias
25 a 29 de marco de 2019, constatamos a inexisténcia de sistema local de esgotamento

sanitario operado pela Embasa.
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3. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO DO SAA EM PINTADAS

De acordo com o gerente local, o Sistema de Abastecimento de Agua do municipio de
Pintadas, é operado através de manobras que visa atender a sede e as localidades. Segundo
ele, ja existem em andamento obras estruturantes que buscam elevar a quantidade de agua

servida no sistema.

Durante a visita em campo foram realizadas coletas e analises fisico-quimica e
bacterioldgica da dgua na rede de distribuicdo, com os seguintes resultados apresentado no
quadro 4.

Quadro 4 — resultados da analises fisico-quimicas realizadas durante fiscalizacdo em
campo na rede de distribuicao.

, . Pressao
Ponto de Data / Horas PH Cloro | Cor | Fldor | Turbidez C.Totais | na rede
coleta (mg/l) | (uH) | (mg/l) (uT) (m.c.a)
PTDO0O01 | 27/03/19/14:17 | 7,50 | 0,00 8,7 0,77 1,95 - 16
PTDO11 | 27/03/19/14:28 | 7,56 | 0,00 9,5 0,77 2,02 - 24
PTDO018 | 27/03/19/14:34 | 7,48 | 0,00 9,7 0,77 2,07 - 30
PTDO11 | 27/03/19/16:01 - - - - - A -

Os resultados obtidos no dia da inspe¢do no que se refere a PH, fluor, turbidez e coliformes
totais, encontram dentro dos parametros estabelecidos pela Portaria de Consolida¢do MS n°
5/2017. Ja os resultados referentes ao cloro, apresentaram resultados insatisfatorios,
onde nos trés pontos coletados os valores medidos estavam abaixo do recomendado
pela Portaria. Pudemos concluir que os resultados insatisfatorios refletem o modelo
adotado para recloracéo da agua tratada no municipio de Pintadas, assim fica notificada a

Prestadora para que substitua o modelo por um mais eficiente.

Também foram verificados, em trés pontos aleatorios, a pressao na rede de distribuigdo no
dia da inspecdo, constatando que a pressao medida se encontrava em acordo com a norma
técnica NBR 12.218 e a Resolugdo AGERSA 002 de 17 de julho de 2017, que determina

que a pressdo minima na rede distribuicdo deve ser de 10 mca.

Através de conversas com a populacdo no momento da fiscalizacdo in loco, e levando em

consideracdo as reclamacdes registradas na ouvidoria da AGERSA, as reclamagdes mais
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frequentes sdo: falta de agua, revisdo de conta e qualidade da &gua. Em relacdo a falta de
agua, foi relatado por moradores que o desabastecimento chega a ocorrer por duas a trés

semanas, impactando no dia a dia dos moradores.

Em conversa com o Secretario de Infraestrutura e Agricultura no municipio de Pintadas, foi
relatado que existe um grande fluxo de reclamacdes referente a falta e qualidade da 4gua
nos domicilios, que os municipes ndo costumam utilizar a 4gua fornecida pela prestadora
para consumo humano, enfatizando que gosto e cheiro caracteristico da agua distribuida é
desagradavel. Também mencionou sobre a construcdo do PMSB (plano municipal de

saneamento basico), que esta em processo de votacdo na Camara pra aprovacao.

Segundo informacao atualizada pela Embasa em 09/08/2019, a situacéo de disponibilidade
hidrica para o municipio de Capela do Alto Alegre encontra em regime de alerta tendo a
seguinte descricdo: "Rebaixamento do nivel da Barragem de Pedras Altas. Volume total
95,08%. Autonomia de 663 dias para cota operacdo e 724 dias para volume morto. Sistema
em racionamento de adgua. A partir de 16/04/2018 retorna a mistura das aguas da Barragem
de Pedras Altas (79%) e da Barragem de S&o José do Jacuipe (21%)”.

Como solucdo a curto prazo, a Prestadora apresenta a Construcdo da Estacdo de Tratamento
de Agua Sisal/ Pedras Altas, obra que estad em andamento, com 61% realizado e para a
conclusdo, aguarda prazo de andlise do aditivo. Para médio prazo, estd em andamento a

obra de Interligacdo da Barragem Ponto Novo a Pedras Altas.

Quanto a seguranca das instalacBes foi constatada a inexisténcia de planos de seguranca

para protecdo das instalagdes em casos de contingéncia e emergéncia.

Avenida Ulisses Guimardes, n° 3.386. Ed. Multicab Empresarial 1, salas 06, 07 e 08 - Salvador
CEP 41.219-400 Tel.: (71) 3118-8602



.
~\ S

et AGERSA

e,
3 ; %% ' GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA .

W SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

4. CONCLUSAO E DETERMINACOES

A Prestadora esta sendo notificada neste relatdrio para que regularize a situacdo do envio
dos documentos solicitados dentro do prazo estabelecido de 10 (dez) dias;

A Prestadora devera regularizar a situacdo contratual, pois 0 mesmo encontra-se vencido;
devera buscar o titular dos servigos e informar sobre o vencimento do contrato de
concessao e a importancia de firmar um novo contrato de prestacdo de servico: a nao
conformidade devera ser corrigida dentro de um prazo de 30 (trinta) dias ap6s o
recebimento deste relatorio;

A Prestadora devera no prazo de 15 dias (quinze) dias contados a partir do
recebimento deste Relatorio, elaborar um calendario de manobras e divulgar em meios
de comunicacéo local, a fim de garantir que os consumidores estejam informados sobre
a disponibilidade hidrica do sistema, bem como promover campanhas socios educativas
sobre uso racional da gua.

A Prestadora deveréa no prazo de 60 (sessenta) dias contados a partir do recebimento
deste Relatdrio, substituir o modelo de recloragdo adotado no municipio de Pintadas por
um mais eficiente.
A Prestadora devera atentar para o prazo geral de 30 (trinta) dias contados a partir do
recebimento deste Relatério, para o envio do Plano de Ag¢do de correcdo das ndo
conformidades apontadas, como também se atentar ao prazo para a correcdo das nao

conformidades apontadas pelo programa Barreiras de Protecéo.
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ANEXO | - IMAGENS DAS NAO CONFORMIDADES IDENTIFICADAS NO
PROGRAMA BARREIRAS DE PROTECAO DA EMBASA

Item n° 001

Local: Distribuicdo: Casas de quimica e deposito de produtos quimicos:
Pintadas: Sinalizacdo inadequada: identificadora.

voltar

Item n° 003

Local: Distribuicdo: Casas de quimica e deposito de produtos quimicos:
Pintadas: Condicao de trabalho inadequada: iluminacéo.

E
0y
\

voltar
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Item n° 004

Local: Distribuicéo: Casas de quimica e deposito de produtos quimicos:
Pintadas: Acondicionamento inadequado de matérias.

voltar

Item n° 007

Local: Distribuicéo: Casas de quimica e deposito de produtos quimicos:
Pintadas: Auséncia de sistema dosador reserva.

voltar
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Item n° 010
Local: Distribuicdo: REL™™: Pintadas: Acondicionamento inadequado de
matérias.
voltar
Item n° 011
Local: Distribuicdo: REL™™: Pintadas: Caixas de passagens: auséncia de
tampas.
voltar
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Item n° 012

Local: Distribuicdo: REL™™: Pintadas: Escada: patamar de descanso,
deteriorada.

voltar
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Item n° 015
Local: Distribuicdo: REL™™: Pintadas: Auséncia de guarda corpo na laje.

voltar

Item n° 018

Local: Distribuicdo: REL™™: Pintadas: Auséncia de sinalizacéo
aeronautica.

voltar
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Item n° 019
Local: Distribuicdo: REL™™: Pintadas: Necessidade em manutencdo em
para-raios.
voltar

Item n° 020

Local: Distribuicéo: Casa de bombas: Pintadas: Sinalizacdo inadequada:
identificadora e restri¢do ao acesso.

voltar

Item n° 022
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Local: Distribuicio: Casa de bombas: Pintadas: Acondicionamento
inadequado de matérias.

voltar

Item n° 027

Local: Atendimento: Loja de atendimento: Pintadas: Sinalizacéo
inadequada: horario de atendimento.

voltar

Item n° 029
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Local: Atendimento: Loja de atendimento: Pintadas: Equipamentos e
mobilias: informatizacéao.

voltar
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ANEXO C - CROQUI BASICO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO MUNICIPIO DE CAPELA DO ALTO ALEGRE

Voltar
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