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NOTA TECNICA

N°: 030/2019

REFERENCIA: Processo n° 1412180002901

ASSUNTO: Avaliagio do Barreiras de Protecdo do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) no
municipio de Mansiddo.

RESUMO: Esta nota técnica tem como objetivo analisar e avaliar a correcdo das ndo conformidades do
Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) de Mansiddo, identificadas pelo Programa Barreiras de
Protecdo da EMBASA, bem como identificar novas ndo conformidades referentes aos sistemas de

abastecimento de agua e esgotamento sanitario do municipio.
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1 CONTEXTUALIZACAO:

Em cumprimento a Resolucdo da AGERSA n° 001 de 15 de abril de 2016, foi realizada pela EMBASA a
fiscalizacdo, na modalidade do Programa Barreiras de Protecédo, do sistema de abastecimento de agua no
municipio de Mansidao. A AGERSA fez a inspecéo no periodo de 04 a 10 de maio de 2019, com o intuito

de verificar a qualidade dos servigos prestados.

1.1 DESCRICAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Esta descricdo foi feita com base no croqui do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) de Mansid&o

(Anexo D), atualizado em agosto de 2012 e nas observacdes e informagdes obtidas em campo.

O Sistema de Abastecimento de Agua de Mansid&o é composto por uma captac&o superficial no Rio Preto
e apos a captacdo, a &gua passa por quatro estacdes elevatorias de agua bruta (EEAB) até chegar a estacéo
de tratamento (ETA) do tipo Filtro Russo. A ETA é composta pelos seguintes processos de tratamento:
coagulacdo, floculacdo, filtracdo, desinfeccdo e fluoretacdo. Os produtos quimicos utilizados sdo o
dicloro, sulfato de aluminio e o &cido fluossilicico. O volume produzido € de 20.592 m3 por més, em

regime de operacao de 16 horas diarias.

Ap06s o tratamento a agua é distribuida diretamente para o povoado de Tamboril; passando pelas
elevatdrias de agua tratada (EEAT) 1 e 2, ela segue dois caminhos, um passando pelo reservatdrio elevado
(REL) de 20m3 que distribui para o povoado de Por Enquanto e o outro passando pelo REL 200m3 que

abastece a sede do municipio e o povoado de Aroeira, passando pela EEAT3.
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Quadro 1: Informac6es operacionais de Mansidao.

SEGMENTO QUANTIDADE
Popula¢éo do municipio (IBGE 2017) 13.959 hab.
Populacgédo abastecida 7.400 hab.
Indice de Atendimento 100%
(em relacédo a sede)
Indice de 4gua n&o contabilizada (ANC) 32,9%
indice de Perdas na distribuicio (IPD) 33,1%
Indices atual de micromedicéo 100%
Volume médio efetivo do sistema (ETA) 46 mé/h
Tempo de operacédo da ETA (ETA SIAA) 16 h/dia
VVolume total Mensal Distribuido 20.592 m3/més
VVolume total Mensal Micromedido 13.560 m3/més
NuUmero de reservatorios 02

NUmero de pontos de pitometria 08
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1.2 DESCRICAO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Durante inspecao realizada na sede do municipio foi relatado pela prestadora a inexisténcia de sistema de

esgotamento sanitario operado pela Embasa.

Quadro 2: Informacdes sobre esgotamento sanitario do municipio

DESTINACAO DO EFLUENTE PERCENTUAL
Lancamento em Fossas do tipo sépticas ou de outras formas 70,02%
Com coleta sem tratamento 0,25%
Sem coleta e sem tratamento 29,73%

Fonte: IBGE, 2010.

Ressalta-se que a Lei Federal 11.445/2007 estabelece a obrigatoriedade de elaboragdo do Plano Municipal
de Saneamento Baésico pelo titular, que deve contemplar o diagnéstico dos sistemas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, assim como, as projecdes para a gradual universalizacdo dos servi¢os no

horizonte de 20 anos.

O referido Plano é premissa para a celebragdo do Contrato de Programa, que devera prever as metas de

universalizacdo e melhoria da qualidade dos servigos, bem como o ente regulador.
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2.1 SITUACAO CONTRATUAL

No quadro abaixo seguem as informac6es fornecidas pela Prestadora:

Quadro 2: Informacdes relativas situacao contratual

15/03/2010

PLENA

019/2010

Fonte:EMBASA,20109.

Como a prestacdo de servicos publicos de saneamento basico por entidade que ndo integre a administracao
do titular depende da celebragéo de contrato, ndo se admitindo, portanto, contratos verbais ou outras
disciplinas precarias tais como convénios e termos de parceria (art. 10, Lei n® 11.445/2007), é imperativa
a celebracéo de contratag&o dos servigos com o municipio de Mansid&o, para a manutencéo da prestacéo
pela EMBASA.

O municipio de Mansiddo ainda ndo dispée de Plano Municipal de Saneamento Bésico — PMSB, foi
informado que o mesmo esta em elaboracdo pelo municipio. O PMSB trata de pontos fundamentais
referentes aos servicgos prestados pela EMBASA, como a promogdo de agdes de abastecimento de dgua
em quantidade e qualidade adequada e 0 manejo sustentavel dos esgotos sanitarios.

Neste sentido, deverado ser envidados os esfor¢os necessarios a celebracdo de Contrato de Programa para
a prestacdo de servicos publicos de saneamento béasico, contemplando as condi¢fes para a sua validade
estabelecidas na Lei n® 11.445/2007, tais como a existéncia de plano de saneamento bésico; a autorizacdo
para a contratacdo dos servigos, indicando os respectivos prazos e a area a ser atendida; a inclusao, no
contrato, das metas progressivas e graduais de expansdo dos servicos, de qualidade, de eficiéncia e de uso

racional da agua e de outros recursos naturais, dentre outras.
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2.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS E

STATUS
Descricao Status
I. Informagdes gerais sobre o0s sistemas, tais como: nome, _
localidades atendidas, indice de atendimento, nimero de ligagdes e | B Fornecido L incompleto
economias, vazdes do sistema, indices de perdas, relatérios de | nio fornecido [ Outros
interrupc0es, etc.
[l Fornecido O Incompleto
1. Informag@es sobre produtos quimicos utilizados. i _
[ Néo fornecido [ Outros
1. Certificados de Qualidade. (enviado documento informando que | B Fornecido [ incompleto
ndo possui certificacdo) [ Nao fornecido [ Outros
. . ] . . B Fornecido O Incompleto
IV. Relatorios mensais detalhados de calibragdo de equipamentos.
[ Néo fornecido [ Outros
o . L i . B Fornecido O Incompleto
V. Descritivos de projetos de ampliagdo ou de melhoria de sistemas.
[ Nzo fornecido [ Outros

VI. Relatorios detalhados de higienizagdo das redes e reservatorios.

B Fornecido

[ Incompleto

[ Nao fornecido [ Outros
VIl.Regularidade  juridica  ambiental,  contemplando  o0s _
licenciamentos, o roteiro de caracterizagao do empreendimento e o B Fomecido [ incompleto
rfelatc')rio de cumprimento de condicionantes para obtencao da Gltima | nao fornecido 1 Outros
licenca.
VIII. Relatério de ocorréncias operacionais e comerciais, contendo B Fornecido [ incompleto
todas as tipologias de servicos cadastradas na Prestadora. ] Nio fornecido L1 Outros

2 3 O Fornecido O Incompleto

IX. Plano de seguranca das instalagdes.

B Nio fornecido [ Outros

X. Relatdrio de disponibilidade hidrica de mananciais

B Fornecido

[ Nao fornecido

O incompleto

O outros

XI. Relatério com a quantificagdo das perdas reais e aparentes, desde
a sua captacdo, bem como os planos, as medidas, as metas e 0s
prazos adotados para a sua reducdo. Relatorios de quantificacdo das
reducdes ja obtidas.

B Fornecido

[ N#o fornecido

[ Incompleto

O outros

XII1. Relatoério das analises de qualidade da agua bruta e tratada.
Plano de Amostragem, definido no definido no capitulo VI da
Portaria de Consolidagdo N° 5/2017 do Ministério da Saude.

B Fornecido

[ Nao fornecido

O Incompleto

O outros

XIV. Catalogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela
Prestadora)

B Fornecido

O N&o fornecido

O incompleto

O outros

XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia.

I Fornecido

B Nio fornecido

O Incompleto

O outros
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De acordo com o quadro acima, observa-se a auséncia dos itens I1X e XV. A Prestadora deve apresentar
os dados e os documentos apontados, ou mesmo as justificativas para a sua falta ou inexisténcia, no prazo

de até 10 (dez) dias a partir do recebimento deste relatorio.
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2.3 AVALIACAO DAS NAQCONFORMIDADES IDENTIFICADAS NO PROGRAMA
BARREIRAS DE PROTECAO DA EMBASA:

Local: Captacéo e Aducao
Item N&o Conformidades /
Oportunidades de Melhorias, Andlise Imagens
identificadas pela Prestadora
Este item néo foi corrigido.
Instalar cerca em um dos ladosda | A ndo conformidade deverd ser
001 N N - . ) Foto
captacao e no portdo de acesso. corrigida em um prazo de 30 dias ap0s
0 recebimento desse documento.
Este item néo foi corrigido.
Instalar macromedidor de agua | A ndo conformidade deverd ser Sem
002 - . ) .
bruta. corrigida em um prazo de 30 dias ap0s | registro
0 recebimento desse documento.
. i Este item néo foi corrigido.
Confeccionar e instalar placas de : . .
) e L A ndo conformidade devera ser Sem
003 | identificacdo e sinalizacdo nas _4 . ) i
. 9 i corrigida em um prazo de 15 dias apds | registro
areas de captacdo e elevatorias. .
0 recebimento desse documento.
Local: ETA
Item N&o Conformidades /
Oportunidades de Melhorias, Anélise Imagens
identificadas pela Prestadora
- , Este item néo foi corrigido.
Identificar area para y : "
- = | A ndo conformidade deverd ser Sem
004 | acondicionamento de materiais na Ll . . :
corrigida em um prazo de 15 dias apds | registro
ETA. ;
0 recebimento desse documento.
Acondicionar residuos de analise Sem
005 | de laboratdrios de fisico-quimica | Este item foi corrigido. i
o registro
para destinacdo adequada.
006 Realizar trelnament_o COM | Este item foi corrigido. S(_em
operadores (metodologia p + 1) registro
. . | Este item ndo foi corrigido.
Elaborar o mapa de risco setorial ~ . .
x A ndo conformidade devera ser Sem
007 | e melhorar a formatagdo do mapa - . . :
corrigida em um prazo de 15 dias ap0s | registro
geral. s
0 recebimento desse documento.
008 Fornecer  EPI para  operador Este item foi corrigido. ng
(luvas). registro
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Local: ETA
Item N&o Conformidades /
Oportunidades de Melhorias, Analise Imagens
identificadas pela Prestadora
Este item ndo foi corrigido.
. o A ndo conformidade deverd ser | Sem
009 | Instalar extintores de incéndio. . . ) :
corrigida em um prazo de 15 dias apds | registro
0 recebimento desse documento.
010 Instalar bomba dosadora reserva Este item foi corrigido. S(_em
para sulfato. registro
Este item n&o foi corrigido.
011 | Adquirir jar test. A néo conformidade deve_ra ser ng
corrigida em um prazo de 30 dias apds | registro
0 recebimento desse documento.
Realizar treinamento com 0s Sem
012 | operadores (rotina de | Este item foi corrigido. :
- registro
trabalho/analise)
15 |t e o A estava oo o przo | e
pe P correcdo, 28/06/2019. registro
vazios.
Este item néo foi corrigido.
014 Organizar o depo6sito de produto | O dep6sito necessita de ampliacdo que Sem
quimico em ordem cronoldgica. | devera ser feita em um prazo de 60 dias | registro
apos o recebimento desse documento.
015 Compilar dados e disponibilizar Este item foi corrigido. S(_em
na eta. registro
Local: Reservagéo
Item N&o Conformidades /
Oportunidades de Melhorias, Anélise Imagens
identificadas pela Prestadora
Este item ndo foi corrigido.
016 Instalar piezdmetro nos | A ndo conformidade devera ser Sem
reservatorios elevados e apoiado. | corrigida em um prazo de 30 dias ap0s | registro
0 recebimento desse documento.
. .| Este item ndo foi corrigido, porém
Instalar escada no reservatorio | .
017 anoiado ainda estava dentro do prazo para| Foto
P ' correcgdo, 28/06/2019.
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Local: Reservacgédo

Item N&o Conformidades /

Oportunidades de Melhorias, Andlise Imagens
identificadas pela Prestadora
Criar formulério de controle da Sem

018 | manutencdo de registros e | Este item foi corrigido. :

! registro
valvulas.

019 Program}ar_ lavagem periodica dos Este item foi corrigido. S(_em
reservatorios. registro

020 Remover m,at_erlal (tubos) na area Este item foi corrigido. ng
do reservatorio. registro
Sinalizar as areas e identificar os | Este item néo foi corrigido.

021 reservatorios apoiados (RAD) | A ndo conformidade devera ser Sem
com volumes e a logomarca da | corrigida em um prazo de 15 dias ap6s | registro
embasa. 0 recebimento desse documento.

Este item ndo foi corrigido.

022 Instalar refletores na area dos | A ndo conformidade deverd ser Sem

reservatorios. corrigida em um prazo de 15 dias apds | registro
0 recebimento desse documento.
Buscar recursos para recuperar Sem

023 | cerca de protecdo da éarea do | Este item foi corrigido. :

- registro
reservatorio.
Este item néo foi corrigido.

024 Instalar telas de protecdo no | A ndo conformidade deverd ser Sem

extravasor do reservatorio. corrigida em um prazo de 30 dias apds | registro
0 recebimento desse documento.

025 Instfalar tampa no reservatorio Este item foi corrigido. S(_em

apoiado. registro
Local: Distribuicao
Item N&o Conformidades /
Oportunidades de Melhorias, Anélise Imagens
identificadas pela Prestadora
Realizar estudos para identificar
T ~ : : - Sem
026 | problemas e realizar intervengdes | Este item foi corrigido. :
S registro
na rede de distribuicéo.
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Local: Distribuicao
Item N&o Conformidades /
Oportunidades de Melhorias, Andlise Imagens
identificadas pela Prestadora
027 Atl_Jallzar 0 cadastro de rede para Este item foi corrigido. Se_:m
0 sistema. registro
028 | !nstalar mais pontos de descarga | i i foi corrigido. Sem
na rede de distribuicéo. registro
Este item ndo foi corrigido.
Confeccionar caixas de registro | A ndo conformidade devera ser Sem
029 - i ) ;
de manobra. corrigida em um prazo de 15 dias apds | registro
0 recebimento desse documento.
030 Reall_zar ~estudo para implantar Este item foi corrigido ng
setorizag&o. registro

2.4 NAO CONFORMIDADES NAO IDENTIFICADAS PELO PROGRAMA BARREIRAS DE
PROTECAO

Deve a Prestadora dos servicos providenciar, pessoalmente ou por provocacao aos terceiros competentes,
a conformacdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalagdes, seus equipamentos e seus
servicos, com o intuito de concorrer para uma prestacao eficiente dos servicos publicos de abastecimento
de &gua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento dos seus usuarios e a protecdo do

meio ambiente.

As conformagdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares), aos
dimensionamentos e as especificacdes de projeto, assim como as disposi¢des contratualmente definidas

com o (s) titular (es) dos servicos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica obrigada a corrigi-las de imediato,
sempre que as acOes nao dependam de procedimentos especiais de contratacdo e/ou de execugdo como,

por exemplo, necessidade de licitag&o.

O relatorio de resposta final compilado, assim, apontara as a¢cdes adotadas imediatamente, acompanhado
do respectivo registro probatdério documental e fotografico, e o referido Plano de Acdo para a correcdo

das demais ndo-conformidades.
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2.4.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
Segmento Identificacdo | Ndo Conformidade Registro P(g?gs)s
1. Auséncia de sinalizacdo identificadora, bem como de restricdo e 01 15
acesso e riscos especificos. —
2. Auséncia de mapa de risco atualizado. SEM REGISTRO 15
3.  Armazenamento inadequado de materiais. SEM REGISTRO 15
Rio Preto |4.  Auséncia de extintor de incéndio adequado. SEM REGISTRO 30
5. Auser_1C|a~ de dispositivo para possibilitar meio de SEM REGISTRO 30
comunicacao.
6. Augenua de eqmpamento em bom estado de conservacao e SEM REGISTRO 30
funcionamento: horimetro. —
7. Auséncia de sinalizacdo de restricdo de acesso e riscos 02 15
especificos. —
8.  Auséncia de mapa de risco atualizado. SEM REGISTRO 15
EEAB 2 9.  Caixas de passagem inadequadas. 03 30
CAPTAGAO 1(1) 23:225:: ddeee:gl?it[?a:rg(ear:?(f egrilobicrﬁq:sigg;) de conservacao e SRR >
' : : SEM REGISTRO 30
funcionamento: horimetro.
12. Auséncia de sinalizacdo de restricdo de acesso e riscos 103 15
especificos. ===
13. Auséncia de mapa de risco atualizado. SEM REGISTRO 15
EEAB 3 14. Ind_l'cios da presenca _de animais SEM REGISTRO 15
15. Caixas de passagem inadequadas. 05 30
16. Auséncia de extintor de incéndio adequado. SEM REGISTRO 30
17. Augenua de equpamento em bom estado de conservacao e SEM REGISTRO 30
funcionamento: horimetro.
18. Aus@n_cia de sinalizacdo de restricdo e acesso e riscos 06 15
EEAB 4 especificos. : : —
19. Auséncia de mapa de risco atualizado. SEM REGISTRO 15
20. Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR 10. 07 30
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Segmento Identificacdo | Nao Conformidade Registro I?g?ggs

21. Indicios da presenca de animais. 08 15
22. Caixas de passagem inadequadas. 09 30
CAPTACAO EEAB 4 23. Auséncia de extintor de incéndio adequado. SEM REGISTRO 30
24, Augenua de equamento em bom estado de conservacdo e SEM REGISTRO 30
funcionamento: horimetro. =
25. Auséncia de sinalizagdo identificadora, bem como de restrigéo e 10 15

acesso e riscos especificos. =
26. Auséncia de mapa de risco atualizado. SEM REGISTRO 15
27. Caixas de passagem inadequadas. SEM REGISTRO 30
28. Destinacdo inadequada de residuos. SEM REGISTRO 15
29. Auséncia de EPI's para os operadores. SEM REGISTRO 15
30. Reservacéo insuficiente para a lavagem de no minimo 2 SEM REGISTRO 60

ETA filtros.
31. Auséncia de escada adequada para 0 acesso: guarda-corpo. 11 30
32. Inexisténcia de sala adequada para os operadores. SEM REGISTRO 60
33. C(,;li:izg.ma de guarda corpo na laje de cobertura do tanque de SEM REGISTRO 30
TRATAMENTO 34. Cortina de distribuicdo de agua inadequada. 12 60
35. Auséncia de procedimento para controle da carreira de filtracdo | SEM REGISTRO 15
36. Inexisténcia de local adequado para disposicdo de lodo. SEM REGISTRO 60
37. Auséncia de sinalizacdo identificadora, bem como de restricédo e 13 15
acesso e riscos especificos. = ==
38. Auséncia de mapa de risco atualizado. SEM REGISTRO 15
39. Condicdes inadequadas do posto de trabalho: iluminacéo

Casa de elétrica deficiente. 14 L
Quimica 40 Presenca de animais peconhentos. SEM REGISTRO 15
41. Armazenamento inadequado de produtos quimicos. 16 15
42. Caixas de passagem inadequadas. 17 30
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Segmento Identificacdo | Nao Conformidade Registro FE(;?;SS
43. _Aus_enC|a de extintor de incéndio adequado, vencido ou mal SEM REGISTRO 30
sinalizado. =
Casa de 44, Au;éncia de .equipar_nento em bgm _estado de conservacao e SEM REGISTRO 30
Quimica fun_cmnamento. chuveiro de emergéncia e lava olhos.
45. Tinas dosadoras destampadas. SEM REGISTRO 15
46. Auséncia ple_ sistema de contencdo contra vazamentos de SEM REGISTRO 60
produtos quimicos.
47.  Auséncia de sinalizacdo de riscos especificos. 18 15
48. Nao obediéncia ao que determina a portaria de consolidacdo N°
TRATAMENTO 5 do ministério da saude com relacdo a frequéncia de 19 30
amostragem, pois a ETA opera desasistida das 18 as 06.
49.  Presenca de animais peconhentos. SEM REGISTRO 15
... |50. Faltade certificado de calibracdo dos equipamentos. SEM REGISTRO 30
Laboratorio 51. Auséncia de equipamento em bom estado de conservacdo e
' : . . SEM REGISTRO 30
funcionamento: chuveiro de emergéncia.
52. Mal estado de conservacdo dos equipamentos. SEM REGISTRO 30
53. _Aus:enma de extintor de incéndio adequado, vencido ou mal SEM REGISTRO 30
sinalizado. =
54. Auséncia de mapa de risco atualizado. SEM REGISTRO 15
55. Auséncia de sinalizacdo identificadora, bem como de restri¢ao 20 15
de acesso e riscos especificos. =
56. Instalacdes fisicas inadequadas. 21 30
57. Auséncia de mapa de risco atualizado. SEM REGISTRO 15
58. Mal estado de conservacao dos equipamentos. 22 30
DISTRIBUICAO REL 200m3 |59. (;or)dl(;oes_‘. _madequadas do posto de trabalho: iluminagéo SEM REGISTRO 15
elétrica deficiente.
60. Caixas de passagem inadequadas. 122 30
61. Destinacdo inadequada de residuos. 23 15
62. Necessidade de capina periodica na area. 24 15
63. Auséncia de escada adequada para 0 acesso. SEM REGISTRO 15
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Segmento Identificacdo | Nao Conformidade Registro I?g?ggs
64. Presenca de vazamentos. 25 15
65. Auséncia de equipamento em bom estado de conservacdo e
: . . SEM REGISTRO
REL 200m?3 funcionamento: medidor de nivel. 30
66. Augenua de equipamento em bgm estado d? CONSErVagao € | oo\ oecicrpo 30
funcionamento: ventosa na rede apos o reservatorio.
67. Auséncia de sinalizagéo identificadora, bem como de restrigéo e 26 15
acesso e riscos especificos. =
68. Falha do isolamento da area. SEM REGISTRO 15
69. Auséncia de mapa de risco atualizado. SEM REGISTRO 15
70. Condicdes inadequadas do posto de trabalho: local de dificil SEM REGISTRO 30
acesso.
71. Necssidade de capina periddica na area. 27 15
72.  Auséncia de escada adequada para 0 acesso: guarda-corpo. SEM REGISTRO 15
73. flﬁ]lé?gggﬁeﬂioggnu;gér&e:ﬁd :rm bom estado de conservacgdo e SEM REGISTRO 30
DISTRIBUIGAO 74. Auséncia de .e uipamento erﬁ bom estado de conservacgdo e
REL 20me- |'* : equip ¢ SEM REGISTRO 30
funcionamento: extravasor.
Porenquanto & : p
75. Auséncia de equipamento em bom estado de conservacdo e
: ; E SEM REGISTRO 30
funcionamento: medidor de nivel.
76. Auséncia de guarda corpo na laje de cobertura. SEM REGISTRO 15
77. Auséncia de equipamento em bom estado de conservacdo e
funcionamento: ventosa na rede de distribuicdo apds o0 | SEM REGISTRO 30
reservatorio.
78. Augenua de equipamento em bom estado de conservacdo e SEM REGISTRO 30
funcionamento: descarga de fundo.
79. Augenua de equipamento em bom este}do de, CONServagao € | o\ occisTRO 30
funcionamento: despositivo limitador de nivel maximo.
80. Necessidade de limpesa periodica no reservatorio. SEM REGISTRO 30
EEAT 3 81. Auséncia de sinalizagdo de restricdo de acesso e riscos 128 15

especificos.




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO — SIHS

4

o

AGERSA AGERSA
Segmento Identificacdo | Nao Conformidade Registro I?g?ggs
82. Auséncia de mapa de risco atualizado. SEM REGISTRO 15
83. Armazenamento inadequado de materiais. 28 15
84. Auséncia de extintor de incéndio adequado, vencido ou mal
EEAT 3 sinalizado. SEMREGISTRO 30
85. Presenca de vazamentos. 29 15
86. Augenma de equamento em bom estado de conservacdo e SEM REGISTRO 30
funcionamento: horimetro.
87. Auséncia de sinalizagdo de restricdo de acesso e riscos 30 15
especificos. —
88. Auséncia de mapa de risco atualizado. SEM REGISTRO 15
89. Mal estado de conservacao dos equipamentos. 31 30
90. Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 10. 131 30
EEAT 1 91. Sﬁ;ﬁiggg de extintor de incéndio adequado, vencido ou mal SEM REGISTRO 30
DISTRIBUICAO - . .
92. Augenma de equamento em bom estado de conservacao e SEM REGISTRO 30
funcionamento: horimetro.
93. Auséncia de equipamento em bom estado de conservacgao e 39 30
funcionamento: bomba reserva. =
94. Auséncia de sinalizacéo identificadora, bem como de restricéo 33 15
de acesso e riscos especificos. =
95. Auséncia de mapa de risco atualizado. SEM REGISTRO 15
96. Caixas de passagem inadequadas. SEM REGISTRO 30
97. Destinacdo inadequada de residuos. SEM REGISTRO 15
EEAT2 138 Auséncia de extintor de incéndio adequad id l
. Auséncia de extintor de incéndio adequado, vencido ou mal | (/oo 30
sinalizado.
99. Necessidade de limpeza periodica. 34 30
100. Augenma de eqmpamento em bom estado de conservacdo e SEM REGISTRO 30
funcionamento: horimetro.
- 101. Auséncia de sinalizacdo identificadora. 35 15
ATENDIMENTO Escritorio 102. Auséncia de mapa de risco atualizado. SEM REGISTRO 15




SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO — SIHS

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA .

4

AGERSA AGERSA
Segmento Identificacdo | Ndo Conformidade Registro I?;?;S)S

ATENDIMENTO

Escritério

103. CondicGes inadequadas do posto de trabalho: iluminacédo
elétrica deficiente.

SEM REGISTRO

15

104. Auséncia de extintor de incéndio adequado, vencido ou mal
sinalizado.

SEM REGISTRO

30
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2.4.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

QUALIDADE DA AGUA TRATADA

Utilizou-se para as avaliacdes seguintes, os resultados das analises de qualidade da agua de fevereiro
de 2018 a janeiro de 2019, na saida do tratamento e na rede de distribuicéo.

Para essa avaliacdo, também foram realizadas coletas e analises da qualidade da agua na rede de
distribuicdo no dia 06/05/2019.

e Na&o conformidades e determinacdes

Monitoramento na saida do tratamento

I.  Na&o obediéncia com relacdo a frequéncia de amostragem, estando em ndo conformidade com
o0 determinado pela Portaria de Consolidacdo N°5, de 28 de setembro de 2017 em todos 0s
meses analisados, pois a ETA opera desassistida das 18:00 &s 6:00;

[I.  N&o obediéncia ao recomendado pela referida portaria com relacdo ao parametro pH nos
meses de abril, maio, junho, setembro, novembro de 2018 e janeiro de 2019;

[ll.  Parametro fldor acima do valor maximo permitido pela portaria nos meses de julho, agosto e

novembro de 2018.

Monitoramento na rede de distribuicao
I.  N&o obediéncia a Portaria de Consolida¢do com rela¢do ao valor minimo determinado para o
pardmetro cloro residual livre na rede de distribuicdo nos meses de fevereiro, marco,
novembro de 2018 e na coleta realizada pela equipe da Agersa no dia 06/05/2019 na rua
Espirito Santo, em que foi obtido o valor de 0 (zero) para esse parametro;
II.  Na&o obediéncia a Portaria de Consolidacdo com relagdo ao valor maximo determinado para o
parametro Cor nos meses de fevereiro, agosto e novembro de 2018;
[ll.  N&o obediéncia a Portaria de Consolidacdo com rela¢do ao valor maximo determinado para o
parametro Turbidez nos meses de abril, agosto e novembro de 2018;
IV.  Nao obediéncia a Portaria de Consolidagdo com rela¢do ao valor maximo permitido para o

parametro Bactérias Heterotroficas no més de marco de 2018.
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Determinacéo:

e Realizar procedimento de controle da qualidade da 4gua conforme determina a Portaria de
Consolidacdo N°5/2017, com atencédo para a quantidade minima de amostras a serem realizadas
(cumprimento do Plano de Amostragem);

e Realizar intervengdes no processo de tratamento da &gua, de forma a manter todos os

parametros em conformidade com a referida portaria.

3 CONTII}IUIDADE NO SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E EM
MANSIDAO

De acordo com a Embasa, o Sistema de Abastecimento de Agua de Mansid&o abastece a Sede e as
localidades de Tamboril, Por Enquanto, Piedade, Guara, Poco do Meio, Vereda dos Andrés e Sdo José
do Barreiro. Segundo o representante da Embasa, ndo sdo realizadas interrup¢des no abastecimento
de 4agua.

Em reunido com Sr. Valério Oliveira, chefe de gabinete da prefeitura municipal de Mansidao, a
populagdo em geral reclama de falta d’agua sem a prévia comunicacdo, sendo as ruas Barreirinha,

Ana Rosa e 0 bairro S&o Goncalo, as regides que mais sofrem com o desabastecimento.

Avaliando os documentos enviados, pode-se observar que nao estdo sendo cumpridos os prazos para
as solicitacdes de servicos referente a ligacdo de dgua, negociacdo de débitos, e reestabelecimento de

agua.

A andlise dos dados fornecidos referentes ao plano de manutencédo, evidenciam que ndo existe um
planejamento especifico para a manutencdo dos equipamentos do sistema de abastecimento de

Mansidao.

Durante a fiscalizagdo foram realizadas medicGes de pressdo nas ruas Princesa lIsabel, Ulisses
Guimardes e Espirito Santo, em que todas estavam de acordo com a Resolugdo 002/2017 da
AGERSA, variando de 12 a 30mca.

O indice de perdas no sistema Mansidao corresponde a cerca de 33,1% portanto acima da meta
estabelecida que é de 31,4. De acordo com o preposto da Embasa, para a redugdo das perdas no
sistema, é necessario a substituicdo de 1km de rede de irriga que fornece dgua para o povoado de Por

Enquanto, como também a construgdo de um sistema de reaproveitamento de dgua na ETA.
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Foi informado que existe comprometimento da operacdo devido a instabilidade da rede elétrica,
principalmente nos periodos de chuva, com interrupcbes frequentes no fornecimento de energia

elétrica que afetam os servigos de abastecimento de agua.

Segundo o preposto da Embasa, as principais reclamacoes registradas no escritdrio sao falta d’agua e

vazamento em hidrémetro.

Ha 06 (seis) funcionarios na prestacdo do servigo de abastecimento de agua em Mansidao, sendo
todos terceirizados e insuficientes para a demanda de servicos, necessitando de mais 2 (dois)

funcionérios.

H& uma motocicleta para realizacdo de servicos, sendo relatado que € necessario mais duas motos,

devido a extensdo do sistema e da quantidade de servicos.
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4 CONCLUSAO E DETERMINACOES

e A prestadora estd sendo notificada neste relatorio para que regularize a situacdo do envio dos
documentos solicitados;

e A Prestadora devera regularizar a situacdo contratual; a ndo conformidade devera ser
corrigida dentro de um prazo de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento deste relatério;

e A Prestadora devera implantar sistema de tratamento dos residuos da ETA, reaproveitamento
agua de lavagem dos filtros, e substituicdo da rede de irriga, em um prazo de 60 dias a partir
do recebimento desse Relatorio;

e A Prestadora devera atentar para as determinacdes referentes a qualidade da agua;

e A Prestadora devera designar preposto para assumir a Geréncia do sistema de abastecimento;
em um prazo de 30 dias a partir do recebimento desse Relatério;

e A prestadora devera buscar solucdes junto a companhia de energia elétrica, para as constantes
falhas no fornecimento de energia; em um prazo de 30 dias a partir do recebimento desse
Relatdrio;

e A prestadora devera desenvolver e implantar um plano de manutencdo especifico para os
equipamentos do sistema de abastecimento de agua de Mansiddo; em um prazo de 30 dias a
partir do recebimento desse Relatério;

e A prestadora deverad atender aos prazos das solicitacdes de servico, como também realizar
estudo para verificar a necessidade de ampliacdo do quadro de pessoal e automoveis para
atender a demanda; em um prazo de 30 dias a partir do recebimento desse Relatério.
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ANEXOS
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ANEXO A - REGISTRO FQTOGRAFICO DAS NAO CONFORMIDADES NAO CORRIGIDAS NO PROGRAMA
BARREIRAS DE PROTECAO

Item n° 01
Local: Captagdo e Aducdao - Instalar cerca em um dos lados da captacéo e no
portéo de acesso.;

Este item néo foi corrigido.
A ndo conformidade devera ser corrigida em um prazo de 30 dias apds o

recebimento desse documento.
Voltar
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Item n° 17
Local: Reservacéo - Instalar escada no reservatorio apoiado.;

Este item néo foi corrigido, porém ainda estava dentro do prazo para correcao,

28/06/2019.
Voltar
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Nao Conformidade n°1

CAPTACAO SUPERFICIAL- Rio Preto - Auséncia de sinalizagdo identificadora, bem como de
restricao e acesso e riscos especificos.

Voltar
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Nao Conformidade n°7
CAPTACAO - EEAB 2 - Auséncia de sinalizacio de restricio de acesso e riscos especificos.

Voltar
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Nao Conformidade n°9
CAPTACAO - EEAB 2 Caixas de passagem inadequadas.
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N&o Conformidade n°12
CAPTACAO — EEAB 3 - Auséncia de sinalizacao de restricdo de acesso e riscos especificos.

Voltar
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N&o Conformidade n°15
CAPTACAO — EEAB 3 Caixas de passagem inadequadas.

Voltar
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N&o Conformidade n°18
CAPTACAO - EEAB 4 Auséncia de sinalizacdo de restricao e acesso e riscos especificos.

Voltar
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N&o Conformidade n°20
CAPTACAO - EEAB 4 Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 10.

Voltar
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N&o Conformidade n°21
CAPTACAO - EEAB 4 Indicios da presenca de animais.

Voltar
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N&o Conformidade n°22
CAPTACAO — EEAB 4 Caixas de passagem inadequadas.

Voltar
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Nao Conformidade n°25

TRATAMENTO - ETA Auséncia de sinalizacdo identificadora, bem como de restricéo e acesso e
riscos especificos.
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N&o Conformidade n°31
TRATAMENTO — ETA- Auséncia de escada adequada para 0 acesso: guarda-corpo.

Voltar
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Nao Conformidade n°34
TRATAMENTO - ETA - Cortina de distribui¢do de agua inadequada.

Voltar
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A REGULADIGRA DE SANEAMENTG
ADO DA BAHIA

Nao Conformidade n°37

TRATAMENTO - Casa de Quimica- Auséncia de sinalizacdo identificadora, bem como de
restricdo e acesso e riscos especificos.

Registros
Voltar
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Nao Conformidade n°39

TRATAMENTO - Casa de Quimica - CondicGes inadequadas do posto de trabalho: iluminacéo
elétrica deficiente.

Voltar
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N&o Conformidade n°41
TRATAMENTO - Casa de Quimica - Armazenamento inadequado de produtos quimicos.

Voltar
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N&o Conformidade n°42
TRATAMENTO - Casa de Quimica - Caixas de passagem inadequadas.

Voltar
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Nao Conformidade n°47

TRATAMENTO - Laboratoério - Auséncia de sinalizacdo de riscos especificos.

Voltar

latoratorie /]
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Nao Conformidade n°48

TRATAMENTO - Laboratorio - N&o obediéncia ao que determina a portaria de consolidagdo
N° 5 do ministério da salude com relacdo a frequéncia de amostragem, pois a ETA opera desasistida
das 18 as 06.

Registros
Voltar
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Nao Conformidade n°55

DISTRIBUICAO - REL 200m3- Auséncia de sinalizacio identificadora, bem como de restricio de
acesso e riscos especificos.

Voltar
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Nao Conformidade n°56

DISTRIBUICAO - REL 200m3- Instalages fisicas inadequadas.

Registros

.

AcEA

Voltar
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N&o Conformidade n°58
DISTRIBUICAO - REL 200m3- Mal estado de conservacio dos equipamentos.

Voltar
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N&o Conformidade n°60
DISTRIBUICAO - REL 200m3- Caixas de passagem inadequadas.

Voltar
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Nao Conformidade n°61
DISTRIBUICAO - REL 200m3- Destinaco inadequada de residuos.

Voltar
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N&o Conformidade n°62
DISTRIBUICAO - REL 200m? - Necessidade de capina periodica na area.
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Nao Conformidade n°64
DISTRIBUICAO - REL 200ms - Presenca de vazamentos.

Voltar
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Nao Conformidade n°65

DISTRIBUICA - REL 20m? - Porenquanto - Auséncia de equipamento em bom estado de
conservacao e funcionamento: medidor de nivel.

Voltar
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N&o Conformidade n°71
DISTRIBUICA - REL 20m? - Porenquanto - Necssidade de capina periddica na area.

Voltar
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N&o Conformidade n°81
DISTRIBUICAO — EEAT 3 - Auséncia de sinalizacio de restricio de acesso e riscos especificos.

Voltar

v

embasa
LEAT - 053
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N&o Conformidade n°83
DISTRIBUICAO - EEAT 3 - Armazenamento inadequado de materiais.

Voltar
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N&o Conformidade n°85
DISTRIBUICAO — EEAT 3 - Presenca de vazamentos.

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO — SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°87
DISTRIBUICAO - EEAT 1- Auséncia de sinalizacio de restricio de acesso e riscos especificos.

Voltar
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\DORA DE SANEAMENTG
ADO DA BAHIA

N&o Conformidade n°90
DISTRIBUICAO- EEAT 1- Instalag@es elétricas em desconformidade com a NR 10.

Voltar
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Nao Conformidade n°93

DISTRIBUICAO - EEAT 1- Auséncia de equipamento em bom estado de conservagéo e
funcionamento: bomba reserva.

Voltar
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N&ao Conformidade n°94

DISTRIBUICAO - EEAT 2- Auséncia de sinalizacio identificadora, bem como de restricio de
acesso e riscos especificos.

Voltar
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N&o Conformidade n°®96
DISTRIBUICAO - EEAT 2- Caixas de passagem inadequadas.

Voltar
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N&o Conformidade n°®99
DISTRIBUICAO - EEAT 2 - Necessidade de limpeza periodica.

Voltar
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Nao Conformidade n°101
ATENDIMENTO - Escritorio - Auséncia de sinalizacdo identificadora.

Voltar
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ANEXO C - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislacdo bésica do saneamento basico, a qual subsidia a atuagdo da

Agéncia:
- Constituicdo da Republica Federativa do Brasil;
- Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Basico;
- Decreto Federal n° 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;
- Lei Federal n® 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consércios publicos;
- Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessdes;
- Portaria do Ministério do Trabalho n° 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo Il, da Consolidacéo das Leis do Trabalho,
relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho;
- Lei Complementar Estadual n° 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacdo da entidade
metropolitana;
- Lei Estadual n® 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criagdo da AGERSA;
- Resolucdo AGERSA n° 002, de 17 de JULHO de 2017: CondicGes gerais da prestacédo dos
servicos de agua e de esgoto;
- Lei Estadual n° 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento
Basico;
- Lei Estadual n° 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacdo a rede
de esgoto.
- Portaria de Consolidagédo n° 5 de 28 de setembro de 2017: Consolidacéo das normas sobre
as acOes e os servicos de satde do Sistema Unico de Saude.
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AGERSA
ANEXO D — CROQUI BASICO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DE MANSIDAO

Voltar
ROA
) Povoado Tambaoril
Captacao Flutugnte Rio Preto proade famber
Q=13,54 |/s
DN 172" P= 15 cv
Epap 4 PAB DN 150 QN 15m3/h ATM=51,2m.c.a
EEAB 1 —L> EEAB 2 EEAB 3 — [ ‘ @ EEAT 1
—_ — — —_ | —_
AAB DN150 AAB DN 150 ‘ DN &0)
I_lﬂ@ o &1 « [ .« B ETA CONVENCIONAL ~ ON 50ma/n o | AAT DN 150
12,5¢v Q= 14,22 |/s Q= 14,22 |/s Q=14,22 |/s 51,0 M3/h
44, 65m.c.a P=125 ¢cv P=125 cv P= 12,5 av ON 80
0=14,221/s ATM=45,8 m.c.a ATM=34,12 m.c.a ATM=3.4.12 e QN 50mazh
Q=13,54 I/s

P= 15 ev
/—\ ATM=53,2m.c. EEAL 2
REL
\F
DN 1"
QN 05m3/h

RDA
Povoado Porenguanto

RDA
Mansidao

e ST ) § BT LR

CROQU? B?3IC0O DO SISTEMA

Sl Mansid?e UN:
Concepeas Do Sisterna BARREIRAS
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