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1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA, autarquia
em regime especial criada pela Lei Estadual n® 12.602, de 29 de novembro de 2012,
vinculada a Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao regime
juridico-administrativo proprio das entidades de regulacdo e fiscalizacdo de servigos
publicos de saneamento basico, conforme previsto na Lei Federal n® 11.445, de 05 de
janeiro de 2007, informa que deu inicio a uma acdo de fiscalizacdo de acompanhamento
dos servigos publicos de abastecimento de agua, bem como de esgotamento sanitario.
Neste sentido, este relatorio apresenta os levantamentos e as analises realizadas pela
AGERSA com referéncia aos servicos prestados pela Empresa Baiana de Aguas e
Saneamento S.A. - EMBASA no municipio de Pirip&, no periodo compreendido entre os
dias 16 a 26 de Setembro de 2019.

Como resultado desses trabalhos, sdo apontadas determinacbes a Prestadora,
considerando a necessidade de um servico adequado ao pleno atendimento dos usuarios,
especialmente quanto a satisfacdo de condi¢cdes como as de regularidade, continuidade,
qualidade, eficiéncia e seguranca, a luz das leis, das normas e dos regulamentos
aplicaveis.

Ressalta-se que, ao final de cada relatério, a AGERSA apresenta uma compilacéo de nao
conformidades, como instalagcdes fisicas, continuidade no fornecimento, manobras,
qualidade da &gua, manutencao e operacao do sistema entre outros; no entanto, ao longo
dos textos, para dar maior destaque, a Agéncia podera apontar ndo conformidades, sobre
as quais a EMBASA devera igualmente se manifestar e corrigir, nos prazos assinalados

neste documento.



2. OBJETIVOS

2.1 O objetivo geral desta a¢do foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas,
documentais e analiticas das condigdes técnicas, operacionais e comerciais com que 0
servico de saneamento bésico, na sua componente de abastecimento de dgua potavel, é

prestado no municipio de Piripd, o qual seja apto a dar suporte as conclusfes exaradas.

2.2 Como objetivos especificos, tém-se verificar: a adequacdo da oferta a
demanda de &gua; a eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua
disponibilizada a populacdo, com atencdo as normas de vigilancia em vigor; o estado de
conservacao de instalacdes e equipamentos, bem como a sua atualidade; o cumprimento
das normas de seguranca do trabalho; a existéncia de certificacdes de qualidade de
processos operacionais; a regularidade dos licenciamentos ambientais e do cumprimento
das suas condicionantes; a atencao aos usuarios, especialmente quanto ao cumprimento
dos prazos para o atendimento; a existéncia de monitoramento de disponibilidade hidrica
e de planos de manutencgéo e de expanséo dos sistemas; a quantificacdo das perdas reais
e aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas e 0s prazos adotados para a sua
reducdo; a eficacia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as interrupcdes dos

sistemas.

3. METODOLOGIA

Neste processo de fiscalizacdo, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitacdo prévia de informacdes técnicas e operacionais a Prestadora dos
servigos objetos de estudo;

b) Formalizacdo de processo administrativo;

c) Inspecdes in loco, levantamentos em campo, coleta de informagdes em
nivel local e registro fotografico;

d) Processamento e andlise das informac@es levantadas em campo e obtidas
diretamente da Prestadora;

e) Elaboracéo de relatorio;

f) Notificacdo da Prestadora*.

*A etapa 'f' é cumprida ap6s a concluséo do presente relatorio.



3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE
Sdo objetos de verificagdo o0s seguintes itens e segmentos de andlise (listas ndo

exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:
I Técnico-Operacional:
e Manancial/Captagéo:
- Preservacao e protecao;
- Operacéo e manutencao;
ETA:
-Seguranca, conservacao E limpeza;
- Filtracéo;
- Casa de quimica;
- Laboratorio;
e Aducéo:
- Operacdo, manutencéo E controle de perdas;
e Reservatorios:
- Operacéo e manutencao;
- Limpeza e desinfec¢ao;
- Controle de perdas;
e Estacdes Elevatorias:
- Operacao e manutencao;
e Rede de Distribuicdo:
- Operacéo e manutencao;
- Continuidade;
- Pressdes disponiveis na rede;
Il Gerencial:
e Informacdes Gerenciais:
- Nivel de universalizacgao;
- Plano de expanséo dos servicos;
- Projetos e obras;
- Licengas ambientais;
111 Qualidade e Controle:
e Qualidade da Agua Distribuida & Populagéo:
- Qualidade fisico-quimica e bacteriolégica da agua na saida da ETA;
- Qualidade fisico-quimica e bacteriolégica da agua na rede de
distribuicéo;
IV Comercial:
e Escritdrio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagdes fisicas do escritorio e almoxarifado;
e  Servigos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usuério.



3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS

SOLICITADOS E STATUS

Descricédo

Status

I. Informagdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades atendidas,
indice de atendimento, nimero de ligacbes e economias, vazbes do sistema,

[ Fornecido

O incompleto

indices de perdas, relatérios de interrupcdes, etc. [ Néo fornecido [ Outros
. o . [ Fornecido [ Incompleto
1. Informacdes sobre produtos quimicos utilizados.
[ Néo fornecido [ Outros
1. Certificados de Qualidade. [ Fornecido L1 incompleto
OBS: O sistema ndo possui certificados. [ Nio fornecido Il Outros
. . . . . .Fornecido O Incompleto
IV. Relatorios mensais detalhados de calibragéo de equipamentos.
[ Nzo fornecido [ Outros
V. Descritivos de projetos de ampliagdo ou de melhoria de sistemas. [ Fornecido [ incompleto
OBS: Néo dispde de Projeto de Ampliacdo ou Melhorias previsto para o sistema. |[ nzo fornecido B Outros
. S . . U Fornecido [J Incompleto
VI. Relatorios detalhados de higienizagédo das redes e reservatorios.
OINao fornecido [T Outros
VII. Regularidacle juridica ambienj[al, contemplando 0s _Iicenciamento_s, 0 roteiro | W romecido O incompleto
de caracterizacdo do empreendimento e o relatorio de cumprimento de O _ 0
condicionantes para obtencdo da Ultima licenca Néo fornecido Outros
VIII. Relatério de ocorréncias operacionais e comerciais, contendo todas as I Fornecido [ iIncompleto
tipologias de servicos cadastradas na Prestadora. [ Nio fornecido L1 Outros

IX. Plano de seguranca das instalacoes. [ Fornecido [ incompleto

OBS: Em processo de licitagéo [ Néo fornecido Il Outros
. ) o [ IC [ Fornecido O incompleto

X. Relatério de disponibilidade hidrica de mananciais.

B Nao fornecido [T Outros

XI. Re~lat()rio com a quantificagdo dqs perdas reais e aparentes, desde a sua |[J rorecido ] Incompleto
captagdo, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos adotados para a O _ -
sua reducdo. Relatérios de quantificacio das reducdes ja obtidas. Néo fornecido & Outros
)§II. R:elat()rio de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e da |[J rorecido 01 Incompleto
situacdo do corpo receptor. O _ -

Obs.: N&o possui sistema de esgotamento sanitéario operado pela EMBASA. Ndo fornecido [ Outros
XIIl. Relatério qa§ andlises ,de qualidade da.égua bruta e tr?tada. Plano de | W rornecido O Incompleto
Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidacdo N° 5/2017 do
Ministério da Satde [ Nao fornecido [T outros

) . B ) B Fornecido L Incompleto

XIV. Catalogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela Prestadora)

[ N&o fornecido [ Outros




o o [ Fornecido O Incompleto
XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia.
B Nio fornecido [ Outros

De acordo com o quadro acima, observa-se a auséncia de alguns itens. A Prestadora deve
apresentar os dados e os documentos apontados, ou mesmo as justificativas para a sua

falta ou inexisténcia, no prazo de até 10 (dez) dias a partir do recebimento deste

relatorio.
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4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS
De acordo com o quadro abaixo segue as informacoes fornecidas pela Prestadora:
DATA DE DATA DE
N° DO DATA DE X
) ASSINATURA TIPO DE CONTRATO | ASSINATURA LE| PRAZO VENCIMENTO | SITUACAO
MUNICIPIO | CONTRATO ~ CONVENIO DE CONTRATO DE DO
CONCESSAO DE x PMSB X CONTRATO DE
DE CONCESSAQ | COOPERACAO CONCESSAO CONCESSAG | CONTRATO
CONCESSAO

Piripa 30/09/1996 PLENA TA008/96 29/05/2017 - 20 anos 30/09/2016 VENCIDO

Fonte: EMBASA,2019.

Como a prestacao de servigos publicos de saneamento basico por entidade que ndo integre a administracdo do titular depende da celebragdo de

contrato, ndo se admitindo, portanto, contratos verbais ou outras disciplinas precéarias tais como convénios e termos de parceria (art. 10, Lei n°

11.445/2007), é imperativa a celebracdo de nova contratagdo dos servi¢os para a manutencgdo da prestacdo pela EMBASA.

Neste sentido, deverdo ser envidados os esforgos necessarios a celebracdo de Contrato de Programa para a prestacdo de servi¢os publicos de

saneamento basico, contemplando as condi¢des para a sua validade estabelecidas na Lei n® 11.445/2007, tais como a existéncia de plano de

saneamento basico; a autorizagdo para a contratagdo dos servigos, indicando os respectivos prazos e a area a ser atendida; a incluséo, no contrato,

das metas progressivas e graduais de expansdo dos servicos, de qualidade, de eficiéncia e de uso racional da dgua e de outros recursos naturais,

dentre outras. O municipio ndo dispde de uma Politica Municipal de Saneamento Basico e de Plano Municipal de Saneamento Basico.

10
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5. DESCRICAO DO SISTEMA
5.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Esta descrigdo foi realizada com base no croqui do Sistema Abastecimento de Agua
(SAA) de Piripd (Anexo C) atualizado em julho/2018, RCE e nas observacdes e
informacdes obtidas em campo e disponibilizadas pela Embasa.

O SAA de Pirip4 é composto por captacdo na Barragem de Acumulacdo do *Riacho
Canabrava; a Estacio de Tratamento de Agua esta parada por tempo indeterminado, mas
ela é composta por filtracdo e desinfeccao, com capacidade nominal de 36 m3/h. A adutora
de &gua bruta (AAB) possui 29.866 metros de extensédo, a adutora de agua tratada (AAT),
31.963 metros de extensdo, além de estacOes elevatorias (04 unidades), reservatorios (02
unidades, totalizando 220 m3) e rede de distribuicdo com 19.019 metros.

Para o tratamento da agua sdo utilizados os seguintes produtos quimicos: cloro gas,

sulfato de aluminio sélido e perdxido de hidrogénio, periodicamente.
*QO municipio de Piripa esta utilizando o abastecimento do municipio de Condetba desde
julho 2019, para abastecer a zona baixa e alta por meio de manobras. O manancial Rio do

Bonito foi redirecionado para o Riacho Canabrava que se encontra seco .

A seguir um mapa com a localizacdo do municipio - SAA de Piripa.

11
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Mapa de localizacdo do municipio de Piripa

Y

Condelba

Tremedal

Cordeims
[

i

Dados técnicos - operacionais do SAA de Piripa:

Quadro 1: Informagdes operacionais do SAA de Piripa.

I

Populacdo Total (IBGE 2010) 12.783 hab.
Populacédo abastecida* 5.283 hab.
indice de Atendimento (em relagio ao municipio) 98,78 %
indice de 4gua n&o contabilizada (ANC) 6 %
indice de Perdas na distribuicio (IPD) 22,50%
Indices atual de micro medicéo 96,30 %
Volume distribuido mensal distribuido 18.641 m¥més
OBS: Integrado com o municipio de Condeuba desde
julho/19.
Volume distribuido mensal captado 18.641 m¥més
OBS: Integrado com o municipio de Condeuba desde
julho/19.
Volume consumido 13.950 m3/més

12
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Tempo operado por dia de cada ETA 24hs
Tempo operado pela ETA em alta estacdo 24hs
NUmero de pontos de pitometria 03

Fonte: EMBASA, 2019.
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5.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

4

AGERSA

O municipio de Piripa ndo possui atualmente Sistema de Esgotamento Sanitario, tendo

como principal forma de destinacdo dos efluentes gerados, fossas sépticas e fossas

rudimentares.

Informac0es do Atlas Esgoto ANA (2017)

Total de
L Com coleta e Sem coleta e ~
domicilios Soluces
o sem sem A
Municipio com individuais
. tratamento tratamento
banheiro ou (%)
N (%) (%)
sanitario
Piripa 6.144 6,30 92,60 1,10

Fonte: ANA, 2017

Ressalta-se que a Lei Federal 11.445/2007 estabelece a obrigatoriedade de elaboragdo do

Plano Municipal de Saneamento Bésico pelo titular, que deve contemplar o diagndstico

dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, assim como, as

projecdes para a gradual universalizacdo dos servigos no horizonte de 20 anos.

O referido Plano é premissa para a celebracdo do Contrato de Programa, que devera

prever as metas de universalizacdo e melhoria da qualidade dos servi¢os, bem como o

ente regulador.

14
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6. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servicos providenciar, pessoalmente ou por provocagdo aos terceiros
competentes, a conformacdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalagdes, seus
equipamentos e seus servi¢cos, com o intuito de concorrer para uma prestacao eficiente dos servicos
publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento
dos seus usuarios e a protecdo do meio ambiente.

As conformacdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares),
aos dimensionamentos e as especificacdes de projeto, assim como as disposi¢es contratualmente

definidas com o (s) titular (es) dos servicos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-
las de imediato, sempre que as acdes ndo dependam de procedimentos especiais de contratacdo

e/ou de execucao como, por exemplo, necessidade de licitagéo.

No caso em que ndo se aplique a solucdo imediata, ficara a Prestadora incumbida de alimentar a
planilha de ndo conformidades online compartilhada em nuvem por esta agéncia, obedecendo a
cada prazo determinado que sera contado a partir do recebimento deste documento, incluindo

registro probatério documental e fotografico correspondente.

15
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6.1 NAO CONFORMIDADES DOSISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
Segmento Identificacdo N&ao Conformidade Registro P((;?;;S
1. Auséncia de mapa de risco. Sem reqgistro 90
2. Indicios ou presenca de animais na area. 301 30
3. Nivel de captacdo inadequada. colapso
OBS: Integrado com o municipio de Condeuba desde Sem registro 120
MANACIAL julho/19.
CAPTAGAO BARRAGEM DO |4, Presenca de atividades potencialmente poluidoras préximas.
RIO CANA BRAVA pecuaria 301 30
5. Auséncia de fontes alternativas disponiveis se o sistema esteja
em colapso ou a colapsar. Sem reaistro 120
OBS: Integrado com o municipio de Condeuba desde SEM TEgIstio
julho/19.
6. Auséncia de mapa de risco. Sem reqistro 90
7. InstalacOes elétricas em desconformidade com a NR 10 274 30
8. Acondicionamento inadequado de materiais: identificacéo. 275 30
ETA 9. Limpeza irregular no tanque de contato. Sem registro 30
10. Auséncia de controle dos filtros por meio dos seguintes
elementos: c) tomada de 4gua na saida de cada filtro, para Sem reqistro 30
determinacéo da turbidez.
TRATAMENTO 11. Ausgnc!a de mapa de risco. _ _ Sem registro 30
12. Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou sinalizado .
Sem registro 30
LABORATORIO adequqdamente. - . .
13. Chuveiro de emergéncia e lava olhos sem funcionamento. Sem registro 30
14. Auséncia dos resultados de andlise da qualidade da agua tratada 271 30
conforme portaria ms n° 2914/2011 (momento da inspecdo). Cor -
CASA DE 15. Auséncia de mapa de risco. Sem reqistro 90
QUIMICAE 16. Auséncia de sistema de contencdo contra vazamento de produtos 276 30

16
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Segmento Identificacdo N&ao Conformidade Registro I?;?;S)S
PRODUTOS 17. Sistema de cloro gas adequado? Kit de respiracéo e pintura 978,280 60
QUIMICOS cilindros

ELEVA;EJRIA DE |18. Auséncia de mapa de risco. Sem reqistro 90
APROVEITAMEN 19. Aus?nc!a de mandmetro em funcionamento. Sem regqistro 90
TO 20. Auséncia de bomba reserva . Sem redistro 90

CASA DE BOMBA SEMIEJIST0
21. Instalacdes fisicas inadequadas. 264 30
22. Auséncia de mapa de risco. Sem reqistro 30
23. Extravasor inadequado. 262 30
24. Medidor de nivel inadequado e/ou sem funcionamento. Sem reqistro 30
RAP 1 25. Auséncia de C(_)n_trole de nivel (relatérios). Sem reqistro 30
150m? 26. Drenagem deficiente na cobertura. 264 60
27. Ventilacdo inadequada e sem protecéo. Sem registro 90
28. Auséncia de ventosa instalada apés a valvula de fechamento do Sem redistro 60

reservatorio. SCM TEgIstro
29. Dispositivo limitador de nivel maximo sem funcionamento. Sem registro 60
30. Auséncia de higienizacdo periodica. 265,266,269 30
DISTRIBUIGAO 31. Falha no isolamento da area. 303,304 30
32. Auséncia de mapa de risco. Sem registro 30
33. Condicoes de trabalho inadequadas: iluminagdo Sem registro 30
34. Necessidade de limpeza, arrumacao e capina . 311 30
35. Escada ndo instalada e/ou inadequada? Guarda-corpo, patamar 306 60
RAP 2 36. Presenca de vazamentos, infiltracdes e florescéncias. 308,309 60
70m3 37. Medidor de nivel inadequado e/ou sem funcionamento. Sem registro 60
38. Auséncia de controle de nivel (relatorios). Sem reqistro 60
39. Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura instalado. 306 60
40. Auséncia de higienizacdo periddica. Sem reqistro 60
41. Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura instalado e em 305 60

17
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Segmento Identificacao N&o Conformidade Registro I?;?;SS

42. Auséncia de ventosa instalada ap6s a valvula de fechamento do Sem redistro 60
reservatorio. S€Mm registro
43. Auséncia de higienizacdo periodica. Sem redistro 60
44. Sinalizacdo inadequada: Identificadora. 282 30
ggﬁﬂABiE 45. Mapa de risco desatualizado. Sem registro 90
EEAT 1 46. InstalacGes elétricas em desconformidade com a NR 10 283,284,285 30
47. Auséncia de mandmetro em funcionamento. Sem registro 30
48. Mapa de risco desatualizado. Sem registro 90
49. Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR 10 256 30
50. Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou sinalizado :
CASA DE Sem reqistro 30
BOMBAS adequada~me_nte. _
EEAT 3 51. Escada ndo instalada e/ou inadequada: guarda-corpo. 258 30
52. Presenca de vazamentos e/ou infiltragcdes. 259 30
53. Auséncia de mandmetro em funcionamento. Sem registro 30
54. Auséncia de bomba reserva . 256 30
55. Mapa de risco desatualizado. 215 30
56. Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade e
ATENDIMENTO ESCRITORIO qualidade adequadas e sem bom estado de conservagéo e 216 30
funcionamento.
57. Acondicionamento inadequado de materiais: organizagao 217 30
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6.2. NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

Utilizaram-se para as avaliacGes subsequentes os resultados das analises de qualidade da agua na rede
de distribuicao, na saida do tratamento e da 4gua bruta fornecidos pela EMBASA relativos ao periodo
de abril/2018 a margo/2019.

De acordo com a Portaria de Consolidacdo N°5, de 28 de setembro de 2017, considerando uma
populacdo de 12.783 habitantes, o plano minimo de amostragem na rede de distribuicdo deve conter
10 amostras para cor, 26 amostras para turbidez, cloro residual livre, coliformes totais e Escherichia
coli. O monitoramento dos parametros na saida do tratamento deve ser realizado um a cada duas

horas.
¢ Na&o conformidades e determinac6es

Monitoramento na ETA
I. Os parametros turbidez e ph apresentam-se fora dos padrdes estabelecidos pela Portaria de
Consolidacdo N°5, de 28 de setembro de 2017, que estabelece metas progressivas em quase

todos os meses, de agosto a novembro de 2018, janeiro de 2019 e de abril a junho de 2019.

Monitoramento na Distribuicdo

I.  Nao atendimento ao plano minimo de amostragem na rede de distribuicdo para 0s parametros
turbidez, cloro, coliformes totais e bactérias heterotréficas nos meses de abril, maio, junho,
julho, agosto, setembro, outubro, novembro e dezembro de 2018 e janeiro, fevereiro, marco
de 2019 e para o parametro cor em dezembro de 2018.

II. O pardmetro cor apresenta-se fora dos padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidacéo
N°5, de 28 de setembro de 2017 em setembro e novembro de 2018, janeiro de 2019 e de abril,
julho, agosto, setembro, novembro de 2018 e janeiro, fevereiro e margo de 2019.

[ll. Presenca de coliformes totais em desconformidade com a Portaria de Consolidacdo N°5, de

28 de setembro de 2017 no més de maio e outubro de 2018.

Monitoramento na agua bruta
I. Na&o atendimento a frequéncia de monitoramento de cianobactéria no manancial de
abastecimento segundo Anexo 11 do Anexo XX da Portaria de Consolidagdo N°5, de 28 de
setembro de 2017.
II. Presenca de coliformes totais em desconformidade com a Portaria de Consolidagdo N°5, de
de 28 de setembro de 2017 no més de abril, maio, junho, julho, agosto, setembro, outubro,
novembro, dezembro de 2018 e janeiro, fevereiro e margo de 2019 .
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Determinacgdo: Realizar o monitoramento da qualidade da &gua conforme plano

4

AGERSA

minimo de

amostragem e com resultados dentro dos limites estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo N°5, de

28 de setembro de 2017.

A prestadora devera enviar para esta agéncia, os resultados das analises do més seguinte ao do

recebimento deste relatério, devendo estar em conformidade com a portaria supracitada.

LEGENDAS E NOMENCLATURAS

Cor:---------- ocorre devido a particulas dissolvidas na agua;

Turbidez:--- ocorre devido a particulas em suspensdo, que deixam a agua com aparéncia turva;
Cloro:------- produto quimico utilizado para eliminar bactérias;

pH:---------- valores para especificar a acidez da agua;

Coliformes Totais (C. Totais):--- indicador utilizado para medir contaminagao por bactérias; e

Escherichia Coli (E. Coli):------- indicador utilizado para medir contaminacéo por bactérias de origem animal.

7. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

No momento da inspecdo 24 de setembro de 2019 as 10hs, o resultado da anélise da qualidade da

agua tratada nao estava em conformidade com a Portaria de Consolidacdo N°5, de 28 de
2017, no parametro cor acima do limite.

Foto: Controle de Qualidade

setembro de

* s
CONTROLE DIARIO DA QUALIDADE ; SUPERVISAO DE TRATAMENTO DE Acua |22t
ETA: ,—°w’°sn CONTROLE DE QUALIDADE 2
RO TURBIDEZ COR pH FLUOR|CLORO| cTo [ &
FO5 F06 Bruta | Tratada | Bruta | Tratada | Bruta | Tratada | Tratada | Tratada | Tratada | T
0y & JiS i) ke
. /s =g S0C
X b s 7 K =T
2, ¥ D g 2 D 2
2, Z 2 o i) 277

Fonte: AGERSA, 2019
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Durante a inspec¢do, identificou-se auséncia de higienizacdo periodica do reservatorio apoiado; foi
coletada agua do reservatorio apoiado (RAP1 150m3), proveniente do municipio de Condeuba e

realizadas coletas e analise fisico-quimica, com os resultados apresentados no quadro 2.

Foto: RAP1

Fonte: AGERSA, 2019

Quadro 2 — Resultados da analises fisico-quimicas realizadas durante fiscalizacdo em campo na rede
de distribuig&o.

Cor Turbidez
(uH) (uT)
RAP 1 25,0 4,00

Ponto de coleta

De acordo com a Embasa, o Sistema de Abastecimento do municipio de Piripa esta utilizando o
abastecimento do municipio de Condetba desde julho 2019, para abastecer a zona baixa e alta por
meios de manobras. A Estacdo de Tratamento de Agua do municipio de Piripa esta parada por tempo
indeterminado. O manancial Rio do Bonito foi redirecionado para o Riacho Canabrava, que se
encontra Seco .

Segundo o gerente local, mesmo sem producdo de &gua na cidade h& algumas necessidades de

melhoria no sistema de abastecimento de agua, como:

a) Ampliar a rede de distribui¢do na zona urbana.
b) ETA —interligar o decantador com o floculador com a rede de chegada.

c) fazer atroca da bomba de recalque que esta subdimensionada.

Ha a necessidade de substituicdo dos hidrometros; ha também o registro de muitas ligagdes
clandestinas e bypass. As principais reclamac6es sédo revisdo de conta e falta de 4gua, este ultimo foi
amenizado apds o paliativo de integrar ao municipio de Condeuba a partir de julho de 2019; antes
disso, ja havia chegado a ficar 36 horas sem agua.

Quanto a seguranca das instalacfes, foi constatada a inexisténcia de planos de seguranca para

protecdo das instalacfes e de contingéncia e emergéncia; o escritorio ndo tem certificagéo.
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Os operadores informaram ndo terem sidos treinados na "NR35 - trabalho em altura, NR33-
espacos confinados”, e por isso ndo existe nenhum registro de lavagem dos reservatorios.

O manancial Rio Canabrava que pertence ao municipio de Piripa esta seco, ndo tendo horizontes de
aproveitamento.

O ponto mais critico para abastecimento é na Travessa Oliveira Brito no bairro Alto do Campo; uma
das melhorias seria uma rede nova direta, entroncando com a rua Bispo Bilac.

Na prefeitura, foi informado que no Bairro Califérnia hd um reservatério que nunca entrou em
operacdo porgue falta substituir um equipamento eletrénico para assim abastecer esta area.

No inicio de agosto de 2019 houve uma manifestacdo na Embasa, cujo catalisador foi o fato do
municipio estar hd mais de 15 dias sem agua nem para beber. De acordo com o observado, a
Prestadora deixa a desejar em muitos aspectos, como a limpeza na barragem, mau atendimento a
populacdo. O bairro que da saida para 0 municipio de Condelba nao tem abastecimento da Embasa,
todos os usuarios sao abastecidos por pogo artesiano. A Prefeitura solicitou ampliacdo de rede, mas
os investimentos séo dificultados pela falta de contrato de programa.

O SAA de Piripa ndo possui cadastro de rede atualizado.

Nas entrevistas com a populacéo, foi apontado que quando eles ndo sdo avisados previamente quando
ird faltar agua; avaliam a qualidade da agua como boa, mas a grande maioria das pessoas entrevistadas
dizia utilizar a agua da chuva para beber e tomar banho e a &gua da Embasa sé para lavar a roupa.

A seguir, a area para onde a prefeitura solicitou ampliagdo da rede para o abastecimento local:

Lagoa das Pedras, s6 recebe agua do carro pipa da prefeitura.

*Lado esquerdo - Pista - Municipio de Piripa para o Municipio de CondeUba
“"'fﬁ .
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Durante a visita em campo foram realizadas coletas e analises fisico-quimica e bacterioldgica da dgua
na rede de distribuicdo, com os seguintes resultados apresentados no quadro 3.

Quadro 3 — Resultados da analises fisico-quimicas realizadas durante fiscalizacdo em campo na rede
de distribuig&o.

, . Presséao
Ponto de coleta Cloro Ok Floie, Tusbide? C.Totais na rede
(mg/l) | (uH) | (mg/l) (uT) (m.c.a)
Rua Horécio 0.8 5.0 ) 2.46 A 5.0
Fagundes
Rua Oliveira Brito 15 50 - 2,50 A 50
Rua Alicio Bilack 0,8 5,0 - 3,50 A 14,0

Os resultados obtidos no dia da inspecdo no que se refere a Cloro, PH, cor, turbidez e coliformes
totais apresentaram conformidade com relacdo aos padrdes de portabilidade estabelecidos pela
Portaria de Consolidagdo MS n° 05/2017; flUor: auséncia de equipamento para anélise de fldor.

Também foram verificadas em trés pontos aleatorios, a pressdo na rede de distribuicdo no dia da
vistoria, onde foi constatado na Rua Horéacio Fagundes e Rua Oliveira Brito com m.c.a. 5,0 ndo
estando em acordo com a norma técnica NBR 12.218 e a Resolu¢cdo AGERSA 002 de 17 de julho de
2017, onde determina que a pressdo minima na rede distribuicdo deve ser de 10 mca e a pressdo
méaxima 50 mca.
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8. CONCLUSOES E DETERMINACOES:

e A prestadora esta sendo notificada neste relatério para que regularize a situa¢do do envio dos
documentos solicitados dentro do prazo estabelecido;

e A Prestadora devera envidar esfor¢os para regularizar a sua situacao contratual, visto que o
contrato se apresenta vencido;

e A Prestadora devera atentar para alimentar a planilha de ndo conformidades on
line compartilhada em nuvem por esta agéncia, obedecendo a cada prazo determinado que
serd contado a partir do recebimento deste documento, incluindo registro probatdrio
documental e fotografico correspondente;

e Na&o é aceitavel que a Prestadora opere em regime de manobras, fazendo parte do expediente
normal. De acordo com a Resolucdo AGERSA 002/2017, em seu Art. 113, a prestacdo dos
servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario deve obedecer ao
principio da continuidade, podendo ser interrompida pela Prestadora nas hipéteses de
emergéncia ou apos prévio aviso. As interrupcGes programadas deverdo ser previamente
comunicadas ao regulador e aos usuarios com a antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito)
horas. Ocorrendo reducdo da producdo a niveis ndo compativeis a demanda para o abastecimento
de &gua, por motivos alheios a vontade da Prestadora, esta podera estabelecer planos de
racionalizacdo e/ou intermiténcia para reduzir as consequéncias de falta de dgua, a0 minimo,
devendo comunicar ao ente regulador e aos usuarios. Devera a Prestadora se adequar a norma e
corrigir a operacdo em regime de manobras, encaminhando para este ente regulador alternativas
para o aumento da oferta de agua imediatamente apds recebimento deste relatorio;

e A Prestadora deveréa realizar a elaboracdo de seu Plano de Emergéncia e Contingéncia, bem
como o Plano de Seguranca de suas instalacdes fisicas, a fim de garantir o abastecimento de
agua em casos emergéncias e assegurar a integridade fisica de seus equipamentos, evitando
problemas e 6nus para si: tal ndo conformidade devera ser corrigida em um prazo de 120
(cento e vinte) dias;

e Devera a Prestadora realizar a confeccao de seus mapas de risco conforme estabelecido na NR
05, obedecendo as normas de confecgéo e sendo revisado a cada 02 (dois) anos acompanhando
a reestruturacdo da CIPA: tal ndo conformidade devera ser corrigida em um prazo de 30
(trinta) dias;

e Deverd a Prestadora buscar a elaboragéo, junto ao INEMA e Prefeitura Municipal de Pirip4, do
Programa de Recuperacdo dos rios de captacdo do sistema; a ndo conformidade devera ser

corrigida dentro de um prazo de 60 (sessenta) dias.
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ANEXO A - REGISTRO FOTOGRAFICO DAS NAO CONFORMIDADES

Nao Conformidade n° 01

CAPTAQAO — MANACIAL BARRAGEM DO RIO CANA BRAVA - Auséncia de
mapa de risco.

Sem Registros
Voltar

Nao Conformidade n° 02

CAPTACAO - MANACIAL BARRAGEM DO RIO CANA BRAVA - Indicios ou
presenca de animais na area.

Registros 301
Voltar
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Nao Conformidade n° 03

CAPTAC;AO — MANACIAL BARRAGEM DO RIO CANA BRAVA - Nivel de
captacdo inadequada. colapso

OBS: Integrado com o municipio de Condetba desde julho/19.

Sem Registros
Voltar

Nao Conformidade n° 04

CAPTACAO — MANACIAL BARRAGEM DO RIO CANA BRAVA - Presenca de
atividades potencialmente poluidoras proximas. pecuaria

Registros 301
Voltar
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Nao Conformidade n° 05

58. CAPTA(;AO - MANACIAL BARRAGEM DO RIO CANA BRAVA -
Auséncia de fontes alternativas disponiveis se 0 sistema esteja em colapso ou a colapsar.

OBS: Integrado com o municipio de Condeuba desde julho/19.
Voltar

N&o Conformidade n° 06
TRATAMENTO — ETA - Auséncia de mapa de risco.

Voltar

N&o Conformidade n° 07
TRATAMENTO - ETA - InstalacGes elétricas em desconformidade com a NR 10

seaenie %L \Voltar
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N&o Conformidade n° 08
TRATAMENTO — ETA - Acondicionamento inadequado de materiais: identificacao.

Voltar

N&o Conformidade n° 09
TRATAMENTO - ETA - Limpeza irregular no tanque de contato.

Voltar
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N&o Conformidade n° 10

TRATAMENTO - ETA - Auséncia de controle dos filtros por meio dos seguintes elementos:
c) tomada de 4gua na saida de cada filtro, para determinacéo da turbidez.

Voltar

N&o Conformidade n° 11
TRATAMENTO — LABORATORIO - Auséncia de mapa de risco.

Voltar

N&o Conformidade n® 12

TRATAMENTO — LABORATORIO - Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado
e/ou sinalizado adequadamente.

Voltar

Nao Conformidade n° 13

TRATAMENTO — LABORATORIO - Chuveiro de emergéncia e lava olhos sem
funcionamento.

Voltar

Nao Conformidade n° 14

TRATAMENTO — LABORATORIO - Auséncia dos resultados de anélise da qualidade da
agua tratada conforme portaria ms n® 2914/2011 (momento da inspecao). Cor

Voltar
CONTROLE DIARIO DA QUALIDADE SUPERVISAO DE TRATAMENTO DE AGUA | 02!
ETA: P’y a) CONTROLE DE QUALIDADE 2
RO TURBIDEZ COR pH FLUOR|CLORO| cTO [
’L FO5 F06 Bruta | Tratada | Bruta | Tratada | Bruta | Tratada | Tratada | Tratada | Tratada | T,
sk &S Y 5. O
R /S )] =
¢ 3
2, % S ) =
% [ S 5 o) 2
|
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N&o Conformidade n°® 15

TRATAMENTO - CASA DE QUIMICA E DEPOSITO DE PRODUTOS
QUIMICOS - Auséncia de mapa de risco.

Voltar

Nao Conformidade n° 016

TRATAMENTO — CASA DE QUIMICA E DEPOSITO DE PRODUTOS
QUIMICOS - Auséncia de sistema de contencgdo contra vazamento de produtos quimicos.

Voltar
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N&o Conformidade n° 017

TRATAMENTO - CASA DE QUIMICA E DEPOSITO DE PRODUTOS
QUIMICOS - Sistema de cloro géas adequado? kit de respiracéo e pintura cilindros

4

Voltar
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Nao Conformidade n° 018
TRATAMENTO - ELEVATORIA DE RE-APROVEITAMENTO
CASA DE BOMBA - Auséncia de mapa de risco.

Voltar

Nao Conformidade n° 019
TRATAMENTO - ELEVATORIA DE RE-APROVEITAMENTO

CASA DE BOMBA - Auséncia de manémetro em funcionamento.

Voltar

Nao Conformidade n° 020
TRATAMENTO - ELEVATORIA DE RE-APROVEITAMENTO

CASA DE BOMBA - Auséncia de bomba reserva .

Voltar
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_ Néo Conformidade n° 021
DISTRIBUICAO — RAP 1 - 150m? - InstalagGes fisicas inadequadas.
Registros 264
Voltar

_ Nao Conformidade n° 022
DISTRIBUICAO — RAP 1 - 150m? - Auséncia de mapa de risco.

Sem Registros

Voltar
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N&o Conformidade n° 023
DISTRIBUICAO — RAP 1 - 150m3- Extravasor inadequado.

Voltar

N&o Conformidade n° 024
DISTRIBUICAO — RAP 1 - 150m3- Medidor de nivel inadequado e/ou sem funcionamento.

Voltar

N&o Conformidade n° 025
DISTRIBUICAO — RAP 1 - 150m3 - Auséncia de controle de nivel (relatorios).

Voltar
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N&o Conformidade n° 026
DISTRIBUICAO — RAP 1 - 150m3 - Drenagem deficiente na cobertura.
Registros 264
Voltar

N&ao Conformidade n° 027
DISTRIBUI(;AO — RAP 1 - 150m? - Ventilagdo inadequada e sem protecéo.

Sem Registros

Voltar

Nao Conformidade n° 028

DISTRIBUICAO — RAP 1 - 150m3 - Auséncia de ventosa instalada ap6s a valvula de
fechamento do reservatorio.

Sem Registros
Voltar
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N&o Conformidade n° 029

DISTRIBUICAO — RAP 1 - 150m3 - Dispositivo limitador de nivel maximo sem
funcionamento.

Voltar

N&o Conformidade n° 030
DISTRI BUI(;AO — RAP 1 - 150m3 - Auséncia de higienizacéo periddica.

Voltar
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Nao Conformidade n°® 031
DISTRIBUICAO — RAP 2 - 70m? - Falha no isolamento da rea,
Registros 303,304
Voltar

WP

N&o Conformidade n° 032
DISTRIBUICAO — RAP 02- 70m3 - Auséncia de mapa de risco.
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AGENGIA REGULADORA DE SANEAMENTG
ASICO DO ESTADO DA BAHIA

Sem Registros
Voltar

N&o Conformidade n° 033
DISTRIBUICAO — RAP 02- 70m? - Condicges de trabalho inadequadas: iluminaco

Sem Registros

Voltar
N&o Conformidade n°® 034
DISTRIBUICAO — RAP 02- 70m? - Necessidade de limpeza, arrumago e capina .
Registros 311
Voltar
Voltar
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AGENGIA REGULADORA DE SANEAMENTG
ASICO DO ESTADO DA BAHIA

Nao Conformidade n° 035

DISTRIBUIQAO — RAP 02- 70ms3- Escada nio instalada e/ou inadequada? Guarda-corpo,
patamar
Reqistros 306
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AGENGIA REGULADORA DE SANEAMENTG
BASICO DO ESTADO DA BAHIA

N&o Conformidade n°® 036
DISTRIBUI(;AO — RAP 02- 70m3- Presenca de vazamentos, infiltracGes e florescéncias.

Registros 308,309
Voltar
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N&o Conformidade n° 037
DISTRIBUICAO — RAP 02- 70m3- Medidor de nivel inadequado e/ou sem funcionamento.

Voltar

N&o Conformidade n° 038
DISTRIBUIQAO — RAP 02- 70m3- Auséncia de controle de nivel (relatérios).

Voltar

N&o Conformidade n° 039

DISTRIBUIQAO — RAP 02- 70m3- Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura
instalado.

Voltar '
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B Nao Conformidade n° 040
DISTRIBUICAO - RAP 02- 70m3- Auséncia de higienizacéo periodica.
Sem Registros

N&o Conformidade n° 041

DISTRIBUICAO — RAP 02- 70m3- Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura instalado
e em boas condigdes.

Voltar

N&o Conformidade n° 042

DISTRIBUICAO — RAP 02- 70m3- Auséncia de ventosa instalada ap6s a valvula de
fechamento do reservatorio.

Voltar

_ N&o Conformidade n° 043
DISTRIBUICAO — RAP 02- 70m3- Auséncia de higienizagdo periddica.

Voltar
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Nao Conformidade n°® 044

DISTRI BUIC}AO — CASA DE BOMBA EEAT 1- Sinalizagdo inadequada:
Identificadora.

Voltar

N&o Conformidade n°® 045
DISTRIBUICAO — CASA DE BOMBA EEAT 1- Mapa de risco desatualizado.

Voltar
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Nao Conformidade n° 046

DISTRIBUICAO — CASA DE BOMBA EEAT 1- Instalagdes elétricas em
desconformidade com a NR

Voltar
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N&o Conformidade n° 047

DISTRIBUICAO — CASA DE BOMBA EEAT 1- Auséncia de mandmetro em
funcionamento.

Voltar

N&o Conformidade n°® 048
DISTRIBUICAO — CASA DE BOMBAS EEAT 3 - Mapa de risco desatualizado.

Voltar
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Nao Conformidade n°® 049

DISTRIBUICAO — CASA DE BOMBAS EEAT 3 - Instalagges elétricas em
desconformidade com a NR 10

{) A\
F )

Voltar

N&ao Conformidade n° 050

DISTRIBUICAO — CASA DE BOMBAS EEAT 3 - Auséncia de extintor de incéndio
disponibilizado e/ou sinalizado adequadamente.

Voltar
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Nao Conformidade n° 051

DISTRIBUICAO — CASA DE BOMBAS EEAT 3 - Escada no instalada
e/ou inadequada: guarda-corpo.

Voltar
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Nao Conformidade n° 052

DISTRIBUICAO — CASA DE BOMBAS EEAT 3 - Presenca de vazamentos e/ou
infiltracdes.

Voltar

Nao Conformidade n° 053

DISTRIBUICAO — CASA DE BOMBAS EEAT 3 - Auséncia de mandmetro em
funcionamento.

Voltar
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N&o Conformidade n° 054

DISTRIBUICAO — CASA DE BOMBAS EEAT 3 - Auséncia de bomba
reserva .

Voltar
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N&o Conformidade n°® 055
ATENDIMENTO - ESCRITORIO - Mapa de risco desatualizado.

Registros 215
Voltar
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Nao Conformidade n° 056

ATENDIMENTO — ESCRITORIO - Auséncia de equipamentos e mobiliario
em quantidade e qualidade adequadas e sem bom estado de conservacéo e
funcionamento

Registros 216

Voltar

N&o Conformidade n° 057

ATENDIMENTO - ESCRITORIO - Acondicionamento inadequado de materiais:
organizacéo

Registros 217
Voltar
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ANEXO B - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislagdo bésica do saneamento basico, a qual subsidia a atuacdo da

Agéncia:
- Constituicdo da Republica Federativa do Brasil;
- Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Basico;
- Decreto Federal n° 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;
- Lei Federal n® 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consércios publicos;
- Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessdes;
- Portaria do Ministério do Trabalho n° 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo Il, da Consolidacéo das Leis do Trabalho,
relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho;
- Lei Complementar Estadual n° 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacdo da entidade
metropolitana;
- Lei Estadual n® 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criagdo da AGERSA;
- Resolucdo AGERSA n° 002, de 17 de JULHO de 2017: CondicGes gerais da prestacéo dos
servicos de agua e de esgoto;
- Lei Estadual n° 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento
Basico;
- Lei Estadual n° 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacdo a rede
de esgoto.
- Portaria de Consolidagédo n° 5 de 28 de setembro de 2017: Consolidacéo das normas sobre
as acOes e os servicos de satde do Sistema Unico de Saude.
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ANEXOS C - CROQUI DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO MUNICIPIO DE PIRIPA

Voltar
DESATIVADO
RDA2 T 14
ZONA ALTA -
RAP3
RAP1 100 W
20
CONDEDBS
ALT4
DH 180 EFF — 3480 m
ART3
O 100 PYC — 318 m
DESATIVADO
FAP4 | 2088
00 P
AATS
sty o )
DH 100 DEFF - 7813 m ROL3
ZONA BALXA
o 4 o 10 G 0
| Qi Y., Bt erritery ng T
RAP £
2 : 120 nf @ !
IN 100 PVC - 1278 m - HNH-B0 i
N 100 DEPF — 2172 m | | wica| | HW-100 \ G
rr—t+ = —H r2
| | | . 17 2 AAT1 VeN
OH 120 P - 12820 m |EP'T-OI N 130 D - 400 o m
oH 100 FF - 1,000 n i e RDA1
oH - 1000 L s i e ] kel
o II: Pr: - :- mm A EET1 Narvh = 67310 ZONA MEDI
AUTO-LAWEL 2x 10 ov
10 Vs 40 m3/h
3 men
csp2
RIO CANABRAVA
MANACIAL RIO DO BONITO
SEN
CROQUIS BASICO DO SISTEMA
SAA: PRIPA Uk
BACIA HDROGRARICA: RO DE CONTAS VIT. DA CONQUISTA
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—
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