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1 CONTEXTUALIZACAO:

Em cumprimento a Resolu¢do da AGERSA n° 001 de 15 de abril de 2016, foi realizada pela
EMBASA a fiscalizagdo na modalidade do Programa Barreiras de Protegdo do sistema de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario no municipio de Ubaira. A AGERSA fez a inspecéo
no periodo de 18 a 22 de novembro de 2019, com o intuito de verificar a qualidade dos servigcos

prestados.

A inspecdo identificou novas ndo conformidades, além das apontadas pelo Barreiras de Protecéo,

apresentando também as determinag6es a serem cumpridas pela Prestadora.

1.1 DESCRICAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Esta descricdo foi realizada com base no croqui do Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
(SAA) de Ubaira (Anexo D), atualizado em dezembro de 2016, nas observacdes e informacoes

obtidas em campo e disponibilizadas pela Embasa.

A agua que abastece 0 SAA é proveniente da captacdo superficial no Rio Mucuri. A &gua bruta é
encaminhada para a ETA por gravidade por meio da adutora de agua bruta (AAB1) de DeFoFo
com diametro de 150 mm. A ETA existente é do tipo convencional, com capacidade nominal de
tratamento de 23,0 I/s. Os produtos quimicos utilizados no tratamento sdo: dicloro, sulfato de

aluminio, cloro gas, cal e acido fluossilicico.

Apdbs o processo de tratamento, a agua € distribuida para a populacdo da sede de Ubaira por meio

das estacOes elevatorias de 4gua tratada EEAT1 e EEAT2.

O sistema dispde de 13 (treze) funcionarios terceirizados, e 1 (um) gerente, funcionario proprio da

Embasa, que atua em 3 municipios.

O sistema possui Licenca Ambiental Portaria Inema 13.331 de 24 de janeiro de 2017 (ANEXO F).

A outorga néo foi apresentada.

A seguir, dados técnicos - operacionais do SAA de Ubaira.
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Quadro 1: Informac6es operacionais do abastecimento em Ubaira.

SEGMENTO

Populagdo Total

NUmero de economias faturadas

Populagdo abastecida*

indice de Atendimento (em relag&o ao
municipio)

indice de 4gua n&o contabilizada (ANC)
indice de Perdas na distribuicdo (IPD)
Indices atual de micromedicédo
Vazdo media efetiva do sistema (ETA SIAA)
Tempo de operacédo da ETA (ETA SIAA)
Volume captado mensal
Volume produzido mensal
VVolume micromedido mensal

Numero de pontos de pitometria
Fonte: EMBASA, 2019.

QUANTIDADE
19.895 hab.
3.559
13.000
95 %

34%
34,9%

99%

22 /s
19 h/dia a 24h/dia
39.286 m?
34.572 m3
21.086 m?3

01

ot

AGERSA
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1.2 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Na inspecdo realizada na sede do municipio, no periodo entre os dias 18 a 22 de Novembro de
2019, foi constatada a existéncia de sistema de coleta, tratamento e disposic¢ao final dos esgotos
sanitarios domiciliares. O sistema localizado de esgotamento sanitario atende a Sede de Ubaira
(ANEXO E).

O sistema de esgotamento sanitario de Ubaira € do tipo separador absoluto e iniciou sua operacao
no ano de 2000. A rede coletora possui extensdo de 19,30 km e a linha de recalque de 3,51 km. O
SES possui 04 (quatro) estacOes elevatdrias de esgoto (EEEA, EEE B, EEEB1, EEEB2) compostas
por grade de retencdo, caixa de areia e dois conjuntos motor bomba cada. A Estacéo de Tratamento
de esgoto € composta por 02 lagoas facultativas e 01 lagoa de polimento. O efluente tratado é

langcado no Rio Jiquiriga por meio de um emissario de 180 m.

A vazdo media de tratamento atual é de 8,171/s, entretanto a ETE foi projetada para atender a uma

vazao média de tratamento final de 17 I/s.

Ha dois funcionarios que atuam para manutencdo do SES, 01 Agente de Sistema e 01 Servente. Ha
ainda duas equipes que atuam como apoio no SES de Ubaira e de Municipios vizinhos, como

Cravolandia, Santa Inés, Jiquiri¢a e Mutuipe.

A Embasa apresentou requerimento de outorga valida disposta na Portaria n°156/2000 (ANEXO

G).
Quadro 2: Informagdes operacionais do abastecimento em Ubaira.
SEGMENTO QUANTIDADE

NUmero de economias faturadas 2.233
Populacéo atendida 6.131 hab.

Indice de Atendimento (em relagio ao 67 %

municipio)

Vazdo média efetiva do sistema 83 1s

Vazdo maxima de projeto 34 1/s
Volume coletado mensal 16.137 m3
Volume tratado mensal 21.024 m3
Volume faturado mensal 16.366 m?

Fonte: EMBASA, 2019.
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2 PARECER TECNICO:

2.1 SITUACAO CONTRATUAL

No quadro abaixo seguem as informac6es fornecidas pela Prestadora:

Quadro 3: Situacao contratual em Ubaira.

03/06/2019
03/06/2049

VIGENTE

Fonte: EMBASA,2019.

Como a prestagdo de servigos publicos de saneamento basico por entidade que ndo integre a
administracdo do titular depende da celebragé@o de contrato, ndo se admitindo, portanto, contratos
verbais ou outras disciplinas precérias tais como convénios e termos de parceria (art. 10, Lei n°
11.445/2007), foi realizada em 03/06/2019 a celebragdo de nova contratagdo dos servicos com o
municipio de Ubaira, para a manutencédo da prestacdo pela EMBASA.

O Contrato de Programa para a prestacao de servigos publicos de saneamento basico, contempla
as condicdes para a sua validade estabelecidas na Lei n® 11.445/2007, tais como a existéncia de
plano de saneamento bésico, a autorizagdo para a contratagdo dos servigos, indicando 0s
respectivos prazos e a area a ser atendida; a inclusdo, no contrato, das metas progressivas e graduais
de expansdo dos servicos, de qualidade, de eficiéncia e de uso racional da agua e de outros recursos

naturais, dentre outras.
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2.2 INFORMA(;GES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS
SOLICITADOS E STATUS
Descricdo Status
I. InformacGes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, _
localidades atendidas, indice de atendimento, nimero de ligagdes e | B Formecido [ incompleto
economias, vazBes do sistema, indices de perdas, relatorios de |[J nio fomecido [ Outros
interrupcdes, etc.
[ Fornecido [J Incompleto
I1. Informac6es sobre produtos quimicos utilizados. i _
[ Néo fornecido [ Outros

I11. Certificados de Qualidade.

O Fornecido

[ Nao fornecido

O Incompleto

E outros

IV. Relatérios mensais detalhados de calibracdo de equipamentos.

[ Fornecido

B Nao fornecido

O incompleto

O outros

V. Descritivos de projetos de ampliagdo ou de melhoria de sistemas.

[0 Fornecido

[ Nao fornecido

O incompleto

E outros

VI. Relatorios detalhados de higienizagao das redes e reservatorios.

O Fornecido

I Nao fornecido

[ Incompleto

[ outros

VIl. Regularidade juridica ambiental, contemplando o0s
licenciamentos, o roteiro de caracterizacdo do empreendimento e 0
relatério de cumprimento de condicionantes para obtencao da Ultima
licenca.

B Fornecido

[ Nao fornecido

O incompleto

O outros

VIII. Relatdrio de ocorréncias operacionais e comerciais, contendo
todas as tipologias de servigos cadastradas na Prestadora.

B Fornecido

[0 Nao fornecido

O incompleto

O outros

IX. Plano de seguranca das instalacdes.

[0 Fornecido

[ Nao fornecido

O incompleto

E outros

X. Relatorio de disponibilidade hidrica de mananciais

1 Fornecido

[ Nao fornecido

O incompleto

E outros

XI. Relatério com a quantificacdo das perdas reais e aparentes, desde
a sua captacdo, bem como os planos, as medidas, as metas e 0s
prazos adotados para a sua reducdo. Relatorios de quantificacdo das
reducgdes ja obtidas.

B Fornecido

[ Nao fornecido

[ Incompleto

O outros

XII1. Relatorio das anélises de qualidade da agua bruta e tratada.
Plano de Amostragem, definido no definido no capitulo VI da

B Fornecido

O Incompleto

Portaria de Consolidagdo N° 5/2017 do Ministério da Satde. [ Nao fornecido L1 Outros
XIV. Catélogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela |B Fomecido LI incompleto
Prestadora) [ Nao fornecido [ Outros
o o I Fornecido O Incompleto
XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia.
[ Néo fornecido [ outros
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De acordo com o quadro acima, observa-se a auséncia de Relatérios mensais detalhados de
calibracdo de equipamentos e a incompletude dos Relatorios detalhados de higienizacdo das redes
e reservatorios. A Prestadora deve apresentar os dados e 0s documentos apontados, ou mesmo as

justificativas para a sua falta ou inexisténcia, no prazo de até 10 (dez) dias a partir do

recebimento deste relatorio.
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2.3 AVALIACAO DAS NAO CONFORMIDADES IDENTIFICADAS NO
PROGRAMA BARREIRAS DE PROTECAO DA EMBASA:

Local: Captacéo e Aducéo

Item Nao Conformidades Analise Imagens
Elaborar diagnostico ambiental
001 |Simplificado no entorno da Este item foi corrigido Sem
captacdo junto aos  Orgdos gido. Reqistro
competentes.
Solicitar recursos para protecdo
002 | da 4rea da captacdo para a fim de | Este item foi corrigido. 760
evitar 0 acesso de animais.
Realizar estudo para selecdo de Sem
003 | manancial  alternativo  para | Este item foi corrigido. Reqistro
abastecimento do sistema. REgIetD
] ) Este item néo foi corrigido.
Instalar instrumento para realizar ~ . .
004 | monitoramento da vazio do | A hado conformidade devera ser Sem
manancial. corrigid_a em um prazo de 30 dias apos | Registro
0 recebimento desse documento.
005 §|nallzar entraNda de acesso para a Este item foi corrigido. 761
area de captacao.
Este item ndo foi corrigido.
006 Imp[ar]tar controle de manutencdo | A n3o conformidade deverd ser ng
periédica da adutora. corrigida em um prazo de 30 dias apés | Redistro
0 recebimento desse documento.
Este item ndo foi corrigido.
007 | Executar manutencdo periddica | A ndo conformidade devera ser | Sem
das adutoras. corrigida em um prazo de 30 dias apés | Redistro
0 recebimento desse documento.
. . _ | Este item né&o foi corrigido.
Solicitar recurso para instalagédo 3 . .
008 |de registro de descargas na A ndo conformidade devera ser Se__m
adutora. corrigida em um prazo de 30 dias apés | Registro
0 recebimento desse documento.
Este item ndo foi corrigido.
009 | Realizar descargas periodicas na | A ndo conformidade devera ser Se_m
adutora. corrigida em um prazo de 30 dias apés | Registro

0 recebimento desse documento.
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Local: Captacédo e Aducéo
Item Nao Conformidades Analise Imagens
Este item ndo foi corrigido.
010 | !mplantar controle de descargas | A njo conformidade devera ser| Sem
periodica da adutora. corrigida em um prazo de 30 dias apés | Redgistro
0 recebimento desse documento.
011 |Realizar sinalizagdo %€ | Este item foi corrigido 761
adverténcia.
. ] Este item néo foi corrigido.
Verificar se existe programas de N . ) Sem
012 | protecio de nascentes e participar | A Ndo conformidade devera ser| =S
na forma de apoio técnico. corrigida em um prazo de 30 dias apés | Registro
0 recebimento desse documento.
013 Aumentar &rea de cerca no | Este item foi corrigido Sem
entorno da captacdo; Reqistro
Este item ndo foi corrigido.
014 | Instalar equipamento de medicao | A nio conformidade devera ser| Sem
de vazdo de agua captada. corrigida em um prazo de 30 dias apés | Redistro
0 recebimento desse documento.
015 Pintar conforme padrdo | Este item foi corrigido Sem
corporativo. Reqistro
Local: ETA
Item N&o Conformidades Anélise Imagens
016 Rgall_zar as analises de turbldez Este item foi.corrigido ng
pos filtracdo para todos os filtros. Reqistro
Implantar formularios padrdes de | Este item foi corrigido Sem
017 | horas trabalhadas e volume Reqistro
produzido. RegiEto
018 | Disponibilizar manual de | Este item foi corrigido Sem
operacao. Reqistro
Destinar  adequadamente  os | Este item foi corrigido Sem
019 | materiais inserviveis da éarea da T
ETA Reqistro
Solicitar recursos para executar Sem
020 | pintura padréo das instalagdes da | Este item foi corrigido N
Solicitar  recursos para | Este jtem nao foi corrigido.
implantacdo de estrutura para N . )
021 | reaproveitamento de &guas de A ndo conformidade deverd ser Se__m
processos da ETA e tratamento de corrigida em um prazo de 90 dias apds Reqgistro
reCUrSOS. 0 recebimento desse documento.
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Local: ETA
Item Nao Conformidades Este item foi corrigido Imagens
Implantar tratamento e disposicdo | Este item néo foi corrigido.
oo | final de residuos solidos. A ndo conformidade devera ser| Sem
corrigida em um prazo de 90 dias apés | Registro
0 recebimento desse documento.
Desenvolver e aplicar praticas de | Este item néo foi corrigido.
023 P+L. A ndo conformidade devera ser Sem
corrigida em um prazo de 90 dias apés | Registro
0 recebimento desse documento.
Realizar treinamento dos | Este item néo foi corrigido.
024 | OPeradores praticas de P+L. A ndo conformidade deverd ser| Sem
corrigida em um prazo de 90 dias apds | Registro
0 recebimento desse documento.
Realizar ~ treinamento para | Este item foi corrigido
025 ili73c3 Sem
adequada utilizacdo do mapa de -
. Reqistro
risco.
026 Real!zar ) adequac0des na | Este item foi corrigido Se_m
iluminacdo. Registro
Este item ndo foi corrigido.
027 | Solicitar complementacdo do | A nio conformidade devera ser | Sem
guarda-corpo. corrigida em um prazo de 90 dias apds | Registro
0 recebimento desse documento.
Este item néo foi corrigido.
028 | Atualizar o PPRA. A _né_o conformidade deve_ré ser Se_m
corrigida em um prazo de 90 dias apés | Registro
0 recebimento desse documento.
Este item ndo foi corrigido.
029 |Realizar  treinamento  para | A njo conformidade devera ser | Sem
adequada utilizacdo do PPRA. corrigidaem um prazo de 90 dias ap6s Reqistro
0 recebimento desse documento.
o Este item ndo foi corrigido.
Solicitar recursos para y . , Sem
030 | disponibilizar reserva das bombas | A Nd0 conformidade devera ser Reqistro
dosadoras e clorador. corng@a em um prazo de 90 dias apds | REQISLIO
0 recebimento desse documento.
Este item ndo foi corrigido.
031 | Disponibilizar formulario padréo | A njo conformidade devera ser| Sem
de calibracao dos equipamentos. | corrigida em um prazo de 90 dias apés | Redistro

0 recebimento desse documento.
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Local: ETA
Item Nao Conformidades Analise Imagens
Este item ndo foi corrigido.

032 | Realizar calibragdo ~ dos | A nfo conformidade devera ser| Sem

equipamentos de forma periddica. | corrigida em um prazo de 90 dias apés | Redistro
0 recebimento desse documento.
Instalar aparelho de | Este item foi corrigido

033 | telecomunicagdo com Sem
funcionamento em tempo Regqistro
integral.

Incentivar os operadores da ETA | Este item nao foi corrigido.

034 |Que ndo possuem a escolaridade | A nfo conformidade devera ser | Sem
mln_lma pe_rmltlda a concluir o Corrigida em um prazo de 90 dias apés Reqistro
ensino médio. o0 recebimento desse documento.

Implantar controle de estoque | Este item foi corrigido

035 | minimo de produtos quimicos 885
através de formulario padréo.

Melhorar os controles de | Este item foi corrigido

036 | consumo e custo de produtos 884
quimicos em formulario padrao.

037 [?isponibilizar cadastro técnico do | Este item foi corrigido 86
sistema da ETA. —

038 | Disponibilizar dados técnicos da | Este item foi corrigido Sem
ETA. Reqistro
Organizar banco de dados da ETA | Este item foi corrigido Sem

039 | (historicos de  analises e Reqistro
indicadores). REQISITo

. Este item ndo foi corrigido.
Reduzir indice de perda no N . .

040 |sistema de tratamento (PST) A ndo conformidade deverd ser 888

menor que 5%. corrigida em um prazo de 90 dias ap0s o
0 recebimento desse documento.
Elaborar planilha orcamentaria | Este item nao foi corrigido.

041 |Para aquisicdo de dispositivos | A ndo conformidade devera ser | Sem
para controle de extravasamentos | corrigida em um prazo de 90 dias apés | Redistro
do reservatério elevado (ETA). | o recebimento desse documento.

Disponibilizar POP de preparo de | Este item foi corrigido
~ Sem

042 | solugdes e dosagem de produtos Reqistro
quimicos. REQISITo

043 Disponibilizar POPs | Este item foi corrigido Sem
operacionais. Reqistro
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Local: ETA

Item Nao Conformidades Analise Imagens
Instalacdo de calha Parshall. Este item ndo foi corrigido.

044 A ndo conformidade devera ser Sem

corrigida em um prazo de 90 dias apos | Registro
0 recebimento desse documento.
Local: Distribuicao

Item Nao Conformidades Analise Imagens
Solicitar recursos para execucdo | Este item ndo foi corrigido.

045 |de melhorias de acesso para| A njo conformidade devera ser| Sem
operacdo e manutencdo dos | corrigidaem um prazo de 90 dias apds | Registro
reservatorios. 0 recebimento desse documento.

. . o Este item néo foi corrigido.
Realizar manutencdo periodica e N . ) Sem

046 | implantar registros de controle | A Ndo conformidade devera ser| €M
dos reservatorios. corrigida em um prazo de 90 dias apés | Registro

0 recebimento desse documento.
Este item néo foi corrigido.

047 | Realizar limpeza periddica do | A nao conformidade devera ser| Sem

reservatorio elevado. corrigida em um prazo de 90 dias apés | Redistro
0 recebimento desse documento.
Solicitar recursos para Este item ndo foi corrigido.

048 |implantacdo de registro de | A nio conformidade devera ser | Sem
controle de  lavagem  dos | corrigida em um prazo de 90 dias ap6s | Registro
reservatorios. o0 recebimento desse documento.

o . _ | Este item nao foi corrigido.
Solicitar recursos para reativacao % ! . Sem

049 | do reservatério apoiado existente | A Ndo conformidade devera ser | €M
(AABB). corrigida em um prazo de 90 dias apds | Registro

0 recebimento desse documento.
Realizar estudo de viabilidade | Este item ndo foi corrigido.

050 |técnica para instalacdo de | A nio conformidade devera ser | Sem
reservatorios para atender a parte | corrigida em um prazo de 90 dias apés | Redistro
alta da cidade. 0 recebimento desse documento.

051 | Solicitar recurso para sinalizar, Este item foi corrigido Sem
identificar e pintar o reservatério. Registro
Solicitar recurso para adequar

052 | jluminaga ; do | Este item foi corrigid Sefm

cdlo na  area o0 | Este item foi corrigido -
Reqistro

reservatorio.
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Local: Distribuicao

Item Nao Conformidades Analise Imagens
Realizar planilha orcamentéria | Este item nao foi corrigido.

053 | Para instalacdo de escada de | A ndo conformidade devera ser 604
acCesso _Interno a0 reservatorio e Corrigida em um prazo de 60 dias ap()s -
melhoria na escada externa. o recebimento desse documento.

o . . | Este item né&o foi corrigido.
Solicitar recurso para instalacdo N ) ) s

054 | de telas de protecio e acesso de | A Ndo conformidade devera ser | €M
visita ao reservatorio elevado. corrigida em um prazo de 60 dias apés | Registro

0 recebimento desse documento.
) . . Este item ndo foi corrigido.
Realizar estudo para identificar N ) ) S

055 | causas da intermiténcia no SAA | A ndo conformidade devera ser| €M
de Ubaira. corrigida em um prazo de 60 dias apds | Registro

0 recebimento desse documento.
) Este item ndo foi corrigido.
Realizar estudo de modo a Y . ) S

056 | eliminar as manobras, mantendoa | A Ndo conformidade devera ser | €M
rede pressurizada. corrigida em um prazo de 60 dias apos | Registro

0 recebimento desse documento.
Este item néo foi corrigido.
057 | Elaborar cadastro da rede de | A njo conformidade devera ser| Sem
distribuicao. corrigida em um prazo de 60 dias apés | Redistro
0 recebimento desse documento.
o Este item néo foi corrigido.
Solicitar recursos para 3 i . s

058 | implantacio de mais descargas de A ndo conformidade devera ser 2em

rede 1o sisteri. corrigida em um prazo de 60 dias apds | Registro
0 recebimento desse documento.

059 | Realizar registros de descargas. | Este item foi corrigido 447
Realizar desinfecgé@o e descargas Sem

060 | em rede de distribuigéo, conforme | Este item foi corrigido ==

. . . Este item ndo foi corrigido.
Realizar servicos de melhorias de . . )

061 | conservago (pintura) e | A ndo conformidade devera ser Se__m

manutencéo de barrilete e bomba. corrigida em um prazo de 60 dias apos | Registro
0 recebimento desse documento.
Realizar estudo para definir os Sem

062 | pontos de instalacdo de registros | Este item foi corrigido =

Reqistro

de manobra.
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Local: Distribuicao

Item Nao Conformidades Analise Imagens

. _ | Este item ndo foi corrigido.
Elaborar estudo para setorizagao N . , S

063 | compatibilizando com o cadastro | A N0 conformidade devera ser | €M
comercial. corrigid_a em um prazo de 60 dias apos | Reqistro

0 recebimento desse documento.

064 | Intensificar o acompanhamento Este item foi corrigido Sem
sistematico das perdas do sistema. g Reqistro
Realizar controle eficiente para | Este item nao foi corrigido.

065 | agir nas reclamagbes de falta de | A nfo conformidade devera ser | Sem
agua e 0 expor controle em gestdo | corrigida em um prazo de 30 dias ap6s | Registro
a vista. o0 recebimento desse documento.
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2.4 NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servicos providenciar, pessoalmente ou por provocacao aos terceiros competentes, a conformacao dos itens descritos
a seguir, relativos as suas instalag@es, seus equipamentos e seus servi¢os, com o intuito de concorrer para uma prestacao eficiente dos servicos
publicos de abastecimento de &gua e de esgotamento sanitério, objetivando o pleno atendimento dos seus usuérios e a prote¢do do meio

ambiente.

As conformacdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares), aos dimensionamentos e as especificacdes

de projeto, assim como as disposicBes contratualmente definidas com o (s) titular (es) dos servicos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-las de imediato, sempre que as a¢gdes nao

dependam de procedimentos especiais de contratacdo e/ou de execucdo como, por exemplo, necessidade de licitacao.
No caso em que ndo se aplique a solucdo imediata, ficard a Prestadora incumbida de alimentar a planilha de ndo conformidades on line

compartilhada na nuvem por esta agéncia, obedecendo a cada prazo determinado que sera contado a partir do recebimento deste documento,

incluindo registro probatério documental e fotografico correspondente.
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2.4.1. NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
Segmento Identificacdo N&ao Conformidade Registro P(g?gs)s
1.  Auséncia de sinalizacdo adequada: riscos especificos. 661 30
2. Instalacdes fisicas inadequadas. 679, 673 60
3. Auséncia de equipamentos com qualidade adequadas e sem
~ : 686,678 60
bom estado de conservacdo e funcionamento. —
4.  Condicdes de trabalho inadequadas: iluminacéo. 661 60
CAPTACAO Rio Mucuri 5. Augenma de macromedidor disponivel e/ou em Sem registro 60
funcionamento.
6.  Presenca de vazamentos e/ou infiltracdes. 785,787 60
7. Auséncia de controle de nivel (relatorios). Sem Registro 30
8.  Auséncia de fontes alternativas disponiveis se o sistema esteja Sem Registro 120
em colapso ou a colapsar.
9.  Mata ciliar ndo encontra-se preservada. 789 60
10. Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Sem Registro 30
11.  Auséncia de equipamentos com qualidade adequadas e sem 560,562,578 60
bom estado de conservacdo e funcionamento. 561
12. Acondmonamento_madeNquado de materl_a|_§: organizagao, 632.631.624.623 60
armazenagem, identificacéo, controle e eficiéncia.
13. Caixas de passagem inadequadas: (estrutura, tampa e 565,555, 583 30
drenagem). 564,556,584
TRATAMENTO ETA 14. Destinacdo linadequada de residuos(Lodo). Sem Registro 60
15. Escada ndo instalada e/ou inadequada: guarda-corpo. 628 60
16. Encaminhamento de linha desprotegido. 627,626 30
17.  Presenca de vazamentos, infiltracdes e florescéncias. 576,577,575 60
18. E,iéaur;;ldeamento inadequado ao regime e condig¢des do curso da Sem Registro 30
19. Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura instalado e em 592 607 60

boas condigoes.
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Segmento Identificacdo N&ao Conformidade Registro I?;?;SS
20. Auséncia de guarda-corpo nos tanques de processo instalado e
A 562,607 60
em boas condicdes.
21.  Auséncia de escoamento por gravidade da chegada da agua
. ; . 582 60
bruta ate a saida de agua tratada.
22. Auséncia de reaproveitamento de agua. Sem Registro 60
23.  Auséncia de descarga de fundo do tanque de floculagido com
A - 609 60
didmetro minimo de 150 mm.
ETA 24.  Auséncia de dispositivo de isolamento entre tanques de 605 60
tratamento agrupados em paralelo. o -
25. InstalacBes elétricas em desconformidade com a NR 10 541,585 30
26. Auséncia de cortina de distribuicdo de dgua uniforme na
601 30
entrada do decantador.
27.  Processo de decantacdo ineficiente. 597 30
28.  Auséncia de disposicdo final de lodo com capacidade de .
o . Sem Registro 60
TRATAMENTO armazenamento suficiente para 60 dias.
29. Instalacdes fisicas inadequadas. 495 60
30. InstalacBes elétricas em desconformidade com a NR 10 Sem registro 30
31. Acondicionamento inadequado de produtos quimicos:
567,566 30
armazenagem, controle, e temperatura.
32. Presenca do acondicionamento de outros materiais. Sem registro 30
o 33. Caixas de passagem inadequadas: (tampa e drenagem). 569 30
Casggségt'c;rgéca ¢ |34.  Encaminhamento de linha desprotegido. Sem registro 30
Produtos Quimicos |35- Auséncia de sistema dosador reserva (acido fluossilicico, cal, .
g, Sem registro 30
sulfato de aluminio.
36. Tinas dosadoras destampadas. 567,571 30
37. Auséncia d’e sistema de contencdo contra vazamento de 552 568 30
produtos quimicos. -
38. Sistema de cloro gas inadequado: alta temperatura na casa de 569 60

cloro gas
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Segmento Identificacéo N&o Conformidade Registro I:E(;?;Ss
39. Auséncia de sinalizacdo adequada: de restricdo de acesso, 02 30
riscos especificos. — =
40. Instalac6es fisicas inadequadas. 05 60
41. Destinacdo inadequada de residuos(reagentes). Sem registro 30
42.  Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou 06 30
TRATAMENTO Laboratério sinalizado adequadamente. o —
43. Reagentes fora do prazo de validade e/ou indisponiveis na
08 30
bancada de trabalho. =
44. Certificado de calibracdo dos equipamentos indisponivel. Sem registro 30
45.  Equipamento de analise laboratorial em mau estado de 13 30
conservacao e/ou sem funcionamento.
46. Auséncia de equipamentos e mobilidrio em quantidade e
qualidade adequadas e sem bom estado de conservagéo e 529 30
funcionamento.
Casade Bombas |47. Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR 10 535,532 30
ETA 48. Presenca de vazamentos e/ou infiltracdes. 529 30
49. Caixas de passagem inadequadas: (tampa). 546 30
50. Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou
y = 533 30
sinalizado adequadamente.
DISTRIBUIGAO 51. Instalag_ﬁes fisicas inadgquad_as. . 554 30
52. Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Sem registro 30
53. Condicdes de trabalho inadequadas:iluminacéo. Sem registro 30
54. Caixas de passagem inadequadas: tampa 552 30
. 55. Escada ndo instalada e/ou inadequada: guarda-corpo. 557 30
RAD 100 m*ETA 56. Encaminhamento de linha desprotegido. 543,550,549 30
57. Medidor de nivel inadequado e/ou sem funcionamento. Sem registro 60
58. P,re§enga de atividades potencialmente poluidoras 603602 30
préximas. SeSEe
59. Abertura de inspecdo tampada inadequada. 545 30
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Segmento Identificacéo N&o Conformidade Registro I:E(;?;Ss
RAD 100 m:ETa |60-  Dispositivo limitador de nivel maximo ausente ou sem Sem registro 30
funcionamento.
61. Auséncia de sinalizacdo adequada: perigo. 658,655 30
62. Instalacdes fisicas inadequadas. 667 60
63. Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Sem registro 30
64. Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade e
qualidade adequadas e sem bom estado de conservacéo e 656,657,669 30
funcionamento.
65. Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR 10 663,662,660 30
MBSSESCTEEL 66. Condicdes de trabalho inadequadas: iluminaco. 658 30
DEODORO 67. Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou Sem redistro 60
sinalizado adequadamente. g
68.  Auséncia de mandmetro em funcionamento. 668 60
69. Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em .
X funcionamento. Sem registro 60
DISTRIBUICAO — —
70. Presenca de vazamentos e/ou infiltracGes. 656,657 30
71.  Auséncia de horimetro em funcionamento. 670 60
72.  Pintura da protecdo antigolpe fora do padrdo da NR 26. 668 60
73.  Auséncia de sinalizacdo adequada: perigo. 636 30
74. Instalacdes fisicas inadequadas. 643,639 30
75. Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Sem registro 30
76. Auséncia de eqmpqmentos em qualidade adequadas e sem bom 650.649.647.645 30
estado de conservacéo e funcionamento.
BOOSTERDO  (77. Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou Sem redistro 60
CORREGO sinalizado adequadamente. g
78.  Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em .
. Sem registro 60
funcionamento.
79. Presenca de vazamentos e/ou infiltragdes. 641,64;,56048,649 30
80. Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 10 640,651,652 30
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Segmento Identificacao N&o Conformidade Registro I:E(rj'?;;s
ng;&izgo 81. Condicdes de trabalho inadequadas: iluminag&o. 642 30
82. Instalacdes fisicas inadequadas. 483 30
83. Auséncia de equipamentos em qualidade adequadas e sem bom 483 30
estado de conservacdo e funcionamento. -
84. Caixas de passagem inadequadas: tampa 537,538 30
85. Escgda ndo instalada e/ou inadequada: sistema de bloqueio, 486,487 60
deteriorada. .
DISTRIBUICAO 86. Presenca de vazamentos, infiltracdes e/ou eflorescéncias 488, 489 30
REL 70m3 87. Medidor de nivel inadequado e/ou sem funcionamento. 30
88. Guarda corpo da laje de cobertura ndo instalado. 490,491 30
89. Presenca de anomais (Marimbondo). Sem registro 30
90. Auséncia de limitador de nivel m&ximo operante. Sem registro 60
91. Auséncia de higienizacdo periddica Sem registro 60
92. Auséncia de péra-raio disponivel e operante. Sem registro 30
93. Auséncia de sinalizacéo aerondutica disponivel e Sem registro 30
operante.
94. Instalacdes fisicas inadequadas. 657 30
ATENDIMENTO Almoxarifado |95, Ausém_:ig de mapa c!e risco visivel ou atu_al_iza_do. - Sem registro 30
96. Acondicionamento inadequado de materiais: identificacdo 658 30
Escritorio 97. Instalacdes fisicas inadequadas 438,441 30
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2.4.2. NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA
QUALIDADE DA AGUA TRATADA

Foram utilizados para as avaliages seguintes, os resultados das andlises de qualidade da agua fornecidos
pela EMBASA relativos ao periodo de janeiro a setembro de 2019 na rede de distribuig&o.

e Na&o conformidades e determinacdes

Monitoramento na Distribuicao

I.  N&o conformidade com o padrdo organoléptico de potabilidade estabelecido na Portaria de
Consolidagdo N°5/2017 para o parametro turbidez nos meses de marco e setembro de 2019 (Valor
Maximo Permitido para Turbidez na rede de 5uT).

II.  N&o conformidade com o padrdo organoléptico de potabilidade estabelecido na Portaria de
Consolidacdo N°5/2017 para o parametro cor nos meses de janeiro, marco, julho e setembro de
2019 (Valor Maximo Permitido para Cor Aparente de 15uH).

llIl.  N&o conformidade com o méaximo valor de manutencdo de cloro residual livre na rede de
distribuicdo estabelecido na Portaria de Consolidacdo N°5/2017 para os meses de fevereiro de

2019 (Valor Méaximo para Cloro Residual Livre de 5,0mg/l).

Monitoramento na Saida do Tratamento

I.  Nao obediéncia ao plano minimo de amostragem para os parametros Cor Aparente, Cloro Residual
Livre, Turbidez, pH e fluoreto (frequéncia a cada 2 horas), Escherichia coli (duas amostras
semanais), produtos secundarios da desinfeccdo (trimestral) e agrotéxicos (dependendo da
sazonalidade das culturas) expressos na Portaria de Consolidacdo N°5/2017 do Ministério da
Saude.

II.  N&o conformidade com o padrdo organoléptico de potabilidade estabelecido na Portaria de
Consolidagdo N°5/2017 para o parametro cor no més de abril de 2019 (Valor Maximo Permitido

para Cor Aparente de 15uH).

Determinacéo:
e Realizar procedimento de controle da qualidade da &gua conforme determina a Portaria de
Consolidacdo N°5/2017 em relacdo ao numero minimo de amostras mensais na saida do

tratamento.
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e Realizar procedimento de tratamento da 4gua de modo a atender o que determina a Portaria de
Consolidacdo N°5/2017 no que se refere aos valores para os parametros fisico-quimicos,

organolépticos e bacterioldgicos.

A prestadora deverd enviar para esta agéncia, os resultados das analises do més seguinte ao

do recebimento deste relatdrio, devendo estar em conformidade com a portaria supracitada.
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2.4.3. NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
Segmento Identificacdo N&ao Conformidade Registro P(g?gs)s
98. Instalacdes fisicas inadequadas. 727 60
99. Auséncia de equipamentos com qualidade adequada e em bom
~ . 721,707 60
estado de conservacdo e funcionamento.
100. Condigdes de trabalho inadequadas: iluminag&o, seguranca, 753 755 90
espaco. T
101. Auséncia de destinacdo adequada de residuos (lodo) 717 60
102. Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou .
- Sem registro 60
sinalizado adequadamente.
TRATAMENTO ETE 103. Auséncia de meio de comunicagéo. Sem registro 30
104. Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em funcionamento. Sem registro 60
105. Auséncia de remogdo mecénica do lodo ou remog&o periddica :
Sem registro 60
do lodo das lagoas
106. Alta percepcdo de odores no entorno Sem registro 60
107. Auséncia de cinturdo verde adequado 719 60
108. Auséncia de gradeamento disponivel adequado 679 30
109. AusenC|a~de dispositivo de isolamento entre as etapas para 684.683.720.721 30
manutencéo (by pass)
110. Auséncia de sinalizacdo adequada: de identificacao. 856 30
111. Falha no isolamento da area. 856 30
112. Instalagdes fisicas inadequadas. 867,869 30
113. Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Sem registro 30
LETA EEE A hospital anci i i
coO ospital  [114. Auséncia de equa[nentos com qualidade adequada e em bom 863.866.873.877 30
estado de conservacéo e funcionamento.
115. Caixas de passagem inadequadas: (drenagem). 864,860,859,878 30
116. Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou .
- Sem registro 30
sinalizado adequadamente.
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Segmento Identificacdo N&ao Conformidade Registro I:E(;?;Ss
117. Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em funcionamento. Sem registro 60
EEE A hospital 118. Ausénc@a de horimetro em funcionamento. @_ 60
119. Auséncia de bomba reserva Sem registro 60
120. Gradeamento indisponivel e/ou inadequado. Sem registro 30
121. Auséncia de sinalizacdo adequada: de identificacao. 836 30
122. Falha no isolamento da &rea. 836,843 30
123. Instalacdes fisicas inadequadas. 848 30
124. Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Sem registro 30
125. Auséncia de equaments;s com qgalldade adequadas e sem 854,850,851 845 30
bom estado de conservacdo e funcionamento.
126. Caixas de passagem inadequadas: (tampa ). 839 30
EEE B2 Passarela |127. Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou .
- Sem registro 60
sinalizado adequadamente.
COLETA 128. Escada ndo instalada e/ou inadequada: ausente. 842 30
129. Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em funcionamento. Sem registro 60
130. Auséncia de horimetro em funcionamento. 838 60
131. Tubulacgdo de saida de gases indisponivel e/ou inadequada. 855 30
132. Gerador indisponivel e/ou sem funcionamento. Sem registro 60
133. Auséncia de testes quinzenais no gerador. Sem registro 60
134. Auséncia de sinalizacdo adequada: de identificacao. 820 30
135. Falha no isolamento da area. 820 30
136. Instalacdes fisicas inadequadas. 833 30
EEE B2 Montinha 137. Aus{enc!a de mapa de risco visivel ou atualizado. Sem registro 30
138. Auséncia de equipamentos com qualidade adequada e em bom
9 . 822,826,830 30
estado de conservacéo e funcionamento.
139. Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou .
- Sem registro 60
sinalizado adequadamente.
140. Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em funcionamento. Sem registro 60
COLETA EEE B2 Montinha {141. Auséncia de horimetro em funcionamento. 824 60
142. Auséncia de bomba reserva. Sem registro 60
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Segmento Identificacdo N&ao Conformidade Registro I:E(;?;Ss

143. Abertura de inspecdo tampada inadequada. 831,832 30
144. Gerador indisponivel e/ou sem funcionamento. Sem registro 60
145. Auséncia de testes quinzenais no gerador. Sem registro 60
146. Tubulacdo de saida de gases indisponivel e/ou inadequada. 829 30
147. Auséncia de sinalizacdo adequada: de identificacao. 797,798 30
148. Instalagdes fisicas inadequadas. 806,803 30
149. Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Sem registro 30
150. Auséncia de eqmpa[nentos com qualidade adequada e em bom 799 801800 30

estado de conservacéo e funcionamento.
151. Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR 10 817,805,801 30
152. Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou :

- Sem registro 60

sinalizado adequadamente.

EEEB principal  |153. Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em funcionamento. Sem registro 60
154. Auséncia de horimetro em funcionamento. 813 60
155. Nao ha facilidade para manutencao e instalacdo de bombas. 803 30
156. Abertura de inspecdo tampada inadequada. 815 30
157. Alta percepc¢éo de odores no entorno. Populagéo reclama. Sem registro 30
158. Tubulacdo de saida de gases indisponivel e/ou inadequada. Sem registro 30
159. Gerador indisponivel e/ou sem funcionamento. Sem registro 60
160. Auséncia de testes quinzenais no gerador. Sem registro 60
161. Gradeamento indisponivel e/ou inadequado. 808 30
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2.4.4.NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA
EFLUENTE TRATADO

Para essa avaliacdo foram utilizados os dados fornecidos referente ao periodo de janeiro de 2018 a
outubro de 2019, confrontando os resultados das analises com relacdo a Resolugdo CONAMA
n°430/2011, que define as condicdes e padrdes de lancamento dos efluentes sendo assim foram

identificadas as seguintes ndo conformidades.
e Na&o conformidades e determinactes

I.  Auséncia de informacdo de analise do parametro DBO nos meses de fevereiro e marco de
2019. Bem como auséncia de parametros como 6leos e graxas em todos 0s meses.

[I.  Presenca de materiais flutuantes no efluente tratado em desconformidade com a Resolucgéo
CONAMA n°430/2011.

CORPO RECEPTOR

Para essa avaliacdo foram utilizados os dados fornecidos referente ao periodo de janeiro de 2018 a
outubro de 2019 do corpo receptor nos pontos a montante e a jusante da ETE, tomando como
referéncia as condicGes e os padrdes especificos estabelecidos pela Resolugdo do CONAMA n°

357/2005. Tomou-se como referéncia que o rio é classe 11, devido a auséncia de enquadramento deste.

e Na&o conformidades e determinactes

lll.  Auséncia de informagdo de andlise do parametro DBO nos meses de fevereiro e margo de
2019. Bem como auséncia de parametros como 6leos e graxas em todos 0S meses.

IV. DBO acimado Valor Maximo Permissivel para rios de classe Il (VMP =5 mg/L 02) a jusante
do langamento, em desconformidade com a Resolugdo CONAMA n°357/2005, nos meses de
janeiro, abril, maio e outubro de 2019. Nas amostras no mesmo periodo a montante do

lancamento as mesmas encontravam-se dentro dos padroes.

Determinacéo:
e Realizar e encaminhar monitoramento dos parametros temperatura, 6leos e graxas do efluente
tratado em atendimento a Resolugdo CONAMA n°430/2011 e Resolugdo CONAMA n°

357/2005 para todas as ETEs, com frequéncia mensal;
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3 CONTINUIDADE NO SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
ESGOTAMENTO SANITARIO EM UBAIRA

e SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O Sistema de Abastecimento de Agua de Ubaira abastece apenas a Sede do municipio. Ocorrem
interrupcdes regulares no abastecimento de agua do municipio, havendo manobras usualmente em
dois setores: zona alta (Antonio Telécio e Bela Vista) e zona baixa (Centro). No periodo do veréo,
principalmente devido & baixa disponibilidade hidrica do manancial, as manobras ocorrem em quatro

setores, dois na zona alta e dois na zona baixa.

A Resolucdo AGERSA 002/2017 estabelece que a reducao temporaria da pressdo dinamica minima
(10 mca) pode ocorrer em razéo de obras de reparacdo, manutencdo ou interconexdo de novas redes
por parte da Prestadora, exigindo para isso a emissdo de aviso prévio aos usuarios e ao ente Regulador,
exceto nos casos dos servigos emergenciais. Por conseguinte, a realizacdo de manobras frequentes
como vem sendo realizada na Sede de Ubaira € inadequada, apresentando-se em desconformidade

com o determinado por normas técnicas e a referida resolucéo.

Nos meses de fevereiro e marco de 2019, houve situacéo critica de racionamento de dgua na Sede,
devido a situacéo critica de escassez do manancial. Grande parte da cidade passou a ser abastecida
por carro pipa. Na ETA foi possivel verificar a presenca de alguns reservatérios utilizados para

armazenar agua dos carros pipas.

Figura 1 — Reservatdrios utilizados para armazenamento de &gua no periodo de racionamento.

Em entrevista com a populacdo e com a Secretaria de Desenvolvimento Social do Municipio, foi
salientado que ha problemas frequentes com falta de agua. Algumas residéncias localizadas em cotas
mais altas sdo abastecidas por carro pipa pela Prefeitura Municipal, visto que ndo ha presséo suficiente

para abastecer essa regido. Grande parte da populacéo possui reservatérios com grande capacidade de
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armazenamento ou procuram estocar agua de alguma maneira, reflexo da frequente falta de agua e do
receio de voltar a uma situacdo de racionamento ocorrida em marco de 2019. Segundo a Secretaria,

esta se tornou uma questdo de saude publica devido a surtos de dengue.

A secretéria pontuou a necessidade de atuagdo da Embasa no sentido de realizar trabalhos socio-
educativos e manter a populacdo informada quanto a situacdo do municipio em relacdo ao
abastecimento, as solucdo alternativas de abastecimento e o estimulo do consumo racional da agua.
Foi ressaltada também a necessidade de extensdo de rede e implantacdo de booster para atender a
zona alta da cidade e de realizar o servico de repavimentacdo asfaltica ao finalizar reparos de redes.
No momento, os servigos de repavimentacdo estdo sendo realizados pela Prefeitura, entretanto, néo
h& comunicacdo adequada por parte da Embasa a Prefeitura, para que esse servico seja realizado de

modo a minimizar os transtornos a populacéo.

Algumas necessidades de melhorias no sistema de abastecimento de dgua foram apontadas pelo
gerente local, como: (a) aumentar a producdo de agua, (b) aumentar a reservacao, (c) requalificar a
aducdo. A Embasa informou que ha um projeto em andamento de implantacdo de adutora de agua
bruta para captacdo no manancial Rio Boqueirdo na localidade Cachoeira dos Prazeres até a ETA de
Ubaira, com previsdo para julho de 2020, que constitui um sistema alternativo para o periodo critico.
Entretanto observa-se a necessidade ainda de ampliagdo da ETA, implantacdo de estacdo elevatoria
(booster) ou reservatdrio com cota adequada para atender zona alta da cidade e aumento da quantidade

de 4gua captada diariamente, para correcdo da interrup¢do no abastecimento.

As principais ocorréncias operacionais e comerciais da Embasa local registradas no SCI Web séo
relacionados a conta, como solicitacdo de revisdo de ligagdo cortada, corte e religacdo, verificacdo de
vazamento em rede e hidrdmetro e substituicdo de hidrdmetro. Quanto a resolucdo de problemas, a

populacdo afirma que quando ha reclamacdes eles solucionam com rapidez.

Quanto as principais reclamagdes identificadas nas entrevistas realizadas com a populacéo, Prefeitura
e gerente da Embasa, as mais comuns sao a falta de agua, principalmente no periodo de racionamento,
e revisdo de conta. Em entrevista com a populacdo, destaca-se a reclamacdo do elevado valor das
contas de agua e esgoto, havendo a percepc¢do de que os hidrdbmetros registram a passagem de ar;
houve relato de pessoas que passaram a comprar agua de carro pipa e pediram o corte da ligacéo de
agua da Embasa. Essa reclamacéo justifica o alto nimero de solicitacdo de substituicdo e verificagdo
de vazamento nos hidrometros, além de alguns cortes de dgua por solicitacdo do usuario. A Embasa
ndo informou quanto ao nimero de ventosas na rede de distribuicdo, sendo este um equipamento

essencial principalmente em sistemas em que a rede ndo encontra-se pressurizada todo o tempo.
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Ressalta-se que o indice de perdas na distribuicdo (IPD = 38,4%) e o indice de agua ndo contabilizada
(ANC= 38,6%) no municipio sdo elevadas. Segundo o gerente, a principal razdo das elevadas perdas
¢ a presenca de by pass em locais perigosos. Como acgdes nesse sentido a Embasa pretende
disponibilizar uma equipe para correcao desses by pass. Ressalta-se a necessidade de envidar esforgos

para obtencéo de resultados efetivos.

H& 11 funcionarios terceirizados atuando em Ubaira e um gerente, que atua em 3 municipios. Ha
necessidade de um gerente para o escritorio local e 1 funcionario para trabalhar em campo. Ha uma
moto com reboque e um carro para atender as demandas do municipio. Havendo a necessidade de
pelo menos um carro para transporte de materiais e equipamentos para realizacdo dos servigos de

campo no municipio.

Para fins de avaliacdo da qualidade da agua no abastecimento foram realizadas analise dos parametros
cor, turbidez, cloro residual livre, pH, fluor e coliformes totais na rede de distribuicéo (dia 20/11), na
Rua da Barra, 244, Rua Otavio Mangabeira e Rua da Matriz. As andlises foram realizadas por
funcionario da EMBASA na presenca da equipe da AGERSA. Os resultados apresentaram-se dentro
dos padrBes estabelecidos pela Portaria de Consolidacdo n°® 5/2017 do Ministério da Saude. A
populacdo considera a agua de excelente qualidade. A anélise da qualidade da &gua mostra que
parametros de cor, turbidez e cloro residual livre apresentaram-se fora dos padrfes de potabilidade
em algumas amostras ao longo do periodo de janeiro a setembro de 2019 como apresentado no item
2.4.2.

O manancial utilizado para captacdo é o Rio Boqueirdo, no local de captagdo ha uma barragem de
alvenaria. De acordo com o Relatério Anual de Informacdes ao Consumidor (EMBASA, 2005), o
manancial sofreu perdas significativas de protecdo de matas ciliares e possui diversas culturas sendo
cultivadas nas margens ao longo do seu percurso. Foi informado que o manancial tem grande
contribuicdo de 4gua da chuvas e uma menor contribuigdo das nascentes. Ha problemas como redugéo
na vazdo, principalmente em periodos secos e assoreamento na area da captacdo. Nao é realizado o
acompanhamento da disponibilidade hidrica, quando desejam, utilizam trena para verificar a altura

da lamina d"agua.
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Figura 02: Captacdo de a4gua no Rio Boqueirdo, auséncia de Figura 03 — Barragem do Rio
mata ciliar. Boqueirdo, alvenaria.

Foi informada a existéncia de 2 pontos para descarga e desinfeccdo na rede de distribuicdo, que é
realizada semanalmente ou quando é necessario. A lavagem do reservatorio apoiado é realizada a

cada 6 meses, entretanto o reservatdrio elevado encontra-se sem higienizacao periddica.

A Embasa néo dispde de plano de seguranca para protecdo das instalagdes e plano de contingéncia e

emergéncia para 0 municipio.
e SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

O sistema de esgotamento sanitario € composto por apenas quatro bacias e uma ETE que funciona ha
cerca de 20 anos. O SES atende cerca de 67% da populacdo de Ubaira. A ETE tem capacidade para
tratar todo o esgoto produzido na cidade, entretanto, ha deficiéncia na cobertura de atendimento. E
necessario a ampliagéo da rede coletora de esgoto e implantacdo de novas estacGes elevatorias. Além
disso, ha necessidade de melhorias nas estagdes elevatorias e na ETE.

N&o ha geradores instalados nas quatro Estacfes Elevatdrias de Esgoto. Segundo o gerente, sé ha
comprometimento na operacdo do sistema por falta de energia no periodo de chuva. Entretanto, a
Secretaria de Desenvolvimento Social de Ubaira pontuou que ocorrem extravasamentos nas estacdes
elevatorias. 1sso € motivo de reclamacao dos usuérios que pagam tarifa do esgotamento sanitario, mas

questionam a qualidade da prestacao do servico.

Segundo informacdes da Prestadora, ha residéncias que apesar de possuirem acesso a rede de coleta
de esgoto na rua, ndo conseguem fazer a ligacdo dos esgotos de suas casas na rede. Uma das raz6es

para isso € devido as construcgdes localizarem proximas ao rio que corta a cidade, em cota inferior a
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rede de coleta de esgoto. No bairro Areia de Cima néo ha rede coletora de esgoto, nem projeto para
sua implantacdo. Atualmente, esse bairro conta com uma fossa comunitaria implantada pela Prefeitura

Municipal.

A principal reclamacéo dos consumidores com relacdo ao sistema de esgotamento sanitério séo a
cobranca e valor de tarifa, mau cheiro nas estacdes elevatorias de esgoto e deficiéncia na cobertura.
Um dos entrevistados relatou que paga tarifa de esgoto mas nao tem certeza quanto a existéncia de
rede coletora. A Secretaria de desenvolvimento Social de Ubaira ressaltou que a falta de informacao,
as falhas no atendimento e a cobertura do atendimento sdo as principais justificativas referentes as
reclamacdes da tarifa de esgoto. Foi informado também a frequente ligacdo de &guas pluviais na rede
de esgoto. Diante de todas essas questdes a Secretaria pontuou novamente a necessidade de a¢6es de
educacdo ambiental para informar, esclarecer e educar a populacdo quanto a assuntos relacionados a

prestacdo do servigo de coleta e tratamento de esgoto.

Durante a inspe¢do da Agersa no municipio, algumas estacdes elevatorias de esgoto estavam em
reforma, para melhorias de pintura, pavimentacdo e isolamento da area. Ha necessidade de
intervencdes que solucionem o mau cheiro, visto que € uma reclamacédo frequente na maioria das
estacOes elevatdrias e considerando a sua proximidade as habitacdes. Sdo realizadas limpezas

periddicas nas elevatdrias.

A ETE apresenta boa eficiéncia devido a seu super dimensionamento em relacdo a quantidade de
esgoto atualmente coletada e encaminhada para tratamento. Apesar da boa eficiéncia a ETE necessita
de melhorias. Em cerca de 20 anos de operacao, o lodo da ETE nunca foi retirado. Nao ha local para
destinacdo adequada do lodo, ou dos residuos retirados das limpezas periddicas. Dois trabalhadores
permanecem na ETE no periodo diurno para a realizacdo de limpezas periddicas e retirada de

sobrenadantes nas lagoas. Entretanto, ndo hé condigdes de trabalho adequada para estes funcionarios.
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Figura 04: Lagoas facultativas e lagoa de Figura 05 — Presenca de sobrenadante na lagoa de
polimento da ETE. polimento.
ST B .

o

A quantidade de funcionérios para atender as demandas de reclamacgdes da populacédo e operar a ETE
adequadamente é pequena. Apenas dois funcionarios terceirizados ficam responsaveis pela operacdo

e manutencdo no sistema de esgotamento sanitario.

O corpo hidrico receptor corresponde ao Rio Jequiriga. Foi visitado o local de descarga do efluente
tratado e um ponto de coleta a jusante. Verifica-se a presenca de macréfitas e plantas aquaticas a

jusante do ponte de descarga.

Figura 06: Ponto de lancamento do efluente Figura 07 — Macrofitas e plantas aquéticas a
tratado. jusante do ponto de langamento
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4 DETERMINACOES

e Devera a Prestadora realizar melhorias no sistema de abastecimento de dgua (implantar novo
sistema de captacdo de agua, realizar ampliacdo da ETA, instalar estacdo elevatéria ou
reservatorio com cota adequada para atender zona alta da cidade, realizar extensdo de rede) com
intuito de adequar o seu sistema de abastecimento de forma a garantir a distribui¢do de agua em
toda a Sede com pressdo minima de 10 mca, conforme Resolucéo da Agersa 002/2017, alem de
abastecer residéncias localizadas na zona alta da cidade, universalizando o abastecimento na
Sede, em um prazo de 180 dias ap6s o recebimento deste relatério;

e Devera a Prestadora implantar adutora com captacdo em local diverso do atual, de modo a
aumentar a producdo de agua em situacdo normal e garantir o abastecimento em periodo critico,
em um prazo de 90 dias apds o recebimento deste relatorio;

e Deveréa a Prestadora buscar meios para reducdo do indice de perdas na distribuicdo e do indice
de 4gua ndo faturada, esforcos nesse sentido devem ser envidados de imediato; relatorios
comprovando tais acdes e resultados obtidos devem ser enviados em um prazo de 90
(noventa) dias ap0s o recebimento deste relatorio;

e Deverda a Prestadora instalar ventosas em pontos estratégicos da rede de distribuicdo de modo a
evitar ou reduzir reclamacdes de passagem de ar em hidrdmetros pelos usuarios, em um prazo
de 60 dias apds o recebimento deste relatorio;

e Devera a Prestadora realizar trabalhos de educacdo ambiental a fim de informar a populacéo
quanto a situacdo do abastecimento de agua e esgotamento sanitario na cidade, bem como
medidas adequadas de armazenamento de agua, entre outros assuntos pertinentes a realidade do
municipio com frequéncia trimestral.

e A Prestadora devera disponibilizar um gerente para atender apenas ao municipio de Ubaira e
mais um funcionario para campo em um prazo de 90 dias ap6s o recebimento deste relatério;

e A Prestadora devera realizar desassoreamento do reservatorio de captacdo e protecdo da mata
ciliar do manancial de captagdo em um prazo de 120 dias.

e A Prestadora devera realizar lavagem do reservatorio elevado de distribuicdo em um prazo de
60 (sessenta) dias e manter frequéncia de lavagem a cada 6 meses, realizando registro das
lavagens dos reservatorios.

e A Prestadora devera envidar esforcos para a universalizagdo do servico de esgoto sanitario, por
meio da ampliacéo da rede coletora e implantacéo de estacOes elevatdrias conforme necessario,

em um prazo de 150 dias ap6s o recebimento deste relatério;
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e A Prestadora devera realizar retirada dos lodos das lagoas em um prazo de 90 dias apds o
recebimento deste relatorio;

e A Prestadora devera realizar a elaboracdo de seu Plano de Emergéncia e Contingéncia, bem
como o0 Plano de Seguranca de suas instalacdes fisicas, a fim de garantir o abastecimento de
agua e a coleta e tratamento de esgotos em caso de emergéncias, bem como assegurar a
integridade fisica de seus equipamentos, evitando problemas e 6nus para si; tal ndo
conformidade deverd ser corrigida em um prazo de 120 (cento e vinte) dias;

e A Prestadora devera prover condi¢des de trabalho adequadas aos operadores que trabalham na
Estacdo Elevatdria de Esgoto, em um prazo de 60 dias ap6s o recebimento deste relatorio;

e Solicita-se que a prestadora envie relatério/nota referente a atual situacdo da qualidade da agua

com relacdo a presenca agrotoxicos; tal ndo conformidade deverd ser corrigida de imediato.
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ANEXO A - REGISTRO FOTOGRAFICO DAS NAO CONFORMIDADES
NAO CORRIGIDAS NO PROGRAMA BARREIRAS DE PROTECAO

Item n° 002
Local: Captacéo - Solicitar recursos para protecdo da area da captacdo para a fim de evitar 0 acesso
de animais.
Este item néo foi corrigido.

Voltar

AREA DESTINADY 5
ABASTECINENTO py
A

BLicO
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Item n° 005
Local : Captacéo - Sinalizar entrada de acesso para a area de captacao.
Este item néo foi corrigido.
Voltar

MANANCIAL: RIO MERCUR|

AREA DESTINADA AQ
ABASTECIMENTO PUBLICO
PROIBIDO: CACA, PESCA, BANHO E ACESSO DE PESSOAS Nio AUTORIZADAS
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Item n° 011
Local: Captacéo - Realizar sinalizacdo de adverténcia.
Este item néo foi corrigido.
Voltar

MANANCIAL: RIO MERCUR|

AREA DESTINADA AQ
ABASTECIMENTO PUBLICO
PROIBIDO: CACA, PESCA, BANHO E ACESSO DE PESSOAS Nio AUTORIZADAS
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Item n° 035
Local: ETA - Implantar controle de estoque minimo de produtos quimicos através de formulario
padréo.
Este item néo foi corrigido.
Voltar
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Item n° 036
Local: ETA - Melhorar os controles de consumo e custo de produtos quimicos em formulario
padréo.
Este item néo foi corrigido.
Voltar
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Item n° 037
Local: Distribuicao - Disponibilizar cadastro técnico do sistema da ETA.
Este item n&o foi corrigido.
Voltar

CADASTRO TECNICO !
ETA UBAIRA
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Item n° 040
Local: Distribuicdo - Reduzir indice de perda no sistema de tratamento (PST) menor que 5%.

Este item n&o foi corrigido.

Voltar
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Item n° 053
Local: Distribuicdo - Realizar planilha orcamentaria para instalacdo de escada de acesso interno ao
reservatorio e melhoria na escada externa.

Este item néo foi corrigido.

Voltar

Pagina 43 de 154



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

Item n° 059
Local: Distribuicéo - Realizar registros de descargas.

Este item n&o foi corrigido.

Registro 447

.

AGERSA

A REGULADIGRA DE SANEAMENTG
STADO DA BAHIA

Voltar
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ANEXO B - IMAGENS DAS NAO CONFORMIDADES, NAO
IDENTIFICADAS NO PROGRAMA BARREIRAS DE PROTECAO

Nao Conformidade n°1

Captacao - Rio Mucuri - Auséncia de sinalizacdo adequada: riscos especificos.

Voltar

AREA DESTINg
ABASTECINENTG p

UBlico
L s
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N&o Conformidade n°2
Captacao - Rio Mucuri- Instalacdes fisicas inadequadas.

679,673, 677

AGERSA

Voltar
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N&ao Conformidade n°3

Captacédo - Rio Mucuri- Auséncia de equipamentos com qualidade adequadas e sem bom estado
de conservacao e funcionamento.

Voltar
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N&o Conformidade n°4
Captacéo - Rio Mucuri- Condic6es de trabalho inadequadas: iluminagé&o.

Voltar

ARER DESTiNgng

ABASTECINENTO pu 0
L,
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Nao Conformidade n°6

Captacao - Rio Mucuri- Presenca de vazamentos e/ou infiltracGes.

785,787

AGERSA

Voltar
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N&o Conformidade n°9
Captacéo - Rio Mucuri- Mata ciliar ndo encontra-se preservada.

Voltar
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Nao Conformidade n°11

Tratamento - ETA- Auséncia de equipamentos com qualidade adequadas e sem bom estado de
conservacao e funcionamento.

Voltar

Pagina 51 de 154



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°12

Tratamento - ETA- Acondicionamento inadequado de materiais: organizagdo, armazenagem,
identificacdo, controle e eficiéncia.

632,631,624,623

Voltar
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N&o Conformidade n°13
Tratamento - ETA- Caixas de passagem inadequadas: (estrutura, tampa e drenagem).

Voltar
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N&o Conformidade n°15
Tratamento - ETA- Escada ndo instalada e/ou inadequada: guarda-corpo.

Voltar
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N&o Conformidade n°16
Tratamento - ETA- Encaminhamento de linha desprotegido.

Voltar
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N&o Conformidade n°17
Tratamento - ETA- Presenca de vazamentos, infiltracfes e florescéncias.

Voltar
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N&o Conformidade n°19
Tratamento - ETA- Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura instalado e em boas condices.

Voltar
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Nao Conformidade n°20

Tratamento - ETA- Auséncia de guarda-corpo nos tanques de processo instalado e em boas
condicdes.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA .
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°21

Tratamento - ETA- Auséncia de escoamento por gravidade da chegada da dgua bruta até a saida de
agua tratada.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERS

AGENCIA REGULADGRA DE SANEAMENTG
45ICO DO ESTADO DA BAHIA

N&o Conformidade n°23

Tratamento - ETA- Auséncia de descarga de fundo do tanque de floculagdo com didmetro minimo
de 150 mm.

Registros 609

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°24

Tratamento - ETA- Auséncia de dispositivo de isolamento entre tanques de tratamento agrupados
em paralelo.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA .
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°25
Tratamento - ETA- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR 10

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA .
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°26

Tratamento - ETA- Auséncia de cortina de distribuicdo de &gua uniforme na entrada do
decantador.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

N&ao Conformidade n°27
Tratamento - ETA- Processo de decantacéo ineficiente.

Registros 597

.

AGERSA

AGENCIA REG E 5
Asico DA

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA .
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°29

Tratamento - Casa de Quimica e Deposito de Produtos Quimicos - InstalacGes fisicas
inadequadas.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°31

Tratamento - Casa de Quimica e Deposito de Produtos Quimicos - Acondicionamento
inadequado de produtos quimicos: armazenagem, controle, e temperatura.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERS

\DORA DE SANEAMENTG
ADO DA BAHIA

Nao Conformidade n°33

Tratamento - Casa de Quimica e Deposito de Produtos Quimicos - Caixas de passagem
inadequadas: (tampa e drenagem).

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°36

Tratamento - Casa de Quimica e Deposito de Produtos Quimicos - Tinas dosadoras
destampadas.

Voltar

Pagina 68 de 154



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

AGENCIA REGUL

N&o Conformidade n°37

Tratamento - Casa de Quimica e Deposito de Produtos Quimicos - Auséncia de sistema de
contenc¢do contra vazamento de produtos quimicos.

Registros 552, 568

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°38

Tratamento - Casa de Quimica e Deposito de Produtos Quimicos - Sistema de cloro gas
inadequado: alta temperatura na casa de cloro gas

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°39

Tratamento - Laboratorio - Auséncia de sinalizacdo adequada: de restricdo de acesso, riscos
especificos.

Voltar

€ E O MAIOR
ESPONSAVEL PELA
‘SUA SEGURANCA,
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°40
Tratamento - Laboratorio - Instalac@es fisicas inadequadas.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA .
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n®42

Tratamento - Laboratorio - Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou sinalizado
adequadamente.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°43

Tratamento - Laboratorio - Reagentes fora do prazo de validade e/ou indisponiveis na bancada de
trabalho.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°45

Tratamento - Laboratorio - Equipamento de analise laboratorial em mau estado de conservagdo
e/ou sem funcionamento.

Voltar

=
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°46

Distribuicao -Casa de Bombas ETA- Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade e
qualidade adequadas e sem bom estado de conservacéo e funcionamento.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERS

\DORA DE SANEAMENTG
ADO DA BAHIA

Nao Conformidade n°47
Distribuicao -Casa de Bombas ETA- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 10

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°48
Distribuicdo -Casa de Bombas ETA- Presenca de vazamentos e/ou infiltragdes.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°49
Distribuicdo -Casa de Bombas ETA- Caixas de passagem inadequadas: (tampa).

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA .
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°50

Distribuicéo -Casa de Bombas ETA- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou
sinalizado adequadamente.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

AGERSA

N&o Conformidade n°51
Distribuicdo - RAD 100 m3 ETA - Instalaces fisicas inadequadas.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA .
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°54
Distribuicdo - RAD 100 m3 ETA - Caixas de passagem inadequadas: tampa

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°55
Distribuicdo - RAD 100 m3 ETA - Escada n&o instalada e/ou inadequada: guarda-corpo.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°56
Distribuicdo - RAD 100 m3 ETA - Encaminhamento de linha desprotegido.

Voltar

Pagina 84 de 154



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°58
Distribuicao - RAD 100 m3 ETA - Presenca de atividades potencialmente poluidoras préximas.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

AGENCIA REGULADCR
ASICO DO ESTA

N&o Conformidade n°59
Distribuicdo - RAD 100 m3 ETA - Abertura de inspecao tampada inadequada.

Registros 545

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°61
Distribuicdo - Booster Marechal Deodoro - Auséncia de sinalizacdo adequada: perigo.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

AGERSA
Nao Conformidade n°62
Distribuicao - Booster Marechal Deodoro - Instalagdes fisicas inadequadas.
Registros 667
Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°64

Distribuicdo - Booster Marechal Deodoro - Auséncia de equipamentos e mobiliario em
quantidade e qualidade adequadas e sem bom estado de conservacao e funcionamento.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

AGENCIA REGULADGRA DE SANEAMENTG
A5ICO DO 10 DA BAHIA

Nao Conformidade n°65

Distribuicao - Booster Marechal Deodoro - InstalagBes elétricas em desconformidade com a NR
10

Registros 663,662,660

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°66
Distribuicéo - Booster Marechal Deodoro - Condicdes de trabalho inadequadas: iluminagé&o.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°68
Distribuicdo - Booster Marechal Deodoro - Auséncia de mandmetro em funcionamento.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°70
Distribuicéo - Booster Marechal Deodoro - Presenga de vazamentos e/ou infiltragdes.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°71
Distribuicéo - Booster Marechal Deodoro - Auséncia de horimetro em funcionamento.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°72

Distribuicéo - Booster Marechal Deodoro - Pintura da protecdo antigolpe fora do padréo da NR
26.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°73
Distribuicdo - Booster do Corrego - Auséncia de sinalizacdo adequada: perigo.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

AGERSA

Nao Conformidade n°74
Distribuicdo - Booster do Corrego - Instalacdes fisicas inadequadas.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°76

Distribuicao - Booster do Corrego - Auséncia de equipamentos em qualidade adequadas e sem
bom estado de conservacdo e funcionamento.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°79
Distribuicao - Booster do Corrego - Presenca de vazamentos e/ou infiltracGes.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°80
Distribuicao - Booster do Corrego - Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 10

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°81
Distribuicdo - Booster do Corrego - CondicGes de trabalho inadequadas: iluminacéo.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°82
Distribuicdo — REL 70m? - Condicdes de trabalho inadequadas: iluminacéo.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°83
Distribuicdo — REL 70m? - Condicdes de trabalho inadequadas: iluminacéo.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

AGERSA
Nao Conformidade n°84
Distribuicdo — REL 70m? - Condicdes de trabalho inadequadas: iluminacéo.
Registros 537, 538
Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°85
Distribuicdo — REL 70m? - Condicdes de trabalho inadequadas: iluminacéo.

Voltar

Pagina 105 de 154



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°86
Distribuicdo — REL 70m? - Condicdes de trabalho inadequadas: iluminacéo.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°88
Distribuicdo — REL 70m? - Condicdes de trabalho inadequadas: iluminacéo.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

N&o Conformidade n°94

Distribuicao — Almoxarifado - Instalag6es fisicas inadequadas.

Registros 657

.

AGERSA

A REGULADIGRA DE SANEAMENTG
ADO DA BAHIA

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°96
Distribui¢cdo — Almoxarifado - Acondicionamento inadequado de materiais: identificacdo

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°97
ATENDIMENTO - Escritério - Instalacfes fisicas inadequadas

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

ANEXO B - NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO
SANITARIO

N&o Conformidade n°98
TRATAMENTO - ETE - Instalac6es fisicas inadequadas.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

AGERSA

Nao Conformidade n°99

TRATAMENTO - ETE - Auséncia de equipamentos com qualidade adequada e em bom estado de
conservacao e funcionamento.

Voltar

Pégina 112 de 154



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°100
TRATAMENTO - ETE - Condices de trabalho inadequadas: iluminacgdo, segurancga, espaco

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERS

AGENCIA REGULA

N&o Conformidade n°101
TRATAMENTO - ETE - Auséncia de destinacdo adequada de residuos (lodo)

Registros 717

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

AGERSA

N&o Conformidade n°107
TRATAMENTO - ETE - Auséncia de cinturdo verde adequado

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°108

TRATAMENTO - ETE - Auséncia de gradeamento disponivel adequado

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°109

TRATAMENTO - ETE - Auséncia de dispositivo de isolamento entre as erapas para
manutencéao (by pass)

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°110
COLETA - EEE A hospital - Auséncia de sinalizacdo adequada: de identificacao.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°111
COLETA - EEE A hospital - Falha no isolamento da area.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

AGERSA

N&o Conformidade n°112
COLETA - EEE A hospital - Instalagdes fisicas inadequadas.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°114

COLETA - EEE A hospital - Auséncia de equipamentos com qualidade adequada e em bom
estado de conservacao e funcionamento.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

AGERSA

N&o Conformidade n°115
COLETA - EEE A hospital - Caixas de passagem inadequadas: (drenagem).

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°118
COLETA - EEE A hospital - Auséncia de horimetro em funcionamento.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA .
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°121
COLETA - EEE B2 Passarela - Auséncia de sinalizacdo adequada: de identificacao.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°122
COLETA - EEE B2 Passarela - Falha no isolamento da area.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

AGERSA

AGENCIA REGULADCR
ASICO DO EST

N&o Conformidade n°123
COLETA - EEE B2 Passarela - Instalaces fisicas inadequadas.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°125

COLETA - EEE B2 Passarela - Auséncia de equipamentos com qualidade adequadas e sem
bom estado de conservacao e funcionamento.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°126
COLETA - EEE B2 Passarela - Caixas de passagem inadequadas: (tampa ).

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°128
COLETA - EEE B2 Passarela - Escada ndo instalada e/ou inadequada: ausente.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERS

AGENCIA REGULADGRA DE SANEAMENTG
45ICO DO ESTADO DA BAHIA

Nao Conformidade n°130
COLETA - EEE B2 Passarela - Auséncia de horimetro em funcionamento.

Registros 838

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°131
COLETA - EEE B2 Passarela - Tubulacéo de saida de gases indisponivel e/ou inadequada.

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&o Conformidade n°134
COLETA - EEE B2 Montinha- Auséncia de sinalizacdo adequada: de identificagdo.
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Nao Conformidade n°135
COLETA - EEE B2 Montinha- Falha no isolamento da &rea.

Voltar
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AGENCIA REGULADCR
ASICO DO ESTA

N&o Conformidade n°136
COLETA - EEE B2 Montinha - Instalagdes fisicas inadequadas.

Registros 833

Voltar
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Nao Conformidade n°138

COLETA - EEE B2 Montinha - Auséncia de equipamentos com qualidade adequada e em
bom estado de conservacao e funcionamento.

Voltar
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Nao Conformidade n°141
COLETA - EEE B2 Montinha - Auséncia de horimetro em funcionamento.

Voltar

cHoau w
SLETRICO WY |
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N&o Conformidade n°143
COLETA - EEE B2 Montinha - Abertura de inspe¢cdo tampada inadequada.

Voltar
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N&o Conformidade n°146
COLETA - EEE B2 Montinha - Tubulacéo de saida de gases indisponivel e/ou inadequada.

Voltar
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N&o Conformidade n°147
COLETA - EEEB principal - Auséncia de sinalizagdo adequada: de identificacéo.

Voltar
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B
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N&o Conformidade n°148
COLETA - EEEB principal - Instalagdes fisicas inadequadas.

Voltar
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Nao Conformidade n°150

COLETA - EEEB principal - Auséncia de equipamentos com qualidade adequada e em bom
estado de conservacao e funcionamento.

Voltar

BIDO A ENTRADA
5CO DE MORTE

(¢

0 C JNFINADO [
r?zﬂse‘;m DE =NTRADA T
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N&o Conformidade n°151
COLETA - EEEB principal - Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR 10

Voltar

BIDO A ENTRADA
3CO DE MORTE

(1

PACO C JHFINADO
.n'E:s Peaissm DE ENTRADA T
embas
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N&o Conformidade n°154
COLETA - EEEB principal - Auséncia de horimetro em funcionamento.
Registros 813
Voltar
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N&o Conformidade n°155
COLETA - EEEB principal - N&o ha facilidade para manutencéo e instalacdo de bombas.

Voltar
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N&o Conformidade n°156
COLETA - EEEB principal - Abertura de inspecdo tampada inadequada.

Voltar
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N&o Conformidade n°161
COLETA - EEEB principal - Gradeamento indisponivel e/ou inadequado.

Voltar
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ANEXO C - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislacdo bésica do saneamento bésico, a qual subsidia a atuacdo da

Agéncia:
- Constituicdo da Republica Federativa do Brasil;
- Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Basico;
- Decreto Federal n° 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;
- Lei Federal n® 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consércios publicos;
- Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessdes;
- Portaria do Ministério do Trabalho n° 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo Il, da Consolidacéo das Leis do Trabalho,
relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho;
- Lei Complementar Estadual n° 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacdo da entidade
metropolitana;
- Lei Estadual n® 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criagdo da AGERSA;
- Resolucdo AGERSA n° 002, de 17 de JULHO de 2017: CondicGes gerais da prestacéo dos
servicos de agua e de esgoto;
- Lei Estadual n° 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento
Basico;
- Lei Estadual n° 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacdo a rede
de esgoto.
- Portaria de Consolidagédo n° 5 de 28 de setembro de 2017: Consolidacéo das normas sobre
as acoes e os servicos de satde do Sistema Unico de Satde.
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ANEXO D - CROQUI DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Voltar
ZONA ALTA
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ND (m): teste AMT (mea) 46 20
( atual ROT {(rpm)
Q (m?/h)
PROF (m)
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POTENCIA (ev) 2%20 2X6 2X2 emba
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ANEXO E - ATLAS ESGOTO: SISTEMA EXISTENTE DE UBAIRA

Voltar
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o
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ANEXO F - LICENCAS AMBIENTAIS DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DE UBAIRA
Voltar

LICENCA DE OPERA(}AO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
PORTARIA N° 13.331 DE 24 DE JANEIRO DE 2017. O INSTITUTO DO MEIO AMBIENTE
E RECURSOS HIDRICOS - INEMA, com fulcro nas atribuicbes e competéncias que Ihe foram
delegadas pela Lei Estadual n® 12.212/11 e Lei Estadual n° 10.431/06, alterada pela Lei n°
12.377/11, regulamentada pelo Decreto Estadual n° 14.024/12 e, tendo em vista 0 que consta
do Processo n® 2013.001.002385/INEMA/LIC-02385, RESOLVE: Art. 1° - Conceder LICENGA DE
OPERAGAQ, valida pelo prazo de 08 (oito) anos, 4 EMBASA - EMPRESA BAIANA DE AGUAS
E SANEAMENTO S/A, inscrita no CNPJ sob n° 13.504.675/0001-10, com sede na Avenida
Luiz Viana Filho, n°® 420, 4* Avenida, Centro Administrativo da Bahia, Paralela, no municipio de
Salvador, para operagéo dos Sistemas de Abastecimento de| Agua (SAA) vinculados a Unidade
Regional de Jequié (USJ), constituidos de captagdo, adugdo, tratamento e distribuicdo, dos
sistemas denominados de SAA Aiquara, SAA Apuarema, SAA Barra do Rocha, SAA Brejoes, SAA
Cocéo, SAA Dario Meira, SAA Gandu, SAA Gongogi, SAA Ibirataia, SAA Ipiat, SAA Iramaia/Rumo,
SAA Itagi, SAA Itagiba, SAA Itamari, SAA Jaguaquara/Km43 Irajuba/itaquara, SAA Jequié, SAA
Jitatina, SAA Lafayete Coutinho, SAA Maracés, SAA Mutuipe/Jiquirica, SAA Nova Ibia, SAA Novo
Acre, SAA Pé de Serra, SAA Porto Alegre, SIAA Santa Inés/Cravolandia, SAA Ubaira, SAA Ubata
e SAA Wenceslau Guimaraes, localizados nos municipios de Aiquara, Apuarema, Barra do Rocha,
Brejoes, Wenceslau Guimaraes, Dario Meira, Gandu, Gongogi, Ibirataia, Ipiad, Iramaia, Itaeté,
Itagi, Itagiba, ltamari, Jaguaquara, Itaquara, Irajuba, Jequié, Jitaina, Lafayete Coutinho, Maracas,
Mutuipe, Jiquiriga, Nova Ibia, Iramaia, Maracas, Santa Inés, Cravolandia, Ubaira e Ubata, mediante
‘0 cumprimento da legislag&o vigente e dos condicionantes constantes da integra da Portaria que se
|encontra no referido Processo. Art. 2° - Esta Licenga refere-se a andlise de viabilidade ambiental de
competéncia do Instituto do Meio Ambiente e Recursos Hidricos - INEMA, cabendo ao interessado
obter a Anuéncia e/ou Autorizag@o das outras instancias no Ambito Federal, Estadual ou Municipal,
quando couber, para que a mesma alcance seus efeitos legais. Art. 3° - Estabelecer que esta
Licenca, bem como cépias dos documentos relativos ao cumprimento dos condicionantes, sejam
mantidos disponiveis a fiscalizagdo do INEMA e aos demais 6rgédos do Sistema Estadual de Meio
Ambiente - SISEMA. Art. 4° - Esta Portaria entrara em vigor na data de sua publicagdo. MARCIA
CRISTINA TELLES DE ARAUJO LIMA - Diretora Geral
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ANEXO G - OUTORGA DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DE UBAIRA eltar

PROTOCOLO FORMAGAO DE PROCESSO

ST 5 4 VA E RIS P

Estado da Bahia

Ato(s) deProsessy b A AR

+ Outorga de uso de recurso hidrico

Jados Gerals 2
Jimero do Processo Data de Formacao
016.001.001789/INEMA/LIC-01789 10/08/2016 .
L 3
{ome/Razao Social CPFICNPJ
IPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO 13.504.675/0001-10
A, R
lome do Empreendimento Localidade
ES Ubaira Ubaira
-mail

2bora. reis@embasa,ba.gov.br

orte

aquerimento

umero do Requerimento Data de Abertura
15.001.023967/INEMA/REQ 121112015

onsulte 0 andamento do processo pelo site: www.sistema.seia.ba.gov.br
ste protecolo s6 autoriza a execugdo das atividades nos casos de renovacao de licenga elou de renovagsio de outorga.

Avanida Luis Viana Fiho, 6° Avenida " 600 - CAB - CEP 41,745-800. Salvador- BA

2022019 F-SEI001-00
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