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RESUMO: Esta nota técnica tem como objetivo analisar e avaliar a correcdo das nao
conformidades do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) de Caatiba, identificadas pelo
Programa Barreiras de Protecdo da EMBASA, bem como identificar novas ndo conformidades

referentes ao sistema de abastecimento do municipio.
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1 CONTEXTUALIZACAO:

Em cumprimento a Resolu¢do da AGERSA n° 001 de 15 de abril de 2016, foi realizada pela
EMBASA a fiscalizagdo na modalidade do Programa Barreiras de Protegdo do sistema de
abastecimento de &gua e esgotamento sanitdrio no municipio de Caatiba. A AGERSA fez a
inspecdo no periodo de 22 a 26 de julho de 2019, com o intuito de verificar a qualidade dos servicos

prestados e o status da correcdo das nao conformidades.

A inspecdo identificou novas ndo conformidades, além das apontadas pelo Barreiras de Protecéo,

apresentando também as determinag6es a serem cumpridas pela Prestadora.

1.1 DESCRICAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Esta descricio foi feita com base no croqui do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) de
Caatiba (Anexo D), atualizado em novembro/2013 e nas observacdes e informac6es obtidas em
campo. O sistema possui Licenca de Operacao -LO vencida desde 31 de julho de 2016, Portaria
INEMA n° 3.169/12 (Anexo E).

A sede do municipio de Caatiba é atendida a partir da captagdo na Barragem de nivel do Rio
Riachdo. Apds a captacdo, agua € conduzida por bombeamento, percorrendo um trecho de
aproximadamente 2,5 km até a Estacdo de tratamento ETA1. O tratamento da agua é realizado por
processo de fluxo ascendente (filtro russo). Os produtos quimicos utilizados sdo o dicloro, sulfato
de aluminio e acido fluossilicico. A vazéo de captacdo das aguas do Rio Riachéo € de 37,28 m3/h
e a capacidade nominal de tratamento do sistema é de 35,00 m3/h, em regime de operagéo de 18

horas por dia. A produgdo média mensal de dgua tratada é 18.481,00 m3/més.

A agua tratada é distribuida por meio das Estacdes Elevatorias EET1, EET2. A EET1 bombeia
agua para o Reservatorio apoiado RAP1(100m3) que por gravidade abastece a Zona Baixa do

municipio. A EET2 abastece Zona alta.

O sistema dispde hoje de 1.893 ligacOes existentes, beneficiando, aproximadamente 7.570
habitantes na sede municipal. O sistema opera sem manobras, apenas com a vazdo captada na

barragem.
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Quadro 1: Informaces operacionais de Caatiba.

SEGMENTO
Populacéo do municipio (IBGE 2019)
Populagdo abastecida (Sede)

indice de Atendimento
(em relacdo ao total do municipio)

Indice de agua n&o contabilizada (ANC)
Indice de Perdas na distribuicdo (IPD)
indices atual de micromedicéo
Vazao média efetiva do sistema (ETA SIAA)
Tempo de operacédo da ETA (ETA SIAA)
Volume total Mensal Distribuido
Volume total Mensal Micromedido
NuUmero de reservatorios

Numero de pontos de pitometria

QUANTIDADE
6.758 hab.
4.983 hab.

92,0%

23,10%
23,10%
100%
35,0 m3/h
18 h/dia
18.481 m3/més
13.807 m3/més
01

01

AGERSA
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1.2 DESCRICAO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Durante inspecdo realizada na sede do municipio de Caatiba foi relatado pela Prestadora a
inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa. Os dados expressos no
Quadro 2 tem como base o Atlas Esgoto da ANA (Anexo E).

Quadro 2: Informaces sobre esgotamento sanitario do municipio de Caatiba

MUNICIPIO CAATIBA
Lancamento em Fossas do tipo sépticas ou de outras formas (%o) 0,10%
Com coleta sem tratamento 97,50%
Sem coleta e sem tratamento 2,40%

Fonte: ANA, 2015.

Ressalta-se que a Lei Federal 11.445/2007 estabelece a obrigatoriedade de elaborac¢do do Plano
Municipal de Saneamento Basico pelo titular, que deve contemplar o diagndstico dos sistemas de
abastecimento de &gua e de esgotamento sanitario, assim como, as projecGes para a gradual

universalizacdo dos servi¢cos no horizonte de 20 anos.

O referido Plano é premissa para a celebracdo do Contrato de Programa, que devera prever as metas

de universalizacdo e melhoria da qualidade dos servicos, bem como o ente regulador.
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2.1 SITUACAO CONTRATUAL

No quadro abaixo seguem as informac6es fornecidas pela Prestadora:

30/10/2019
05/07/2018
06/12/1995

PLENA

032/95

099/18
099/2019

06/12/2015
VENCIDO

Fonte: EMBASA,2019.

Como a prestacdo de servicos publicos de saneamento bésico por entidade que ndo integre a
administracdo do titular depende da celebragéo de contrato, ndo se admitindo, portanto, contratos
verbais ou outras disciplinas precérias tais como convénios e termos de parceria (art. 10, Lei n°
11.445/2007), € imperativa a celebracdo de nova contratagdo dos servicos com o municipio de

Caatiba, para a manutengéo da prestacdo pela EMBASA.

Neste sentido, deverdo ser envidados os esforgos necessarios a celebracdo de Contrato de Programa
para a prestacdo de servicos publicos de saneamento basico, contemplando as condic¢Ges para a sua
validade estabelecidas na Lei n® 11.445/2007, tais como a existéncia de plano de saneamento
basico; a autorizacdo para a contratacdo dos servicos, indicando os respectivos prazos e a area a
ser atendida; a inclusdo, no contrato, das metas progressivas e graduais de expansdo dos servicos,
de qualidade, de eficiéncia e de uso racional da agua e de outros recursos naturais, dentre outras.
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2.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS E
STATUS

Descricdo Status
I. Informagdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, '
localidades atendidas, indice de atendimento, nimero de ligacdes e | B Fornecido [ incompleto

economias, vazdes do sistema, indices de perdas, relatorios de | nzo fornecido [ outros
interrupcoes, etc.
. L [ Fornecido [ Incompleto
1. Informacdes sobre produtos quimicos utilizados.
[J Néo fornecido  [] Outros

I11. Certificados de Qualidade.
Obs.: Nao dispde.

O Fornecido

B Nao fornecido

O Incompleto

O outros

IV. Relatérios mensais detalhados de calibracdo de equipamentos.

B Fornecido

[ Nao fornecido

O Incompleto

O outros

V. Descritivos de projetos de ampliagdo ou de melhoria de sistemas.
Obs.: Néo disp6e de Projeto de ampliacdo ou melhoria do sistema.

O Fornecido

B Nao fornecido

O Incompleto

O outros

VI. Relatérios detalhados de higienizacdo das redes e reservatorios.
Obs.: Nao existe registros de lavagem do reservatorio.

1 Fornecido

M N3o fornecido

[J Incompleto

O outros

VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando o0s
licenciamentos, o roteiro de caracterizagdo do empreendimento e o
relatério de cumprimento de condicionantes para obtencdo da Gltima
licenca.

Obs.: Vencida, em processo de renovacao junto ao INEMA.

O Fornecido

[ Nao fornecido

O incompleto

O outros

VIII. Relatdrio de ocorréncias operacionais € comerciais, contendo
todas as tipologias de servicos cadastradas na Prestadora.

B Fornecido

[0 Nao fornecido

O incompleto

O outros

IX. Plano de seguranca das instalacdes.

I Fornecido

O incompleto

Obs.: Nao dispdem, esta em processo de licitagdo. B Nio fornecido [ Outros

X. Relatdrio de disponibilidade hidrica de mananciais [ Fornecido 1 Incompleto
Obs.: Néo dispde de estudos que fundamentem a projecdo do ) _
comportamento do manancial nos préximos 10 anos. B Nao formecido LI Outros
XI. Relatério com a quantificacdo das perdas reais e aparentes, desde '

a sua captacdo, bem como os planos, as medidas, as metas e 0s B Fornecido [ Incompleto
prazos adotados para a sua reducédo. Relatorios de quantificacdo das | [ nio fornecido 1 Outros
reducgdes ja obtidas.

XIIl. Relatério das analises de qualidade da agua bruta e tratada. B Fornecid 0, ot
Plano de Amostragem, definido no art. 41 da Portaria do Ministério ormectdo neompreto
da Salde n° 2.914/2011. [ Nao fornecido [ Outros
XIV. Catdlogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela [ Fornecido 3 Incompleto
Prestadora)

Obs.: Desatualizado. [ Nzo fornecido [ outros

XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia.
Obs.: Néo dispdem.

O Fornecido

B N3o fornecido

I Incompleto

O outros
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De acordo com o quadro acima, observa-se a auséncia ou incompletude de alguns itens. A
Prestadora deve apresentar os dados e os documentos apontados, ou mesmo as justificativas para a

sua falta ou inexisténcia, no prazo de até 10 (dez) dias a partir do recebimento deste relatorio.



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

ot

AGERSA

2.3 AVALIACAO DAS NAQCONFORMIDADES IDENTIFICADAS NO PROGRAMA
BARREIRAS DE PROTECAO DA EMBASA:

Local: Manancial
Item N&o Conformidades /
Oportunidades de Melhorias, Analise Imagens
identificadas pela Prestadora
Inexisténcia de diagndstico de
" . . . Sem
001 | uso e ocupacgdo no entorno da Este item foi corrigido. .
X Registro
captacéo.
< . x . Este item néo foi corrigido.
N&o existe protecdo da area no « : .
. A néo conformidade devera ser Sem
002 | entorno do manancial na zona de . . , i
< corrigida em um prazo de 30 dias ap6s | Registro
captagéo. .
0 recebimento desse documento.
N&o existe programa de protecdo Sem
003 | das nascentes e da bacia de Este item foi corrigido. .
~ Registro
captacéo.
004 EX|ster~10|a de areia na area de Este item foi corrigido. Se_m
captacéo. Registro
Este item ndo foi corrigido.
005 Né&o existe monitoramento da A ndo conformidade devera ser Sem
vazéo do manancial. corrigida em um prazo de 30 dias ap6s | Registro
0 recebimento desse documento.
Local: Captacéo e Aducéo
Item N&o Conformidades /
Oportunidades de Melhorias, Andlise Imagens
identificadas pela Prestadora
Este item foi corrigido parcialmente,
durante a fiscalizacdo estava sendo
006 Necessidade de melhorias na executado. Registros
cerca existente. A ndo conformidade devera ser | 159,160
corrigida em um prazo de 30 dias ap6s
0 recebimento desse documento.
Existéncia de pessoal dentro da Sem
007 | area da captacdo em final de Este item foi corrigido. i
Registro
semana.
008 IneX|st~enC|a de. tampa de « Este item foi corrigido. Se_m
protecdo na caixa de sucgéo. Registro
N&o existe manutencdo periddica | Este item ndo foi corrigido.
nas adutoras, e sim manutencdo | A ndo conformidade devera ser Sem
009 . - i . .
corretiva, em caso de corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro

rompimentos.

0 recebimento desse documento.




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

o

AGERSA
Né&o sédo realizadas descargas Este item ndo foi corrigido.

010 periddicas nas adutoras, e sim A ndo conformidade devera ser Sem
apos consertos causados por corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
rompimentos. 0 recebimento desse documento.

011 Inexisténcia de medicgéo de vazéo Este item foi corrigido. Sem
captada. Registro

. x ) . . - Sem

012 | Caixa de succdo sem tampa; Este item foi corrigido. .

Registro
Este item néo foi corrigido.
Inexisténcia de descargas e A ndo conformidade devera ser Sem

013 . . ) i
ventosas. corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro

0 recebimento desse documento.

014 Earte_d_as areas sdo sinalizadas e Este item foi corrigido. Registro
identificadas. 146
As areas interna e externa e 0s Redistro

015 | equipamentos néo estéo pintados | Este item foi corrigido. —195?
com cores padrdo EMBASA. =
Existéncia de fios, cabos, Sem

016 | tomadas e disjuntor sem Este item foi corrigido. Redistro
utilizacdo na area e na EEAB. g
Os CMBs, quadro de comando e Redistros

017 | o barrilete, desgastada a pintura | Este item foi corrigido. fregretios

< 153,154
pela acdo do tempo.

Local: ETA

Item N&o Conformidades /
Oportunidades de Melhorias, Andlise Imagens
identificadas pela Prestadora
As areas ndo sdo sinalizadas e Este item ndo foi corrigido.
identificadas, os arquivos, A ndo conformidade devera ser
- . . . . Sem
018 | materiais, equipamentos, corrigida em um prazo de 30 dias apés -
. . . Registro
ferramentas e insumos existentes | o recebimento desse documento.
ndo sdo identificados;
Este item ndo foi corrigido.

019 Deposito de produtos/casa de A ndo conformidade deverd ser Sem

quimica pequeno. corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
0 recebimento desse documento.

. . Este item ndo foi corrigido.
Pintura das estruturas fisicas, x ) .
. . A ndo conformidade devera ser Sem
020 | barriletes e equipamentos, . . . .

corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro

desgastados pelo tempo. .
0 recebimento desse documento.
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Nao eX|s_te estrutura para Este item ndo foi corrigido.
reaproveitamento de dgua ~ ) .
A ndo conformidade deverd ser Sem
021 | efluente de processos da ETA, - i . .
) X . corrigida em um prazo de 30 dias apés | Registro
porém, ndo ha espaco na area da .
ETA 0 recebimento desse documento.
Inexisténcia de estrutura para Este item foi parcialmente corrigido.
tratamento de efluentes do A ndo conformidade deverd ser | Registro
022 - . i .
laboratdrio e dos processos corrigida em um prazo de 30 dias apés 39
gerados na ETA. 0 recebimento desse documento.
N&o existe estrutura para Este item ndo foi corrigido.
tratamento e disposicdo finalde | A ndo conformidade devera ser Sem
023 . i~ o i ) i
residuos solidos gerados pela corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
ETA. 0 recebimento desse documento.
Os operadores ndo conhecem a . . - Sem
024 metodologia de P+L. Este item foi corrigido. Registro
Este item ndo foi corrigido.
. . A ndo conformidade deverd ser Sem
025 | Né&o existe mapa de risco geral. - . ) i
corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
0 recebimento desse documento.
Este item ndo foi corrigido.
026 Inexisténcia de rampa para A ndo conformidade devera ser Sem
acesso na entrada da ETA, corrigida em um prazo de 30 dias ap6s | Registro
0 recebimento desse documento.
Este item ndo foi corrigido.
Inexisténcia de cozinha e de A ndo conformidade devera ser Sem
027 e . i . i
vestiario. corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
0 recebimento desse documento.
o ) : . Sem
028 | Inexisténcia de PPRA. Este item foi corrigido. i
Registro
Bombas dosadoras das solugdes
de sulfato de aluminio e flGor ¢ . s Sem
029 degradada (uso ha mais de 10 Este item foi corrigido, Registro
anos).
Inexisténcia de bombas Este item ndo foi corrigido.
dosadoras reservas para dosagem | A ndo conformidade deverd ser Sem
030 N . . . .
das solugdes de sulfato de corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
aluminio, cloro e fluor. 0 recebimento desse documento.
031 Inex_ls'Eenua de.equamento para | - ivom foi corrigido. _Registro
medicédo do pH; 41
Este item ndo foi corrigido.
Inexisténcia de equipamento para | A ndo conformidade devera ser | Sem
032 o . - i . .
realizacdo de jarr test. corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
0 recebimento desse documento.
A ETA opera 17 horas/dia em Sem
033 | média, com apenas trés (03) Este item foi corrigido. i
Registro
operadores.
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A . Este item ndo foi corrigido.
Inexisténcia de microcomputador « . .
. I A ndo conformidade devera ser Sem
034 | e impressora para digitar 0s . . . i
corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
dados da ETA. .
0 recebimento desse documento.
035 Os (_)perador(_as nao fazemAuso_ Este item foi corrigido. Se_m
habitual do livro de ocorréncias. Registro
Este item ndo foi corrigido.
Reqgistros de analises escritonos | A ndo conformidade deverd ser | Sem
036 g o . i . i
formularios a lapis. corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
0 recebimento desse documento.
. Este item néo foi corrigido.
O consumo de agua nos « . .
X 4 A ndo conformidade deverd ser Sem
037 | processos nao é controlado . i ) i
i ) corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
(medidos); .
0 recebimento desse documento.
038 Vaz,amento no registro _de entrada Este item foi corrigido. Se_m
de agua coagulada no filtro. Registro
Local: Reservacao
Item Nao Conformidades /
Oportunidades de Melhorias, Analise Imagens
identificadas pela Prestadora
Este item ndo foi corrigido.
Inexisténcia de dispositivopara | A ndo conformidade devera ser Sem
039 ; . : . .
evitar extravasamento. corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
0 recebimento desse documento.
Este item ndo foi corrigido.
Né&o é feito manutencdo periodica | A ndo conformidade devera ser Sem
040 . y i . .
no registro de descarga. corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
0 recebimento desse documento.
Este item ndo foi corrigido.
N&o sdo realizadas as lavagens A ndo conformidade devera ser Sem
041 L . i ) i
Periodicas. corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
0 recebimento desse documento.
. X o e Este item ndo foi corrigido.
As areas ndo sdo sinalizadas e ~ . ,
. o x A ndo conformidade deverd ser Sem
042 | identificadas conforme padrdo da . i ) i
corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
EMBASA. .
0 recebimento desse documento.
: Este item ndo foi corrigido.
Escada de acesso interno ao ~ . ,
L x A ndo conformidade devera ser Sem
043 | reservatdrio degradada pela agéo . i ) .
corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
do tempo. .
0 recebimento desse documento.
N&o existe tela de protecéo nos
susplrosre_extravasor dos Este item ndo foi corrigido.
reservatorios. ~ ) .
A ndo conformidade deverd ser Sem
044 - i ) .
corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro

0 recebimento desse documento.
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Local: Distribuicéo
Item Nao Conformidades /
Oportunidades de Melhorias, Analise Imagens
identificadas pela Prestadora
Este item ndo foi corrigido.
045 | N&o existe cadastro de rede. A nao conformidade deve_ra Ser ng
corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
0 recebimento desse documento.
As descargas ndo sdo realizadas Redistro
046 | com frequéncia e ndo existe Este item foi corrigido. _zg(f
registro operacional. -
047 OS. pontos de descargas . Este item foi corrigido. ng
existentes atendem parcialmente. Registro
Inexisténcia de POP para realizar Reqistro
048 | descarga e desinfeccdo na rede Este item foi corrigido. —%3—
de distribuicéo. -
Este item néo foi corrigido.
A - A ndo conformidade devera ser| Sem
049 | Inexisténcia de setorizagdo. - . ; i
corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
0 recebimento desse documento.
A . - Este item ndo foi corrigido.
Inexisténcia de macromedicdo no < . ,
A ndo conformidade devera ser Sem
050 | booster da zona alta. . . . .
corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
0 recebimento desse documento.
051 Né&o existe contro!e d_e perdas por Este item foi corrigido. ng
parte dos responsaveis. Registro
Este item ndo foi corrigido.
Né&o existe formulario de controle | A ndo conformidade = devera ser Sem
052 NN . . ) .
de vazamento em gestdo a vista. | corrigida em um prazo de 30 dias apds | Registro
0 recebimento desse documento.
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2.4 NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servicos providenciar, pessoalmente ou por provocacdo aos terceiros
competentes, a conformacdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalagdes, seus
equipamentos e seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestacao eficiente dos servicos
publicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento

dos seus usuarios e a protecao do meio ambiente.

As conformacdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares),
aos dimensionamentos e as especificacdes de projeto, assim como as disposi¢es contratualmente

definidas com o (s) titular (es) dos servicos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica obrigada a corrigi-las de imediato,
sempre que as acdes ndo dependam de procedimentos especiais de contratacdo e/ou de execucao

como, por exemplo, necessidade de licitacao.

No caso em que ndo se aplique a solucdo imediata, ficara a Prestadora incumbida de alimentar a
planilha de ndo conformidades online compartilhada em nuvem por esta agéncia, obedecendo a
cada prazo determinado que sera contado a partir do recebimento deste documento, incluindo

registro probatorio documental e fotografico correspondente.
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2.4.1 NAO CONFORMIDADE GERAL
Segmento Descricao Reqgistro
1. Auséncia de mapa de risco; Sem Registro
2. Equipamentos e mobiliario em mau estado de conservacao; Registro 156
3. Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR 10; Registro 154
4. Acondicionamento inadequado de materiais; Registros 156,157
5. Caixas de passagem inadequadas: (estrutura, tampa e drenagem); Regqistro 158
~ 6. Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou sinalizado .
~ Captacéao ) Sem Registro
CAPTAGAO Caatiba aqlequadamente, _ N :
SUPERFICIAL .~ .~ |7. Limpeza, arrumacdo e capina inadequadas; Sem Registro
Rio Riachéo — . . ~ . : .
8. Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em funcionamento; Sem Registro
9. Auséncia de controle de nivel (Relatérios); Sem Registro
10. Auséncia de mandmetros; Registro 153
11. Auséncia de fontes alternativas disponiveis; Sem Registro
12. Mata ciliar ndo preservada; Registros 150,151
13. Auséncia de protecdo no acoplamento; Sem Registro
14. Auséncia de sinalizacdo adequada: identificacdo, restricdo de acesso e perigo; Registro 91
15. Instalacdes fisicas inadequadas; Registros 92,93
Booster de  |16. Auséncia de mapa de risco; Sem Registro
Agua Tratada [17. Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou sinalizado Sem Registro
Zona Alta adequadamente;
18. Auséncia de manémetros; Sem Registro
DISTRIBUICAO 19. Ausgnc!a de B_om_ba reserva, I _ _ Req!stro 94
20. Auséncia de sinalizagcdo adequada: identificacéo, restricdo de acesso e perigo; Registro 85
21. Auséncia de mapa de risco e/ou desatualizado; Registro 86
~ 22. Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou sinalizado .
Estacdo i Reqistro 87
Elevatoria 01 ade(unaQamente,' -
23. Auséncia de horimetro; Sem Registro
24. Auséncia de protecdo antigolpe; Reqistro 89
25. Auséncia de protecdo no acoplamento; Sem Registro
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AGERSA
Segmento Descricao Reqgistro
26. Auséncia de sinalizacdo adequada: identificacéo, restricdo de acesso e perigo; Registros 108,111
27. Falha no isolamento da area; Registro 110
28. Auséncia de mapa de risco; Sem Registro
29. Equipamentos em mau estado de conservacao; Registro 117
30. Condic0es de trabalho inadequada, falta iluminacéo; Sem Registro
31. Presenca de animais; Registro 112

32.

Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou sinalizado
adequadamente;

Sem Registro

Limpeza, arrumacao e capina inadequadas;

Reqistro 114

Escada inadequada; Reqistro 113
Reservatério 35. Extravasor inadequado; Registro 120
x : 36. Medidor de nivel inadequado ou sem funcionamento; Sem Registro
DISTRIBUIGCAO apoiado 1 — = . -
37. Auséncia de controle de nivel (Relatorios); Sem Registro
(RAP100m?) — . - ————
38. Presenca de atividades potencialmente poluidoras proximas: residuos .
domésticos: Sem Registro
omeésticos;
39. Drenagem ineficiente na cobertura; Registro 122
40. Auséncia de guarda corpo na laje de cobertura; Regqistro 123
41. Abertura de inspecdo inadequada; Registro 121
42. Ventilacdo de inspecao (suspiro), inadequado; Sem Registro
43. Auséncia de ventosa instalada ap6s a valvula de fechamento; Sem Registro
44. Descarga de fundo indisponivel; Registro 119
45. Auséncia de sistema de identificacdo de vazamentos na base do reservatorio; Sem Registro
46. Auséncia de dispositivo limitador de nivel maximo; Sem Registro
47. Higienizacdo periodica inadequada; Sem Registro
48. Auséncia de sinalizacdo adequada: identificacdo, restricdo de acesso e perigo; Registros 01,46
49. Instalacdes fisicas inadequadas; Registros 02,50,52
TRATAMENTO ETA 50. Auséncia e/ou desatualizado do mapa de risco; Reqistro 05
Caatiba 51. Equipamentos e mau estado de conservacéo; Registros 63,83

52.

Caixas de passagem inadequadas: (estrutura, tampa e drenagem);

Sem Registro

53.

Destinacdo inadequada de residuos;

Sem Registro
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AGERSA
Segmento Descricao Reqgistro
54. Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou sinalizado .
) Sem Registro
adequadamente;
55. Escada inadequada; Registros 56,75
56. Encaminhamento de linha desprotegido; Registros 58,59,60
57. Presenca de vazamentos, infiltracdes e eflorescéncias; Registros 51,62
ETA = . _ .
Caatiba 58. AUSGI’_]CIE} de g,radeamento grosseiro de chegada; Sem Reg!stro
59. Area indisponivel para ampliacdo da ETA; Sem Registro
60. Escoamento da chegada de &gua bruta até a saida &gua tratada através de .
i Sem Registro
Bombas;
61. Auséncia de sistema de reaproveitamento de agua; Sem Registro
62. Auséncia de armazenamento do lodo; Sem Registro
63. InstalacGes fisicas inadequadas; Registros 30,33,37
64. Auséncia de mapa de risco; Sem Registro
65. Equipamentos e mobiliario em quantidade e qualidade inadequados € em mau :
TRATAMENTO esc'lad% de conservacéo; i i i Reqistros 27.28,29
Casa de 66. Condic0es de trabalho inadequadas, sem iluminacdo; Sem Registro
Quimica 67. Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou sinalizado Redistro 31
adequadamente; g S
68. Auséncia de chuveiro de emergéncia,; Sem Registro
69. Auséncia de sistema de dosador reserva; Registro 35
70. Auséncia de sistema de contencdo contra vazamentos de produtos quimicos; Sem Registro
71. Auséncia de sinalizacdo adequada: identificacdo, restricdo de acesso e perigo; Registro 38

Laboratério

72.

Auséncia de chuveiro de emergéncia,;

Sem Registro

73.

Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou sinalizado
adequadamente;

Sem Registro

74.

Auséncia de mapa de risco;

Sem Registro

75.

Equipamento sem funcionamento — falta ldmpada ultravioleta para identificacdo
do Ecaoli;

Sem Registro

Almoxarifado

76.

Auséncia de sinalizacdo adequada: identificacdo, restricdo de acesso e perigo;

Reqgistro 96

77,

Auséncia de mapa de risco;

Sem Registro
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Segmento Descricao Reqgistro
78. Equipamentos e mobiliario em quantidade e qualidade inadequados; g%—!%
TRATAMENTO Almoxarifado 79. Destinacdo inadequada de residuos; Sel__\r>r;3 Rigtgrlc')s;ro
80. Acondicionamento inadequado de materiais; 99—19(W0

81.

Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou sinalizado
adequadamente;

Sem Registro

ATENDIMENTO

Escritério

82. Auséncia de sinalizacdo adequada: identificacdo, restricdo de acesso e perigo; Registro 01
83. Instalacdes fisicas inadequadas; Regqistros 02,24
84. Auséncia de mapa de risco e/ou desatualizado; Registro 05
85. Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou sinalizado .
Regqistro 04

adequadamente;

86.

Auséncia de Cddigo de Defesa do Consumidor;

Sem Registro

87.

Auséncia do Regulamento da prestacdo dos servicos editado pela AGERSA para
consulta;

Sem Registro

88.

Auséncia da tabela de precos e prazos dos servigcos exposta para consulta;

Reqistro 06

89.

Funcionarios insuficiente para atendimento ao publico;

Sem Registro
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2.4.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

QUALIDADE DA AGUA TRATADA

Utilizou-se para as avaliagcBes seguintes os resultados das analises de qualidade da &gua de
agosto/2018 a julho/2019, na saida do tratamento e na rede de distribuig&o.

Os resultados demonstram no geral boa qualidade da agua tratada e distribuida, com parametros
analisados em conformidade com o exigido pela Portaria de Consolidacdo N° 05, de 28 de setembro
de 2017. Algumas ndo conformidades pontuais ocorridas no periodo dos ultimos doze meses

analisados serdo apontadas a seguir.

Além disso, durante a fiscalizagdo in loco foram realizadas coletas junto aos técnicos da EMBASA
para fins de avaliagdo da qualidade da 4gua no abastecimento. Foram analisados os pardmetros cloro
residual livre, cor, turbidez e coliformes totais em todos os pontos de coleta. As analises foram
realizadas por funcionarios da EMBASA na presenca da equipe da AGERSA. Entre 0s parametros

analisados, apresentam-se dentro dos padrdes de potabilidade estabelecidos pelo Ministério da Sadde.

Quadro 1: resultados da analises fisico-quimicas e bacterioldgicas realizadas durante
fiscalizacdo em campo na rede de distribuicdo de Caatiba em julho/2019.

Identificagdo da Pontode | Pressio | Cloro . Coliformes
Data Cor Turbidez .
Amostra coleta mca (mg/L) Totais
Loteamento Cidade 23/07/2019 | 011 37 2.0 5 0,1 A
Nova
Rua Francisco Viana 23/07/2019 013 27 2.0 5 0,1 A
Rua Pedro Roldéo 23/07/2019 008 17 2.0 5 0,1 A

Fonte: EMBASA, 2019

Figura 1 e 2: Coleta durante a fiscalizagdo “in loco”
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N&o conformidades e determinacdes

Monitoramento na Saida do Tratamento:

N&o obediéncia, nos meses de fevereiro, abril e julho de 2019, ao que determina a Portaria de
Consolidacdo n°5, de 28 de setembro de 2017 quanto ao numero minimo de amostras a serem
avaliadas a cada 2 horas para os parametros cor, cloro, turbidez e pH;

Né&o obediéncia, em todos os meses analisados, ao que determina a Portaria de Consolidacéo
n°5, de 28 de setembro de 2017 quanto ao nimero minimo de amostras a serem avaliadas a
cada 2 horas para o parametro Fluoreto;

N&o obediéncia no més de maio de 2019 para o valor maximo de 15 uH no parametro cor

valor este estabelecido pela Portaria de Consolidacdo N°5, de 28 de setembro de 2017;

Determinacdo: Realizar o monitoramento da qualidade da agua conforme determina a

Portaria de Consolidacdo N°5, de 28 de setembro de 2017 para o numero minimo de
amostragem para a saida do tratamento, bem como ajustar seu sistema de tratamento para que
aagua fornecida obedeca a Portaria citada acima, no que se refere aos valores para o parametro

cor.

Monitoramento na Rede de Distribuicdo:

N&o obediéncia ao que determina a Portaria de Consolidagéo n°5, de 28 de setembro de 2017
quanto ao numero minimo de amostras a serem avaliadas nos meses de agosto e novembro de
2018 e nos meses de janeiro, fevereiro e abril de 2019, para os parametros cloro, turbidez e
coliformes totais;

N&o obediéncia no més de maio de 2019 para o valor maximo de 15 uH no parametro cor
valor este estabelecido pela Portaria de Consolidacdo N°5, de 28 de setembro de 2017;

N&o obediéncia no més de abril de 2019 para os valores entre de 0,2 — 5,0 mg CI2/L no
parametro cloro valor este estabelecido pela Portaria de Consolidagdo N°5, de 28 de setembro
de 2017,
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IV.  Odescumprimento do procedimento de controle da qualidade da 4gua ao se detectar amostras,
com resultado positivo para coliformes totais nos meses de dezembro de 2018 e maio 2019.
Segundo a Portaria de Consolidacdo N°5/2017, novas amostras devem ser coletadas em dias

imediatamente sucessivos até que revelem resultados satisfatorios;

Determinacdo: Realizar o monitoramento da qualidade da &gua conforme determina a Portaria

de Consolidacéo N°5, de 28 de setembro de 2017 para 0 nimero minimo de amostragem para
Rede de distribuicdo, bem como ajustar seu sistema de tratamento para que a dgua fornecida
obedeca a Portaria citada acima, no que se refere aos valores para o parametro cor, cloro e

coliforme total.

3 CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO EM CAATIBA

De acordo com a Embasa, o Sistema de Abastecimento de agua de Caatiba abastece apenas a Sede
do municipio. Segundo o gerente local, ndo séo realizadas interrupcdes no abastecimento de dgua do
municipio, apenas em casos emergenciais como falta de energia ou quebramentos na rede, que nao
séo frequentes e que quando ocorrem ligeiramente sdo solucionados. Por se tratar de casos de servicos
emergenciais, ndo € feito aviso prévio aos usuarios. A Resolucdo AGERSA 002/2017 estabelece que
a reducdo temporaria da pressdo dindmica minima (10 mca) pode ocorrer em razdo de obras de
reparacao, manutencdo ou interconexdo de novas redes por parte da Prestadora, exigindo para isso a
emissdo de aviso prévio aos usuarios e ao ente Regulador, exceto nos casos dos servigos

emergenciais.

O indice de perdas no sistema de Caatiba corresponde a cerca de 24,10%, acima da meta de 23,10%,
estabelecida pela propria companhia. Segundo o gerente as medidas adotadas e previstas para a

reducdo nas perdas sdo a correcdo de vazamentos e substituicdo dos hidrémetros.

Quanto as melhorias necessarias para oferecer a populagdo um melhor desempenho e qualidade na
distribuicdo de &gua aponta-se para 0 aumento da capacidade de reservacdo, melhorias fisicas e de
automacdo na Estacdo de tratamento. Segundo gerente local ja existe por parte da prestadora um
estudo para a retirada da ETA do local existente para uma area proxima a captacdo que dispde de
espaco para realizacdo dessas melhorias em vista que o local existente ndo dispde de espaco para tais

intervencoes.



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO — SIHS

O gerente local queixou-se da Prestadora de energia elétrica que compromete a operacdo do sistema
de abastecimento principalmente nos periodos de chuva com interrupcbes frequentes no
abastecimento de energia elétrica, outra dificuldade é que o sistema ainda ndo é informatizado e os

proprios operadores tem se utilizado de equipamentos pessoais, para enviar as informagdes diarias.

Figura 4: Notebook de uso pessoal do operador sendo utilizado para enviar informacgoes

diarias relacionadas ao sistema de abastecimento de agua.

H4& 06 (seis) funcionarios no municipio, sendo 04 (quatro) operadores que se revezam e 02 (dois) de
campo, 0 gerente que € o unico funcionario da Embasa fica lotado no municipio de Barra do Choca.
Foi verificado a necessidade de um funcionario para atendimento, ndo fica ninguém no escritorio para
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atender os consumidores, ficando a cargo do operador da ETA que estiver presente no momento da

reclamacdo.

As principais reclamagdes registradas no escritorio local sdo revisdo da conta e falta de atendimento.
Quanto a revisdo de conta, a EMBASA diz que realiza anélise do consumo do imovel, verifica
consumo fora do padréo por vazamento, verifica anormalidades do hidrometro e erro de leitura.
Quanto a falta de atendimento ja foi solicitado mais um funcionario, porém ainda sem retorno da

prestadora.

Segundo relatos, a populacdo ndo confia na qualidade da agua de abastecimento, fazendo uso
frequente de 4gua envasada para beber. A prefeita do municipio fez duras criticas ao desempenho da
prestadora que explora a barragem e ndo cuida, ndo realiza limpeza, relata que os consumidores ficam
desassistidos em vista que o escritorio além de ndo prestar atendimento por falta de funcionarios, o

gerente responsavel pela localidade é ausente por que fica lotado em outro municipio.

Em linhas gerais, constatou-se que o estado de conservacao no entorno da captacéo de dgua bruta que
abastece o municipio de Caatiba, no que se refere aos aspectos que possam gerar impactos ambientais

considerando que este € um manancial de uso multiplo, incluindo o abastecimento humano, foram:

« Criagdo de bovinos e equinos com constituicdo de varias areas de pastagens dos animais no entorno

do lago de captacdo de agua bruta.

Recomenda-se que sejam planejadas e executadas acdes voltadas para uma gestdo ambiental eficiente
da area, com o intuito de garantir a oferta hidrica em quantidade e qualidade suficientes para a atual
e futuras geracgdes abastecidas, com reflexos positivos em termos de satde publica e desenvolvimento

socioecondémico da microrregido

Foi informado que séo realizadas descargas e desinfeccdo na rede de distribuicdo mensalmente; j& os
reservatorios ndo estdo sendo higienizados, o gerente informou que ndo dispbe de pessoas

qualificadas para realizar a atividade que exige treinamentos de seguranca.

Segundo a Prefeita do municipio, Caatiba ainda ndo dispée do Plano Municipal de Saneamento

Basico — PMSB, a mesma informa que ja existem estudos, porém sem previsao de implantacéo.
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4 CONCLUSAO E DETERMINACOES

e A prestadora esta sendo notificada neste relatdrio para que regularize a situacdo do envio dos
documentos solicitados;

e A Prestadora devera regularizar a situacdo contratual, pois 0 mesmo encontra-se vencido;
devera buscar o titular dos servigos e informar sobre o vencimento do contrato de concessédo e
a importancia de firmar um novo contrato de prestacao de servico: a ndo conformidade devera
ser corrigida dentro de um prazo de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento deste relatorio;

e A Prestadora devera apresentar, em um prazo de até 60 dias a partir do recebimento desse
Relatorio, um projeto para aumento da capacidade de reservacdo e melhorias nos reservatorios,
melhoria nas elevatérias e aumento na quantidade de &gua distribuida para reduzir as
interrupgdes frequentes no sistema.

e A Prestadora devera implantar sistema de tratamento dos residuos da ETA, reaproveitamento
agua de lavagem dos filtros e drenagem/secagem de lodo de decantadores, em um prazo de 60
dias a partir do recebimento desse Relatorio;

e A Prestadora deverd atentar para as determinacdes referentes a qualidade da agua.

e A Prestadora devera envidar esforgos para a implantacdo do sistema de esgotamento sanitario.
Uma resposta quanto as fontes de recurso para tal deve ser enviada dentro de um prazo
de 30 dias;
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ANEXO A - REGISTRO FOTOGRAFICO DAS NAO CONFORMIDADES
CORRIGIDAS NO PROGRAMA BARREIRAS DE PROTECAO

Item n° 06
Local: Captacdo e Aducao - Necessidade de melhorias na cerca existente.

Este item foi corrigido parcialmente, durante a fiscalizacédo estava sendo
executado.

Registros 159,160

Voltar
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Item n° 14

Local: Captacdo e Aducdo - Parte das areas sdo sinalizadas e identificadas.

Registro 146
Voltar

CAPTACAO - CAATIBA

AREA DESTINADA AO
ABASTECIMENTO PUBLICO

3R E =
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Item n° 15

Local: Captacdo e Aducdo - As areas interna e externa e 0s equipamentos nao
estdo pintados com cores padrao EMBASA.

Registro 153

Voltar
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Item n° 17

Local: Captacdo e Aducéo - Os CMBs, quadro de comando e o barrilete,
desgastada a pintura pela acdo do tempo.

Registros 153,154

Voltar
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Item n° 22

Local: ETA - Inexisténcia de estrutura para tratamento de efluentes do
laboratorio e dos processos gerados na ETA.

Este item foi corrigido parcialmente.

Reqistro 39

Voltar
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AGERSA
Item n° 31
Local: ETA - Inexisténcia de equipamento para medi¢ao do pH;
Reqistro 41
Voltar

W20 00% DF CLORO




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO — SIHS AGERSA

Item n° 46

Local: Distribuicdo - As descargas ndo sao realizadas com frequéncia e ndo existe
registro operacional.

Registro 201
Voltar

- | Medemca |

l
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Item n° 48

Local: Distribuigdo - Inexisténcia de POP para realizar descarga e desinfeccdo na
rede de distribuicéo.

Reqistro 43

Voltar




.
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ANEXO B - REGISTRO FOTOGRAFICO DAS NAO CONFORMIDADES

N&ao Conformidade n°2

Captacao Superficial (Captagdo Caatiba Rio Riachdo) - Equipamentos e mobiliario
em mau estado de conservacao;

Voltar

Registro 156

-
S

- o
]|
—
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N&ao Conformidade n°3

Captacao Superficial (Captagio Caatiba Rio Riachio) - Instalacdes elétricas em
desconformidade com a NR 10;

Registro 154

Voltar
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Nao Conformidade n°4

Captacao Superficial (Captacéo Caatiba Rio Riachdo) - Acondicionamento
inadequado de materiais;

Registros 156,157

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

N&ao Conformidade n°5

Captacao Superficial (Captagdo Caatiba Rio Riachdo) - Caixas de passagem
inadequadas: (estrutura, tampa e drenagem);

Registro 158

Voltar
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Nao Conformidade n°10

Captacéo Superficial (Captacéo Caatiba Rio Riach&o) - Auséncia de mandmetros;

Registro 153

Voltar
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Nao Conformidade n°12

Captacao Superficial (Captagdo Caatiba Rio Riachdo) - Mata ciliar ndo preservada;

Registros 150,151

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°14

DISTRIBUICAO (Booster de Agua Tratada) - Auséncia de sinalizacdo adequada:
identificacao, restricdo de acesso e perigo;

Reqistro 91

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA .
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°15

DISTRIBUICAO (Booster de Agua Tratada) - Instalacdes fisicas inadequadas;

Reqistros 92,93

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°19

DISTRIBUICAO (Booster de Agua Tratada) - Auséncia de Bomba reserva;

Reqistro 94

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO — SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°20

DISTRIBUICAO (Estacio Elevatéria 01) - Auséncia de sinalizacio adequada:
identificacao, restricdo de acesso e perigo;

Reqistro 85

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AG SA

N&o Conformidade n°21

DISTRIBUICAO (Estacio Elevatéria 01) - Auséncia de mapa de risco e/ou
desatualizado;

Reqistro 86
Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°22

DISTRIBUICAO (Estacio Elevatéria 01) - Auséncia de extintor de incéndio
disponibilizado e/ou sinalizado adequadamente;

Reqistro 87

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°24

DISTRIBUICAO (Estacio Elevatéria 01) - Auséncia de protecdo antigolpe;

Reqistro 89

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°26

DISTRIBUICAO (Reservatorio apoiado 1 (100m?)) - Auséncia de sinaliza¢éo
adequada: identificacao, restri¢do de acesso e perigo;

Registros 108,111

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°27

DISTRIBUICAO (Reservatorio apoiado 1) - Falha no isolamento da &rea;

Registro 110
Voltar

|




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°29

DISTRIBUICAO (Reservatorio apoiado 1) - EQuipamentos em mau estado de
conservacao;

Registro 117

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°31

DISTRIBUICAO (Reservatorio apoiado 1) - Presenca de animais;

Registro 112

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°33

DISTRIBUICAO (Reservatorio apoiado 1) - Limpeza, arrumacéo e capina
inadequadas;

Registro 114




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°34

DISTRIBUICAO (Reservatorio apoiado 1) - Escada inadequada;

Registro 113

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°35

DISTRIBUICAO (Reservatorio apoiado 1) - Extravasor inadequado;

Registro 120

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°39

DISTRIBUICAO (Reservatorio apoiado 1) - Drenagem ineficiente na cobertura;

Registro 122

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°40

DISTRIBUICAO (Reservatorio apoiado 1) - Auséncia de guarda corpo na laje de
cobertura;

Registro 123

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

AGENCIA REGUL

N&o Conformidade n°41

DISTRIBUICAO (Reservatorio apoiado 1) - Abertura de inspecdo inadequada;

Registro 121

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO — SIHS AGERSA

AGENCIA REGULADGRA DE SANEAMENTG
BASICO DO ESTADO DA BAHIA

N&do Conformidade n°44

DISTRIBUICAO (Reservatorio apoiado 1) - Descarga de fundo indisponivel;

Registro 119

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°48

TRATAMENTO - ETA - Auséncia de sinalizacdo adequada: identificacéo, restricao
de acesso e perigo;

Reqistro 01,46

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°49

TRATAMENTO - ETA - Instalacdes fisicas inadequadas;

Registros 02,50,52

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AG RSA

Nao Conformidade n°50

TRATAMENTO - ETA - Auséncia e/ou desatualizado do mapa de risco;

Reqistro 05

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°51

TRATAMENTO - ETA - Equipamentos e mau estado de conservacao;

Reqistros 63,83

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°55

TRATAMENTO - ETA - Escada inadequada;

Reqistros 56,75

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°56

TRATAMENTO - ETA - Encaminhamento de linha desprotegido;

Registros 58,59,60

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°57

TRATAMENTO - ETA - Presenca de vazamentos, infiltracoes e eflorescéncias;

Registros 51,62

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°63

TRATAMENTO - Casa de Quimica - Instalacdes fisicas inadequadas;

Registros 30,33,37

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°64

TRATAMENTO - Casa de Quimica - Equipamentos e mobiliario em quantidade e
gualidade inadequados e em mau estado de conservacao;

Registros 27,28,29

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°67

TRATAMENTO - Casa de Quimica - Auséncia de extintor de incéndio
disponibilizado e/ou sinalizado adequadamente;

Reqistro 31

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°69

TRATAMENTO - Casa de Quimica - Auséncia de sistema de dosador reserva;

Reqistro 35

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°71

TRATAMENTO - Laboratério - Auséncia de sinalizacdo adequada: identificagao,
restricdo de acesso e perigo;

Reqistro 38
Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°76

TRATAMENTO - Almoxarifado - Auséncia de sinalizacdo adequada:
identificacao, restricdo de acesso e perigo;

Reqistro 96

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°78

TRATAMENTO - Almoxarifado - EQuipamentos e mobilidrio em quantidade e
gualidade inadequados;

Registros 97,98,104

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°80

TRATAMENTO - Almoxarifado - Acondicionamento inadequado de materiais;

Registros 99,100,140

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO — SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°82

ATENDIMENTO - Escritorio - Auséncia de sinalizacdo adequada: identificacao,
restricdo de acesso e perigo;

Reqistro 01

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

A REGULADIGRA DE SANEAMENTG
STADO DA BAHIA

Nao Conformidade n°83

ATENDIMENTO - Escritdrio - Instalacdes fisicas inadequadas;

Registros 02,24

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AG RSA

N&o Conformidade n°84

ATENDIMENTO - Escritorio - Auséncia de mapa de risco e/ou desatualizado;

Reqistro 05

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao Conformidade n°85

ATENDIMENTO - Escritorio - Auséncia de mapa de risco e/ou desatualizado;

Registro 04

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

Nao Conformidade n°88

ATENDIMENTO - Escritorio - Auséncia da tabela de precos e prazos dos
servicos exposta para consulta;

Reqistro 06
Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO — SIHS AGERSA

ANEXO C - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislacdo basica do saneamento basico, a qual subsidia a atuagdo da

Agéncia:
- Constituicdo da Republica Federativa do Brasil;
- Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Basico;
- Decreto Federal n° 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;
- Lei Federal n® 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consércios publicos;
- Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessdes;
- Portaria do Ministério do Trabalho n° 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo Il, da Consolidacéo das Leis do Trabalho,
relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho;
- Lei Complementar Estadual n° 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacdo da entidade
metropolitana;
- Lei Estadual n® 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criagdo da AGERSA;
- Resolucdo AGERSA n° 002, de 17 de JULHO de 2017: CondicGes gerais da prestacédo dos
servigos de agua e de esgoto;
- Lei Estadual n° 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento
Basico;
- Lei Estadual n° 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacdo a rede
de esgoto.
- Portaria de Consolidagédo n° 5 de 28 de setembro de 2017: Consolidacéo das normas sobre
as acoes e os servicos de satde do Sistema Unico de Satde.



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

AGERSA

ANEXO D: CROQUI BASICO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DE CAATIBA

Voltar
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

AGERSA
ANEXO E - ATLAS ESGOTO: DESPOLUICAO DE BACIAS HIDROGRAFICAS - CAATIBA

ATLAS ESGOTOS : DESPOLUIGAO DE BACIAS HIDROGRAFICAS — S/STEMA EXISTENTE @ ANAIR
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

AGERSA
ANEXOS E - OUTORGA PARA CAPTACAO DE AGUA DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DE
CAATIBA

Voltar

Licenciamento Ambiental
PORTARIA INEMA

Portaria INEMA n° Empresa/ Nome Publicag3o no D.0.E Validade
EMBASA - EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO S/A 31072012

31/07/2016

3 -
Endereco CNPJ | CPF Municipio \ —
MM‘I’.‘.(mﬂ.mmmhc‘h&mm(‘.ﬁ“'mlmml"h(‘hﬂmhnll.ﬁk. l3 w 615,‘”0]-'0 v‘rios
Seshors, Matings, Mnbquinkgar, M. de Pedrm, B. de Contm, Mirate. atieagud, Piips, Plansho, Pogdes, . Joss s Sore, Pres. ks Quinirv, Tashps, Tremente ¢ Vi, d Conquita: o0

vaziio do captacio outorgada pela Portaria n° (33194, reduzindo ¢ vaza icitar a0 onga
- Conquista): 1. compatibilizar a vazlo de operagio do sistema com a vazio-de captagiio outorgada
- ampliagdo da vazio outorgada; XVINL (Para o SAA de Mirante): 1. p a gdo periddica
Jusante da barragem. Art. 2° - Considerando o quanto disposto no Artigo 3° do Decreto n® 14.024/12, 8 andlise do presente processo observou os findamentos do Regulamento aprovado pelo Decreto n®
11.235/08, Art. 3* - Todos os atos administrativos posteriores e relacionados a este i deveriio observar as disposicdes normativas regulamentadas pelo Decreto n® 14.024/12. Art, 4° - Esta
Licenga refere-se a andlise de viabilidade ambiental de competéncia do Instituto do Meio Ambiente & Recursos Hidricos - INEMA, cabendo o i do obter a Anuéncia ¢/ou Autorizagio das outras
instincias no Ambito Federal, Estadual ou Municipal, quando couber, para que 4 mesma alcance seus efeitos legais. Art. §° - Estabelecer que esta Licenga, bem como copias dos documentos relativos ao
cumprimento dos condicionantes acima citados, sejam mantidos disponiveis i fiscalizagio do INEMA e acs demais orgdos do Sistema Estadual de Meio Ambiente — SISEMA. Art. 6° - Esta Licenga
entrard em vigor na data de sua publicagio.

Portaria n° 242/04, reduzindo a d

nas conaletas das ombreiras, visando facilitar o fluxo de 4gua; 2. recuperar os trechos erodidas a

inema /A\Bahia

- Matricula 10.367.966-3
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