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1. CONTEXTUALIZACAO

Em cumprimento & Resolu¢do da AGERSA n° 001 de 15 de abril de 2016, foi realizada pela
EMBAGSA a fiscalizagdo na modalidade do Programa Barreiras de Prote¢do do sistema de
abastecimento de agua no municipio de Cansancdo. A AGERSA fez a inspecao no periodo
de 10 a 14 de novembro de 2019, com o intuito de verificar se as ndo conformidades foram

corrigidas.

A inspecdo também identificou novas ndo conformidades, além das apontadas pelo Barreiras

de Protecdo, apresentando também as determinacdes a serem cumpridas pela Prestadora.

1.1 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O Sistema Integrado de Abastecimento de Agua (SIAA) Tucano | é responsavel pelo
abastecimento dos municipio de Cansancao, Monte Santo, Nordestina, Quijingue e Euclides
da Cunha, além de distritos e localidades das cidades citadas (ANEXO C), pertence a
Unidade Regional de Senhor do Bonfim, tendo captacdo subterrdnea em pog¢os profundos

com bombas submersas.

Né&o foi apresentada a Licenca de Operagéo -LO do sistema, (ANEXO E), bem como a
Outorga de uso dos recursos hidricos que consta € referente ao Acude Rémulo Campos
(Jacurici) para uma derivacdo maxima de 517,4 m3/h, durante 0 maximo de 24 h/dia, no
maximo 30 dias/més, sem mencionar os 05 (cinco) pogos que servem ao sistemas com

vazdes somadas de 593,6 m3/h.

Apos a captacdo, a agua passa por cerca de 14.629 m de adutora de agua bruta (AAB) do
ponto de captacdo até chegar a estacdo de tratamento (ETA) do tipo simples desinfec¢cdo
com capacidade nominal de 496,8 m3, composta por sistema de simples desinfeccdo com
cloro e pogo de sucgdo. Apos tratamento a agua segue para Estacdo Elevatoria de Agua
Tratada (EEAT1), seguindo pelo trecho 1 que liga a EEAT1 a caixa de passagem (CP1) que
tem capacidade de 2.000 m?3, continuando pelo trecho 2, através da Adutora de Agua Tratada
(AAT), com 10.447 m de extensao, passando pelos trechos 3, 25.900,54 m, e 4, 2.350 m, até
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o trecho 5, com 7.040 m. Logo, deriva para abastecer o reservatorio elevado de 150 m3 que

serve para o abastecimento de 4gua do municipio de Cansancao.

O tratamento da agua € realizado por simples desinfeccdo, com uso de cloro gas e

fluoretacéo.

A seguir encontram-se dados técnicos operacionais e do municipio de Cansancéo:

Quadro 1: Informac6es gerenciais do municipio e sistema de Cansanc¢ao

Segmento Quantidade
Populagdo do municipio (total) 34.834 hab.
Populagéo atendida (urbana) 8.972 hab.
Indice de atendimento * 76,91%
indice atual de micromedigéo 99,95%
Indice de 4gua n&o contabilizada — ANC (anual) 38,5%
Indice de Perda na Distribuicdo — IPD (anual) 38,8%
Indice de Agua N&o Faturada — ANF (anual) 27,9%
Per Capta atual 87,4 L/hab. dia
LigacOes Existentes 39.700
Economias Existentes 40.761
Vazado média efetiva de captacdo™* 405,73 m*/h
NUmero de pontos de pitometria 01 unid.
Tempo de operacédo da ETA ** 22 h/dia
Capacidade efetiva de tratamento da ETA** 496,8 m3/h

Fonte: IBGE, 2013; COPAE, 2019; EMBASA, 2019.

* O indice de atendimento da Prestadora é determinado com base em dados de proje¢do atual da populagéo e

em alguns casos adotando apenas populacdo urbana.
** Referente ao SIAA TUCANO 1.

1.2 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Na inspecéo realizada na sede dos municipios, no periodo entre os dias 10 a 14 de novembro
de 2019, foi constatada a inexisténcia de sistema de coleta, tratamento e disposicao final dos
esgotos sanitarios gerados. Os dados expressos no Quadro 2 tem como base o Atlas Esgoto
da ANA (ANEXO D).



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO — SIHS

Quadro 2: Informacdes sobre esgotamento sanitario do municipio de Cansancéo

Municipio — Cansanc¢ao
Lancamento em Fossas do tipo sépticas ou de outras formas 2,1%
Sem coleta e sem tratamento 35,1%
Com coleta e sem tratamento 62,8%

Fonte: ANA, 2013.

De acordo com os dados da ANA o municipio de Cansancdo lanca uma carga de
aproximadamente 625,7 Kg DBO/dia no Riacho Pedra Riscada. A alternativa técnica
projetada para 2035, visando a remocgéo de DBO, trata-se da construcdo da ETE Cansancéo
com processo de lodos ativados e fisico-quimico. O investimento tem or¢camento previsto
em R$ 23.834.362,88.

Ressalta-se que a Lei Federal 11.445/2007 estabelece a obrigatoriedade de elaboracdo do
Plano Municipal de Saneamento Bésico pelo titular, que deve contemplar o diagndstico dos
sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, assim como, as projecdes

para a gradual universalizacdo dos servi¢os no horizonte de 20 anos.

2. PARECER TECNICO:

2.1. SITUACAO CONTRATUAL
No quadro abaixo seguem as informaco6es fornecidas pela Prestadora:

MUNICIPIO — CANSANCAO
Data de assinatura do contrato de programa -
Data de assinatura do convénio de cooperacao 05/02/2019
N° da lei 130/2019

Situacao do convénio de cooperacao VIGENTE
Data de assinatura do contrato de concessao 21/11/1997

Tipo de concessao Plena

N° contrato de concesséo 004/97
Data de vencimento do contrato de concessao 21/11/2017
Situacdo do contrato de concessao VENCIDO

Fonte: EMBASA, 2019.

Como a prestacéo de servigos publicos de saneamento basico por entidade que ndo integre a
administracdo do titular depende da celebracdo de contrato, ndo se admitindo, portanto,
contratos verbais ou outras disciplinas precarias tais como convénios e termos de parceria
(art. 10, Lei n°® 11.445/2007), é imperativa a celebragdo de nova contratagdo dos servicos

com o municipio de Cansancdo, para a manutencao da prestacao pela EMBASA.
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Neste sentido, deverdo ser envidados os esforgcos necessarios a celebracdo de Contrato de
Programa para a prestacdo de servigos publicos de saneamento bésico, contemplando as
condicdes para a sua validade estabelecidas na Lei n°® 11.445/2007, tais como a existéncia
de plano de saneamento bésico; a autorizacao para a contratacdo dos servicos, indicando 0s
respectivos prazos e a area a ser atendida; a inclusdo, no contrato, das metas progressivas e
graduais de expansdo dos servigos, de qualidade, de eficiéncia e de uso racional da &gua e

de outros recursos naturais, dentre outras.
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2.2. INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS

SOLICITADOS E STATUS

Descricdo Status
I. Inf_ormagﬁe_s gerais sol_Jre 0S sis,temas, tai_s como: nome, I.ocalidagles B Fornecido O incompleto
atendidas, indice de atendimento, nimero de ligacGes e economias, vazdes O na _ 0
do sistema, indices de perdas, relatérios de interrupcdes, etc. Néo fornecido Outros
. . [l Fornecido O Incompleto
ii. Informacgdes sobre produtos quimicos utilizados.
[ Nzo fornecido O outros
iii. Certificados de Qualidade. [J Fornecido Ll Incompleto
Obs.: Apresentado certificado vencido. L] Néo fornecido & outros
. , . . . N . LI Fornecido
iv. Relatérios mensais detalhados de calibracéo de equipamentos. [ incompleto
Obs.: N0 possui. L1 Nao fornecido E outros

v. Descritivos de projetos de ampliagdo ou de melhoria de sistemas.
Obs.: N&o possui.

O Fornecido

[ Nao fornecido

[J Incompleto

B outros

vi. Relatorios detalhados de higienizacao das redes e reservatorios.
Obs.: Nao foram apresentados registros que comprovem a realizacdo das

O Fornecido

O incompleto

higienizacGes. [ Nao fornecido E outros
vii. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos, o
roteiro c_ie_ caracterizagdo do erppreepd_imen@o e o relatorio de cumprimento | rornecido O Incompleto
de condicionantes para obtencdo da ultima licenca.

[ Nzo fornecido O outros

Obs.: Auséncia de relatério cumprimento de condicionantes para obtencéo da
Gltima licenca.

viii. Relatorio de ocorréncias operacionais e comerciais, contendo todas as | Forecido LI incompleto
tipologias de servicos cadastradas na Prestadora. ] Néo fornecido [ outros
ix. Plano de seguranca das instalacdes. L1 Fornecido [ incompleto
B Nzo fornecido 0 outros
- . T P s [ Fornecido O Incompleto
X. Relatério de disponibilidade hidrica de mananciais.
Obs.: A Prestadora néo realiza. [ Nao fornecido H® outros

xi. Relatério com a quantificacdo das perdas reais e aparentes, desde a sua
captagdo, bem como os planos, as medidas, as metas e 0s prazos adotados
para a sua reducdo. Relatorios de quantificacdo das redugdes ja obtidas.
Obs.: Néo foram apresentados os planos, as medidas, as metas e os prazos adotados
para a sua reducdo nem os relatdrios de quantificacdo das reducdes ja obtidas.

1 Fornecido

[ Nao fornecido

O incompleto

O outros

xii. Relatdrio de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e da
situacdo do corpo receptor.

O Fornecido

O Incompleto

Obs.: O municipio ndo possui sistema de esgotamento sanitario operado pela | Nzo fornecido & outros
EMBASA.

xiii. Relatorio das andlises de qualidade da &gua bruta e tratada. Plano de m , 0
Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidacdo N° 5/2017 | Fomecid Incompleto
do Ministério da Salde. I No fornecido O outros

xiv. Catalogo dos Sistemas (conforme j& produzido pela Prestadora).

B Fornecido

O incompleto

] Nzo fornecido U] outros
xv. Plano de Contingéncia. L1 Fornecido L3 incompleto
Obs.: N&o possui. O Nao fornecido E outros
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De acordo com o quadro acima, observa-se a auséncia ou incompletude de alguns dos itens.
A Prestadora deve apresentar os dados e os documentos apontados, ou mesmo as
justificativas para a sua falta ou inexisténcia, no prazo de até 10 (dez) dias apos o

recebimento deste relatério.
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PROGRAMA BARREIRAS DE PROTECAO DA EMBASA

IDENTIFICADAS NO

Local: Reservagéo

Item Nao Conformidades Analise Imagens
Auséncia de registro de descarga do Este item ndo f?' corrigido. - Sem

001 - A Prestadora afirmou que o reservatorio .
reservatorio elevado. . . Registro

esta desativado.

002 AUSEHCI?._ de . piezometro - no Este item foi corrigido. Se_m
reservatorio apoiado. Registro
Ventosa com defeito no barrilete de Sem

003 |saida do Booster (recalque para | Este item foi corrigido. .

Registro
Monte Santo).
Este item néo foi corrigido.
Existéncia de tubos e outros ?I'ubu_la}(;oe§ expostas ¢ sem
- o ... | identificagdo permanecem. A néo Sem
004 | materiais sem uso e identificacdo, . . L i
. o conformidade devera ser corrigida em | Registro
na area do reservatorio. . . .
um prazo de 15 (quinze) dias, apos o
recebimento desse documento.
Este item néo foi corrigido.
O  reservatorio  continua  sem
Reservatério apoiado com pintura | informacdo de capacidade e riscos
. . N . Sem
005 | estragadas e sem a indicacdo da | especificos. A ndo conformidade .
) - / . Registro
capacidade do reservatorio. devera ser corrigida em um prazo de 30
(trinta) dias, apds o recebimento desse
documento.
Vazamento na gaxeta do registro do Sem
006 | barrilete de recalque — Booster de | Este item foi corrigido. .
Registro
recalque para Monte Santo.
Este item néo foi corrigido.
Caixas de passagem continuam

007 Auseéncia de caixas de protecdo para | apresentando falhas. A nao Sem

alguns registros. conformidade devera ser corrigida em | Registro
um prazo de 30 (trinta) dias, apds o
recebimento desse documento.

Auséncia de curvas de 90° nos Sem

008 | tubos de ventilagdo do reservatorio | Nao verificado. .

. Registro
apoiado de 400 ms.
Auséncia de tela de protecdo nos Sem

009 | tubos de ventilagdo do reservatorio | Nao verificado. .

. Registro
apoiado.

Local: Distribuicao

Item Nao Conformidades Andlise Imagens

. . x x Este item ndo foi corrigido.
Existe interrupcdo na operacdo do .
« O sistema local permanece com Sem

010 | booster, quando a pressdo de montante | ... i

dificuldade para abastecer com | Registro

¢ inferior a 20 m.c.a.

pressdo abaixo de 20 m.c.a.. A ndo
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conformidade deverd ser corrigida
em um prazo de 30 (trinta) dias,
apés 0  recebimento  desse
documento.

Este item ndo foi corrigido.
A ndo conformidade devera ser

011 Er_n alguns pontos da rede a presséo nao corrigida em um prazo de 30 Se_m
atinge 10 mca. . ; , ) Registro
(trinta) dias, apds o recebimento
desse documento.
Este item ndo foi corrigido.
. . ~ | A ndo conformidade devera ser
Existe cadastro de rede, porém nao i Sem
012 : corrigida em um prazo de 60 .
atualizado. . . . Registro
(sessenta) dias, apos o recebimento
desse documento.
Este item ndo foi corrigido.
« . . A ndo conformidade deverd ser
N&o existem descargas implantadas na i Sem
013 TN corrigida em um prazo de 60 .
rede de distribuicdo. . . ) Registro
(sessenta) dias, ap0s o recebimento
desse documento.
E_X|s'_[em_ Pequenos trechE)s de T‘?de i Este item foi corrigido. Sem
014 | distribuigdo com tubulacdo de diametro Redqistro
subdimensionado. g
. o . Este item néo foi corrigido.
Existe setorizagdo fisica « . .
- A ndo conformidade deverd ser
compatibilizada com o cadastro . Sem
015 . . « . | corrigida em um prazo de 60 .
comercial, porém néo ha di ) bi Registro
macromedicao por setor (sessenta) dias, ap0s o recebimento
' desse documento.
Este item ndo fai corrigido.
. ... .~ [ A ndo conformidade devera ser
Sistema apresenta perda na distribuicdo n Sem
016 . corrigida em um prazo de 60 .
acima de 30%. . ) ) Registro
(sessenta) dias, apos o recebimento
desse documento.
, Este item ndo foi corrigido.
A perda é controlada somente para o « . .
. . . RN A ndo conformidade devera ser
sistema integrado, ainda néo é realizado _ Sem
017 . corrigida em um prazo de 60 .
controle somente do subsistema . ) ) Registro
Cansancio (sessenta) dias, apds o recebimento
' desse documento.
Este item ndo foi corrigido.
O controle para tomada de vazamentos x . .
~ ) ~ . | A ndo conformidade devera ser Sem
018 | e reclamagdes de falta d’agua ndo ¢ L . ] .
corrigida imediatamente, ap0s 0 | Registro

realizado de forma sistematica.

recebimento desse documento.
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2.4. NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
NAO IDENTIFICADAS NO PROGRAMA BARREIRAS DE PROTECAO DA
EMBASA E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocacao aos terceiros
competentes, a conformacao dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalacdes, seus
equipamentos e seus servicos, com o intuito de concorrer para uma prestacao eficiente dos
servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitério, objetivando o pleno

atendimento dos seus usurios e a protecdo do meio ambiente.

As conformacBGes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e
regulamentares), aos dimensionamentos e as especificacbes de projeto, assim como as

disposicdes contratualmente definidas com o (s) titular (es) dos servigos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a

corrigi-las dentro do prazo estabelecido.

No caso em que ndo se aplique a solucdo imediata, ficarda a Prestadora incumbida de
alimentar a planilha de ndo conformidades online compartilhada em nuvem por esta agéncia,
obedecendo a cada prazo determinado que serd contado a partir do recebimento deste

documento, incluindo registro probatério documental e fotografico correspondente.

2.4.1 QUALIDADE DA AGUA TRATADA

Foram utilizados, para as avaliagdes seguintes, os resultados das fichas controle mensal das
andlises de qualidade da &gua fornecidos pela EMBASA intituladas como “Sistema de
Informacio de Vigilancia Sanitaria da Qualidade da Agua para Consumo Humano”. Os

resultados analisados s@o de setembro a dezembro de 2018 e de janeiro de setembro de 2019.

Nas anélises realizadas nas captages, 0s resultados mantiveram-se de acordo com a Portaria
de Consolidacdo N°5. Nas andlises de agua tratada foram detectadas anomalias no més de
janeiro de 2019 para os parametros turbidez e pH, nos meses de abril e agosto de 2019 para
0 parametro cloro; em julho de 2019 mostrou alteracdo no fllor, tais alteracdes nos
referentes meses ndo estdo de acordo com a Portaria de Consolidacdo N°5, de 28 de setembro
de 2017.



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO — SIHS

Referente ao sistema de distribuicdo, 0 més de marco de 2019 teve alteragcdo no parametro
cor, os meses de dezembro de 2018, maio, julho e setembro de 2019 apresentaram

desconformidade nos c. totais, 0 més de maio de 2019 também obteve alterac6es para e. coli.

O Quadro 4, apresenta os resultados obtidos, por analise fisico-quimica e bacterioldgica, da
coleta realizada durante a fiscalizacdo in loco no dia 11 de novembro de 2019; os resultados

apresentaram-se em conformidade com a Portaria n® 05/2017.

Quadro 4 — Anélise de &gua tratada

Ponto de Cloro | Cor | Turbidez C. Totais
Amostra Endereco Coleta Hora | mg/L | uH NTU pH Ausénc:a
100 m
Rua Tiradentes, 166 Rede normal | 11:21 1,5 5 0,33 - A
(CNS 047)
Rua Alto de Séo Rede normal | 11:44 15 5 0,29 - A
Borges, 133 (CNS 002)
Rua Valério Souza Rede normal | 11:55 1,5 5 0,29 - A
Barros, 21 (CNS 067)
Rua Luis Gomes, 110 | Rede normal | 12:07 1,0 5 0,41 - A
(CNS 034)
Fonte: EMBASA, 2019.
LEGENDAS E NOMENCLATURAS
Cor:---------- ocorre devido a particulas dissolvidas na agua;
Turbidez:--- ocorre devido a particulas em suspensdo, que deixam a agua com aparéncia turva;
Cloro:------- produto quimico utilizado para eliminar bactérias;
pH:---------- valores para especificar a acidez da agua;
Coliformes Totais (C. Totais):--- indicador utilizado para medir contaminag&o por bactérias; e
Escherichia Coli (E. Coli):------- indicador utilizado para medir contaminagéo por bactérias de origem animal.

2.4.1.1 NAO CONFORMIDADES NA QUALIDADE DA AGUA TRATADA

Monitoramento na captacéo

N&o foram encontradas ndo conformidades significativas no manancial.

Monitoramento na Saida do Tratamento

e Nao conformidades
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N&o obediéncia aos valores estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo N°5, de 28
de setembro de 2017, para os parametros turbidez e pH no més de janeiro de 2019;
cloro no més de abril e agosto de 2019 e; flaor no més de julho de 2019;

Né&o obediéncia ao que determina a Portaria de Consolidacdo N°5, de 28 de setembro
de 2017 quanto ao numero minimo de amostras (1 a cada 2 horas) a serem
analisadas para os parametros fisico-quimicos Cor, Turbidez, Cloro, pH e Fluor na

saida ETA, nos meses de janeiro a setembro de 2019.

Determinacdo: Realizar 0 monitoramento da qualidade da agua conforme determina a

Portaria de Consolidacdo N°5, de 28 de setembro de 2017 para 0 nimero minimo de

amostragem para 0s parametros na saida do tratamento, bem como ajustar seu sistema de

tratamento para que a agua fornecida obedeca a Portaria citada acima, no que se refere aos

valores para os parametros fisico-quimicos.

Monitoramento na Rede de Distribuicao

Nao conformidades

N&o obediéncia ao valor maximo estabelecido pela Portaria de Consolidacdo N°5, de
28 de setembro de 2017, para o parametro Cor, no més de margo de 2019;

N&o obediéncia para obrigatoriedade de auséncia em 100ml de amostra,
estabelecidos pela Portaria de Consolidacdo N°5, de 28 de setembro de 2017, para o
parametro coliformes, nos meses de dezembro de 2018 e maio, julho e setembro de
2019;

N&o obediéncia para obrigatoriedade de auséncia em 100ml de amostra,
estabelecidos pela Portaria de Consolidagcdo N°5, de 28 de setembro de 2017, para o

parametro escherichia coli no més de maio de 2019.

Determinacgéo: Realizar os ajustes necessarios em seu sistema de tratamento, afim de

atender o que determina a Portaria de Consolidacdo N°5, de 28 de setembro de 2017 no que

se refere aos valores e as analises para os parametros fisico-quimicos.
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A prestadora devera enviar para esta agéncia, os resultados das analises do més
seguinte ao do recebimento deste relatorio, devendo estar em conformidade com a

portaria supracitada.
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o

riscos especificos.

AGERSA
2.4.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
Segmento Identificacdo Nao Conformidade Registro P(g?gs)s
1. Sinalizacdo inadequada: identificacdo e riscos especificos. 34 30
2. Auséncia de mapa de risco. Sem Registro 30
3. Equipamentos e mobiliario em qualidade inadequada e em mau
.o : 36 30
estado de conservacdo: pintura dos barriletes.
4. Condic0es de trabalho inadequadas: iluminacéo. Sem Registro 90
5. Acondicionamento inadequado de materiais: armazenagem, 37 30
identificacdo, controle e eficiéncia. —
6. Caixas de passagem inadequadas: tampa. 31,32,36 60
RAP (500m?) 7. Escada instalada inadequadamente: guarda-corpo. 35 60
8. Auséncia de macromedidor. Sem Registro 30
9. Extravasor inadequado. 28,30 60
10. Medidor de nivel sem funcionamento. 29
11. Auséncia de controle de nivel (relatdrios). Sem Registro 60
DISTRIBUICAO 12. Auséncia de guarda-corpo da laje de cobertura. 28 60
13. Auséncia de ventosa instalada apds a valvula de fechamento do .
B Sem Registro 60
reservatorio.
14. Auséncia de higienizacdo periodica. Sem Registro 60
15. Sinalizacdo inadequada: identificacéo, restricdo do acesso e 07 60
riscos especificos. —
16. Equipamentos e mobiliario em qualidade inadequada e em mau
. ; 09, 10, 11, 12 30
REP (150m9) estad(_) (Ee conserva(;ao._plntura dos bfirl’lk?teS.N -
17. Condicdes de trabalho inadequadas: iluminacao. Sem Registro 90
18. Caixas de passagem inadequadas: estrutura. 13,14 60
19. Escada instalada inadequadamente: deteriorada, guarda-corpo, 15 60
patamar, sistema de bloqueio. =
Casa de Bombas |22 Sinalizacdo inadequada: identificagéo, restricdo do acesso, 19 30
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AGERSA
Segmento Identificacéo N&o Conformidade Registro I?;?;;S
21. InstalacOes elétricas em desconformidade com a NR 10. 23 60
22. Caixas de passagem inadequadas: tampa. 24,25, 26 60

23. Auséncia de extintor de incéndio. Sem Registro 30
24. Auséncia de macromedidor. Sem Registro 60
25. Sinalizacao inadequada: identificacdo. 01, 02 30
26. Mapa de risco desatualizado. Sem Registro 60
ATENDIMENTO Escritorio 27. Acondicionamento inadequado de materiais: armazenagem. 05 30
28. Extintor de incéndio ndo sinalizado. 03 30
29. Prazos dos servicos ndo expostos para consulta. 06 30
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3. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO DO SAA DO MUNICIPIO DE
CANSANCAO

A equipe de fiscalizacdo AGERSA foi acompanhada pelo gerente local Rodrigo Franca da Silva e
pela analista de saneamento Iluska Barbosa Lins. No momento da inspecéo, o escritorio local estava
passando por reforma, o atendimento ao publico estava sendo realizado dentro da area do reservatorio.

Durante a fiscalizacao foi constatado que o sistema ndo possui macromedicao separada, impedindo a
quantificacdo individualizada das perdas. No momento da inspecdo 0 municipio contava com
fornecimento de agua em 04 (quatro) pontos, sendo 01 (um) dos pontos abastecido por ligacéo direta
com o sistema para evitar a manobra. O ponto que recebe agua regulamente pela ligacdo direta trata-

se de um hospital.

Segundo a geréncia, a falta de agua ocorre regularmente sendo que o municipio passa por cerca de
73 (setenta e trés) manobras, divididas por setores. Além do citado, o sistema local sofre com as
quedas de energia que acaba por agravar o desabastecimento, ndo conseguindo abastecer com baixa
pressdo, precisando realizar a complementacdo do fornecimento de agua através de carro pipa.
Consequéncia do levantado acima, a principal reclamacdo da populacdo € referente ao

desabastecimento.

Foi apresentada a necessidade de melhorias no sistema referente ao aumento da reservacéo;
requalificacdo da aducdo com reativacdo da tubulacdo catodica e; ampliacdo da rede de distribuicdo

para o povoado de Boa Vista.

Segundo a Prestadora os problemas apresentados sdo causados por sobrecarga no SIAA Tucano Sul,
0 que estara sendo sanado com as conclus@es das obras do SIAA Tucano Noroeste.

Durante a aferi¢do de pressao na rede de distribuicéo, foi identificada ndo conformidade na Rua Alto
Séo Borges, como mostra 0 Quadro 5, estando esta fora dos padrdes de pressdo dindmica minima de
10 mca e méxima de 50 mca, conforme NBR 12.218 e resolucdo 002/2017 da AGERSA.

Quadro 5 — Pressdes na rede de distribuicdo em Cansancéo

) ) CARACTERISTICA
PONTO ENDERECO DE COLETA PRESSAO | HORARIO DO PONTO DE
ABASTECIMENTO
CNS 047 Rua Tiradentes, 166 10 11:21 NORMAL
CNS 002 Rua Alto S&o Borges, 113 6,5 11:44 NORMAL
CNS 067 Rua Valério Souza Barros, 21 10 11:55 NORMAL
CNS 034 Rua Luis Gomes, 110 11,5 12:07 NORMAL

Fonte: EMBASA, 2019; AGERSA 2019.
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As caracteristicas dos pontos de aferi¢cdo foram descritas pelos proprios agentes da EMBASA, onde
NORMAL trata-se da area onde a Prestadora alega ndo ter dificuldade de abastecimento e PONTO

CRITICO refere-se as areas de dificuldade de abastecimento.

Embora afirmada a realizagdo durante a inspecdo, ndo foram apresentados documentos que

comprovem o acompanhamento da disponibilidade hidrica dos mananciais de captacdo do sistema.

Em entrevista com a populacdo foi confirmada a ocorréncia de manobras deixando os bairros cerca

de 2 (dois) a 3 (trés) dias sem agua; ndo foram relatadas reclamac@es quanto a qualidade da agua.

Em contato com a Prefeitura de Cansancéo, foi informado pelo chefe de gabinete e integrante da
coordenacao da Defesa Civil, Givaldo Gomes da Silva, que falta um investimento concreto para sanar
os problemas de desabastecimento no municipio. Ressalta-se que ha uma expectativa de melhoria da
oferta de &gua com a ampliacdo do SIAA Tucano Noroeste. Givaldo afirma que apesar da ampliacdo
de 2015, ainda hé regides que sdo afetadas pela falta de agua cerca de 30 (dias) seguidos e necessitam
de ampliacdo, como o bairro de Ponta da Barra. A prefeitura atende os locais sem agua através da

Operacdo Pipa, que realiza captacdo no acude distribui a agua junto com pastilhas de cloro.

A pauta de escassez de agua e o Plano Municipal de Saneamento Basico que encontra-se em fase de

elaboracdo, estdo programadas para serem levadas a Camara de Vereadores, para debate.
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4. CONCLUSAO E DETERMINACOES

E sabido que o municipio passara a ser abastecido pelo SIAA TUCANO Il - NOROESTE, cuja a
finalizagdo da obra néo foi informada. Assim sendo, considera-se que o Sistema Integrado de
Abastecimento de Agua (SIAA TUCANO | - SUL) encontra-se sobrecarregado, sem condicdes
de fornecer agua de forma continua para 0 municipio de Cansancéo, necessitando de melhorias
no servico prestado ao municipio e demais areas abastecidas, fazendo-se necessario o

cumprimento das determinacdes a seguir:

1. A Prestadora deverd regularizar a situacdo contratual, visto que, 0 contrato encontra-se
vencido: a ndo conformidade devera ser corrigida dentro de um prazo de 60 (sessenta)

dias apos o recebimento deste relatério;

2. A Prestadora devera apresentar relatério fotografico comprovando conclusdo das obras do
escritorio, atentando-se para os itens avaliados pela AGERSA durante fiscalizacdo como a
existéncia de sinalizacdo adequada, contendo identificacdo, riscos e horario de atendimento;
isolamento adequado da area; existéncia de mapa de risco; equipamentos e mobiliario em
quantidade e qualidade adequada; instalacGes elétricas em conformidade com a NR10; acesso
adequado; iluminacdo adequada; espaco ventilado e seguro; area livre da presenca de animais;
acondicionamento adequados dos materiais; destinacdo adequada dos residuos; extintor de
incéndio sinalizado e disponibilizado adequadamente e dentro do prazo de validade; area
limpa, arrumada e capinada adequadamente; existéncia de meio de comunicacao; exposi¢ao
de cddigo de defesa do consumidor; exposicao do regulamento da prestacao do servico editado
pela AGERSA,; tabela de pregos e prazos exposta para consulta e; instalacfes adequadas ao
atendimento ao publico: o documento deve ser apresentado em 30 (trinta) dias apds o

recebimento deste relatério;

3. Devera a Prestadora buscar meios de sanar, junto a fornecedora de energia elétrica, 0s
eventuais problemas, a fim de assegurar o abastecimento de agua continuo: tal néo

conformidade devera ser corrigida em um prazo de 30 (trinta) dias;

4. Devera a Prestadora realizar estudo para aumento da reservacdo local e ampliacdo da rede de
distribuicdo para os povoados de Boa Vista e Ponta da Barra, a fim de assegurar o
abastecimento e ampliagdo da prestacdo de servico de saneamento basico: tal néo
conformidade devera ser corrigida em um prazo de 60 (sessenta) dias;
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5. A Prestadora deverd adequar o seu sistema e realizar os registros do acompanhamento da
pressdo na rede de distribuicdo, de forma a garantir a distribuicdo de agua em todo 0 municipio
uniformemente com pressdo minima de 10 mca e maxima de 50 mca: tal ndo conformidade

devera ser corrigida imediatamente;

6. Deverd a Prestadora implementar macromedicao a fim de controlar as perdas individualizadas
do sistema de abastecimento do municipio: a ndo conformidade devera corrigida em um

prazo de 120 (cento e vinte) dias apds o recebimento deste relatério;

7. A Prestadora devera verificar junto a Prefeitura Municipal, a conclusdo do Plano Municipal
de Saneamento, a fim de dar celeridade ao contrato de programa: a verificacao devera ser

realizada imediatamente ap0ds o recebimento deste relatorio;

8. Deverad a Prestadora apresentar registros documentais referentes ao acompanhamento da
disponibilidade hidrica dos mananciais de captacdo do sistema: o documento deve ser
apresentado em 30 (trinta) dias apds o recebimento deste relatorio;

9. Deveréa a Prestadora apresentar nota técnica referente ao status das obras do SIAA Tucano
Noroeste, constando fases concluidas, em andamento e previsdo de concluséo: tal documento

devera ser enviado em um prazo de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento desse relatorio.

A Prestadora devera atentar para o prazo das correc@es das ndo conformidades apontadas pelo
programa Barreiras de Protecdo, cerca de 77,78% do total levantado, com prazos vencidos e

sem execucao.
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LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislacdo basica do saneamento basico, a qual subsidia a atuacdo da

Agéncia:
- Constituicdo da Republica Federativa do Brasil;
- Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Basico;
- Decreto Federal n° 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;
- Lei Federal n® 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consdrcios publicos;
- Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessdes;
- Portaria do Ministério do Trabalho n°® 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo Il, da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho;
- Lei Complementar Estadual n° 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacdo da entidade
metropolitana;
- Lei Estadual n® 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criagdo da AGERSA;
- Resolucdo AGERSA n° 002, de 17 de JULHO de 2017: CondicGes gerais da prestacéo dos
servicos de agua e de esgoto;
- Lei Estadual n° 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento
Basico;
- Lei Estadual n° 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacdo a rede
de esgoto.
- Portaria de Consolidagé@o n° 5 de 28 de setembro de 2017: Consolidacéo das normas sobre
as acoes e os servicos de satde do Sistema Unico de Saude.
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ANEXO A - IMAGENS DAS NAO CONFORMIDADES IDENTIFICADAS NO PROGRAMA
BARREIRAS DE PROTECAO DA EMBASA

Nao existe registro fotogréaficos para este anexo.
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ANEXO B - IMAGENS DAS NAO CONFORMIDADES, NAO IDENTIFICADAS NO
PROGRAMA BARREIRAS DE PROTECAO

N&o Conformidade n°l
Distribuicdo — RAP -Sinalizacio inadequada: identificacio e riscos especificos.

Registros 34
Voltar
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AGENCIA REGULADGRA DE SANEAMENTG
A5ICO DO 10 DA BAHIA

Nao Conformidade n°3

Distribuicdo — RAP - Equipamentos e mobiliario em qualidade inadequada e em mau estado de
conservacao: pintura dos barriletes.

Registros 36

Voltar




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

AGERSA

N&ao Conformidade n°5

Distribuicdo — RAP -Acondicionamento inadequado de materiais: armazenagem, identificacéo,
controle e eficiéncia.

Voltar
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N&o Conformidade n°6
Distribuicdo — RAP -Caixas de passagem inadequadas: tampa.

Voltar
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N&o Conformidade n°7
Seguimento — Local -Escada instalada inadequadamente: guarda-corpo.

Voltar
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N&o Conformidade n°9
Distribuicdo — RAP -Extravasor inadequado.

Registros 28, 30

Voltar
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Né&o Conformidade n°10
Distribuicdo — RAP -Medidor de nivel sem funcionamento.

Registros 29

Voltar

TETR
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N&o Conformidade n°12

Distribuicdo — RAP -Auséncia de guarda-corpo da laje de cobertura.

Registros 28

.

AcEA

Voltar
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Nao Conformidade n°15

Distribuicdo — REP - Sinalizagao inadequada: identificagdo, restricdo do acesso e riscos
especificos.

Voltar
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Nao Conformidade n°16

Distribuicdo — REP - Equipamentos e mobiliario em qualidade inadequada e em mau estado de
conservacao: pintura dos barriletes.

Voltar
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Nao Conformidade n°18

Distribuicdo — REP - Caixas de passagem inadequadas: estrutura.

Voltar
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Nao Conformidade n°19

Distribuicdo — REP -Escada instalada inadequadamente: deteriorada, guarda-corpo, patamar,
sistema de blogueio.

Voltar
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Nao Conformidade n°20

Distribuicdo — Casa de Bombas -Sinalizagéo inadequada: identificagdo, restri¢do do acesso,
riscos especificos.

Voltar
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N&o Conformidade n°21
Distribui¢cdo — Casa de Bombas -Instalaces elétricas em desconformidade com a NR 10.

Voltar
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N&o Conformidade n°22
Distribuicdo — Casa de Bombas -Caixas de passagem inadequadas: tampa.
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N&o Conformidade n°25
Atendimento — Escritorio - Sinalizacio inadequada: identificacéo.

Voltar

ABERTO

'HORARIO DE FUNCIONAENTO L" A5 T20EDAS 13304 1120464
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A REGULADIGRA DE SANEAMENTG
STADO DA BAHIA

N&o Conformidade n°27
Atendimento — Escritdrio - Acondicionamento inadequado de materiais: armazenagem.

Registros 05
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N&o Conformidade n°28
Atendimento — Escritério - Extintor de incéndio ndo sinalizado.

Registros 03

Voltar
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Nao Conformidade n°29
Atendimento — Escritorio - Prazos dos servigos nio expostos para consulta.

Registros 06

Voltar
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ANEXO C - CROQUI BASICO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO MUNICIPIO DE CANSANQAO
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ANEXO D - ATLAS ESGOTO: DESPOLUICAO DE BACIAS HIDROGRAFICAS — CANSANCAO

Voltar
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ANEXO E — LICENGCAS AMBIENTAIS DO SAA CANSANCAO

A8 ANA

AGENG A RAGKINAL [E AGUAS

RESOLUCAQ N2 033, de 22 de fevereiro de 2002

O DIRETOR-PRESIDENTE DA AGENCIA NACIONAL DE ACUAS —
ANA o wo da atibuicio que The confive o art 13, incso IIL da Lei # 9.984, de 17 de
Julho da 2000, & tendo em vista o que consta no Processo o= 02000.001379/2000-17, resobve:

Art. 1% Tomar pobheo que 3 Dwetona Colegiada da ANA com fimdemendo no
ml‘m‘e'dalmﬂ-QQ‘MdEZm:hadmanm}?Emm&dmma,mahmda
em 15 de fevermo de 2002, oworgar 3 EMPEESA BAIANA DE AGUAS E
SANEAMENTO - l’_\fB’;S-\., CHPT ot 13.504.6750001-10, domvente denommada
W@dﬂnhﬂh&cﬂmagﬁ&&mﬁ@nﬂmﬂmmm
pelo Fio Jaomel com a finahdade de abastecimento mibheo dos Mumeimos de Nordesting,
Cansangdio (melnsve 2 locahdade de Cacimbas), Monte Santo e Qupnpue. Estado da Balua,
Com a5 seguntes caractenisticas:

I — coordenadas geogrificas do ponto de caplacior 10°P3900" Latiude Sul e
39°43708" Lonziude Ceste;

T - vazio meana de captagior 5174nch (143.7L5), duante o moomo de
24hidia no maname 30diasmes.

Art. 2 A outerga, objeto desta Fesolugdo, viporam até 09 de pulbo de 2017,

podendo ser suspensa parcial ou totlmente. am defimbno ou por prazo determomado, alam de
oulras sfuagtes previstas ma lemslacio pertinente. nos sepuindes casos:

I—@mmmda:mnﬂ:mmh&buﬂa;mml
o - com pomas posteniores sobme pnondade de wos de recursos

hidricoe:

I — para atender ag disposto no art. 15, em parboular sevs meisos I e V, e nos
mt49e3&dal&11:t‘9433 thSdE_]marm:hlﬂﬁ?

) — mdefammento ou cassagio da heenga ambientsl se for o caso dests

[t e

§ I Para nunmmzar o5 efeitos racionade,
cmfmmmmmazr F mﬂ_’o}{eﬁi“ dal&l:i‘g'E"S-‘l- quauduom‘eldeaglu
@;ﬁ}dﬁﬂgﬂRmﬂquMnmﬂﬁumetmemﬁm

as pnondades previstas no art. 1°, mevso I da Lain® 9433, de 8 de janemro de 1997.

£ 2 A tomads daguz e a5 estuhnzs de captacdo deverdo ser dimensionadas de
Mabwmmmﬂmmémﬂ@mﬁm&ﬂgﬁﬂmﬂnfm
considerando a oparacio dentro do vohome il do reservatono.

. Aut 3 Esk outogz poded s revista, alem de owbas shiagfes previstac ma
lemslacdio pertments:

— quando o5 estudes de planejamenio replonal de ubhzacio dos eanses hidncos
mamﬂ&mﬁmdﬁmm

H—qﬁndﬂfnrmwsanaaadaquagmaﬁsplanmd&mﬂrﬁlndmsea
exacucdo de para garanhr 3 prnandade de wo dos recwrsos hidncos prevista no art. 13 da
Lan'i9433d2199?

AGERSA

# 0 Oworgado respondera adrmnistratvaments,
maxﬁlaMNmomhmmepei.:ﬁn%wtwaﬁm'dﬁﬁm

oo
Art. # Esta Resolugio ndo dispensa pem substitn a obtencio, pelo Cutorgado, de
certiddes, abvaras ou hcencas de qualquer natmers expdos pela lemslacio federal estadual

on

Art. # Ecta ouforga podera ser rencvads mediante apresentacio de requenimento a
ANA com anfecedenma minnma de noventa dias do tenmmo de suz vahdade.

Art. P O wso dos recurs 0139 OUtorEa, esta sujeito i
nos temos dos ats. 193’1&1&&9433& 7, do art. 4 meiso VIIT da Led 5 9.
de 2000, e do at 2% inusnI."s.i}Demmﬁi}ﬁE*l del?deai!mmbmde"'ﬂme
pnslmm'
Art ﬁﬂ&mgaduqenas&aﬁwlmgmdamﬂgpxmud!ﬂnagm
on prepostos mdicados, devendo fianvuear-Thes o acewmo a0 enpreendmento & 3 T@
documentago.

Azt 3 Esia Fesolugdo enba em vigor na data de suz publicagio.

JERSON KETAMAN

Voltar



