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ABREVIATURAS E SIGLAS UTILIZADAS

AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Bésico do Estado da Bahia
EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A.
EEAB- Estacdo Elevatoria de Agua Bruta

EEAT- Estagido Elevatoria de Agua Tratada

ETA - Estagio de Tratamento de Agua

NR - Normas Regulamentadoras

RAP - Reservatério Apoiado

RCC - Relatério de Cumprimento de Condicionantes
RCE - Roteiro de Caracterizacdo de Empreendimento
REL- Reservatorio Elevado

SIAA- Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
SES- Sistema de Esgotamento Sanitério

SIHS - Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento
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1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA, autarquia em
regime especial criada pela Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012, vinculada a
Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao regime juridico-
administrativo proprio das entidades de regulagdo e fiscalizacdo de servicos publicos de
saneamento basico, conforme previsto na Lei Federal n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, informa
que deu inicio a uma agdo de fiscalizacdo de acompanhamento dos servigos publicos de
abastecimento de d4gua, bem como de esgotamento sanitario.

Neste sentido, este relatdrio apresenta os levantamentos e as analises realizadas pela AGERSA com
referéncia aos servigos prestados pela Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA
no municipio de Amélia Rodrigues, no periodo compreendido entre os dias 24 de maio de 2021 a
28 de maio de 2021.

Como resultado desses trabalhos, sdo apontadas determinagdes a Prestadora, considerando a
necessidade de um servico adequado ao pleno atendimento dos usudrios, especialmente quanto a
satisfagdo de condigdes como as de regularidade, continuidade, qualidade, eficiéncia e seguranca, a
luz das leis, das normas e dos regulamentos aplicaveis.

Ressalta-se que ao longo do relatério, a AGERSA apresenta uma compilagdo de nao
conformidades, como instalagdes fisicas, continuidade no fornecimento, manobras, qualidade da
agua, manutengdo e operacao do sistema entre outros, sobre as quais a EMBASA deverd se
manifestar e corrigir, nos prazos assinalados neste documento.
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2. OBJETIVOS

2.1 O objetivo geral desta agdo foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas, documentais
e analiticas das condigdes técnicas, operacionais € comerciais com que o servico de saneamento
basico, na sua componente de abastecimento de agua potavel, é prestado no municipio de Amélia
Rodrigues, o qual seja apto a dar suporte as conclusdes exaradas.

2.2 Como objetivos especificos, t€ém-se verificar: a adequacao da oferta a demanda de agua; a
eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a populagao,
com aten¢do as normas de vigilancia em vigor; o estado de conservagdo de instalagdes e
equipamentos, bem como a sua atualidade; o cumprimento das normas de seguranca do trabalho; a
existéncia de certificagdes de qualidade de processos operacionais; a regularidade dos
licenciamentos ambientais ¢ do cumprimento das suas condicionantes; a atengdo aos usuarios,
especialmente quanto ao cumprimento dos prazos para o atendimento; a existéncia de
monitoramento de disponibilidade hidrica e de planos de manutencao e de expansao dos sistemas; a
quantificacdao das perdas reais e aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos
adotados para a sua redugdo; a eficacia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as
interrupgoes dos sistemas.
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3. METODOLOGIA

Neste processo de fiscalizagdo, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitacao prévia de informacgoes técnicas e operacionais a Prestadora dos servigos objetos
de estudo;

b) Formalizacao de processo administrativo;

c) Inspegdes in loco, levantamentos em campo, coleta de informagdes em nivel local e
registro fotogréfico;

d) Processamento e andlise das informagdes levantadas em campo e obtidas diretamente da
Prestadora;

e) Elaborac¢do de relatorio;
f) Notificacao da Prestadora*.

*4 etapa 'f' é cumprida apos a conclusdo do presente relatorio.
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3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE

Sao objetos de verificacdo os seguintes itens e segmentos de andlise (listas ndo exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:
I Técnico-Operacional:
* Manancial/Captacao:
- Preservagao e protegdo,
- Operacgdo e manutengdo,
* ETA:
- Seguranca, conservagao E limpeza;
- Filtracdo,
- Casa de quimica;
- Laboratorio;
* Aducao:
- Operacgado, manutengdo E controle de perdas,
* Reservatorios:
- Operagdo e manutengdo,
- Limpeza e desinfec¢do,
- Controle de perdas;
* Estagoes Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo,
* Rede de Distribuigao:
- Operag¢do e manutengdo,
- Continuidade,
- Pressoes disponiveis na rede;
1I Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de universalizacdo,
- Plano de expansdo dos servigos;
- Projetos e obras,
- Licencas ambientais,
III Qualidade e Controle:
* Qualidade da Agua Distribuida a Populagao:
- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da dgua na saida da ETA;
- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da dgua na rede de distribuigdo;,
1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagaoes fisicas do escritorio e almoxarifado;
* Servigos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usudrio.
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3.1.2 Nos Sistemas de Esgotamento Sanitario:
I Técnico-Operacional:
* Rede Coletora:
- Operacgdo e manutengdo,
- Limpeza e inspec¢do;
* Emissario Submarino:
- Operagdo e manutengdo (captagdo, processamento, ociosidade, exclusive a parte
maritima);
- Limpeza e inspec¢do;
* Elevatorias:
- Operacgdo e manutengado,
* ETE:
- Seguranca, operag¢do e manutengdo,
- Corpo receptor;
- Saude ocupacional dos operadores,
II Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de cobertura e atendimento;
- Plano de implantagao/expansdo dos servigos,
- Projetos e obras,
- Licencas ambientais,
III Qualidade e Controle:
* Controle da qualidade do esgoto tratado:
- Monitoramento sistema de tratamento de esgotos;
- Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA,
1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;
* Servigos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usuario.
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3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS
E STATUS

Descricao Status
I. Informagdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades
atendidas, indice de atendimento, nimero de ligagdes e economias,
vazoes do sistema, indices de perdas, relatérios de interrupgoes, etc.

Fornecido O Incompleto

ONaio Fornecido O Outros

- L. .. @ Fornecido O Incompleto
II. Informagdes sobre produtos quimicos utilizados. P
ONso Fornecido O Outros

U Fornecido O Incompleto

Nzo Fornecido O Outros

III. Certificados de Qualidade.

, . . ~ . @ Fornecido O Incompleto
I'V. Relatdrios mensais detalhados de calibragdo de equipamentos. P
U Nao Fornecido O Outros

... . . - . . @ Fornecido O Incompleto
V. Descritivos de projetos de ampliagdao ou de melhoria de sistemas. P
UNao Fornecido O Outros

U Fornecido O Incompleto

V1. Relatorios detalhados de higienizagao das redes e reservatorios.
Nio Fornecido O Outros

VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos,
o roteiro de caracterizagdo do empreendimento e o relatorio de
cumprimento de condicionantes para obten¢do da ultima licenga.

U Fornecido Incompleto

ONao Fornecido O Outros

VIII. Relatério de ocorréncias operacionais € comerciais, contendo todas| @ Fornecido O Incompleto
as tipologias de servicos cadastradas na Prestadora. O Nio Fornecido O Outros

U Fornecido O Incompleto

IX. Plano de seguranca das instalagdes.
Nio Fornecido O Outros

, . o ers g . . @ Fornecido O Incompleto
X. Relatério de disponibilidade hidrica de mananciais. P
UNio Fornecido O Outros

XI. Relatério com a quantificagdo das perdas reais e aparentes, desde a
sua captacdo, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos| © Fornecido @ Incompleto
adotados para a sua reducao. Relatdrios de quantificacao das redugdes ja| ONao Fornecido O Outros

obtidas.

XII. Relatorio de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e| © Fornecido O Incompleto
da situagao do corpo receptor. ONio Fornecido @ Outros

XIII. Relatorio das anélises de qualidade da 4gua bruta e tratada. Plano
de Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidagcao N° . -
5/2017 do Ministério da Saude. Nao Fornecido = Outros

Fornecido O Incompleto

Fornecido O Incompleto

XIV. Catalogo dos Sistemas (conforme j& produzido pela Prestadora)
UNio Fornecido O Outros

U Fornecido O Incompleto

XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia.
Nio Fornecido O Outros

De acordo com o quadro acima, observa-se a auséncia ou incompletude de alguns itens. A
Prestadora deve apresentar os dados e os documentos apontados, ou mesmo as justificativas para a
sua falta ou inexisténcia, no prazo de até 10 (dez) dias a partir do recebimento deste relatorio.
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4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS

De acordo com o quadro abaixo segue as informagdes fornecidas pela Prestadora:

Municipio Amélia Rodrigues
Data de assinatura convénio de cooperacio 24/08/2017
Lei PMSB 716/2017
Data de assinatura do Contrato de Programa 12/06/2019
Prazo contrato de programa 30 anos
Situac¢ao do contrato de programa VIGENTE

Fonte: EMBASA,2021.

Como a prestacdo de servigos publicos de saneamento basico por entidade que ndo integre a
administragcdo do titular depende da celebragdo de contrato, ndo se admitindo, portanto, contratos
verbais ou outras disciplinas precarias tais como convénios € termos de parceria (art. 10, Lei n°
11.445/2007), foi celebrada contratagdo dos servigos para a manutencdo da prestacdo pela
EMBASA.

Neste sentido, foram envidados os esforcos necessarios a celebracdo de Contrato de Programa para
a prestagdo de servicos publicos de saneamento bdsico, contemplando as condi¢des para a sua
validade estabelecidas na Lei n° 11.445/2007, tais como a existéncia de plano de saneamento
basico; a autorizagdo para a contratagao dos servigos, indicando os respectivos prazos e a area a ser
atendida; a inclusdo, no contrato, das metas progressivas e graduais de expansao dos servigos, de
qualidade, de eficiéncia e de uso racional da agua e de outros recursos naturais, dentre outras.
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5. CONTEXTUALIZACAO

Acdo de fiscalizacdo extraordindria para atender a solicitagdo da Diretoria da Agéncia Reguladora
de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA, com o objetivo de verificar status de
corre¢ao de ndo conformidades e o cumprimento de determinacdes apos inspecao sob demanda da
Ouvidoria Agersa em 2019, além de verificar as condi¢des técnicas e operacionais do sistema de
abastecimento de agua do municipio de Amélia Rodrigues.
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6. DESCRICAO DO SISTEMA
6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O Sistema Integrado de Abastecimento de Agua de Amélia Rodrigues ¢ atendido a partir de
derivacdo do Sistema Adutor de Pedra do Cavalo / Santo Amaro DN 2000mm, com captagdo
superficial no Lago de Pedra do Cavalo, que aduz um volume de 7,0 m3/s, dotado de sistema de
conjuntos motor bomba, poténcia total de 7500 CV. Apos derivagao da AAB Pedra do Cavalo, na
localidade de Muribeca, se encontra o segundo recalque, através de booster, com vazao de 91 L/s e
poténcia instalada de 200 CV, chegada na ETA do SIAA Amélia Rodrigues.

Este sistema ¢ constituido por:
* Quantidade de captacao e tipo de captacdo: 01 captacao superficial;
* Quantidade de estagdes elevatorias de agua bruta: 02 EEAB

* Quantidade e extensdo adutora de dgua bruta: 01 Adutora Aco Carbono DN 1300/2300/2000 mm
— 14023 m, 01 Adutora em RPVC DN 300 mm — 9977m, PVC/DEFOFO (Diametro Equivalente a
Ferro Fundido) DN 300 mm — 5547m, FOFO (Fero Fundido) DN 300 mm — 234 m

Descri¢do da Estagdo de Tratamento de Agua — Tipo de Tratamento e unidades que compdem a
ETA:

Unidade de tratamento por filtracdo direta ascendente, composta de Casa de quimica (sala de
dosagem das solugdes de sulfato de aluminio e &cido fluossilicico), sala dos operadores, laboratédrio
(fisico-quimico/bacteriologico), casa de cloro (cloro gas), reservatorio de contato, estacdo
elevatoria de agua tratada, reservatéorio de lavagem das unidades de filtracao / distribuigdo, sistema
de tratamento de lodo em construg¢ao (reservatério de de reaproveitamento ¢ bacia para bag de
lodo).

Quantidade e¢ Extensio das Adutoras de Agua Tratada: 02 adutoras: DEFOFO DN 250 mm —
3.612m; DEFOFO DN 250 mm 12.404m

* Quantidade e capacidade de reservacao: 06 Reservatorios sendo: 03 Elevados, cap. 300 m?; 01
Apoiado, cap. 800m?; 02 Apoiados, cap. 500 m*® (um em construcao); 01 Apoiado cap 300 m?.

* Extensao da rede de distribuigcao: 87.895 m.

A configuracdo do sistema pode ser visto no croqui conforme ANEXO A. O sistema também
possui Licenga de Operacao -LO vencida, Portaria INEMA n° 1.274/11 e Licenga de Alteragao -LO
também vencida, Portaria INEMA n° 3.473/12 (ANEXO B).
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Quadro 1: Informacdes operacionais de Amélia Rodrigues.

SEGMENTO QUANTIDADE
Populaciao do municipio (IBGE 2020) 25.048
Ligacoes Existentes (Abril/21) 17.070 ligagdes
indice de Atendimento 94%
indice de dgua nio contabilizada (ANC) 37,6%
indice de Perdas na distribui¢iio (IPD) 38,5%
Indices atual de micromedigio 100%
Vaziao Atual do Sistema (ETA) 170,60 m3/h
N° Horas Operadas / Dia (ETA) 24h
Volume Produzido/Més (m?) 148.820m?
Volume Percapita Atual (L) 91,17 1/hab.dia
Numero de pontos de pitometria 5

Fonte: IBGE, 2020; COPAE, 2021; EMBASA, 2021.
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6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Na inspecao realizada na sede do municipio, no periodo entre os dias 24 a 28 de maio de 2021, foi
constatada a inexisténcia de sistema de coleta, tratamento e disposi¢do final dos esgotos sanitarios
gerados. Os dados expressos no Quadro 2 tem como base o Atlas Esgoto da ANA (ANEXO C).

Quadro 2: Informacdes sobre esgotamento sanitario do municipio de Amélia Rodrigues.

MUNICIPIO Amélia Rodrigues
Lancamento em Fossas do tipo sépticas ou de outras formas (%) 9,7%
Com coleta sem tratamento 3,1%
Sem coleta e sem tratamento 87,2%

Fonte: ANA, 2017.

De acordo com os dados da ANA o municipio de Amélia Rodrigues lanca uma carga de
aproximadamente 1.066,8 Kg DBO/dia no rio Jacuipe. A alternativa técnica projetada para 2035,
visando a remog¢ao de DBO, trata-se da constru¢gdo da ETE Amélia Rodrigues
(solugdo estudada na modelagem) composto por Reator anaerobio mais Filtro Biologico Percolador
mais Decantadores secundarios. O investimento tem orgamento previsto em R$ 34.047.394,42.

Ressalta-se que a Lei Federal 11.445/2007 estabelece que o Plano Municipal de Saneamento
Basico deve contemplar o diagnostico do sistema de esgotamento sanitdrio, assim como, as
projegoes para a gradual universalizagdo dos servigos no horizonte de 20 anos.
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7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocacdo aos terceiros
competentes, a conformagdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalagdes, seus
equipamentos e seus servicos, com o intuito de concorrer para uma prestacao eficiente dos servigcos
publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento
dos seus usudrios e a prote¢ao do meio ambiente.

As conformagdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares),
aos dimensionamentos e as especificagdes de projeto, assim como as disposicdes contratualmente
definidas com o (s) titular (es) dos servigos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-las
de imediato, sempre que as agdes nao dependam de procedimentos especiais de contratacdo e/ou de
execugao como, por exemplo, necessidade de licitagao.

No caso em que ndo se aplique a solu¢ao imediata, ficard a Prestadora incumbida de alimentar a
planilha de ndo conformidades online compartilhada em nuvem por esta agéncia, obedecendo a
cada prazo determinado que sera contado a partir do recebimento deste documento, incluindo
registro probatério documental e fotografico correspondente.
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7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Segmento Identificacido Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento ALMOX&RIFADO 1- Auséncia de sinalizag¢do adequada. 30
Especificar:

Identificacao
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento ALMOX]?LRIFADO 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
. ALMOXARIFADOI|6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR
Atendimento EL 10 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento ALMO)E%I:IFADO 1- Auséncia de sinalizagdo adequada. 30
Especificar:

Identificag¢do, Restricao do Acesso
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento ESCRITORIO |1- Auséncia de sinalizagio adequada. 30
Especificar:

Identificacdo, Riscos Especificos




Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Atendimento

ESCRITORIO

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento | ESCRITORIO [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CAPTACAO
Captacao SI{)I;];:)I;F:%IS L 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 60
CAVALO
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CAPTACAO
SUPERFICIAL (38- Presenga de atividades potencialmente poluidoras
PEDRA DO  |proximas.
CAVALO

Captacao 120

Especificar:
Pecuaria, Outros

Observacoes:
Pesca
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CAPTACAO
~ SUPERFICIAL S ~
Captacao PEDRA DO 47- Presenca de indicios de eutrofizacgdo. 360
CAVALO
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
ETA AMELIA e
Tratamento RODRIGUES 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 360
Observacoes:

Em obras de ampliagdo e reforma
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
ETA AMELIA . . - . .
Tratamento RODRIGUES 19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina. Imediato
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
ETA AMELIA . . N
Tratamento RODRIGUES 31 - Presenca de vazamentos, infiltracdes e florescéncias. |60
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Prazo (dias)

A agua de descarga ndo ¢ reaproveitada.

Segmento Identificaciao Nao conformidade
Tratamento ETA AMELIA [92- Auséncia de escoamento por gravidade da chegada 120
RODRIGUES |da 4gua bruta até a saida de 4gua tratada.
Segmento Identificaciao Nio conformidade Prazo (dias)
ETA AMELIA . R
Tratamento RODRIGUES 114- Processo de reaproveitamento de agua ¢ ineficiente. |120
Observacoes:

Prazo (dias)

Identificacao

Segmento Identificacao Nao conformidade
Tratamento | LABORATORIO |1- Auséncia de sinalizagio adequada. 30
Especificar:




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
5- Auséncia de equipamentos e mobilidrio em quantidade
CASA DE : Ny )
Tratamento e qualidade adequadas e sem bom estado de conservagdo|lmediato
QUIMICA .
e funcionamento.

Observacoes:
Equipamento autdbnomo de respiracao - Prote¢ao Respiratoria (Self Contrained Breathing
Apparatus - SCBA) Sem Carga




iy
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CASA DE . . .
Tratamento QUIMI CA 28- Encaminhamento de linha desprotegido. 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
..o . - | EEAT AMELIA . o
Distribuicao RODROGUES 1- Auséncia de sinalizagdo adequada. 30
Especificar:

Riscos Especificos

=== £ E.AT

=14 BMELE AODAIGLES
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
..o . - | EEAT AMELIA e
Distribuicio RODROGUES 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 120
Observacoes:

ELEVATORIA EM OBRAS

B ]
ol il ol S R e o e L e
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
..o . - | EEAT AMELIA -, .
Distribuicio RODROGUES 7- Condigoes de trabalho inadequadas. 30
Especificar:

[luminagao
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
..o . | EEAT AMELIA . . .
Distribuicao RODROGUES 10- Acondicionamento inadequado de materiais. 120
Especificar:

Armazenagem, Outros

Observacoes:
ELEVATORIA EM OBRAS
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
..o . - | EEAT AMELIA .
Distribuicio RODROGUES 52- Falha no sistema de drenagem na gaxeta. 60

0|
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
C e BOOSTER A T
Distribuicio MURIBECA 1- Auséncia de sinalizagdo adequada. 30
Especificar:

Riscos Especificos

MURIBEC A

AT VPR (R AR 0 T i

SOBA AR
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
C e BOOSTER . ,
Distribuicio MURIBECA 2- Falha no isolamento da area. 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
C e BOOSTER o . ., .

Distribuicio MURIBECA 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificacido Nio conformidade Prazo (dias)

5- Auséncia de equipamentos e mobilidrio em quantidade

BOOSTER e qualidade adequadas e sem bom estado de conservagao|30
MURIBECA .

e funcionamento.

Distribuicao
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
C e BOOSTER _— .
Distribuicio MURIBECA 7- Condigoes de trabalho inadequadas. 30
Especificar:

[luminagao, Outros

Observacoes:
Iliminagao esta desativada
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER 18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado

Distribui¢ao MURIBECA |e/ou sinalizado adequadamente. 60
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
e BOOSTER . . N .
Distribuicao MURIBECA 19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina. 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
C e BOOSTER . . .
Distribuicio MURIBECA 28- Encaminhamento de linha desprotegido. 60
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
P BOOSTER : ~
Distribuicao MURIBECA 30 - Presenca de vazamentos ¢/ou infiltragdes. 60
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAP l(;%ri()OMS 1- Auséncia de sinalizagdo adequada. 30
Especificar:

Identificacdo, Riscos Especificos
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAP E%FZMMS 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
Observacoes:

Em fase de testes
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAP E%FZQOM?’ 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificacao Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAP E%FZQOM:,’ 14- Caixas de passagem inadequadas. 60
Especificar:

Tampa, Estrutura
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAP E%FZOOMS 19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina. 60
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAP g%rioOM?’ 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 60
Especificar:
Ausente
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
P RAP 02 500M3 |34 - Medidor de nivel inadequado e/ou sem
Distribuicao . 60
ETA funcionamento.
Segmento Identificacao Nio conformidade Prazo (dias)
Distribui¢ao RAP ](;%TZOOM3 35- Auséncia de controle de nivel (relatorios). 60
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuiciio RAP 02 500M3 :55— Auséncia de guard.a—Ncorpo de laje de cobertura 60
ETA instalado e em boas condi¢Ges.
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo RAP 02 500M3 |61- Auséncia de Vent(?s? instalada apos a valvula de 60
ETA fechamento do reservatdrio.
Segmento Identificacido Nao conformidade Prazo (dias)
c e e RAP 02 500M3 |66- Dispositivo limitador de nivel maximo sem
Distribuicao . 60
ETA funcionamento.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAP(];IT?OM3 1- Auséncia de sinalizag¢do adequada. 30
Especificar:

Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos, Outros

Observacoes:
ETA EM OBRAS
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAP(;EIT?;)0M3 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAP(])EIT?OM?’ 14- Caixas de passagem inadequadas. 60
Especificar:

Tampa, Estrutura
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAP%IT?OMS 15- Destinacdo inadequada de residuos. 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAP(;EIT?;)0M3 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 60
Especificar:

Guarda-copo, Sistema de bloqueio
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAP(I)EITZ()OM:’ 33 - Extravasor inadequado. 60
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAP%ITZ()OM‘% 35- Auséncia de controle de nivel (relatorios). 60
Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
P RAPO1 500M3 [55- Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura
Distribui¢ao ETA instalado ¢ em boas condigoes. 60
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo RAPO1 500M3 |61- Auséncia de Vent<,)s'a instalada apos a valvula de 60
ETA fechamento do reservatorio.
Segmento Identificacao Naiao conformidade Prazo (dias)
T RAPO1 500M3 |[66- Dispositivo limitador de nivel maximo sem
Distribuicao . 60
ETA funcionamento.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo | REL ETA 300M3 [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL ETA 300M3 34 - Medidor de nivel inadequado e/ou sem 60
funcionamento.
Observacoes:

Se baseia pela pressao

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

REL ETA 300M3

55- Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura
instalado e em boas condi¢Ges.

60
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL ETA 300M3 61- Auséncia de ventc’)s.a instalada apos a valvula de 60
fechamento do reservatorio.
Segmento Identificacao Naiao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL ETA 300M3 |63- Auséncia de descarga de fundo disponivel e operante. (120
Segmento Identificacao Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL ETA 300M3 66- Dispositivo limitador de nivel méaximo sem 60

funcionamento.
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7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

Foram utilizados para as avaliagdes seguintes, os resultados das andlises de qualidade da agua
localizados em tabela de dados em formato PDF, fornecidas previamente pela Prestadora.

Foram apresentados os resultados das andlises realizadas na saida de tratamento e rede de
distribuicdo, referente ao periodo de 01 (um) ano, sendo detectadas as seguintes anomalias: na
saida de tratamento no més de dezembro de 2020, alteragao no valor da cor; na rede de distribui¢ao
foram detectadas as seguintes anomalias; alteracdo no valor da cor em dezembro de 2020, alteragdo
no valor da turbidez nos meses de margo e abril de 2020, presenca de coliformes totais nos meses
de margo, abril, maio, julho, setembro e dezembro de 2020, presenca de Eschirichia - coli nos
meses de marco, maio e julho de 2020.

Segundo a Portaria de Consolidagao n° 05/2017, o anexo 1 do anexo XX determina que na saida do
tratamento, tanto coliformes totais quanto E. Coli devem apresentar auséncia na totalidade das
amostras.

Nos sistemas de distribuig¢do (reservatério e rede), para E. Coli deve apresentar auséncia em todas
as amostras coletadas; coliformes totais, para municipios com populagdo maior que 20.000
habitantes, devera apresentar auséncia em 100 mL para 95% das amostras examinadas no mes.

Quanto a presenca de coliformes totais € preciso salientar que o grupo coliformes totais ¢ formado
por bactérias de vida livre, que podem ser encontradas naturalmente no solo, na 4gua e em plantas
e ndo esta relacionado diretamente com uma polui¢ao por material fecal.

Essas bactérias de vida livre, em teoria, sao mais resistentes do que as bactérias patogénicas; sendo
assim, utilizar coliformes totais como parametro exclusivo para avaliacdo da qualidade da agua
pode gerar uma super estimativa dos riscos a satde relacionados ao consumo de agua.

O monitoramento desse parametro na saida do tratamento, especificamente apds a etapa de
desinfecc¢do, permite avaliar a eficiéncia do sistema de tratamento na remocao de bactérias, sendo a
constatacdo de sua auséncia suficiente para atestar a qualidade bacteriologica da agua na saida do
tratamento, da mesma forma na rede de distribuicdo; sua presenca indica a necessidade de haver
uma investigacao e implanta¢cdo de medidas corretivas.

A Escherichia coli, inclusa no grupo de coliformes totais, necessariamente indica contaminagao por
material fecal em agua bruta, mas ¢ de grande importancia como indicadores da qualidade de agua
tratada, sendo o indicador mais preciso da contaminagdo da dgua por material fecal, e indicio da
ocorréncia de microrganismos patogénicos. Por esta razao a portaria da potabilidade estabelece que
a agua para consumo humano deve ser isenta de Escherichia coli em qualquer situacao.

Na saida do tratamento a presenca de E. coli apos o processo de desinfecgdo, explicita a deficiéncia
do tratamento e exige medidas corretivas imediatas. Ja no sistema de distribuicao, a presenca desta
bactéria, ¢ um sinal inequivoco de que o tratamento da dgua ¢ insuficiente ou indicio de (re)
contaminagao fecal no processo de distribuicao, sendo necessarias medidas corretivas para que
alcance a normalidade.
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O Quadro a seguir apresenta os resultados obtidos por analise fisico-quimica e bacteriologica, da
coleta realizada durante a fiscalizacao in loco; os resultados apresentaram-se em conformidade com
a Portaria n® 05/2017.

. o C. Totais
Ponto de Cloro Turbidez| Pressao o
Amostra coleta Data Hora mg/L Cor uH NTU (mca) pH Aluos(;:l:;:a
ETAO1 ETA 25/05/2021| 11:05 4,0 5,0 0,41 25,0 6.8 Ausente
Loteamento
AMI11 Milton 27/05/2021 16:02 3,0 5,0 0,37 - - Ausente
Amorin
AMI2 |AY-Domiciof o0 001 | 16:08 3.0 5.0 0,38 ; - Ausente
de Andrade
Rua José
Am13 | Henrque foo6s0001] 16:15 3,0 5,0 0,50 ; - Ausente
Mendes n
26
AM14 | RuadeSaol onsq001] 1621 3.0 5.0 0,50 ; - Ausente
Bento

Fonte: EMBASA, 2021.

LEGENDAS E NOMENCLATURAS
Cori—————— ocorre devido a particulas dissolvidas na dgua;
Turbidez:--- ocorre devido a particulas em suspensiio, que deixam a agua com aparéncia turva;
Cloroi--m-am- produto quinico utilizado para eliminar bactérias;
pHimememeeeae valores para especificar a acidez da dgua;
Coliformes Totais (C. Totais):-- indicador uwtilizade para medir contaminagdio por bactérias; e
Escherichia Coli (E. Coli)i------ indicador utihizado para medir contanminagio por bactérias de origem

« NAO CONFORMIDADES NA QUALIDADE DA AGUA TRATADA

Monitoramento na Saida do Tratamento

e Ndo conformidades

I - Nao obediéncia para os valores maximos estabelecidos pela Portaria de Consolidacao N°5, de
28 de setembro de 2017, para o parametro Cor;

IT - Ndo obediéncia ao que determina a Portaria de Consolidacao N° 5, de 28 de setembro de 2017
quanto ao numero minimo de amostras por més para os parametros Turbidez e Cloro;

IIT - Nao obediéncia ao que determina a Portaria de Consolidagdo N° 5, de 28 de setembro de 2017
quanto ao numero minimo de amostras por més para os parametros Coliformes totais e
Escherichia coli.

Determinacao: Realizar os ajustes necessarios em seu sistema de tratamento, a fim de atender o
que determina a Portaria de Consolidacao N°5, de 28 de setembro de 2017 no que se refere aos
valores para os parametros fisico-quimicos.

Monitoramento na Rede de Distribuicdo

e Ndo conformidades
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I - Nao obediéncia para os valores maximos estabelecidos pela Portaria de Consolidagao N°5, de
28 de setembro de 2017, para o parametro Cor e Turbidez;

II - Nao obediéncia para a obrigatoriedade de auséncia em 100ml de amostras estabelecida pela
Portaria de Consolidacao N°5, de 28 de setembro de 2017, para o parametro Coliformes totais e
Escherichia coli.

IIT - Nao obediéncia ao que determina a Portaria de Consolidagdo N° 5, de 28 de setembro de 2017
quanto ao numero minimo de amostras por més para os parametros Turbidez e Cloro;

IV - Nao obediéncia ao que determina a Portaria de Consolidacdo N° 5, de 28 de setembro de 2017
quanto ao numero minimo de amostras por més para os parametros Coliformes totais e
Escherichia coli.

Determinacdo: Realizar os ajustes necessarios em seu sistema de tratamento, a fim de atender o
que determina a Portaria de Consolidagao N°5, de 28 de setembro de 2017 no que se refere aos
valores para os pardmetros fisico-quimicos.

A prestadora devera enviar para esta agéncia, os resultados das anilises do més seguinte ao
do recebimento deste relatorio, devendo estar em conformidade com a portaria supracitada.
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7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO

Durante inspecao realizada na sede do municipio de Amélia Rodrigues foi relatado pela prestadora
a inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa
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7.2.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DO EFLUENTE
TRATADO

Durante inspecao realizada na sede do municipio de Amélia Rodrigues foi relatado pela prestadora
a inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa.
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8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

A equipe de fiscalizagio AGERSA foi acompanhada pelo Analista de saneamento Fabrizio
Dourado Rodrigues, o gerente local Wagner Santos Silva e equipe. O sistema conta com escritorio
local para atendimento ao publico o qual estd operando com atendimento remoto devido as
medidas restritivas da COVD-19, segundo o gerente do EL, o quadro de funcionarios atualmente
atende as demandas do municipio. Também foi informado que ocorre interrupgao no abastecimento
de 4gua a populagdo devido a manobras programadas com intermiténcia de abastecimento de até 02
(dois) dias. Ainda segundo Wagner, ocorre interrupg¢ao regular no abastecimento de agua a
populagao devido a falta de energia elétrica.

O gerente local responsabilizou a Companhia de Eletricidade pelo comprometimento na operagao
do sistema de abastecimento, principalmente nos periodos de chuva, com interrup¢des frequentes
no fornecimento de energia elétrica que afetam os servigos de abastecimento de agua.

Também foi informado que existem medidas adotadas e previstas para a reduc¢ao de perdas, com o
controle de vazao através de macromedidor, investigacao e verificacdo de fraudes de forma visual.

Atualmente o sistema estd passando por melhorias, a captacdo ¢ realizada através de derivagdo no
canal de agua bruta do sistema de Pedra do Cavalo que atualmente encontra-se concluida, inclusive
com a interligagio com o canal ¢ a montagem dos barriletes. A adutora de Agua Bruta possui
extensdo total de 18,5 km, variando de 500 a 600mm, da qual grande parte também ja encontra-se
concluida. A estacdo elevatoria de 4gua bruta estd em fase de conclusdo com vazao total de 254 1/s
com previsdo de 3 (trés) conjuntos moto-bombas, sendo 2 (dois) em paralelo e 1 (um) reserva.

Na estacao de tratamento de dgua foi construido um novo médulo de tratamento do tipo filtro russo
em paralelo ao existente, dobrando assim a capacidade de tratamento de 130 I/s para 260 1/s, o qual
ainda ndo estd em operacgdo. A estacdo de tratamento de lodo, consiste no tratamento dos efluentes
produzidos pela ETA através de 1 (um) reservatorio de equalizagdo, 1 (um) reservatério de
reaproveitamento e¢ o sistema de adensamento e separagdo de solidos com 2 (duas) bolsas
desaguadoras de geotéxtil (BAG’s); hoje, encontra-se com os 2 (dois) reservatorios € as bases dos
BAG?’s concluidos, restando a execucao de elevatoria para reaproveitamento da agua de lavagem.

As adutoras e subadutoras de dgua tratada tem extensao total de 102 km nos didmetros de 50 a
450mm sendo que deste montante, segundo a Embasa, estd com 92% executado restando a
finalizacdo das adutoras de Amélia Rodrigues com 61m DN450mm, Conceicdo do Jacuipe com
108m DN450 e 255m DN400mm, trecho entre Concei¢ao do Jacuipe e Coracdo de Maria com
1.221,00m DN250mm e o trecho de Teodoro Sampaio com 1.223,23m DN100mm e 200mm. Foi
construido também um novo RAP (reservatorio apoiado) de 500m3 na ETA Amélia Rodrigues que
j& possui funcionalidade. Na rede de distribuicao serdo 53 km nos didmetros de 50 a 200mm, dos
quais ja foram assentados cerca de 46 km pelo contrato de gestdo da DE, restando a execucao de
aproximadamente 7 km.
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Ja nas estagdes elevatorias de agua tratada serdo 5 (cinco) elevatdrias, sendo 1 (uma) existente que
sofrera substituicdo dos CMB’s e 4 (quatro) boosters até¢ a finalizagdo do projeto. Segundo o
relatorio de empreendimentos - DE, a previsao de término das etapas esta para o segundo semestre
de 2021 e que a funcionalidade desta etapa da obra estd condicionada a finalizagdo das obras de
extensdo de rede e energizacdo da nova EEAB Amélia Rodrigues, por parte da COELBA.

As obras visam a melhoria na distribuicdo de 4gua aos municipios integrantes do SIAA, Amélia
Rodrigues, Concei¢do do Jacuipe, Coracao de Maria, Terra Nova e Teodoro Sampaio.

Fonte: AGERSA, 2021.

Durante as fiscalizagdes esta sendo notada a ausé€ncia e/ou as recorrentes construgdes de mapas de
riscos sem apresentacdo da data de elaboragdo. O mapa de risco trata da representacdo grafica do
local de trabalho. Indica de forma facil e clara, por meio de simbologia, cores e tamanhos, o tipo €
o nivel de ameaca existente em cada setor. Sua elaboracdo requer um estudo detalhado dos
processos produtivos e da organizagao do ambiente de trabalho, devendo ser reavaliado a cada 2
anos, acompanhando a reformulacdo da CIPA - Comissao Interna de Prevencao de Acidentes.

Foi identificada a utilizacdo de cloro gés na ETA e o Equipamento autdbnomo de respiragdo, ou
mascara autonoma de circuito aberto, equipamento de protecdo respiratéria (self contained
breathing apparatus — SCBA) estava descarregado, estando em desacordo com a norma,
NBR13716.
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Em contato com a Prefeitura Municipal de Amélia Rodrigues foi afirmado pelo Prefeito Joao
Manoel Bahia Menezes que recebe muitas queixas da populacdo em relagdo a falta de agua,
deficiéncia no atendimento e valor da tarifa, na Sede e principalmente no distrito de Sdo Bento ao
qual segundo o Prefeito, ndo chega agua. As reclamacdes alegam grande volume de ar nas
tubulacdes, quebramentos frequentes e falta de pressdo para abastecimento continuo na sede e
demais localidades do municipio. Também informou que sempre que ocorrem manutengdes ou
quebramento na rede, hd necessidade de escavar a pavimentacao das ruas e a Prestadora ndo
requalifica de modo satisfatorio, deixando-as danificadas. Ainda de acordo com o Prefeito, o
principal desafio para implantacdo (ou universalizacdo) de sistemas de esgotamento sanitario no
municipio ¢ a deficiéncia de recursos por parte do municipio sendo necessario um investimento em
conjunto com a Prestadora e Governo do Estado.

Em contato com a populacdo foi relatado que a principal reclamacdo ¢ a falta de agua, alta
concentragdo de cloro e revisdo de conta. No bairro Milton Amorim e Portelinha 03, segundo
relatos dos usuarios, chega a ficar trés dias sem dgua devido a manobras, hé falta de pressao para o
abastecimento continuo e alta concentragdo de cloro na agua.

Ja no bairro Itapicuru a principal reclamagdo ¢ revisdao de conta. Ainda segundo a populagdo, a
Prestadora nao avisa previamente quando vao ocorrer as manobras.
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9. CONCLUSOES E DETERMINACOES

A 1inspec¢do in loco apontou para a manutencdo da problemdtica que motivou a demanda da
Ouvidoria, que foi a intermiténcia no abastecimento e a existéncia de manobras, o que sacrifica a
rotina do usuario, agravado pela inexisténcia de um calendario para que possa haver planejamento
e reservacao adequada para o periodo sem abastecimento.

Ainda assim, considera-se o Sistema de Abastecimento de Agua de Amélia Rodrigues apto a
realizar o abastecimento do municipio, necessitando de algumas adequagdes para melhoria na
prestacdo do servico; para tal determina-se:

A Prestadora estd sendo notificada neste relatorio para que regularize a situagao do envio dos
documentos solicitados;

Deverd a Prestadora enviar o projeto com estimativa de conclusdo das obras para melhorias ja
em andamento, para o aumento de produgdo de dgua, aumento da reservagao, requalificacdao
da aducao, substitui¢do e ampliacdo de rede de distribuicao, melhorias na ETA e elevatorias,
amplia¢do das ETA; o projeto devera ser enviado em um prazo de 30 (trinta) dias;

A Prestadora devera adequar a pressao do sistema para atender o que estabelece a Resolugao
AGERSA 002/2017 da pressdao dindmica minima de 10 mca em qualquer ponto do
sistema; tal ndo conformidade devera ser corrigida em um prazo de 180 (sessenta) dias;

Devera a Prestadora realizar a confeccao de seus mapas de risco conforme estabelecido na
NR 05, obedecendo as normas de confec¢do e sendo revisado a cada 02 (dois) anos
acompanhando a reestruturagao da CIPA: tal nio conformidade devera ser corrigida em
um prazo de 30 (trinta) dias;

E sabido que o cloro gas possui elevada toxicidade e quando liberado em grande quantidade,
pode provocar danos irreversiveis ao ser humano e aos ecossistemas. O uso de produtos
quimicos traz a suscetibilidade a acidentes nas instalagdes, como a ocorréncia de vazamentos,
0 que certamente atingiria ndo s6 os trabalhadores, como as comunidades circunvizinhas.
Como o sistema de gestdo de riscos esta em fase de implantacao e nao foi identificado pela
Agersa a existéncia de planos de emergéncia e contingéncia especificos para Amélia
Rodrigues, o que poderia trazer o resultado de estudos de andlise de riscos capazes de
minimizar a ocorréncia de acidentes e identificar as zonas de risco a que essas comunidades
podem estar expostas, cabe entdo o alerta para que essa forma de tratamento da agua
seja substituida o quanto antes.

A Prestadora devera manter de forma regular e com a carga necessaria, os equipamentos
autobnomos de respira¢do, equipamento de protecdo respiratoria de uso dos operadores,
enquanto utilizar clorogas, se adequando a NBR13716; esta nao conformidade devera ser
corrigida em um prazo maximo de 15 dias apés a ciéncia deste relatério;

A Prestadora devera ajustar o seu sistema de tratamento de agua, aplicando em cada etapa as
medidas corretivas cabiveis para que alcance a normalidade descrita pela portaria de
potabilidade da 4gua do Ministério da Saiude. Devera encaminhar para esta reguladora os
laudos de analise da qualidade na saida do tratamento e no sistema de distribuicio pelos
6 meses seguintes ao recebimento deste relatorio.
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» As manobras em rede de distribui¢do de agua deverao ser adotadas apenas como um recurso
provisorio, em condigdes em que o sistema esteja sofrendo com escassez hidrica ou
problemas técnicos.

O art. 131 da Resolugdo AGERSA N° 02/17 inclui dentre as responsabilidades da Embasa, a
prestacao do servico de abastecimento de agua a todos os usuarios satisfazendo as condi¢des de
regularidade, continuidade, eficiéncia e seguranca, sendo, inclusive, obrigatéria a existéncia de
plano de emergéncia e contingéncia contemplando a¢des que garantam o abastecimento quando
o tempo de interrupcao for maior a 24 (vinte e quatro) hora; quando empregadas, a prestadora
devera avisar previamente a populacdo e organizar um calendario que deve ser divulgado para
ciéncia da populagao.

Tal medida devera ser informada a agéncia reguladora, para que seja validada e monitorada a
busca de solucdes definitivas mais adequadas bem como aos usuarios, com a antecedéncia
minima de 48 (quarenta e oito) horas, conforme estabelecido pelo §2° do art. 113 da Resolucao
AGERSA n° 02/17.

A descontinuidade no abastecimento € caracterizada como interrup¢ao ou fornecimento de
agua com pressao insuficiente, segundo a norma NBR 12.218/1994; ndo se enquadram na
definicdo de descontinuidade no abastecimento, as situacdes previstas no art. 40 da Lei
11.445/07 e no art. 17 do Decreto Federal n® 7.217/10.

Ainda em acordo com a Resolugdo AGERSA n° 002, de 17 de junho de 2017, no Capitulo
XVII, Secao II, Art.115, que trata "Da interrup¢ao dos servicos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario", temos no seu Art. 115 que o servico de abastecimento de 4gua podera
ser descontinuado em casos fortuitos ou de for¢a maior.

§1° Ocorrendo redugao da producao a niveis nao compativeis a demanda para o abastecimento
de agua, por motivos alheios a vontade da Prestadora, esta poderd estabelecer planos de
racionaliza¢do e/ou intermiténcia para reduzir as consequéncias de falta de d4gua, ao minimo.

Estando o municipio em condi¢do como a descrita, em que se justifique a real necessidade de
implementacdo de manobras, a Prestadora devera informar a estd Agéncia Reguladora,
apresentando um plano para resolu¢dao definitiva do problema e calendario de manobras para
validagdo. Assim validado, a Prestadora devera promover e difundir as informagdes juntos aos
usudrios, para que possam se adequar a oferta momentanea de agua. Tais determinacées
deverao ser atendidas em um prazo de 1 semana.
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ANEXOS
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ANEXO A - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislagdo basica do saneamento basico, a qual subsidia a atuagao da
Agéncia:

- Constituicao da Republica Federativa do Brasil;

- Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020: Atualiza 0 marco legal do saneamento
basico;

- Lei Federal n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Basico;

- Decreto Federal n° 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;

- Lei Federal n® 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consércios publicos;
- Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessoes;

- Portaria do Ministério do Trabalho n® 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolida¢do das Leis do Trabalho,
relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho;

- Lei Complementar Estadual n° 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacio da entidade
metropolitana;

- Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criacio da AGERSA;

- Resolucao AGERSA n° 002, de 17 de JULHO de 2017: Condicées gerais da prestacao dos
servicos de agua e de esgoto;

- Le1 Estadual n° 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento
Basico;

- Lei Estadual n° 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacao a rede
de esgoto.

- Portaria de Consolidacdo n° 5 de 28 de setembro de 2017: Consolidacio das normas sobre
as acoes e os servicos de satide do Sistema Unico de Satde.
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ANEXO B - CROQUI BASICQ DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO
MUNICIPIO DE AMELIA RODRIGUES
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ANEXO C - LICENCAS AMBIENTAIS DO SIAA AMELIA RODRIGUES

Licenciamento Ambiental
'RORTARIA INEMA
Port.!rl INEMA n* Empresa | Nome (] Validade
3473 / ’ 20/10720158

¥ Enderego Municipio
Sisteunn Integradda e Ab

A Diretora Gerul do INSTITUTO DO MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS - INEMA, no exercicio da compel dual 1
12.377/11, regulamentada pelo Desreto Estadual n® 14.024/12 ¢, tendo em vista o que consta do Processo n* 2012-001438/TECA Cl A0, vilida sté 20/107201 5 3 EMBASA
PRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO /A, insérita o CNPJ sob 0° 13.504.675/0001-10, com sede sia A Fitho venjda, Cen i ! Lo minicipia de Salvidor,
pam aleraglo dos Sistemas de Abastecimeito de Agua de Amélia lellgwfmceiih‘@ Cuﬁb de Mana/Lusi ampaio, Terra NMova, S50 Bénto do TnhatiMand o Nizaré do Jacuipe, alulineate
sistemas independentes que serbo integrados em um dnico sistema denominado de Sistema | Abastecimento de ﬂmm Rodrigues, cuja propiosta de wiegraglo cont 1) captacio par derivagia no canal adutor do
statema Pedra do Cavalo, (i) ssentamenta de 1 7km de aduglio de dgua bruta, (i) ampliagho da F de Tratamento de Agun - ETA gitusda em Asmeélia Rodrigpues, (iv) implantaclio de 99 924m de aducho de agua tratada, (v) construgiio
w/ou rforina de 32 unidades de reservagdo (12 RAD ¢ 18 RED); & (vi) assentamento de 72 38 ik et rede de distribitiglo, nos municipios Ge Amelia Rodrigues, Concel¢io do Iﬁ?{ Coragio de Maria, Teodoro Sanjpio e Teri Nova,
medinnte o cumprimento da legislaglo vigente ¢ dos segui dici 1. implantar ca de dotado de infl provisoaa adequad lando S0liges para o esgotamento sanitario, abastecimentio de dgua e
resichios solidas domésticos: 11, recupernr toda o Faixa de terra d quando do o o, biindo com grama ou capi e proteger o solo contil formacho de provessos erosivas, 11,
temover wo final da implanmgio, fodas as lagdes do ae canteiro, Bes proyisonas, bem como providenciar a recuperacio 8 prbanizagio das dreas alctadis PO estas instalagdes, TV, promover o
lus freas onde srdo executadas as obras de ampliagio do SIAA, devendo a Embasa manter em seus arquivos a documentagJo para fins de fiscalizagio; V. monitorsr as dgua do manancial de captagho, de acordo com

regularizagho fundibr
08 parfimetros ¢ frequéncios delinidos na Portaria n® 2914 de 12/12/2011 do Ministério da Saide, devendo spresentar ao INEMA no dmbito do RTGA, o8 relatérios objeto dessay campanhas; V1, elaborar, implantar ¢ manter de forma
& Ebieaial Moty

permanenle o Programa de Pducaglo Ambiental, envalvendo Escolas Piblicas ¢ Particulares, AsSosiagdes & outros, em atividades voltadas pam a ¢ programa deverd onentar sobre & imponincia do SAA e do
manejo adequado da dgua, visando & minimizagdo da geragho de &fuente, bem como da adoglo de sistemas individuais e/ou coletivos de tratamento de efluente, evitando assimi a disposicho imadequada do mesmo, devendo apresentar so
E’:.‘. INEMA, no ambita do RTGA, copias das aias do rewndes com assinalura de tixdos os panticipantes, bem como o o5 i VIL realizar Reunido Piblica com todas a8 comunidades diretamente afetndas

pelo empreendimento, visando o esclarseimento so piblico ncerca do cronograma das obeas, da sua umportdneia social ¢ beneficios esperados com o SAA ¢ das medidas a serem tomadas para minimizar o efeitos negativas causados,
prncipalmente quanto  circulagho das pessoas - Programa de Comunicaglo Social do Projeto, YILL elaborar ¢ implementar manual de operagio o manutenclio, bem como manter a5 mesmos em local dcessivel para fins de fiscalizagio, IX.
executin o projeta de ampliagio com acompanhamento téenica da o - ATO, visanda gaantir o atendimento das normas tenicas pertinentes; X, fnstalar placas de sinalizagho durame o periodo das obras civis, vismido eviter 8 ogorméncia
the aiclentes 1 imanengdo perodica dos equipamentos do SAA de acordo com as especificagdes do projeto execulivo, normas Kcnicas e recomendagdes dos fabricantes dos equipamentos; X1, protoper s instalaghes do
SAA (capls wakiring o de tratamento ¢ reservaldrios) com barreiras Nzicas que impegam o acesso de pessoss nio MRoNZadas ¢ animais, bem como sinalizar com placa de adverténcin, para prevenir a entrada de
estranlu 14 de 12/12/2011 do Mimsténio da Saide; XIV. solicitar a0 INEMA autorizagho para intervengdo em corpo hidrico,

s prariimelig

referente ¢ Somente executar as mesmas apds & concessdo das autonzagdes, X V. adotar procedimentos no eiro de obras que
visem a mi y, reutihizagdo ¢ reciclagem deste matenal, devendo dispor adequadamente o8 residuos excedente, o il Jo-se pelo ar . coleta, [}
destino final, X Juerer previamente ao INEMA o competente lice no caso e alteragdo do projeto k e Regul. da Lei n* 10.431/06. Art. 2° - Fica autorizada a intervenglo em drea de preservagio permanenie

= APP dos rios Serji, Subaé, Traripe, Cabugu, Pojuca, Camaro, Jacuipe, @ Camuciath, pars o assentamento das adutoras ¢ rede de distribuigio, desde que niio haja supressiio de vegeiagio nativa com rendimento lenhoso. Art, 3" -
Considerando o quanto disposto no Antigo 3° do Decreto n* 14.024/12, a anilise do presente processo observou os fund do Regul, o pelo Decreto n* 11.235/08. Art. 4 - Todos 0s atos administrativos posteriores ¢
relacionados a este instrumento deverdio observar as disposigdes normativas regulamentadas pelo Decreto n® 14.024/12. Art. §° - Fsta Licenga refere-sc a andlise de visbilidade ambiental de competénca do Instituto do Meio Ambiente e
Recursos Hidricos - INEMA, cabendo oo interessado obter 8 Anuéneia efou Autorizaglo das outras instincias no Ambito Federal, Estadual ou Municipal, quando couber, para que a mesma alcance seus efeitos legais. Art, 6° - Estsbelecer
que esta Licenga, bem como copins dos dk tos relativos ao dos condicionantes acima citados, sejam mantidos disponiveis & fiscalizagio do INEMA e aos demais drgos do Sistema Estadual de Meio Ambiente
SISEMA, Art. T - Esta Licenga entrari em vigor na data de sua publicagio

Oservagio: Conforme o Art. n* 160 do R
weE por igual ou menor prazo, através de Po

mento da Lei Estadual 0™ 10431 de 2001 22006 agrovado
taria do INEMA, devendo o Requ

lo Decreto Estadual n® 14,024, do 060672012, esta LICENCA DE ALTERACAQ podeni ter 0 seu prazo de validade promogada, uma inica
mento ser fundamentado pelo interessado, oo PRAZO MINIMO DE 60 (SESSENTA) DIAS anics do vencimento.
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ANEXO C - LICENCAS AMBIENTAIS DO SIAA AMELIA RODRIGUES

Validade
EMBASA - EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO S/A 2011072011 20/10/2015

CNPJ | CPF
Sedes dos Municipios: Amélia Rodrigues, Conceigio do Jacuipe, Coragiio de Maria ¢ Lustosa. 13.504,675/0001-10

O Diretor Geral do INSTITUTO DO MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS - INEMA, no exercicio da competéncia que lhe foi delegada pela Lei Estadual n° 12.212/11 ¢ Lei Estadual
n® 10.431/06, regulamentada pelo Decreto Estadual n® 11.235/08 e, tendo em vista o que consta do Processo n°® 2006-005114/TEC/LO-0109, RESOLVE: Art. 1* - Conceder LIC 3
OPERACAO, vilida pelo prazo de 4 (quatro) anos, 4 EMBASA - EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO $/A, inscrita no CNPJ sob n® 13.504.675/0001-10, com sede na Avenida
Luiz Viana Filho, n® 420, 4" Avenida, Centro Administrativo da Bahia, Paralela, no municipio de Salvador, para operar o Sistema Integrado de Abastecimento de Agua de Amélia Rndrij;ues,
Coneeigio do Jacuipe, Coraglio de Maria ¢ Lustosa, constituido de captagdo na adutora de Pedra do Cavalo, estagio elevatoria de dgua bruta, adutora de dgua bruta, estaglio de tratamento de dgua,
trés estagdes elevatorias de dgua tratada, adutoras de dgua tratada, reservatorios, mde de distribuigio ¢ ligagdes domiciliares, nos mum(.[pms de Amélia Rodrigues, Conceigéo do Jacuipe, Coraglio de
Maria e Lustosa, mediante o cumprimento da legislagio vigente e dos i 1. impl . até que o projeto da ETL seja 10, bacia de ¢ ¢do para lagio das dguas
oriundas do processo de lavagem de filtros e decantadores, promovendo o reaproveitamento das mesmas, a fim de evitar o langamento de efluente sem prévio tratamento no ambiente. Fica
terminantemente proibido o | de todo e qual, efluente in natura oriundo da ETA de Amélia Rodrigues em corpos hidricos. Prazo: 60 dias; 1L elaborar, implantar ¢ manter de forma
permanente o Programa de Educaglio Ambiental, envolvendo Escolas Publicas e Particulares, Associagdes e outros, em atividades voltadas para a conseientizagdo ambiental. Este programa deverd
orientar sobre a importdncia do SAA e do mangjo adequado da Agua, visando a minimizagio da geragio de efluente, bem como da adogio de sistemas individuais e/ou coletivos de tratamento de |
efluente, evitando assim a disposigdo inadequada do mesmo, devendo apresentar ao INEMA, no dmbito do RTGA, copias das atas de reunides com assinatura de todos os participantes, bem como
relatbrios destacando os resultados alcangados; IIL atender aos parimetros de qualidade da dgua para abastecimento humano, determinados na Portaria n® 518/04 do Ministério da Satide;
. IV, proteger as instalagdes do SIAA (estages elevatOrias, estago de tratamento e reservatorios) com barreiras fisicas que impegam o acesso de pessoas ndo autorizadas ¢ animais, bem como,
o sinalizar com placa de adverténeia, para prevenir a entrada de estranhos; V. promover a manutengdo periddica dos equipamentos do SIAA de acordo com as especificagdes do projeto-executivo,
normas técnicas ¢ recomendagdes dos fabricantes dos equipamentos; V1. requerer previamente ao INEMA a competente licenga, no caso de alteragio do projeto a do conforme R
da Lei n° 10.431/06, aprovado pelo Decreto n” 11.235/08. Art. 2" - Esta licenga ficard automaticamente prorogada até manifestagio do INEMA, se requerida a sua renovagiio com antecedéncia
e minima de 120 (cento e vinte) dias da expiragdo de seu prazo de validade, conforme Art. 181, §2° do Regulamento da Lei n® 10.431/06 aprovado pelo Decreto n® 11.235/08. Art. 3" - Esta Licenga
1558 refere-se a andlise de viabilidade ambiental de competéncia do Instituto do Meio Ambiente ¢ Recursos Hidricos - INEMA, cabendo ao interessado obter a Anuéneia e/ou Autorizagho das outras
f instdncias no Ambito Federal, Estadual ou Municipal, quando couber, para que a mesma alcance seus efeitos legais, Art. 4" - Estabelecet que esta Licenga, bem como copins dos documentos
{ relativos ao cumprimento dos condicionantes acima citados, sejam mantidos disponiv fiscalizagio do INEMA e aos demais orgios do Sistema Estadual de Meio Ambiente — SISEMA. Art.
Esta Licenga entrard em vigor na data de sua publicagiio.

Empresa [ Nome

Observagio: Conforme o Art. n* 182 do Regulamento da Lei Estadual n 10431 de 20/12/2006 aprovado pelo Decreto Estadual n® 11,235, de 10/10/2008 e Lei Estadual 0° 12,212 de 04/05/2011, esta LICENCA DE OPERACAO nio
poderd ter o seu prazo de validade prorrogado.
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ANEXO D - ATLAS ESGOTO: DE}SPOLUICAO DE BACIAS HIDROGRAFICAS -
AMELIA RODRIGUES

ATLAS ESGOTOS : DESPOLUIGAO DE BACIAS HIDROGRAFICAS - Al TERNATIVA(S) AVALIADA(S) 2035
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