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AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DA BAHIA

Relatorio: Fiscalizacdo dos servigos prestados através de sistemas de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario.

Finalidade: Cumprir a determinagdo da Diretoria Colegiada da AGERSA para verificar as
condi¢des técnicas ¢ operacionais do sistema de abastecimento de 4gua do municipio inspecionado.

Municipio: Itaparica
Prestadora: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA.
Presidente: Rogério Costa Cedraz

Endereco (sede): 4* Avenida, n® 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB, CEP 41.745-002,
Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842 Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Escritorio Local: Itaparica

Unidade Regional: Santo Antonio de Jesus - USA

Gerente Local: Alex Sandro de Carvalho Silva

E-mail: Telefone: 71 36311675

Periodo: 14 de julho de 2021 a 21 de julho de 2021 e 09 de setembro de 2021 a 10 de setembro de
2021

Responsaveis pelas Inspecdes: Priscila Abade e Louise Camardelli
Data de Conclusao da inspecao: 10 de Setembro de 2021

Revisao do relatorio: Télkia Rios
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ABREVIATURAS E SIGLAS UTILIZADAS

AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia
EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A.
EEAB- Estacio Elevatoria de Agua Bruta

EEAT- Estacio Elevatoria de Agua Tratada

ETA - Estagdo de Tratamento de Agua

NR - Normas Regulamentadoras

RAP - Reservatorio Apoiado

RCC - Relatorio de Cumprimento de Condicionantes
RCE - Roteiro de Caracterizacdo de Empreendimento
REL- Reservatoério Elevado

SIAA- Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
SES- Sistema de Esgotamento Sanitério

SIHS - Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento
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1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Bdasico do Estado da Bahia - AGERSA, autarquia em
regime especial criada pela Lei Estadual n°® 12.602, de 29 de novembro de 2012, vinculada a
Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao regime juridico-
administrativo proprio das entidades de regulacdo e fiscalizagdo de servigos publicos de
saneamento basico, conforme previsto na Lei Federal n® 11.445, de 05 de janeiro de 2007, informa
que deu inicio a uma ag¢do de fiscalizagdo de acompanhamento dos servicos publicos de
abastecimento de 4gua, bem como de esgotamento sanitario.

Neste sentido, este relatorio apresenta os levantamentos e as analises realizadas pela AGERSA com
referéncia aos servigos prestados pela Empresa Baiana de Aguas ¢ Saneamento S.A. - EMBASA
no municipio de Itaparica, no periodo compreendido entre os dias 14 de julho de 2021 a 21 de
julho de 2021 com foco na parte de tratamento e distribuicao de agua, e 09 de setembro de 2021 a
10 de setembro de 2021 em foco na parte de coleta de tratamento de esgoto.

Como resultado desses trabalhos, sdo apontadas determinagdes a Prestadora, considerando a
necessidade de um servigo adequado ao pleno atendimento dos usudrios, especialmente quanto a
satisfacdo de condi¢des como as de regularidade, continuidade, qualidade, eficiéncia e seguranga, a
luz das leis, das normas e dos regulamentos aplicaveis.

Ressalta-se que ao longo do relatorio, a AGERSA apresenta uma compilagdo de nao
conformidades, como instalagdes fisicas, continuidade no fornecimento, manobras, qualidade da
agua, manuten¢do e operagdo do sistema entre outros, sobre as quais a EMBASA devera se
manifestar e corrigir, nos prazos assinalados neste documento.
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2. OBJETIVOS

2.1 O objetivo geral desta acdo foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas, documentais
e analiticas das condic¢des técnicas, operacionais € comerciais com que 0 servico de saneamento
basico, na sua componente de abastecimento de agua potavel, ¢ prestado no municipio de
Itaparica, o qual seja apto a dar suporte as conclusdes exaradas.

2.2 Como objetivos especificos, t€ém-se verificar: a adequagao da oferta & demanda de agua; a
eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a populagao,
com atencdo as normas de vigilancia em vigor; o estado de conservagdo de instalagcdes e
equipamentos, bem como a sua atualidade; o cumprimento das normas de seguranga do trabalho; a
existéncia de certificagdes de qualidade de processos operacionais; a regularidade dos
licenciamentos ambientais € do cumprimento das suas condicionantes; a atengdo aos usuarios,
especialmente quanto ao cumprimento dos prazos para o atendimento; a existéncia de
monitoramento de disponibilidade hidrica e de planos de manutencao e de expansao dos sistemas; a
quantifica¢do das perdas reais e aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos
adotados para a sua redugdo; a eficacia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as
interrupgdes dos sistemas.
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3. METODOLOGIA

Neste processo de fiscalizag@o, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitacao prévia de informagdes técnicas ¢ operacionais a Prestadora dos servigos objetos
de estudo;

b) Formalizagdo de processo administrativo;

c¢) Inspegdes in loco, levantamentos em campo, coleta de informag¢des em nivel local e
registro fotografico;

d) Processamento e andlise das informacdes levantadas em campo e obtidas diretamente da
Prestadora;

e) Elaboracdo de relatorio;
f) Notifica¢do da Prestadora*.

*A etapa 'f' é cumprida apos a conclusdo do presente relatorio.

7/163



13/01/2022 17:32
."‘?.

2 =
e :
Tt
"._!ry.,‘ i

3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE

Sdo objetos de verificagdo os seguintes itens € segmentos de analise (listas nao exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:
I Técnico-Operacional:
» Manancial/Captacao:
- Preservagdo e protegdo,
- Opera¢do e manutengdo;
* ETA:
- Seguranca, conservagdo E limpeza;
- Filtracdo,
- Casa de quimica;
- Laboratorio;
* Aducao:
- Operagdo, manutencdo E controle de perdas;
* Reservatorios:
- Operag¢do e manutengdo;
- Limpeza e desinfecgdo,
- Controle de perdas,
* Estagoes Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo;
* Rede de Distribuicao:
- Operagdo e manutengdo;
- Continuidade;
- Pressoes disponiveis na rede;
II Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de universalizacdo;
- Plano de expansdo dos servigos,
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
III Qualidade e Controle:
« Qualidade da Agua Distribuida a Populagio:

- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da agua na saida da ETA;
- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da agua na rede de distribui¢do,

1V Comercial:
* Escritério / Loja de Atendimento / Almoxarifado:

- Instalagées fisicas do escritorio e almoxarifado;

* Servicos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usuario.
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3.1.2 Nos Sistemas de Esgotamento Sanitario:
I Técnico-Operacional:
* Rede Coletora:
- Operagdo e manutengdo;
- Limpeza e inspegdo;
* Emissario Submarino:
- Operagado e manutengdo (captagdo, processamento, ociosidade, exclusive a parte
maritima);
- Limpeza e inspegdo;
* Elevatorias:
- Opera¢do e manutengdo;
* ETE:
- Seguranca, operagdo e manutengdo;
- Corpo receptor;
- Saude ocupacional dos operadores,
II Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de cobertura e atendimento,
- Plano de implantagdo/expansdo dos servigos;
- Projetos e obras,
- Licencas ambientais,
III Qualidade e Controle:
* Controle da qualidade do esgoto tratado:
- Monitoramento sistema de tratamento de esgotos;
- Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA,
1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;
* Servigos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usuadrio.
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3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS

E STATUS

Descrigado

Status

[. InformagOes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades
atendidas, indice de atendimento, nimero de ligagdes e economias,
vazdes do sistema, indices de perdas, relatorios de interrupgoes, etc.

Fornecido

O Nao Fornecido

O Incompleto

O Outros

[I. Informacodes sobre produtos quimicos utilizados.

Fornecido

ONio Fornecido

O Incompleto

O Outros

[1I. Certificados de Qualidade.

O Fornecido

Nio Fornecido

OTncompleto

O Outros

['V. Relatorios mensais detalhados de calibragao de equipamentos.

Fornecido

O Nao Fornecido

O Incompleto

O Outros

V. Descritivos de projetos de ampliagdo ou de melhoria de sistemas.

Fornecido

O Nao Fornecido

O Incompleto

O Outros

VI. Relatorios detalhados de higienizagdo das redes e reservatorios.

O Fornecido

ONaso Fornecido

O Incompleto

Outros

VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos,
o roteiro de caracterizagdo do empreendimento e o relatorio de
cumprimento de condicionantes para obtengao da ultima licenga.

Fornecido

ONio Fornecido

O Incompleto

O Outros

VIII. Relatorio de ocorréncias operacionais e comerciais, contendo todas

Fornecido

O Incompleto

as tipologias de servigos cadastradas na Prestadora. O Nio Fornecido O Outros
. . O Fornecido O Incompleto

[X. Plano de seguranga das instalagdes. P

@ Nio Fornecido O Outros

X. Relatorio de disponibilidade hidrica de mananciais.

Fornecido

ONio Fornecido

O Incompleto

O Outros

XI. Relatério com a quantificacdo das perdas reais e aparentes, desde a
sua captacao, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos
adotados para a sua redugdo. Relatérios de quantificacdo das redugdes ja
obtidas.

Fornecido

ONio Fornecido

O Incompleto

O Outros

XII. Relatorio de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e
da situag@o do corpo receptor.

Fornecido

ONio Fornecido

O Incompleto

O Outros

XIII. Relatorio das analises de qualidade da agua bruta e tratada. Plano
de Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidagao N°
5/2017 do Ministério da Saude.

Fornecido

ONao Fornecido

O Tncompleto

O Outros

XIV. Catalogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela Prestadora)

Fornecido

ONao Fornecido

O Incompleto

O Outros

XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia.

O Fornecido

Nao Fornecido

O Incompleto

O Outros

De acordo com o quadro acima, observa-se a auséncia de alguns itens. A Prestadora deve
apresentar os dados e os documentos apontados, ou mesmo as justificativas para a sua falta ou
inexisténcia, no prazo de até 10 (dez) dias a partir do recebimento deste relatorio.
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4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS
De acordo com o quadro abaixo segue as informagdes fornecidas pela Prestadora:

Quadro 1 - Situacio Contratual do municipio de Itaparica

Municipio Itaparica
Data de assinatura contrato de concessio 02/08/1995
Tipo de concessao Plena
N° do contrato de concessio 003/95
Data de assinatura convénio de cooperacgao 24/08/2017
Lei PMSB 384/2019
Prazo contrato de concessao 20 anos
Data de assinatura do Contrato de Programa 31/10/2019
Situaciio do contrato Vigente

Fonte: EMBASA,2019.

Como a prestagdo de servigos publicos de saneamento basico por entidade que ndo integre a
administracdo do titular depende da celebragdo de contrato, ndo se admitindo, portanto, contratos
verbais ou outras disciplinas precarias tais como convénios e termos de parceria (art. 10, Lei n°
11.445/2007), em outubro de 2021 foi celebrada nova contratacdo dos servigos para a manuten¢ao
da prestacao pela EMBASA.

Neste sentido, foram envidados os esfor¢os necessarios a celebragdo de Contrato de Programa para
a prestacdo de servigos publicos de saneamento basico, contemplando as condi¢des para a sua
validade estabelecidas na Lei n® 11.445/2007, tais como a existéncia de plano de saneamento
basico; a autorizagdo para a contratagdo dos servigos, indicando os respectivos prazos e a area a ser
atendida; a inclusdo, no contrato, das metas progressivas e graduais de expansao dos servigos, de
qualidade, de eficiéncia ¢ de uso racional da agua e de outros recursos naturais, dentre outras. O
municipio ndo dispde de uma Politica Municipal de Saneamento Bésico e de Plano Municipal de
Saneamento Basico.
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5. CONTEXTUALIZACAO

Em cumprimento a solicitagio do Ministério Publico do Estado da Bahia - visando instruir o
Inquérito Civil n® 003.9.168384/2020, em tramite na Promotoria de Justiga de Itaparica, que apura
apura denuncias que relatam constante desabastecimento ou descontinuidade no abastecimento de
agua nos Municipios de Itaparica e Vera Cruz - foi realizada fiscalizacdo no sistema de
abastecimento de 4gua no municipio de Itaparica.

Aproveitando a inspegao no sistema de agua, foi realizado consecutivamente, fiscalizagdo também
no sistema de esgotamento sanitario no municipio de Itaparica.
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6. DESCRICAO DO SISTEMA

6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
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O Sistema Integrado de Abastecimento de Agua (SIAA) de Itaparica, responsavel pelo abastecimento
dos municipios de Itaparica e Vera Cruz, pertence a Unidade Regional de Santo Antonio de Jesus, que ¢ suprido
por 01 (um) manancial de superficie (Rio Tapera), localizado no municipio de Jaguaripe.

Foto 01 - Vera Cruz/BA
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Fonte: Google Earth, 2021

O SIAA de Itaparica constituido por 09 estagdes elevatorias de agua, sendo apenas 01 elevatoria de
agua bruta, 01 estacdo de tratamento de agua (ETA), 113 km de adutoras, 504 km de redes de
distribuicdo e 18 reservatorios apoiados e 2 reservatdrios elevados.

Abastecendo as seguintes localidades: Matarandiba, Juribatiba, Tairu, Campinas, Barra Grande,
Posto Rodovidrio (Barra Grande), Baiacu, Mediterranné, Caixa Prego, Catu, Aratuba, Berlinque,
Conceigdo, Barra do Pote, Coroa, Penha, Barra do Gil/ Taioca. Ilhota, Vera Cruz, Gameleira/Bom
Despacho, Manguinhos/Porto Santo, Amoreiras/ Ponta de Areia, Misericordia, Itaparica Zona

Alta e Itaparica Zona Baixa).
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Figura 02 - Barragem do Tapera, Municipio de Jaguaripe/BA
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Fonte: Google Earth, 2021

A estrutura da barragem (Figura 02) ¢ composta pelo barramento, torre de tomada d"agua, canal do
vertedor, captagdo, saida de descarga de fundo e pelos fusegates. Ademais, no entorno imediato
estdo implantados o sistema de captagio de agua, a Estagdo Elevatoria de Agua Bruta (EEAB) ¢ a
Estagdo de Tratamento de Cagdes. Este ultimo realiza a captagdo e tratamento de agua e, abastece
ao distrito de Cacgdes e as localidades de Muta e Pirajuia, funcionando independente a estrutura de
abastecimento da Ilha.

Atualmente, a barragem do Tapera abastece as localidades e as sedes dos municipios de Vera Cruz
e [taparica, além das localidades de Cagdes, Mutd, Pirajuia e Barreiras do Jacuruna, todas situadas
no Municipio de Jaguaripe.

Foto 2.1 - Crista da barragem de Tapera — Municipio de Jaguaripe

Fonte: Agersa, 2021
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Foto 2.2 - Vertedor da Barragem de Tapera (antes do fusegate) — Municipio de Jaguaripe

Fonte: Agersa, 2021

Foto 2.3 - Vista da torre de tomada d"agua — Barragem do Tapera

Fonte: Agersa, 2021

Foto 2.4 - Detalhe da torre de tomada d’agua e captacio flutuante alternativa

Fonte: Agersa, 2021 Fonte: Agersa, 2021

Foto 2.5 - Detalhe Régua Linimétrica com 17,10m
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Foto 2.6 - Vista da EEAB a partir da barragem de Tapera — Municipio de Jaguaripe

Fonte: Agersa, 2021

Foto 2.7 - EEAB — Barragem de Tapera — Municipio de Jaguaripe

Fonte: Agersa, 2021

Foto 2.8 - EEAB — Equipamento com vazamento - Barragem de Tapera — Municipio de Jaguaripe
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Fonte: Agersa, 2021

Figura 03 - ETA
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Fonte: Agersa, 2021

A ETA ¢ do tipo ndo convencional e conta com os seguintes processos de tratamento: filtro russo onde
ocorrem o0s processos de coagulacdo, floculagdo e filtragdo. No processo de desinfec¢do, sdo aplicados

produtos quimicos como cloro gasoso e fluor.

O sistema possui Outorga de uso dos recursos hidricos referente ao Rio Tapera, validos por 30 anos, por
24h/dia para uma derivagao de até 3.768,00 m*/dia, Portaria n° 602/00 -DG, a vencer em 2030.
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Quadro 2 - Informacdes operacionais de Itaparica.

Tempo Médio anual de horas operadas da ETA

SEGMENTO QUANTIDADE
Populagio do municipio (IBGE 2020) 22.228
Populacio abastecida 22.228
Indice de Atendimento 100%
Indice de agua nao contabilizada (ANC) 52,1%
Indice de Perdas na distribuicio (IPD) 55,3%
Indices atual de micromedicao 99,9%
Vazao média efetiva do sistema (ETA) 1.168 m*/h
17 horas

Volume médio anual distribuido no municipio (m?)

660.3 m3/ano

Volume anual total micromedido no municipio (m?)

656.63 m?/ano

Numero de pontos de pitometria

33
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6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

O municipio de Itaparica conta com 02 (duas) Estacdes de Tratamento de Esgoto (ETE). A ETE Itaparica,
localizada no bairro do Mocambo, € a mais importante pois atende a Sede do municipio € 0 Mocambo. O tipo
de tratamento da mesma compreende: gradeamento, caixa de areia, 03 (trés) DAFAs, 04 (quatro) lagoas

facultivas, 03 (quatro) lagoas de maturacdo e 12 (doze) leitos de secagem.

Possui ainda, 09 nove estagoes elevatdrias de esgoto (EEE), com capacidade de tratamento de 4.768,3 m3/dia. O
sistema como um todo possui aproximadamente 46.196,4 m de extensdo de rede coletora convencional

e 22.823 deextensdo de rede coletora condominial.

A segunda ETE fica situada no Conjunto Habitacional Bom Despacho e opera através do sistema local de

esgotamento (SLE) com gradeamento, caixa de areia, 02 (dois) DAFAs e tem uma capacidade para tratamento

de 216 m>/dia. Possui também 01 (uma) estacdo elevatoria de esgoto (EEE). O sistema tem 3.500 m de

extensao total de rede coletora.

Ressalta-se que a Lei Federal 11.445/2007 estabelece a obrigatoriedade de elaboragdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico pelo titular, que deve contemplar o diagndstico dos sistemas de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario, assim como, as projegoes para a gradual universalizacdo dos servigos no horizonte de 20
anos.

O referido Plano ¢ premissa para a celebragdo do Contrato de Programa, que deverd prever as metas de
universalizagdo e melhoria da qualidade dos servi¢os, bem como o ente regulador.
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7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocacdo aos terceiros
competentes, a conformagdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalagdes, seus
equipamentos € seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestacao eficiente dos servigos
publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento
dos seus usuarios e a protecdo do meio ambiente.

As conformagdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares),
aos dimensionamentos ¢ as especificagdes de projeto, assim como as disposigdes contratualmente
definidas com o (s) titular (es) dos servigos.

Para as nao conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-las
de imediato, sempre que as acdes nao dependam de procedimentos especiais de contratagao e/ou de
execucao como, por exemplo, necessidade de licitacao.

No caso em que ndo se aplique a solu¢do imediata, ficara a Prestadora incumbida de alimentar a
planilha de ndo conformidades online compartilhada em nuvem por esta agéncia, obedecendo a
cada prazo determinado que serd contado a partir do recebimento deste documento, incluindo
registro probatorio documental e fotografico correspondente.
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7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Atendimento

Almoxarife
escritorio

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

60
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento Almo.xar.1 fe 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
escritorio
Segmento Identificagio Nao conformidade Prazo (dias)
. Almoxarife 6- Instalagdes clétricas em desconformidade com a NR
Atendimento o . 60
escritorio 10.

25/163



13/01/2022 17:32

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nio conformidade Prazo (dias)
Atendimento Almo.xar.1 fe 7- Condigdes de trabalho inadequadas. 60
escritorio
Especificar:
Ventilagdo
Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento Almo-xar.l fe 15- Destinagao inadequada de residuos. Imediato
escritorio
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento Identificacao Nio conformidade Prazo (dias)
. Almoxarife 18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado .
Atendimento o . . Imediato
escritorio e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Sinalizados
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Atendimento

El local

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

30
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10.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento El local 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento El local 6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 30
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento El local 10- Acondicionamento inadequado de materiais. 30
Especificar:
Armazenagem
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Disponibilizados, Localizagao

Segmento Identifica¢io Nio conformidade Prazo (dias)
Atendimento El local 18- Apsgncm de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
c/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Atendimento

El local

71- Auséncia de regulamento da prestagdo dos servicos

Imediato

editado pela AGERSA exposto para consulta.
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Tem, mas como esta em atendimento online nao esta disponivel

Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Atendimento El local 72- Auséncia da tabela de pregos e prazos dos servigos Imediato
exposta para consulta.
Observacoes:
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[luminac¢do, Banheiro

Segmento Identificacao Nio conformidade Prazo (dias)
Atendimento El local 74}- .Instalagoes inadequadas para o atendimento ao
publico.
Especificar:
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Ausencia de isolamento do conjunto flutuante

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao
Captacio superficial Rio |2- Falha no isolamento da area. 60
Tapera
Observacoes:

1,
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AGERSA

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Captacao 1- Auséncia de sinalizagdo adequada. 30
Especificar:
Identificacao
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Captacao 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30

oEMRIE HE
=
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Captacao 7- Condigdes de trabalho inadequadas. Imediato
Especificar:
Iluminagao
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
~ 18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado .
Captacao Captacao o Imediato
e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Sinalizados
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Segmento

Identificacdo

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacao

Captacao

30 - Preseng¢a de vazamentos ¢/ou infiltragoes.

60
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3- Instalagdes fisicas inadequadas.

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)

Captacio Captacao 50- Auséncia de protegdo antigolpe. 60

Segmento Identificagdo Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Eta 60
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Segmento

Identificagio

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

Eta

6- InstalagGes clétricas em desconformidade com a NR

10.

60
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Eta 14- Caixas de passagem inadequadas. 60
Especificar:
Tampa
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Segmento

Identificacdo

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

Eta

15- Destinacdo inadequada de residuos.

Imediato
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Segmento

Identificacdo

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

Eta

19- Necessidade de limpeza, arrumacdo e capina.

30
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Segmento

Identificacdo

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

Eta

60

30 - Presenga de vazamentos ¢/ou infiltragoes.

=
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Segmento

Identificacdo

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

ETA

Imediato

19- Necessidade de limpeza, arrumacdo e capina.
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 113- Auséncia de agitacio do material filtrante apos a 60
lavagem do filtro descendente.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
148- Auséncia de mobiliario em quantidade e qualidade
Tratamento | Laboratorio ETA |adequadas e sem bom estado de conservacdo ec|lmediato
funcionamento.
Observacoes:
Cadeira

ll
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | Laboratorio ETA 18- A'use'ncm de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
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Sem funcionamento

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | Laboratorio ETA 76- 'Chuvelro de emergéncia e lava olhos sem 30
funcionamento.
Observacoes:

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

Casa de quimica

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

60
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | Casa de quimica |14- Caixas de passagem inadequadas. 30
Especificar:
Tampa
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Segmento

Identificagio

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

Casa de quimica

30 - Presenga de vazamentos ¢/ou infiltragoes.

30
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Produtos Quimicos

10.

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Deposito de ~ L
Tratamento Produtos Quimicos 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Deposito de 6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR .
Tratamento Imediato
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Boost(géll}ua do 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. Imediato
Especificar:

Identificacdo, Restri¢do do Acesso, Riscos Especificos
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Boost(gél:ua do 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60

y A

.
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Boost(gél:ua do 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato

Segmento Identificagio Néo conformidade Prazo (dias)
Distribuicao BoostgéI:ua do 13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro. Imediato

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Boost(géll}ua do 30 - Presenga de vazamentos ¢/ou infiltragoes. 30
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster d A 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 30
Mangueira
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster d a 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Mangueira
Observacoes:
Campo Aberto
Segmento Identificagdo Nao conformidade Prazo (dias)
P Booster da 6- Instalagoes elétricas em desconformidade com a NR
Distribuicao . 30
Mangueira 10.
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster d a 13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro. Imediato
Mangueira
Segmento Identificagio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster d a 14- Caixas de passagem inadequadas. Imediato
Mangueira
Especificar:
Tampa
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster d a 15- Destinacdo inadequada de residuos. Imediato
Mangueira
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao 1]\3/[00ster d a 19- Necessidade de limpeza, arrumacéo e capina. 120
angueira
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BOM DESPACHO

Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
BOOSTER DO
c e e s CONJUNTO o . . .
Distribuicdo HABITACIONAL 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
BOM DESPACHO
Observacoes:
Campo aberto
Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER DO
Distribuicio CONJUNTO  [6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 30
4% | HABITACIONAL |10.
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Segmento

Identificacio

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicio

BOOSTER DO
CONJUNTO
HABITACIONAL
BOM DESPACHO

13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro.

30

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

BOOSTER DO
CONJUNTO
HABITACIONAL
BOM DESPACHO

19- Necessidade de limpeza, arrumagio e capina.

30
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Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
BOOSTER DO
s ep e~ CONJUNTO A
Distribuicio HABITACIONAL 44- Auséncia de bomba reserva. 30
BOM DESPACHO
Observacoes:

Booster bomba reserva nao fica no local

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao BOOStT;,ﬂlfua do 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. Imediato
Especificar:
Identificacdo, Restri¢ao do Acesso, Riscos Especificos
Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao BOOStizll}ua do 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
Segmento Identificagdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribui¢ao BOOStilefua do 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribui¢ao BOOStiléll}ua do 13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro. Imediato
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribui¢do |Booster Bela Vista |3- Instalagoes fisicas inadequadas. 30
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo |Booster Bela Vista |[4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio |Booster Bela Vista 6- InstalagGes elétricas em desconformidade com a NR 30

10.
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo |Booster Bela Vista |13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro. 30

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo |Booster Bela Vista [15- Destinagdo inadequada de residuos. 30
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Segmento

Identificacdo

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

Booster Bela Vista

19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina.

30

82/163



13/01/2022 17:32

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento

Identificacdo

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

Booster Bela Vista |[44- Auséncia de bomba reserva.

30

e
w
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do Santo Antonio

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo |Booster Bela Vista [S0- Auséncia de protecdo antigolpe. 30

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribui¢ao BOOSTER Alto 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao BOOSTER Alt? 13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro. 30
do Santo Antonio
Segmento Identificagio Nao conformidade Prazo (dias)
e ep e~ BOOSTER Alto (18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado .
Distribuicao . . Imediato
do Santo Antonio [e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
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do Santo Antonio

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
e s BOOSTER Alto [29- Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em
Distribuicao . . 30
do Santo Antonio [funcionamento.
Segmento Identificagio Néo conformidade Prazo (dias)
Distribuicao BOOSTER Alto 30 - Presenga de vazamentos ¢/ou infiltragoes. 30
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao BOOSTER Alt? 41- Auséncia de horimetro em funcionamento. 30
do Santo Antonio
Observacoes:

Estacao do booster esta em processo de desativacao. Ha apenas uma bomba de pequeno porte
operando, para abastecer poucas casas entorno do reservatorio

Identificacdo, Restrigao do Acesso, Riscos Especificos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
Distribuicao ENSEADA DE |1- Auséncia de sinalizagdo adequada. 30
AMOREIRAS
Especificar:

Segmento Identificacao Nio conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
Distribuicao ENSEADA DE |4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
AMOREIRAS
Segmento Identifica¢io Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio Ell\?glg&slr)rfllz)E ?Z) Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 30
AMOREIRAS )
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Segmento Identificacao Nio conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
Distribuicdo ENSEADA DE |13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro. 30
AMOREIRAS
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
Distribuicio ENSEADA DE |28- Encaminhamento de linha desprotegido. 30

AMOREIRAS
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Segmento Identificacao Nio conformidade Prazo (dias)
BOOSTER . . . ,
Distribuiciio ENSEADA DE §u9- .Ausenc? de macromedidor disponivel e/ou em 30
AMOREIRAS ncionamento.
Observacoes:
Nao se aplica
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
Distribuicao ENSEADA DE |30 - Presenga de vazamentos e/ou infiltragoes. 30
AMOREIRAS
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AMOREIRAS

Segmento Identificacao Nio conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
Distribuicao ENSEADA DE |42- Auséncia de mandmetro em funcionamento. 30
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AMOREIRAS

Segmento Identificacao Nio conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
Distribui¢do ENSEADA DE [44- Auséncia de bomba reserva. 30
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Segmento

Identificacdo

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

BOOSTER
manguinho 1

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

30
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manguinho 1

10.

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao BOOS.TER 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
manguinho 1
Segmento Identificagio Néo conformidade Prazo (dias)
s e e~ BOOSTER 6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR
Distribuicao 30
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo BOOS.TER 13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro. 30
manguinho 1
Segmento Identificagio Néo conformidade Prazo (dias)
e ep .~ BOOSTER 29- Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em
Distribuicao . . 30
manguinho 1  [funcionamento.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
c e s BOOSTER A . ., . .
Distribuicao MANGUINHOS 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Segmento Identificacgao Nao conformidade Prazo (dias)
s .~ BOOSTER 6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR
Distribuicao 10 30

MANGUINHOS
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Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
R BOOSTER A . . .
Distribui¢ao MANGUINHOS 13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro. 30
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
c e BOOSTER . . ~ . .
Distribuicao MANGUINHOS 19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. Imediato

L]
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Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicio BOOSTER 29- Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em 60
¢ MANGUINHOS |[funcionamento.
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
s s BOOSTER . ~
Distribuicao MANGUINHOS 30 - Presenga de vazamentos ¢/ou infiltragdes. 30

i
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Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
s s BOOSTER A
Distribuicao MANGUINHOS 44- Auséncia de bomba reserva. 30
Segmento Identificagio Néo conformidade Prazo (dias)
e o BOOSTER DA A . ., .
Distribuicao ILHA VERDE 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio BOOSTER DA [6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 30
¢ ILHA VERDE |10.
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
s s BOOSTER DA . . A .
Distribuicao ILHA VERDE 13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio BOOSTER DA [29- Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em 30
¢ ILHA VERDE [funcionamento.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
e s BOOSTER DA .
Distribuicao ILHA VERDE 44- Auséncia de bomba reserva. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
e s BOOSTER BOM ~ L
Distribuicao DESPACHO 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 30
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
c e s BOOSTER BOM A . ., . .
Distribuicao DESPACHO 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Segmento Identificagio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio BOOSTER BOM (6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 30
¢ DESPACHO |10,
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DESPACHO

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
c e s BOOSTER BOM N . N .
Distribuicdo DESPACHO 13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro. 30
Segmento Identificagio Néo conformidade Prazo (dias)
Distribuicao BOOSTER BOM 30 - Presenga de vazamentos ¢/ou infiltragoes. 30
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster.da 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
mangueira
Segmento Identificagio Néo conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster.da 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
mangueira
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
e e~ Booster da 6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR
Distribuicao . 30
mangueira 10.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribui¢io Booster.da 13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro. Imediato
mangueira
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster.da 14- Caixas de passagem inadequadas. 30
mangueira
Especificar:
Tampa
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribui¢ao Reservatorio 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 30

Jiribatuba

= i oy
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao ReOS(?rvatorlo 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Jiribatuba
Observacoes:

Reservatorio de distribuicao

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribui¢do Re.se':rvatorlo 13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro. 30
Jiribatuba
Observacoes:

Realiza controle de nivel

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
sl e s Reservatorio . . ~ . .
Distribuicao Jiribatuba 19- Necessidade de limpeza, arrumacdo e capina. Imediato
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Deteriorada, Guarda-copo, Inadequada

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Re.sgrvatorlo 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 30
Jiribatuba
Especificar:
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo Re.sgrvatorlo :55- Auséncia de guarda:corpo de laje de cobertura 30
Jiribatuba instalado e em boas condigdes.
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
c e s Reservatorio . ~ .
Distribuicao Jiribatuba 58- Abertura de inspecdo tampada inadequada. 30
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Identificagdo, Riscos Especificos, Restricdo do Acesso

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Reservat01:10 da 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30
Gameleira
Especificar:

Nao ha isolamento

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Reservatm:lo da 2- Falha no isolamento da area. 30
Gameleira
Observacoes:

108/163



13/01/2022 17:32

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

109/163



13/01/2022 17:32

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Area sem isolamento

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Reservat01:10 da 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Gameleira
Observacoes:
Campo aberto
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Reservatm:no da 9- Indicios ou presenca de animais na area. 60
Gameleira
Observacoes:

110/163



13/01/2022 17:32

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Tampa, Limpeza

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribui¢ao Reservat01:10 da 13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro. 30
Gameleira
Observacoes:
Controle nivel
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribui¢io Reservatm:lo da 14- Caixas de passagem inadequadas. 30
Gameleira
Especificar:
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Reservator:lo da 27- Escada ndo instalada e¢/ou inadequada. 30
Gameleira
Especificar:
Inadequada, Outros
Observacoes:
Devido falta de isolamento, a escada foi retirada para evitar acesso das pessoas
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuigio Reservatm:w da :55- Auséncia de guardg:corpo de laje de cobertura 60
Gameleira instalado e em boas condigoes.
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAD 600m3 Alt.0 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
do Santo Antonio
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAD 600m3 Alt.o 13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro. 30
do Santo Antonio
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribui¢do RAD 600m3 Alt.o 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 60
do Santo Antonio
Especificar:

Patamar de descanso
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Segmento

Identificacdo

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

RAD 600m3 Alto
do Santo Antonio

55- Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura
instalado e em boas condig¢des.

30
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Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
RESERVATORIO
Distribuicado |BOM DESPACHO|4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
150 m3
Observacoes:
Campo aberto
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RESERVATORIO
Distribuicio |BOM DESPACHO|9- Indicios ou presenga de animais na area. Imediato
150 m3
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Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
RESERVATORIO
Distribuicdo |BOM DESPACHO|13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro. 30
150 m3

117/163



13/01/2022 17:32

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

Foram utilizados para as avaliagGes seguintes, os resultados das analises de qualidade da agua fornecidos pela
EMBASA relativos ao periodo de junho de 2020 a julho de 2021 na ETA e na rede de distribui¢do, em meio

eletronico, formato Planilha em PDF. Com base nestas informagdes sdo colocadas as seguintes consideragdes:

A equipe de fiscalizacdo teve acesso aos resultados das analises na saida da ETA, tendo como resultado que em
todos os meses os parametros Cloro, Turbidez, pH, Cor, Fluor, coliformes totais e Escherichia Coli em sua
maioria atende aos padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo n°® 5/2017 do Ministério da Saude, as
amostras que apresentaram valores fora do padrio ndo sdo significativas ao ponto de implicar na qualidade da

agua tratada.

Da mesma forma, para rede de distribui¢do dos municipios de Itaparica e Vera Cruz, a equipe teve acesso a
planilha enviada pela prestadora em formato de PDF, onde constatou-se que o pardmetro cloro se encontra fora
dos padrdes em praticamente todos os meses que correspondem ao periodo de junho de 2020 a julho de 2021,
nao houve presenga de cloro em mais de 2 amostras por més, o que impacta diretamente na qualidade da agua,
pois a etapa de desinfec¢ao realizado na ETA, deve perdurar pela rede de distribuigdo para inibir tanto bactéria
quanto virus e protozoarios que possam estar presentes na captacdo, como também inibir o aparecimento desses
microrganismos patogénicos durante a distribuicdo. Sem a presenca de cloro nas redes de distribuicdo, a dgua
fica suscetivel a contaminacdo nos tubos, tornando a agua possivel vetor de contaminagdo por doengas de
veiculagdo hidrica, colocando assim a satide da populacdo em risco.

Todos os outros parametros avaliados, obtiveram amostras fora dos padrdes, mas a quantidade ndo influencia

negativamente na sua qualidade.
O Quadro 4 apresenta os resultados obtidos por andlise fisico-quimica e bacteriologica da coleta realizada

durante a fiscalizagdo in loco. Todas as amostras apresentaram estar em conformidade com os parametros

avaliados, como estabelecido pela Portaria de Consolidagdo N° 05/2017 em seu anexo XX.
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Quadro 4 — Analise de agua tratada

Amostra Endereco Ponto de| PH |Cloro | Cor |Fluor Turbidez |C.Totais Municipios
Coleta
ARU006 Unidade da
Familia Aratuba
Ponto 01 | 6,5 2,0 10,0 | 0,78 0,10 A Itaparica
Policia Militar — Rua
direta da Gamboa
GA002 Ponto 02 | 6,4 | 2,0 5,0 | 0,96 0,10 A Itaparica
Rua da
Mangueira Amoreira
AMF003 Ponto 03 | 6,2 2,0 5,0 | 0,90 0,10 A Itaparica

Fonte: EMBASA, 2021.

LEGENDAS E NOMENCLATURAS
Cor: ocorre devido a particulas dissolvidas na agua.
Turbidez: ocorre devido a particulas em suspensdo, que deixam a 4gua com aparéncia
turva.
Cloro: produto quimico utilizado para eliminar bactérias.
pH: valores para especificar a acidez da agua.
Coliformes Totais o . . N .
(C.Totais): indicador utilizado para medir contaminag@o por bactérias.
Escherichia Coli (E.Coli):  indicador utilizado para medir contaminagdo por bactérias de origem animal.
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7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_coletora

EEE Atlantico

1- Auséncia de sinalizagdo adequada.

30

Especificar:

Identificacdo, Restrigdo do Acesso, Riscos Especificos
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Segmento Identificacao Nio conformidade Prazo (dias)
Rede_coletora | EEE Atlintico [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_coletora | EEE Atlantico |16- Destinagéo Inadequada de residuos (Lodo). 30
Observacoes:
Nao ha retencao
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Rede_coletora

EEE Atlantico

29- Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em
funcionamento.

30

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_coletora

EEE Atlantico

122- Gradeamento indisponivel e/ou inadequado.

Imediato

Observacoes:

Nao ha gradeamento

Segmento Identificacgao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_coletora EEE fonte 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30

Segmento Identificacao Nio conformidade Prazo (dias)
Rede_coletora EEE fonte 6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 30

10.
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_coletora

EEE fonte

14- Caixas de passagem inadequadas.

30

Especificar:
Tampa
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Segmento Identificacao Nio conformidade Prazo (dias)
Rede_coletora EEE fonte 16- Destinagdo Inadequada de residuos (Lodo). Imediato
Observacoes:

Nao ha acumulo de lodo

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_coletora EEE fonte 122- Gradeamento indisponivel e/ou inadequado. 30
Observacoes:
Nao e tratamento
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
null EEE AGUA VIVA |4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Observacoes:
Nao aplica
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
null EEE AGUA VIVA 6- Instalagoes elétricas em desconformidade com a NR 30

10.
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
null EEE AGUA VIVA |120- Gerador indisponivel e/ou sem funcionamento. 30

Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_coletora EEE Ubaldo |1- Auséncia de sinalizagdo adequada. 30

Especificar:

Identificagdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_coletora

EEE Ubaldo

4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado.

Imediato
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Segmento

Identificacdo

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

ETE Bom
Dedpacho

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

30
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
ETE Bom N . ., . .
Tratamento 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Dedpacho
Segmento Identificagio Néo conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Bom 9- Indicios ou presenga de animais na area. 30
Dedpacho
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Bom 11- Acondicionamento inadequado de produtos quimicos.|30
Dedpacho
Especificar:
Outros
Observacoes:
nao ha uso de produto
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
ETE Bom . . ~ .
Tratamento Dedpacho 19- Necessidade de limpeza, arrumacdo e capina. 30
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Guarda-copo, Patamar de descanso, Sistema de bloqueio, Inadequada

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Bom 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 30
Dedpacho
Especificar:

h

T 2 =
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Bom 57- Aljsencm de guarda-corpo instalado e em boas 30
condicdes.

Dedpacho
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Bom 118- Auséncia de cinturdo verde adequado. 30
Dedpacho
Observacoes:
dentro de 4rea urbana
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Mocambo |3- Instalagdes fisicas inadequadas. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Mocambo [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Observacoes:
Campo Aberto
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Mocambo [9- Indicios ou presenca de animais na area. Imediato

Y
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Mocambo |[10- Acondicionamento inadequado de materiais. 30
Especificar:
Armazenagem
Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Mocambo |[11- Acondicionamento inadequado de produtos quimicos.|Imediato
Especificar:
Outros
Observacoes:
NAO HA UTILIZACAO
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Mocambo |14- Caixas de passagem inadequadas. 30
Especificar:
Tampa
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Patamar de descanso

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Mocambo [27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 30
Especificar:
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Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Mocambo |41- Auséncia de horimetro em funcionamento. 30
Observacoes:

Nao possui bombeamento

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Mocambo (Nao ha facilidade para manutengdo e instalagio de Imediato
bombas.
Observacoes:

N3ao ha utilizacao de bomba

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

ETE Mocambo

57- Auséncia de guarda-corpo instalado e em boas
condigoes.

30

All:ll
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7.2.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DO EFLUENTE
TRATADO

ETE Mocambo

Os dados analisados da ETE Mocambo referem-se ao periodo de agosto de 2020 a julho de 2021, sendo uma
analise comparativa entre os valores do esgoto bruto (entrada da ETE) e efluente tratado (Saida da ETE) e a
eficiéncia do tratamento.

Para analise do corpo receptor Baia de Todos os Santos foi feita uma analise comparativa entre os pontos a
montante (antes) do ponto de langcamento do efluente tratado e o ponto a jusante (depois), com a finalidade de
avaliar possiveis alteragdes na qualidade natural da 4gua do corpo receptor.

Para o periodo de agosto de 2020 a julho de 2021 o efluente tratado esta em conformidade com a CONAMA
n°430/11, onde estabelece que a DBO nao ultrapasse de 120 mg/L. Entretanto, a CONAMA estabelece que o
sistema de tratamento tenha uma eficiéncia minima de 60% de DBO, mas no més de janeiro de 2021 o sistema
obteve 59,7% , ndo atendendo o que determina a CONAMA, embora tendo estado bem proximo.

Para analise do efluente tratado, do periodo de agosto de 2020 a julho de 2021 o parametro pH atende a
CONAMA n° 430/11 que estipula que esteja entre 5 e 9. Para o corpo receptor a CONAMA n° 357/05
estabelece que o pH atenda a 6,5 a 8,5. Para o periodo de junho de 2021, no ponto a jusante, o pH foi 8,70,
estando assim fora do que estabelece a legislacao.

O corpo receptor da ETE Mocambo ¢ a Baia de Todos os Santos; analisando o ponto de langamento do efluente
tratado, comparando com as regras de enquadramento da CONAMA n° 357/05, o corpo receptor se enquadra
como classe Il de 4guas salinas. Para o parametro Oxigénio dissolvido, a prestadora encaminhou as analises dos
periodos de setembro de 2020 a janeiro de 2021 e maio a julho de 2021, ndo sendo disponibilizadas as analises
para o periodo de fevereiro a abril de 2021. A CONAMA estabelece que todas as amostras de OD ndo seja
inferior a 5,0 mg/L, sendo assim todas as amostras enviadas estdo em conformidade com a legislagao.

Para o parametro solidos sedimentaveis observou-se que no efluente de entrada, a maioria das amostras esta
com as analises acima do permitido pela CONAMA n° 430/11 que ¢ até 1 ml/L; mas na saida do tratamento
todas as amostras estdo em conformidade com a legislagdo citada.

Na analise do efluente ndo foi constatado presenga de matérias flutuantes, estando assim em conformidade com
a CONAMA n°430/11. A prestadora s6 encaminhou uma amostra de matérias flutuantes para analise do corpo
receptor, a auséncia de dados dificulta uma analise completa deste meio; essa amostra é referente ao més de
julho de 2021 e esta em conformidade com a CONAMA n°357/05.

Para o parametro temperatura a Resolugdo CONAMA n° 430/11 informa que deve ser inferior a 40°C, sendo
assim as analises estdo em conformidade.

Com a analise realizada é possivel afirmar que a ETE de Mocambo esta funcionando de forma correta e

eficiente, atendendo as especificagdes da legislagdo vigente, ainda que identificadas algumas néao
conformidades pontuais.
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ETE Bom Despacho

Os dados analisados da ETE de Bom Despacho referem-se ao periodo de agosto de 2020 a julho de 2021, sendo
uma analise comparativa entre os valores do esgoto bruto (entrada da ETE) e efluente tratado (saida da ETE) e
a eficiéncia do tratamento.

A andlise de DBO mostra que das 12 amostras em apenas uma, o valor do efluente tratado, além de ndo atender
ao limite determinado, é maior do que o valor do esgoto bruto; a eficiéncia do tratamento também ndo atende ao
especificado, estando assim fora do padréio. Por ser apenas 1 de 12 amostras, o tratamento ainda se mostra
eficaz na remogao da matéria orgénica.

Nao houve amostra fora do padrdo para o pardmetro pH.

O parametro sélido sedimentaveis, segundo Resolugdo CONAMA 430/2011 que em seu texto trata como
materiais sedimentaveis, determina valor permitido maximo de 1 mL/L; sendo assim, das 12 amostras
analisadas, 3 amostras demonstraram valores acima do limite estabelecido pela legislagdo; ainda assim ¢
possivel concluir que o tratamento ¢ eficaz.

Para o parametro materiais flutuantes, a CONAMA n° 430/11 determina auséncia no efluente; assim, foi
verificado em todas as amostras, a auséncia do parametro citado, estando em conformidade.

De acordo com a CONAMA n° 430/11, a temperatura ndo deve exceder o limite de 40°C; ao analisar os dados
enviados pela prestadora, verificou-se que nao ha amostras fora do padrao.

Os parametros oxigénio dissolvidos, coliformes totais e E.Coli, por ndo constarem na Resolugdo CONAMA
430/2011, utiliza-se as determinagdes da Resolugdo CONAMA 357/2005, de acordo com o enquadramento da
classe do corpo receptor.

Esta analise ira utilizar a Escherichia Coli em substitui¢ao de coliformes termotolerantes, por esta bactéria ser o
principal indicador de presenca destes coliformes, devido ao siléncio da prestadora para tal analise e por ndo
haver qualquer determinagdo do 6rgdo ambiental competente sobre a substitui¢io da analise do referido
parametro.

Desta forma, seguindo a analise dos dados referentes a ETE de Bom Despacho, em todas as amostras os valores
de E.Coli estdo acima do determinado, excedendo a quantidade de amostras fora do padrdo permitida pela
CONAMA n° 357/2005, estando em desconformidade.

Nao foram realizadas as coletas das amostras no més de agosto de 2020, fevereiro, margo e abril de 2021, para
analise do pardmetro Oxigénio dissolvido.

Segundo CONAMA 357/2005, o pardmetro oxigénio dissolvido ndo deve ser inferior a 5 mg/L, em todas as
amostras; o efluente tratado ndo demonstra valores inferiores ao estabelecidos, estando assim em conformidade.

Como ndo ha informagdes de enquadramento sobre o Rio Agua Fria, onde ¢ lancado o efluente tratado; a
analise do corpo receptor ndo podera ser realizada.

Desta forma, mesmo com algumas desconformidades pontuais, a ETE de Bom Despacho, realiza o trabalho de
tratamento de esgoto de forma satisfatoria.
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8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

Conforme o disposto no art. 131 da Resolu¢do AGERSA N° 02/17, inclui-se dentre as responsabilidades
da Embasa a prestacdo do servigo de abastecimento de agua a todos os usuarios satisfazendo as condicdes de
regularidade, continuidade, eficiéncia e seguranga, sendo, inclusive, obrigatéria a existéncia de plano de
emergéncia e contingéncia contemplando agdes que garantam o abastecimento quando o tempo de interrupgéo
for maior a 24 (vinte e quatro) horas.

Vale ressaltar ainda que a descontinuidade no abastecimento ¢ caracterizada por fraudes seguindo de
manobras e um fornecimento de 4dgua com pressdo insuficiente, em conformidade com a norma NBR
12.218/1994. Ressalva-se que ndo se enquadram na defini¢do de descontinuidade no abastecimento, as
situacdes previstas no art. 40 da Lei 11.445/07 e no art. 17 do Decreto Federal n® 7.217/10, e que as
interrupgdes programadas serdo previamente comunicadas ao regulador e aos usuarios com a antecedéncia
minima de 48 (quarenta e oito) horas, conforme estabelecido pelo §2° do art. 113 da Resolu¢do AGERSA n°
02/17.

A fiscalizagao foi acompanhada pelo gerente, Jose Ricardo Santos Ferreira Lopes. O escritdrio local que
atende os usuarios dos sistemas esta localizado no municipio de Itaparica.

Ainda segundo o gerente Jose Ricardo, quando ocorre interrupgdo regular no abastecimento de agua é
pela utilizacdo de manobras; outro ponto citado por ele ¢ a identificagdo de fraudes, “ligagdes irregulares” o que
dificulta bastante no abastecimento de toda a populacdo, para as quais as medidas adotadas e previstas para a
reducdo de perdas sdo as manutencdes imediatas nos vazamentos aparentes e investigacdes dos ndo aparentes,
utilizando-se da experiéncia dos técnicos de campo.

O sistema atual precisa de melhorias tanto no aumento de produgdo de agua, quanto na requalificagdo da
adugao, além da substituicdo e ampliagao de rede de distribuicao.

Para reduzir as perdas no sistema, adotam a realizacdo de pesquisa de fraude, controle de volume,
substituicdo de hidrometro e pesquisa de vazamento. A principal, reclamacdo dos usuarios quanto ao SIAA
Itaparica \ Vera Cruz ¢ referente a falta de agua, ficando até 15 dias sem agua.

Pode-se considerar que os servigos executados estdo em padrio satisfatorio, devendo se observar a
necessidade de regularizacao de ligagdes clandestinas no SIAA de Itaparica, municipio Itaparica e Vera Cruz,
Unidade Regional de Santo Anténio de Jesus - USA, mas principalmente € como prioridade, ¢ necessario
ampliar o volume de agua ofertado a populacao.

Diante desse diagnostico da falta de 4gua, observa-se que a demanda maxima diaria atual do sistema ¢é
de 111,55 I/s e 223,11 /s, respectivamente em baixa e alta estagdo A vazdo atual na principal estagdo elevatoria
do SIAA, EEAT de Vera Cruz, ¢ de 152 1I/s. Além da producdo ser insuficiente para a alta estacdo foi
identificado que um dos problemas que causam um abastecimento inadequado além das fraudes em todo

municipio, € a necessidade de reformulagdes hidraulicas, elétricas e estruturais necessarias.
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Durante a aferi¢do de pressdo na rede, a equipe foi abordada a todo tempo em todos os pontos de coleta
pela populagdo local, sendo relatado o problema da falta de agua por mais de 10 dias sem nenhum aviso
prévio.

Os populares entrevistados informaram que ja ocorreram situagdes em que a agua chegou ao domicilio
com alto teor de cloro, espumando e de cor amarela; relataram que nio recebem aviso prévio sobre a falta de
agua e citaram a variacdo da pressdo da agua na rede, bem como o horario que a agua chega, sempre
as 23hs, sendo este um dos motivos que dificulta o armazenamento em reservatorio; outro motivo que vem a
prejudicar o abastecimento local € a falta de reservatdrio em algumas casas; desta forma as pessoas utilizam de
utensilios domésticos para reservar a agua obtendo quantidade insuficiente, pois de acordo com informagdes
coletadas na fiscalizagdo nos municipios de Vera Cruz e Itaparica, o abastecimento funciona no regime de
manobra, ou seja, para que o abastecimento possa chegar a todas as localidades, ¢ necessario que uma parte das
localidades do municipio tenha o abastecimento interrompido, de 4 em 4 dias enquanto a outra parte ¢é
abastecida, e vice-versa. Esse procedimento, segundo relato da Prestadora e ndo confirmado por parte da
populagdo, possui calendario com os dias indicados das manobras por regido e passado para a populacdo, para
que ela possa estar atenta ¢ se programe para reservar dgua suficiente para suprir os dias de suspensdo do
abastecimento.

Foi verificado através de planilhas de ocorréncias operacionais enviadas pela prestadora com intervalo
de um ano (2020-2021), que a localidade Gameleira, uma das localidades objetos da denuncia realizada ao
Ministério Publico, tem constantes registros da execugdo do regime de manobra, assim como
Gamboa, Aratuba e Ilhota.

Na planilha de ocorréncias operacionais foi visto também constantes faltas de energia na ETA, o que
gera paralizacdo do abastecimento nas localidades atendidas; no periodo de um ano, a falta de energia foi
registrada em oito meses, em uma frequéncia variando de 1 a 2 vezes no més.

Outras ocorréncias operacionais como manutengdes na Adutora e sub adutora, manutencdo na ETA,
manutengdo nas estagoes elevatorias € manutencdo da rede de distribuicdo na area da ETA que aconteceram nos
12 meses com frequéncia entre 1 e 3 vezes por més, impactam diretamente na continuidade do abastecimento.

Embora as outorgas no rio Tapera sejam exclusivamente para uso com abastecimento humano,
eventualmente ha fornecimento de agua bruta captada na represa Tapera para uso industrial pela Dow
Brasil (empresa de extracdo de minerais), conforme contrato com a Embasa. A industria, que fica localizada
em Matarandiba, no municipio de Vera Cruz, possui sistema proprio de fornecimento de agua, mas
eventualmente pode solicitar 4gua em caso de necessidade. De acordo com a Embasa, o fornecimento de dgua
bruta para fins industriais s6 ocorre quando solicitado pela Dow Brasil e ndo existe comprometimento do

fornecimento de agua para abastecimento humano.
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Durante as fiscalizagdes esta sendo notada a auséncia e/ou as recorrentes constru¢des de mapas de riscos
sem apresentacdo da data de elaboragdo. O Mapa de Risco ¢ uma representagdo grafica, planta baixa, que
reproduz o layout do ambiente de trabalho sob anélise, localizando e informando os fatores de riscos presentes
através de uma legenda. O layout deve representar de maneira fiel o local em que a atividade € executada,
devendo ser reavaliado a cada 2 anos, acompanhando a reformulagdo da CIPA - Comissdo Interna de Prevengao
de Acidentes.

Foi identificado a utilizagdo de cloro gas como desinfetante na ETA e os
dois Equipamentos auténomos de respiracdo, ou mascara autdbnoma de circuito aberto, equipamento de protecao
respiratoria (self contained breathing apparatus — SCBA) estavam descarregados, estando em desacordo com a

norma, NBR13716.

Foto 1 e 2 — Cloro Gaés.
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JFoto 3 e 4 —Equipamento de protecao respiratoria (self contained breathing apparatus — SCBA).

Fonte: AGERSA, 2021.

A Prestadora nao realiza acompanhamento das pressoes na rede de distribui¢ao do municipio. As aferigdes das
pressdes (Quadro 5) foram realizadas nos dias 16, 19 e 20 de julho de 2021 e expressam normalidade no
funcionamento do sistema na maioria dos pontos coletados, apresentando s6 uma pressdo inadequada, da Rua
das Mangueira no ponto 3, estando este fora dos padrdes de pressdo dindmica minima de 10 mca, conforme
NBR 12.218 ¢ Resolugdo 002/2017 da AGERSA.

145/163



13/01/2022 17:32

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Quadro 5- Pressoes na rede de distribuicao em vera cruz

Data Pressio Caracteristica do
N° Endereco Hora ponto de
m.c.a. abastecimento
ili 16/07 NORMAL
Ponto 01 | Und- da  familia - 12:10 21
Aratuba
Ponto 02 Companhia da Policia | 19/07 11:02 23.50 NORMAL
Militar
Ponto 03 | Rua das Mangueira 19/07 12:12 9 CRITICO
Ponto 04 Gameleira 20/07 14:25 13 NORMAL

Fonte: Agersa, 2021

As caracteristicas dos pontos de aferigdo foram descritas pelos proprios agentes da EMBASA, onde
NORMAL trata-se da 4rea onde a Prestadora alega ndo ter dificuldade de abastecimento e PONTO CRITICO
refere-se as areas de dificuldade de abastecimento. De acordo com a Resolucdo, a redugdo temporaria da
pressdo dindmica minima em razdo de obras de reparacdo, manutengdo ou interconexdo de novas redes por
parte da Prestadora, exige desta a emissdo de aviso prévio aos usudrios e ao Ente Regulador, exceto nos casos
dos servigos emergenciais.

Ponto 01 - Und. Da familia - Aratuba

Fonte: Agersa, 2021

Ponto 02 - Companhia da Policia Militar
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Durante a fiscalizagdo, ao serem apontadas as ndo conformidades ao gerente, ele apresentou correcdo de

algumas delas ainda no decorrer da agfo de fiscalizacdo; as ndo conformidades corrigidas foram:

Fonte: Agersa, 2021

Ponto 03 — Rua Mangueira

Fonte: Agersa, 2021

Quadro 6 - Corregdo das ndo conformidades

Identificagao Nao conformidade Fotos da correciao
Casa de Bomba — | Caixa de passagem irregular
Tratamento - — Tampa
ETA
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Escritorio local -
atendimento

Auséncia tabela de precos

Escritério local -
atendimento

Auséncia da Resolucao da
AGERSA

Escritério local -
atendimento

Auséncia de extintor de
incéndio

Escritério local -
atendimento

Instalagéo fisicas
inadequadas: Vazamento no
banheiro, forro do banheiro

irregular, e iluminagdo do
banheiro.
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ETA -
Tratamento

Limpeza, arrumagio e
Capina

Durante a confecg@o do relatorio da agdo de fiscalizagdo, foi informado a esta agéncia que o gerente local que
nos acompanhou na visita de fiscalizagdo, José Ricardo Santos Ferreira Lopes, ndo ocupa mais este cargo,
sendo atualmente o gerente local Alex Sandro de Carvalho Silva.
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9. CONCLUSOES E DETERMINACOES

A avaliagdo dos dados fornecidos pela Prestadora, juntamente com os dados coletados em campo,

permite concluir que ambos os sistemas precisam passar por adequagdes. As intervengdes abrangem os

segmentos de captagdo, tratamento ¢ distribuicéo.

Salienta-se que as intervengdes citadas buscam melhorias e adequagdes na prestacdo do servigo, ndo

significando que, de acordo com as informacdes avaliadas, a 4gua fornecida apresente qualquer nocividade a

saude humana. Visando progressos na prestacdo do servigo, determina-se:

1. A Prestadora devera realizar o envio das documentagdes pendentes, conforme conta no Item 3.2 deste
relatério; a nao conformidade devera ser corrigida dentro de um prazo de 10 (dez) dias apods o
recebimento deste relatorio;

2. A Prestadora devera realizar estudo para eliminacdo de manobras no municipio e distrito, visando
obedecer ao estabelecido pela Portaria de Consolidagdo N° 05/2017, quanto aos valores minimo de 10 mca e
maximo de 50 mca, referente as pressdes dindmicas: a nao conformidade devera ser corrigida dentro de
um prazo de 30 (trinta) dias apés o recebimento deste relatorio;

3. Devera a Prestadora realizar a confec¢ao de seus mapas de risco conforme estabelecido na NR 05,
obedecendo as normas de confeccdo e sendo revisado a cada 02 (dois) anos acompanhando a reestruturagio
da CIPA: tal ndo conformidade devera ser corrigida em um prazo de 30 (trinta) dias;

4. Devera a Prestadora realizar adequagdo dos Equipamento autdnomo de respiragdo, ou mascara autdbnoma
de circuito aberto, equipamento de protegdo respiratoria (self contained breathing apparatus —
SCBA) obedecendo as normas NBR13716. tal ndo conformidade deverd ser corrigida em um
prazo imediato;

5. A prestadora devera regularizar o teor de cloro na rede de distribui¢do no municipio de Itaparica, devido
a constatacdo do valor zero para o pardmetro. Tal nao conformidade devera ser corrigida
imediatamente.

6. A prestadora devera enviar a justificativa e corre¢des realizadas para as desconformidades pontuais
encontrados na andlise do efluente tratado nas ETEs Mocambo ¢ Bom despacho. A resposta para esta
determinacio devera ser enviada em 30 (trinta) dias apos recebimento do relatério.

7. A prestadora devera atualizar os dados referente ao corpo receptor da ETE Bom Despacho, referente ao
enquadramento do mesmo, para que seja realizada a analise. Tal ndo conformidade devera ser corrigida
em 30 (trinta) dias.

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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ANEXO A - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislagao basica do saneamento basico, a qual subsidia a atuagdo da
Agéncia:

- Constitui¢io da Republica Federativa do Brasil;

- Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020: Atualiza o marco legal do saneamento
basico;

- Lei Federal n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Basico;

- Decreto Federal n° 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;

- Lei Federal n° 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consdrcios publicos;
- Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessodes;

- Portaria do Ministério do Trabalho n® 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolidagao das Leis do Trabalho,
relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho;

- Lei Complementar Estadual n° 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacio da entidade
metropolitana;

- Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criacao da AGERSA;

- Resolucdo AGERSA n° 002, de 17 de JULHO de 2017: Condicdes gerais da prestacio dos
servicos de agua e de esgoto;

- Lei Estadual n® 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento
Basico;

- Lei Estadual n° 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacdo a rede
de esgoto.

- Portaria de Consolidac¢do n°® 5 de 28 de setembro de 2017: Consolida¢cao das normas sobre
as acoes e os servicos de satide do Sistema Unico de Saude.
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ANEXO B - Croqui do Sistema - SIAA ITAPARICA-01
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ANEXO C - Croqui do Sistema - SIAA ITAPARICA-02
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ANEXO D - Croqui do Sistema - SIAA ITAPARICA-03
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ANEXO E - Licen¢a Ambiental para operacio do SIAA Itaparica

Licenciamento Ambiental
PORTARIA INEMA

Empresaj Nome ' Publicagio no D.O.E Validade

EMBASA - ENPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAME S 25/11/2016 25/11/2024
CNPJ | CPF
Endereco: .
i L de Agun (STAAL ! s a Ma Cagdes ¢ Maragogipe. 13.504.675/0001-10

Scanned by CamScanner
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ANEXO F - Protocolo de Pedido de Outorga do SIAA Itaparica

. [
iNnema PROTOCOLO FORMAGAO DE PROCESSO ﬂ

AT 0 WA MBI § METLALR, b Ftaila da Rahi
“wlada 12 hahka

Ato(s) do Processo

* Alteragdo de outorga de direito de uso de recurso hidrico

Dados Gerais

Numero do Processo Data de Formacgao
2015.001.001461 INEMA/LIC-01461 02/06/2015
Nome/Razao Social CPF/CNPJ

EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO I

Nome do Empreendimento Localidade
Outorga SAA ltaparnca ltaparica
E-mail

everaldonetof@gmail.com

Porte

Requerimento

Numero do Requerimento Data de Abertura
2015.001 D0GB4NINEMAIREQ 1140342015

ATENGAO

» Consulte o andamento do processo pelo site: www.sistema.sela.ba.gov.br
» Este protocolo s6 auloriza a execucio das atividades nos casos de renovacio de licenca e/ou de renovacio de outorga.

Avenida Liss Viana Filho, 6" Avenda n® 600 - CAB - CEP 41 745-900. Salvadod - BA

TANDS2020 F-SEHNH-00
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ANEXO H -Croqui SES Itaparica
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

ANEXO I - Licenca Ambienta de Operacgao do SES de Itaparica

Licenciamento Ambiental
PORTARIA INEMA

Fortana INEMA i° Empresal Nome Valhdade
EMBASA - EMPRESA BAIANA DE AGUAS E S A\NEAMENTO S/A 10/08/2016
CNPJ]CPF ‘Municipic
Sistema de Esgotamento Sanitirio do municipio de Itaparica, 13.504.675/0001-10

O ANSTITUTO DO MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS - INEMA, com fulcro nas atrhuigies ¢ compeiéneias que The foram delegadas pela Lei Estadual n” 12.212 ci Futadial n' 1043106,
alterada pela L 0 123771, regulamentads pelo Decreto Estadual n” 1402412 ¢, tenda em vista o que consta do Processo n* 2001-00241 7T EC/RLO-DUT, RESOLVE: Ar Conceder RENOVACAD
NCA DF OPERACAO valida pelo praze de 6 {seis) anos, § EMBASA - EMPRESA BATANA DE AGUAS E SANEAMENTO S/A, inscrita no ONPI sob n® 13 S04 6750001-10, com sede na
I uis Viana Filhoo n 420, 4" Avenida, Centro Ad: trativo da Bahia, no icipio de Salvador. para operar o Sstema de Esgotamento Sanitirio do municipio de laparica. composto por 43 %
etor, 06 (3eis) estagdes elevatdmas, D1 (uma) estaglo de irmaments de espoto compeosta 13 reatires UASIE ¢ por lagoas de evabilizaglo (sendo 04 lagoas seradas ¢ 04 Lugos e m,

10 de laparica. mediante o cumprimento da legislagio vigente e dos seguintes condicionantes: 1. monitorar a eficiéncia do ratamento do efluente da ETE, bem como o corpo receptor. a mor

to langamento, de acordy com os parimetros e frequéncias detinidas na legislagdo vigente, devendo apresentar anualmente oo INEMA, no dmbito do RIGA. relowéno com andlise eritica dos re

wiar mensal, 11 atender aos padries estabelecidos na Resolugin CONAMA 17 43002011 quando do langamento final dos ¢fluentes ratados; HLmanter sualivado ¢ em Jocal de ficil scesso s
# e autemonitoramento do ;I]Lcm.. edo u»r|\u r»u.Ph'l' 1\ cun np-nr Termo de € llmpmmrw! (\'I\hr.n.lu enire | \’1Fir\ﬁ AeIMA !ullu] INEMA) n.i-.r~.||: i '\hl»“rl-ﬁ de [ ~1.-ll.1rnvul » Sanitinio da B1S

) i ade

i dcun oTentar quanto i rn‘rmrunu 1do SES ¢ ..I.n manejo ‘nk.qu.!dn da Jgu.:. \ﬁ.:mln a mlmmlu\,.\o d.‘l peragio |.Ig Lllun.'rl\. bem comi a adogio die sistemas |n|l|\ iduais e'ou coletivas
- evitamdo assim 2 disposiglo madequada do mesme. Deverd apresentar 2o INEMA, no Smbita do RTGA cdpias das ATAs de reunides com assinatura de todos os participamtes, bem como destacar o3
_.J\.,.Jdm VL detar as estaghes elevatorias de, ne minimo, Bl{um) conjunts motobomby reserva capas e entrur em operagdo, caso necessinio. Pravo: 180 dias: VIL elaborar, tmiplotar ¢ manter
speragdo @ manutengdo da ETE e estagies elevatbrias, bem coma manid-lo em local ac manter atualizado, em local vis
atémios de manutengdo preventivi e cormetiva dos equipimentos ¢ os relatirios das inspegbes de itegridade Tslea: IN. proteger as instalagies do Sistema de Esgotamento Sanitisio com harreiras {is
pegam o avesso ¢ pesseas Bl autorizadas ¢ animais. bem como. sinalizar com placa de adveriénciu, pasa prevenir quanto d entrada de estranhos: X, elaborar, implantar, manter sualizado ¢ em local de G
plan de preparagho ¢ respostas 4 emergéneias, principalmente no caso de ocorréncia de exteavvamento de espoto in natura. Prazo; 180 diss; X1, implantar peojeto paisagistice na drea da LT ¢ estagdes
bem como implantar cinturdo verde no entomo da ETE ¢ cerca viva no entomno das elevatinus, devendo o nualmente an INEMA, oo ambito do RTGA, relatirio dis stividades desenvolvidas
stro fotografice; XIL realizar, periodicamente, capina ¢ limpezs nos terrenos ocupade: pelay estagies elevatdrias ¢ de tratamento de esgotn, com objetivo de manter um bom aspecto visual nas
3 de animais indesejados, bem coma de possiveis focos para proliferagio dv masyuitos; XIL cumprir o Plano Gerenciamento de Res de Residues Solidos - m.w, ¢ Unidade
10 Antbnio de Jesis - U'SA elaborado pela empresa; XV, realizar limpeza de forma perm senie, nas unidades de gradeamento e retengdo de areia dos estagdes elevatdrias e estagdo de nito de
r acumilo de sedimentas no sistema. XV, requerser previamente ao INEMA a compuunie licenga, no caso de alieragiio do projeto apresentado. Art, 2¥ - Considerando o quinto dis
n' 14024712, 3 analise do presente processo observou os fundamentos do Regulamento aprovado pelo Decreto n® 1123508, Art. 3 = Todos o awes administratives posteriores ¢ relacionados

instruments deverdo observar us disposicdes normativas regul adas pelo Decreto n® 1802407 Art 47 - Pt L icenga refere-se a andlise de viabilidade ambiental de competéneia do Institute do Meio
inciis na Ambito Federal, Estadunl ou Municipal, quandy couber, para que a mesma alcance seus

Csles

© Recursos Hidricos - INEMA, cabendo ao interessado obter o Anuéncin e'ou Autonzagio das oalras
efieiton Jeats. AR 37 - Estabelecer que esta Licenga, bem como eopias dos documentos relativos a0 cumprimento dos condicionantes acima citados, sejam mantidos disponives 4 fiscalizogdo do INEMA ¢ aos
demais orgios do Sistema Estadual de Meio Ambiente - SISEMA. Art. 67 - Esta Licenga entrard em vigor na data de swa publicagio

o — ™
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Instituto do Meso Ambiente e Recursos Hidricos - INEMA, 6* Avenida, Centro Administrative da Bahia, 6o, Cep #1.746-500, Salvadoar, Bahia, Tel: 7t 3118-4267, Fax: 71 3118-4210, site: www, mema.ba.gov.br
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

ANEXO J - Licenca Ambienta de Operacgao do SES de Vera Cruz

Licenciamento Ambiental
PORTARIA INEMA

Portaria INEMA n' Empresa | Nome' Publicagio no D.O.E Validade
EMBASA - EMPRESA ANA DE AGUAS E SANEAMENTO S/A 24/02/2016 24/02/2022

CNPI [ CPF Municipio
Sistema de Esgotamento Sanitiario do munici 13.504.675/0001-10 Vera Cruz

O INSTITUTO DO MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS - INEMA, com fulero nas atribuigdes ¢ o é que lhe foram pela Lei Estadual n? 12.212/11 e Lei Estadual n®
10.431/06, alterada pela Lei n® 12.377/11, regulamentada pele Decreto Estadual n® 14.024/12 e, tendo em vista o que consta do Processo n® 2010-002685/ TEC/RLO-0018. RESOLVE: Art. 1" -
Conceder RENOVACAO DA LICENCA DE OPERACAO. vilida pelo prazo de 6 (seis) anos, 4 EMBASA - EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO S/A, inscrita no CNPJ sob n*
13.504.675/0001-10, com sede na Avenida Luis Viana Filho, n® 420, 4* Avenida, Centro Administrativo da Bahia, no municipio de Salvador. para operar o Sistema de Esgotamento Sanitario do
de Vera Cruz, composto por 20.817 m de rede coletora, 03 (inés) s elevatdrias, 5,350 m de linhas de recalque, 01 {uma) estaglo de tratemento de esgoto composta 02 lagoas
anaerébiss, 02 lagoas facultativas ¢ 02 lagoas de maturagiio ¢ 01 sistema de tratamento independente que atende a0 Conjunto Habitacional Barra do Gil no municipio de Vera Cruz, mediante o
cumprimento da legislagio vigente e dos seguintes condicionantes: I. manter atualizado e em local de ficil acesso os relatérios de auto - monitoramento do efluente ¢ do como receptor; 11, monitorar a
eficiéncia do tratamento do efluente da bem come o corpo receptor, a montante € a jusante de do ponto langamento, de acorde com os pardmetros ¢ frequéncias definidas na legislaglo vigente,
devendo apresentar anualmente a0 INEMA, no dmbito do RTGA. relatdrio com andlise critica dos resultados obtidos. Frequén mensal: 1L atender aos padrdes estabelecidos na Resolugio
CONAMA n® 4302011 quando do langamento final dos efluentes tratados: IV. cumprir Termo de Compromisso brado entre EMBASA ¢ IMA (atual I nte aos Sistemas de
ntal, envolvendo escolas piblicas ¢ pari sociaghes ¢ outros em

Esgotamento Sanitdrio da BTS; V, elaborar, implantar e manter de forma permanente o Programa de Educaglo Ambi
atividades vehadas para conscientizagdo ambiental. Este programa deverd orientar quanto a importineia do SES ¢ do manejo adequado da dgua, visando a minimizagdo da geraglo de efluente, bem
como a adogdio de sistemas individuais efou coletivos de tratamento de efluente, evitando assim a disposiglo inadequada do mesmao, Deverd apresentar anualmente ao INEMA, no dmbito do RTGA
ciopias das ATAs de reunides com assinatura de todos os participantes, bem como destacar os resultados alcangados: VI implantar projeto paisagistico na drea da E
implantar cinturiio verde no entorno da ETT
com registro fotogrifico; YIL proteger as
prevenit quanto  entrada de estranhos; VI

e estagbes elevatdrins, bem como

© e cerca viva no entorno das elevatdrias, devendo apresentar anualmente a0 INEMA, no dmbito do RTGA, relatério das atividades desenvolvidas. inclusive

stalagdes do SES com barreiras fisicas que impegam o acesso de pessoas ndo autorizadas ¢ animais, bem como sinalizar com placa de adver

. elaborar, implantar e manter atualizado o manual de operaglo ¢ manutengio da ETE ¢ estagies elevatdrias, bem como manté-lo em local acessivel para

fins de fiscalizagdo. Prazo: 180 di X. elaborar, implantar. manter atualizado e em local de Fcil acesso o plano de preparaglo e respostas a emergéneias, principalmente com relagdo ao
extravasamento de estagies elevatorias ¢ interrupgdes no fornecimento de energia. Prazo: 180 dias: X. manter atualizado. em local visivel e de facil acesso, os relatdrios de manutengio preventiva e

d corretiva dos equipamentos, 0s relatarios das inspecdes de integridade fisica; X1. dispor adequadamente os residuos sdlidos gerados nas unidades de gradeamento, caixa de arcia, DAFA, lagoas ¢ leitos
de m de lodo: XIL realizar periodicamente capinagem ¢ limpeza dos taludes das lagoas, da drea da ETE ¢ das elevatbrias, para manter um bom aspecto vis evitar a presenga de animais; I
XI11. realizar, de forma permanente, a limpeza nas unidades de gradeamento e retenglio de arein das estagdes elevatdrias ¢ estagio de tratamento de esgoto, visando evitar acimulo de sedimentos no
sistema; X1V, requerer previamente a0 INEMA a competente licenga, no caso de alleragio do projeto apresentado. Art. 2° - Considerando o quanto disposte no Artigo 3% do Decreto n® 14.024/12, 2 |-
andlise do presente processo observou os fundamentos do Regulamente aprovadoe pelo Decreto n® 11.235/08, Art, 3° - Todos os atos administratives posteriores ¢ relacionados a este instrumento i
deverfio observar as disposigdes normativas regulamentadas pelo Decreto n® 14.024/12. Art. 4° - Esta Licenga refere-se a andlise de viabilidade ambiental de competéneia do Instituto do Meio
Ambiente ¢ Recursos Hidricos - INEMA, csbendo ao interessado obler & Anuéncia efou Autorizagio das outras instncias no Ambito Federal, Estadual ou Municipal, quando couber, para que a mesma

eus efeitos legais. Art, 5° - Estabelecer que esta Licenga. bem como copias dos documentos relativos ao cumprimento dos condicionantes acima citados, sejam mantidos disponiveis

a Licenga entrard em vigor na data de sua publicagio.
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Leonardo Carneiro Oliveira Cruz
Diretoria de Regulagio
Matricula 45.365.948-8
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WSTITLT 0 MREAE AMBSENTE E RECUAES0S HIDCES GOVERNO DO ESTADD

Instituto do Meio Ambiente e Recursos Hidricos - INEMA, 6* Avenida, Centro Administrativo da Bahia, 600, CEP 41.746-G00, Salvador, Bahia, Tel: 71-3118-4267, Fax: 71-3118-4210, site: www.inema.ba.gov.br
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