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AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DA BAHIA

Relatorio: Fiscalizacdo dos servigos prestados através de sistemas de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario.

Finalidade: Cumprir a determinacdo da Diretoria Colegiada da AGERSA para verificar as
condi¢des técnicas e operacionais do sistema de abastecimento de agua do municipio inspecionado.

Municipio: Barra do Mendes
Prestadora: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA.
Presidente: Rogério Costa Cedraz

Endereco (sede): 4* Avenida, n° 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB, CEP 41.745-002,
Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842 Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Escritorio Local: Barra do Mendes

Unidade Regional: UNA

Gerente Local: Silvailson Batista Pereira

E-mail: silvailson.pereira@embasa.ba.gov.br Telefone:(74)36541113
Periodo: 6 de dezembro de 2021 a 15 de dezembro de 2021

Responsaveis pelas Inspecoes: Priscila Abade e Maico Camerino

Data de Conclusio da inspecio: 15 de dezembro de 2021

Revisao do relatorio: Télkia Gonsalves Cajahyba Ramos Rios
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ABREVIATURAS E SIGLAS UTILIZADAS

AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia
EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A.
EEAB- Estagdo Elevatéria de Agua Bruta

EEAT- Estacio Elevatoria de Agua Tratada

ETA - Estagdo de Tratamento de Agua

NR - Normas Regulamentadoras

RAP - Reservatorio Apoiado

RCC - Relatorio de Cumprimento de Condicionantes
RCE - Roteiro de Caracterizagdo de Empreendimento
REL- Reservatorio Elevado

SIAA- Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
SES- Sistema de Esgotamento Sanitario

SIHS - Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento
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1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA, autarquia em
regime especial criada pela Lei Estadual n® 12.602, de 29 de novembro de 2012, vinculada a
Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao regime juridico-
administrativo proprio das entidades de regulagdo e fiscalizacdo de servigos publicos de
saneamento basico, conforme previsto na Lei Federal n°® 11.445, de 05 de janeiro de 2007, informa
que deu inicio a uma a¢do de fiscalizagdo de acompanhamento dos servigos publicos de
abastecimento de agua, bem como de esgotamento sanitario.

Neste sentido, este relatdrio apresenta os levantamentos e as analises realizadas pela AGERSA com
referéncia aos servigos prestados pela Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA
no municipio de Barra do Mendes, no periodo compreendido entre os dias 6 ¢ 15 de dezembro de
2021.

Como resultado desses trabalhos, sdo apontadas determinacdes a Prestadora, considerando a
necessidade de um servigo adequado ao pleno atendimento dos usudrios, especialmente quanto a
satisfagdo de condi¢des como as de regularidade, continuidade, qualidade, eficiéncia e seguranca, a
luz das leis, das normas ¢ dos regulamentos aplicaveis.

Ressalta-se que ao longo do relatorio, a AGERSA apresenta uma compilagio de nao
conformidades, como instala¢des fisicas, continuidade no fornecimento, manobras, qualidade da
agua, manutengdo e operacdo do sistema entre outros, sobre as quais a EMBASA devera se
manifestar e corrigir, nos prazos assinalados neste documento.
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2. OBJETIVOS

2.1 O objetivo geral desta acdo foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas, documentais
e analiticas das condig¢des técnicas, operacionais € comerciais com que o servico de saneamento
basico, na sua componente de abastecimento de agua potavel, ¢ prestado no municipio de Barra do
Mendes, o qual seja apto a dar suporte as conclusdes exaradas.

2.2 Como objetivos especificos, t¢ém-se verificar: a adequacao da oferta a demanda de agua; a
eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a populagao,
com atencdo as normas de vigildncia em vigor; o estado de conservacdo de instalacdes e
equipamentos, bem como a sua atualidade; o cumprimento das normas de seguranca do trabalho; a
existéncia de certificagdes de qualidade de processos operacionais; a regularidade dos
licenciamentos ambientais ¢ do cumprimento das suas condicionantes; a aten¢do aos usuarios,
especialmente quanto ao cumprimento dos prazos para o atendimento; a existéncia de
monitoramento de disponibilidade hidrica e de planos de manutencdo e de expansao dos sistemas; a
quantificagdo das perdas reais e aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas ¢ os prazos
adotados para a sua reducdo; a eficacia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as
interrupgoes dos sistemas.
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3. METODOLOGIA

Neste processo de fiscalizacao, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitagdo prévia de informagdes técnicas e operacionais a Prestadora dos servigos objetos
de estudo;

b) Formalizagdo de processo administrativo;

c¢) Inspegdes in loco, levantamentos em campo, coleta de informagdes em nivel local e
registro fotografico;

d) Processamento e andlise das informagdes levantadas em campo e obtidas diretamente da
Prestadora;

e) Elaboracao de relatorio;
f) Notifica¢do da Prestadora*.

*4 etapa 'f' ¢ cumprida apos a conclusdo do presente relatorio.
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3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE

Sao objetos de verificagcdo os seguintes itens e segmentos de analise (listas ndo exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:
I Técnico-Operacional:
» Manancial/Captagao:
- Preservagdo e protegdo,
- Operagdo e manutengdo;
* ETA:
- Seguranca, conservagao E limpeza;
- Filtracado,
- Casa de quimica;
- Laboratorio;
* Adugéo:
- Operagdo, manutengdo E controle de perdas;
* Reservatorios:
- Operag¢do e manutengdo;
- Limpeza e desinfecgdo;
- Controle de perdas,
* Estagoes Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo;
* Rede de Distribuigao:
- Operacgdo e manutengdo,
- Continuidade;
- Pressoes disponiveis na rede;
II Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de universalizacdo;
- Plano de expansdo dos servigos;
- Projetos e obras,
- Licencas ambientais,
1T Qualidade e Controle:
« Qualidade da Agua Distribuida a Populagdo:

- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da agua na saida da ETA;
- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da agua na rede de distribui¢do,

1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:

- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;

* Servigos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usuario.
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3.1.2 Nos Sistemas de Esgotamento Sanitario:
I Técnico-Operacional:
* Rede Coletora:
- Operagdo e manutengdo;
- Limpeza e inspegdo;
* Emisséario Submarino:
- Operagdo e manuteng¢do (captagdo, processamento, ociosidade, exclusive a parte
maritima),
- Limpeza e inspegdo;
* Elevatorias:
- Operacgdo e manutengao,
* ETE:
- Seguranca, operagdo e manutengdo,
- Corpo receptor;
- Saude ocupacional dos operadores;
1I Gerencial:
* Informagodes Gerenciais:
- Nivel de cobertura e atendimento;
- Plano de implantagao/expansdo dos servigos,
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
11T Qualidade e Controle:
* Controle da qualidade do esgoto tratado:
- Monitoramento sistema de tratamento de esgotos;
- Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA;
1V Comercial:
» Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;
* Servigos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usuario.
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3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS
E STATUS

Descrigao Status
I. Informacdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades
atendidas, indice de atendimento, numero de ligagdes e economias,
vazdes do sistema, indices de perdas, relatdrios de interrupgodes, etc.

Fornecido O Incompleto

ONio Fornecido O Outros

- L. . @ Fornecido O Incompleto
I1. Informacgdes sobre produtos quimicos utilizados. P
OUNao Fornecido O Outros

Fornecido O Incompleto

III. Certificados de Qualidade.
ONaio Fornecido O Outros

I'V. Relatorios mensais detalhados de calibracdo de equipamentos.

Fornecido O Incompleto
OBS:prazo de validade vencido do equipamento de turbidez. UNao Fornecido O Outros
O Fornecido O Incompleto

V. Descritivos de projetos de ampliagcao ou de melhoria de sistemas.
@ Nio Fornecido O Outros

, . . - , . @ Fornecido O Incompleto
V1. Relatorios detalhados de higienizacao das redes e reservatdrios. P
ONso Fornecido O Outros

VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos,
o roteiro de caracterizagdo do empreendimento e o relatdrio de
cumprimento de condicionantes para obtencgao da ultima licenca.

Fornecido O Incompleto

ONio Fornecido O Outros

VIII. Relatorio de ocorréncias operacionais e comerciais, contendo todas| @ Fornecido O Incompleto
as tipologias de servigos cadastradas na Prestadora. ONio Fornecido O Outros

. o Fornecido O Incompleto
IX. Plano de segurancga das instalagdes. P
ONao Fornecido O Outros

O Fornecido O Incompleto

X. Relatorio de disponibilidade hidrica de mananciais.
O Niéo Fornecido @ Outros

XI. Relatério com a quantificacdo das perdas reais e aparentes, desde a
sua captagdo, bem como os planos, as medidas, as metas € 0s prazos| @ Fornecido O Incompleto
adotados para a sua reducdo. Relatorios de quantificagdo das redugdes ja| ONao Fornecido O Outros
obtidas.

XII. Relatério de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e
da situagdo do corpo receptor. O Fornecido O Incompleto

N O Nso Fornecido @ Outros
Obs: ndo tem esgoto.

XIII. Relatorio das andlises de qualidade da agua bruta e tratada. Plano

) . ) . - Fornecido O Incompleto
de Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidagao N° _— . 00
5/2017 do Ministério da Saude. Nao Fornecido = Outros
Fornecido O Incompleto

XIV. Catalogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela Prestadora)
ONso Fornecido O Outros

o . .. Fornecido O Incompleto
XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia. P

ONio Fornecido O Outros

De acordo com o quadro acima, observa-se a auséncia de Descritivos de projetos de ampliacao ou
de melhoria de sistemas. A Prestadora deve apresentar os dados e os documentos apontados, ou
mesmo as justificativas para a sua falta ou inexisténcia, no prazo de até 10 (dez) dias a partir do
recebimento deste relatorio.
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4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS

De acordo com o quadro abaixo segue as informacgdes fornecidas pela Prestadora:

Municipio Barra do Mendes
Data de assinatura contrato de concessiao 17/07/1996
Tipo de concessio Plena
N° do contrato de concessiao 042/96
Data de assinatura convénio de cooperacio 01/12/2017
Lei PMSB -
Prazo contrato de concessao 20 anos
Data de vencimento contrato de concessio 17/07/2016
Situacio do contrato VENCIDO

Fonte: EMBASA,2021.

Como a prestacdo de servigos publicos de saneamento basico por entidade que ndo integre a
administracdo do titular depende da celebracdo de contrato, ndo se admitindo, portanto, contratos
verbais ou outras disciplinas precarias tais como convénios e termos de parceria (art. 10, Lei n°
11.445/2007), é imperativa a celebracdo de nova contratacdo dos servigos para a manutencao da
prestacao pela EMBASA.

O municipio de Barra do Mendes ndo assinou oportunamente o Contrato de Programa com a
Embasa. De acordo com o determinado pela Lei 14026 de 15/07/2020, os Contratos de Programa
agora deverdo ser regionalizados, ndo sendo mais permitido ao municipio assinar contrato
individualmente, o que dificulta que investimentos sejam feitos.

Em 10 de junho de 2019 a Lei Complementar N° 48 instituiu as microrregioes de saneamento
basico, que possuem natureza juridica de autarquia intergovernamental de regime especial, com
carater deliberativo e normativo, e personalidade juridica de Direito Publico, tendo como fungdo o
planejamento, a regulacdo, a fiscalizagdo e a prestacdo dos servicos publicos de saneamento
basico.

Para regularizar a sua situagdo em termos contratuais, o titular devera recorrer ao seu Colegiado
Microrregional, instdncia méxima da autarquia intergovernamental, a quem caberd, dentre outras
coisas, autorizar Municipio integrante a, isoladamente, promover licitagdo ou contratar a prestagao
de servicos publicos de saneamento basico, ou atividades deles integrantes.
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5. CONTEXTUALIZACAO

Em cumprimento ao cronograma de fiscalizagdes ordinarias de 2021, aprovado pela Diretoria
Colegiada AGERSA, foi realizada fiscaliza¢do no sistema de abastecimento de 4gua do municipio

de Barra do Mendes.
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6. DESCRICAO DO SISTEMA
6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O Municipio de Barra do Mendes ¢ atendido pelo Sistema de abastecimento SIAA Irecé/Adutora
do Feijao.

O SIAA Irecé/Adutora do Feijao ¢ composto pelos Sistemas de abastecimento de Irecé, Lapao,
Sao Gabriel, Canarana, Ibipeba, Ibitita, Barra do Mendes, Cafarnaum, Jussara e Jodo Dourado.

Areas atendidas do municipio de Barra do Mendes - Sede, Sdo Bento, Catuaba, Carretdo,
Queimada do Mendes, Pedro Lino, Diolino de Queimada do Mendes, Abade, Colina, Z¢
Chiquinho, Aguiades, Muribeca, Guilezinho, Santo Antdnio, Lagoa Funda e Tanquinho.

Tem como ponto de captagdo superficial o Rio Sdo Francisco, com vazao de 2.138 m?/h (referéncia
de 31/12/2020.

A ETA tem vazdo média efetiva de 1.972 m*h, sendo operada por 23h/dia. O volume didrio médio
per capita disponibilizado ¢ de 70 1/hab/dia, muito abaixo do recomendado pela ONU, que ¢ 110
litros de agua por dia para atender as necessidades de consumo e higiene.

Rio Sao Francisco
x

-10°43'48,203"S -42°41"27,921"W
255° W

Altitude:381.7m
Velocidade:0.0km/h

ADUTORA SAO FRANCISCO

Fonte: Agersa 2021

A Estagdo de Tratamento de Agua ETA de Itaguagu é do tipo convencional, sendo o
tratamento composto de coagulagdo, decantagao, filtracdo, fluoretagdo, pré-oxidagao e desinfecgao.

A ETA tem capacidade nominal para tratar 2.700 m*h, gerando no tratamento de 32 m?*/més de
lodo, cuja destinacao final ¢ o leito de secagem.

Produtos quimicos utilizados no tratamento
13/130
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« Sulfato de aluminio
e Polimero
 Cloro gas
« Acido fluossilicico

Quanto a capacidade de reservacdo, o Roteiro de Caracterizagdo do Empreendimento (RCE) traz a
informacao que se v€ a seguir:

Quantidade e capacidade de reservagido dos reservatorios — Municipio de Barra do Mendes:
REL de 200M? - Sede Barra do Mendes
REL de 10M? - Povoado de Pedro Lino
REL de 10M? - Povoado Diolino de Quiemada do Mendes
REL de 10M® - Povoado de Alfredo Redondo
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Quadro 1: Informacées operacionais de Barra do Mendes.

Nimero de pontos de pitometria

SEGMENTO QUANTIDADE
Populacio do municipio (IBGE 2020) 13.865
Populacio abastecida 9.904
Indice de Atendimento 71.43%
Indice de 4gua nio contabilizada (ANC) 33,10%
Indice de Perdas na distribuicio (IPD) 34.53%
Indices atual de micromedicio 97.76%
Vazao média efetiva do sistema (ETA) 1.972m?
Tempo Médio anual de horas operadas da ETA 23
Volume médio anual distribuido no municipio (m?) 531.56
Volume anual total micromedido no municipio (m?3) 337.8
1
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6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

No momento da inspe¢do foi constatado que o municipio ndo conta com sistema de esgoto e como
solucdo 100% dos moradores utiliza fossas sépticas para a destinacdo dos efluentes domésticos;
muito embora tal estrutura seja uma opcao melhor do que o descarte do esgoto a céu aberto, a fossa
ndo oferece a qualidade de tratamento que ¢ oferecida por uma Estacdo de Tratamento de Esgoto
(ETE).

Ressalta-se que a Lei Federal 11.445/2007 estabelece a obrigatoriedade de elaboracdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico pelo titular, que deve contemplar o diagnostico dos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio, assim como, as proje¢Oes para a gradual
universalizagdo dos servigos no horizonte de 20 anos.
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7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocagdo aos terceiros
competentes, a conformacdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalacdes, seus
equipamentos € seus servicos, com o intuito de concorrer para uma prestagao eficiente dos servigos
publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento
dos seus usuarios e a protecdo do meio ambiente.

As conformagdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares),
aos dimensionamentos e as especificagcdes de projeto, assim como as disposi¢des contratualmente
definidas com o (s) titular (es) dos servigos.

Para as nao conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-las
de imediato, sempre que as agdes ndo dependam de procedimentos especiais de contratagdo e/ou de
execucao como, por exemplo, necessidade de licitacao.

No caso em que ndo se aplique a solugdo imediata, ficara a Prestadora incumbida de alimentar o
sistema de nao conformidades online, obedecendo a cada prazo determinado que serd contado a
partir do recebimento deste documento, incluindo registro probatorio documental e fotografico
correspondente.
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7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Segmento

Identificagao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Atendimento

Escritorio local

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

Imediato
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SO mostra o ano

Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento | Escritorio local [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Observacoes:

Sl 48" 5 ZARS A TSR NG
s 24" NE
= Allitade706.8m
Velocidade:0:kmy/h
escritorio lecal n®15

20/130



14/02/2022 15:15

jle&{ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

bebedouro sem funcionar

Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento | Escritorio local |7- Condicdes de trabalho inadequadas. Imediato
Especificar:
Outros
Observacoes:
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14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

:.. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificacao

Naio conformidade

Prazo (dias)

Captacio

ADUTORA SAO
FRANCISCO

2- Falha no isolamento da area.

Imediato
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i
. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
~ ADUTORA SAO ~ L .
Captacao FRANCISCO 3- Instalacdes fisicas inadequadas. Imediato
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14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
= ADUTORA SAO A . ., . .
Captacio FRANCISCO 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Observacoes:

so tem o ano 2020
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e { SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Naio conformidade

Prazo (dias)

Captacio

ADUTORA SAO
FRANCISCO

30 - Presenga de vazamentos e/ou infiltragoes.

30
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(g; GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
== 1 SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA
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14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacdo ADUTORA SAO 38: Presenga de atividades potencialmente poluidoras Imediato
FRANCISCO |proximas.
Especificar:
Outros
Observacoes:
pesca
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14/02/2022 15:15

&% il SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
= ADUTORA SAO s ~ .
Captacao FRANCISCO 47- Presenca de indicios de eutrofizagdo. Imediato
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

AGUA TRATADA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
ESTACAO
Tratamento |ELEVATORIA DE|3- Instala¢des fisicas inadequadas. Imediato
REVERSAO DE
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
=\ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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* GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

‘Jf'!ﬁp
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s GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
W'{' SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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s
*ﬂﬂ"?- X

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

35/130



14/02/2022 15:15

e ,
; & SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

BOOSTER
ESTACAO

ELEVATORIA DE [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado.

REVERSAO DE
AGUA TRATADA

Imediato

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

BOOSTER
ESTACAO
ELEVATORIA DE
REVERSAO DE
AGUA TRATADA

6- Instalagdes eclétricas em desconformidade com a NR
10.

Imediato
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14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Espaco, Seguranga, [luminagdo, Ventilagao

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
ESTACAO
Tratamento |ELEVATORIA DE|7- Condicdes de trabalho inadequadas. Imediato
REVERSAO DE
AGUA TRATADA
Especificar:
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*l GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

.*JF l:';ﬂr__
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

)| EREREmEEES
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
.. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
ESTACAO
Tratamento |ELEVATORIA DE|9- Indicios ou presenca de animais na area. Imediato
REVERSAO DE
AGUA TRATADA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
ESTACAO
Tratamento |ELEVATORIA DE|10- Acondicionamento inadequado de materiais. Imediato
REVERSAO DE
AGUA TRATADA
Especificar:

Armazenagem
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
.. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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S, GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
& SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
ESTACAO . . T s
Tratamento |ELEVATORIA DE 1/8' fﬁ:ﬁ;ﬁ gfl exggg I‘llte incéndio disponibilizadoly - y..¢
REVERSAO DE |[7°"° 0 adequadamente.
AGUA TRATADA
Especificar:
Validade
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* GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

.*JF l:';ﬂr__
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

BOOSTER
ESTACAO
Tratamento |ELEVATORIA DE|19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina. Imediato

REVERSAO DE
AGUA TRATADA

!
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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'r GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
ey SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

pintura

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
ESTACAO
Tratamento |ELEVATORIA DE[27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. Imediato
REVERSAO DE
AGUA TRATADA

Especificar:

Outros

Observacoes:

54/130



14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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s GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i "'_'Pf. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

BOOSTER
ESTACAO
Tratamento |(ELEVATORIA DE(31 - Presenca de vazamentos, infiltracdes e florescéncias. [Imediato
REVERSAO DE
AGUA TRATADA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
= # SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

59/130



14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

s .. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

o .‘-\._.

AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
ETA A . ., . .
Tratamento TRATAMENTO 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
TRATAMENTO |e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Validade, Carga
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento sala dos 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
operadores
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
148- Auséncia de mobilidrio em quantidade e qualidade
sala dos ~ .
Tratamento adequadas e sem bom estado de conservagdo -e{lmediato
operadores funci
uncionamento.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
sala dos 6- Instalagdes clétricas em desconformidade com a NR .
Tratamento Imediato
operadores 10.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
sala dos 18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado .
Tratamento . Imediato
operadores e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | LABORATORIO [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificacido Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | LABORATORIO ?b.lnstalagf)es elétricas em desconformidade com a NR Imediato
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Ventilacdo

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | LABORATORIO [7- Condicdes de trabalho inadequadas. Imediato
Especificar:
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14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | LABORATORIO 18- Apse_ncm de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Carga, Validade
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

{ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

passou o prazo da calibracao

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | LABORATORIO 87-. Ce’rtlﬁcado de calibragdo dos equipamentos Imediato
indisponivel.
Observacoes:
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£ GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
.. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificacao

Naio conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

CASA DE
QUIMICA ETA

3- Instalacdes fisicas inadequadas.

30
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Tampa

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CASA DE . .
Tratamento QUIMICA ETA 14- Caixas de passagem inadequadas. 30
Especificar:
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14/02/2022 15:15

’J

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento CASA DE 18- Ausépcia de extintor de incéndio disponibilizado 30
QUIMICA ETA [e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Validade
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Controle de vazamento

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CASA DE . .
Tratamento QUIMICA ETA 83- Sistema de cloro gas adequado. 30
Especificar:

71130



14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Patamar de descanso

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
REL LAVAGEM . .
Tratamento DE FILTROS 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 60
Especificar:
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

? SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
REL LAVAGEM . C -
Tratamento DE FILTROS 67- Auséncia de higienizacao periddica. 60
Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
Distribuicido | QUEIMADA DO (3- Instalacdes fisicas inadequadas. 30

MENDES
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
Distribuicdo | QUEIMADA DO [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
MENDES
Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
Distribui¢io | QUEIMADA DO (14- Caixas de passagem inadequadas. 30
MENDES
Especificar:
Tampa

74/130
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER N . T o
Distribuicio | QUEIMADA DO 18- A.use.nma de extintor de incéndio disponibilizado 30
MENDES e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER . . . ,
Distribuicio | QUEIMADA DO 29- .Ausenma de macromedidor disponivel e/ou em 30
MENDES funcionamento.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
Distribuicao | QUEIMADA DO |41- Auséncia de horimetro em funcionamento. 30
MENDES
Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)
BOOSTER ~ . - ~ . ~
Distribuicio | QUEIMADA DO (Ndo ha facilidade para manutengdo e instalacdo de 30
MENDES bombas.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
BOOSTER
Distribuicio | QUEIMADA DO [44- Auséncia de bomba reserva. 30
MENDES
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio nggg{]i'NR o 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. 30
Especificar:

Identificacdo, Riscos Especificos, Restrigdo do Acesso
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. .‘-\-..-
I

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

35 .. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificacao

Naio conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

BOOSTER
PEDRO LINO

2- Falha no isolamento da area.

30

E—
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificacao

Naio conformidade

Prazo (dias)

Distribui¢ao

BOOSTER
PEDRO LINO

3- Instalacdes fisicas inadequadas.

60
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

e funcionamento.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo nggg{l%go 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
5- Auséncia de equipamentos e mobilidrio em quantidade
Distribuicdo BOOSTER e qualidade adequadas e sem bom estado de conservacao (30
PEDRO LINO
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14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Estrutura, Tampa

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
C o BOOSTER _— .
Distribui¢ao PEDRO LINO 7- Condigdes de trabalho inadequadas. 30
Especificar:
Iluminagdo
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
C e o BOOSTER . .
Distribuicdo PEDRO LINO 14- Caixas de passagem inadequadas. 30
Especificar:

80/130



14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuigio BOOSTER 18- Apsépcia de extintor de incéndio disponibilizado 30
PEDRO LINO |e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo P]{]?']())[(()g’i]illéo 19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina. 30
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

.. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Distribuicio BOOSTER 29- Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em 30
§ PEDRO LINO [funcionamento.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

C e BOOSTER . R .
Distribuicao PEDRO LINO 42- Auséncia de mandmetro em funcionamento. 30

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

C e BOOSTER a
Distribuicao PEDRO LINO 44- Auséncia de bomba reserva. 30

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao EEAT 4A 3- Instalacdes fisicas inadequadas. 30
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* GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

.*JF l:';ﬂr__

83/130



14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Tampa

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo EEAT 4A 14- Caixas de passagem inadequadas. 30
Especificar:
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* GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

.*JF l:';ﬂr__
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o .‘-\._.

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

s .. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Validade, Carga

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuigio EEAT 4A 18- Apsepcm de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
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Segmento

Identificacao

Naio conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

CIJMBO02

3- Instalacdes fisicas inadequadas.

Imediato
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10.

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo CJMB02 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio CIMBO2 6- Instalagdes clétricas em desconformidade com a NR Imediato
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao CJMB02 14- Caixas de passagem inadequadas. Imediato
Especificar:
Estrutura
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Segmento

Identificagao

Nio conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

CIJMBO02

19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina.

Imediato
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Segmento

Identificagao

Nio conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

CIJMB02

30 - Presenga de vazamentos e/ou infiltragoes.

Imediato
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Segmento

Identificacao

Naio conformidade

Prazo (dias)

Distribui¢ao

CIJMBO02

52- Falha no sistema de drenagem na gaxeta.

Imediato
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Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
C o REL BARRA DO ~ L
Distribui¢ao MENDES 3- Instalacdes fisicas inadequadas. 60
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Inadequada, Deteriorada, Patamar de descanso

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
C o REL BARRA DO A . ., .
Distribuicdo MENDES 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
C o REL BARRA DO . .
Distribuicdo MENDES 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 30
Especificar:

K

b o
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
C o REL BARRA DO . N .
Distribuicao MENDES 31 - Presenga de vazamentos, infiltragdes e florescéncias. |30
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Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo REIMI;:‘?\I]})]}% DO 33 - Extravasor inadequado. 30

2
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Prazo (dias)

Segmento Identificacido

Naio conformidade

Distribuico MENDES instalado e em boas condigoes.

REL BARRA DO (55- Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura

30

Naiao conformidade

Prazo (dias)

Segmento Identificacdo
Distribuigio REL BARRA DO (61- Auséncia de Vent(’)S.a instalada apo6s a valvula de 30
MENDES fechamento do reservatdrio.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Distribuicao MENDES

30

REL BARRA DO 63- Auséncia de descarga de fundo disponivel e operante.

100/130



14/02/2022 15:15

--%%:! GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
ﬁﬂ\ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

Anailise ETA — Barra do Mendes (ETA Itaguacu)

Através dos dados enviados pela prestadora, referentes ao periodo entre novembro de 2020 a

novembro de 2021, foi possivel realizar as seguintes analises.

As analises do bacteriolégico mostraram auséncia dos parametros em todo o periodo analisado,

atendendo as determinacdes da legislacdo vigente.

De acordo com dados enviados, o plano de amostragem referente a amostras para analise

bacteriologica ndo correspondem ao determinado pela Portaria de Consolidag@o n® 05/2017.

Para cloro residual livre também ndo houve amostras com valores abaixo do limite maximo

estabelecido, estando em conformidade com a legislagao.

Sobre o plano de amostragem, segundo a Portaria de Consolida¢do no anexo 12 do anexo XX, na
saida do tratamento, para esse parametro, deve-se coletar 1 amostra a cada 2 horas. Na planilha

enviada em PDF pela prestadora, ndo houve atendimento dessa determinacao.

Para o pardmetro Cor também ndo houve amostras com valores acima do limite estabelecido,

estando assim em conformidade com a Portaria de Consolidagao n® 05/2021.

O plano de amostragem para o parametro Cor, segundo a Portaria de Consolidagdo no anexo 12 do
anexo XX, na saida do tratamento, para esse parametro deve-se coletar 1 amostra a cada 2 horas.
Na andlise realizada constatou-se que nao houve cumprimento ao numero determinado de

amostras.

Para o parametro Turbidez, todas as amostras estiveram cumprindo as especificacdes determinadas

pela Portaria de Consolidacao n°® 5/2017, estando assim em conformidade.

O plano de amostragem para o parametro turbidez, segundo a portaria supracitada, no anexo 12 do
anexo XX, na saida do tratamento para esse parametro, deve-se coletar 1 amostra a cada 2 horas.
Na andlise realizada constatou-se que nao houve cumprimento ao numero determinado de

amostras.

Rede de distribuicao Barra do Mendes
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Para a analise bacteriologica, foi verificado que nos meses novembro e dezembro de 2020, janeiro,
marg¢o, maio, julho, setembro de 2021 o plano de amostragem nao atendeu as especificagdes da
Portaria de Consolidagdo n°® 05/2017. Ja nos meses de abril, agosto, outubro e novembro de 2021

houve cumprimento dessas especificagoes.

Em todos os meses para coliformes totais, a portaria em seu Anexo 12 do anexo XX, determina que
deve haver apenas uma amostra com resultado positivo entre todas as analisadas no més, para
sistemas que abastecem menos de 20.000 habitantes. E em todas as amostras essa determinacao foi

atendida, estando assim em conformidade.

Para a E. Coli a determinagdo em sistemas de distribuicdo (rede ou reservatdrio), deve constar

auséncia em 100 ml; em todos os meses constatou-se auséncia, como especificado pela legislacao.

Para o parametro cloro residual livre, o plano de amostragem da prestadora atendeu ao estabelecido
pela legislacdo nos meses de abril, agosto, outubro e novembro de 2020. J4 nos meses novembro e
dezembro de 2020, janeiro, margo, maio, julho, setembro de 2021 o plano de amostragem nao

atendeu as especifica¢des da Portaria de Consolidagao n° 05/2017.

Analisando o padrdo de potabilidade tendo como base a Portaria de Consolidagao n® 05/2017, em
todos os meses os valores ndo ultrapassaram o maximo permitido e ndo ficaram abaixo do limite

minimo, estando assim em conformidade.

O plano de amostragem para o parametro cor, corresponde ao estabelecido em todos os meses
analisados, estando assim em conformidade com a legislagdo. Na andlise do padrio de
potabilidade, foi verificado que em todos os meses os valores nao ultrapassaram o valor maximo

permitido, estando assim em conformidade.

Ao analisar o parametro turbidez verificou-se o cumprimento do plano de amostragem nos meses
de abril, agosto, outubro e novembro de 2021. J4 nos meses novembro ¢ dezembro de 2020,
janeiro, marco, maio, julho, setembro de 2021 o plano de amostragem ndo atendeu as
especificagdes da Portaria de Consolidagdo n® 05/2017.

Em relagdo ao padrio de potabilidade, averiguou-se que em todos os meses os valores nao

ultrapassaram o valor méximo permitido, estando assim em conformidade.

A seguir estdo apresentados os resultados das analises fisico-quimicas e bacteriologicas realizadas
durante a fiscaliza¢ao in loco. Nao foram encontradas desconformidades.
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Resultados de analise quimico-fisico e bacteriologico

Cor Turbidez Fluoreto Cloro
Identificacido Data |Hora| Aparente (uT) PH (mb/ly Residual [Bacteriologico
(uH) (mg/l)
I;(?A JOSE MATIAS, 14/12/2021{10:1 6,1 0,50 7,11} 2 Ausente
RUA VENCESLAU .
PACHECO 14/12/2021{10:1316,6 0,56 6,94/ 2 Ausente
RUA OSCARINO .
CAMPOS 14/12/2021{10:32(5,8 1,29 7,40} 2 Ausente
AGUA BRUTA 14/12/2021{17:16| 132 -k - Ausente
SAIDA DOS .
FILTROS 14/12/2021|17:27|- 0.36 - 5 Ausente
?AIDA DO FILTRO 14/12/2021{17:30}- 0,45 - ) 5 Ausente
SAIDA DO FILTRO 14/12/2021|17:34|- 0,36 - ) 5 Ausente
SAIDADOFILIRO, 4/150021(17:33) 037 | | 5 Ausente
MDA DOFIETRO 1 4/1212021(17:35]- 020 | | 5 Ausente
LEGENDAS E NOMENCLATURAS
Cor: ocorre devido a particulas dissolvidas na agua.
Turbidez: ocorre devido a particulas em suspensdo, que deixam a agua com aparéncia
turva.
Cloro: produto quimico utilizado para eliminar bactérias.
pH: valores para especificar a acidez da agua.
Coliformes Totais o o . S .
(C.Totais): indicador utilizado para medir contaminagdo por bactérias.
Escherichia Coli (E.Coli):  indicador utilizado para medir contaminagdo por bactérias de origem animal.
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7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO

Durante inspegao realizada na sede do municipio de Barra do Mendes foi relatado pela prestadora a

inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa
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7.2.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DO EFLUENTE

TRATADO

O municipio de Barra do Mendes nao possui esgotamento sanitario.
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8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

e Sdo Francisco - Possui a captagdo da agua bruta através de um flutuante no rio Sdo
Francisco, onde ¢ recalcado através de mais 4 (quatro) EEAB até a ETA localizada em Rio
Verde - Itaguacti por uma AAB DN 600, por 56.419 m.

MAPA DE LOCALIZACAO
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Fonte: Agersa 2021

ESCRITORIO LOCAL
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-11°48'15,876"S -42°3'36,852"W

82° E

Altitude:717.8m

| . Velocidade:9.5km/h
Google ; Escritério BARRA do Mendes

Fonte: Agersa 2021

A fiscalizagdo foi parcialmente acompanhada pelo gerente local, Silvailson Batista Pereira devido a
problemas com seu veiculo, s6 sendo possivel a sua presenca no proprio municipio de Barra do
Mendes, onde so tinha o escritorio local alguns booster e um reservatorio elevado; como a
fiscalizacdo passou para outros municipios como Irecé, onde era o laboratdrio, para a captagcao que
se localiza no rio sdo Francisco e a ETA que se localiza no municipio de Itaguagu, foi designado
outro funcionario da Embasa, o Marcos, e a partir dai se deu procedimento a fiscalizagao.
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O sistema conta com loja de atendimento ao publico localizado no municipio de Barra do Mendes.
Durante a fiscalizagdo foi detectado que o bebedouro estava quebrado ha um bom tempo e como

resolucdo deste problema em questdo, cada funcionario que ali trabalha passou a levar sua dgua de
casa.

Foi identificado um vazamento no reservatorio elevado.

O municipio adota como medida para abastecimento, o uso de manobras; de acordo com dados

colhidos junto a populacdo, nunca informam quais as areas vao ter o abastecimento interrompido.

No periodo da inspegao, no 1° dia, havia se rompido uma adutora e a populagdo foi avisada via
radio local, s6 voltando o abastecimento no dia 14/12/2021.

Foi dado procedimento as coletas e afericdo de pressdo na rede. Foram aferidas em trés pontos

distintos e em todos eles, a pressao mostrou-se em conformidade:
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Rua Oscarino Campos

109/130



14/02/2022 15:15

£ GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
.. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

L
mea (;0
\

aqare!

Rua José Matias

Foi informado pelo gerente que o quadro de funcionarios do municipio ¢ o suficiente de acordo

com a demanda para o sistema de agua.

Nao ha projeto de ampliacdo, mas existe plano de emergéncia e contingéncia, plano de seguranca
das instalagdes.

CONTROLE DE DESCARGAS NA REDE DE DISTRIBUICAO
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m REQ.UNLS.TRAT.001 - CONTROLE DE DESCARGAS NA REDE DE DISTRIBUICAOD
T—— EL: Barra do mendes (Ref. Setembro- 2030 Barra do mendes GERENTE RESPONSAVEL: Sivalison Peroira
DIAMETRC | TEMPO DE |VOLUME DE
DATA HORARIY ENDERECO ‘Coordenadas Geogrificas DAREDE | DESCARGA Dixmluwim HESPQN&N'EI ASSINATURA
5/10/20 | 1110 [Abernics Campos de Olbarna(B do Mendes) 1184 BS [ AZ0T 1AW ] 10 14,49 Carlos Rodrigues
Otavics all do Mendes) 1194730, 4°5. 1 4030 W ]
5/10/20 | 10:21 [Andenis Sodnd Barets (B 8o Mendes) 11°88°30.4°S. | 420537 4W B0 10 14,49 Carlas Rodrigues
£/10/30 10:34 JAneonio - de masndalB do Mendes ) 11988737 675 / ATOTSE AW &0 i0 14,49 Carlos Rodrigues
EL: Barra do mendes Queimada do Mendes GERENTE RESPONSAVEL: Silvailson Parvira
DIAMETRO | TEMPO DE |VOLUME DE
ik
DATA RARI EMDERECO Coordenadas Geogrificas DA REDE DESCARGA | DESCARGA [UNCIONARIO RESPONSAVE] ASSMATURA
5/10/20 | 10:49 JRuaFeios Mendes. 1034 (Cueimada do Mendes | 11455 | 42°4W &0 10 18,49 (Carlos

Fonte: Embasa 2021
Quantidade e capacidade de Reservacdo dos reservatorios

REL de 200m? - Sede Barra do Mendes;

REL de 10m? - Povoado de Pedro Lino (nao foi fiscalizado);

REL de 10m? - Povoado Diolino de Queimada do Mendes (nao foi fiscalizado);
REL de 10m? - Povoado de Alfredo Redondo (ndo foi fiscalizado).

REL DE 200m’ - SEDE BARRA DO MENDES

-1"1 “A84.862"S -42°3'36,167"W

0y |- 279°W

Altitude:721.1m

et Velocidade:0.0km/h
seeritorio Local Barra do Mendes _ BP011

Fonte: Agersa 2021

Foram detectadas trincas na laje de fundo do reservatorio elevado com pequenos vazamentos de
agua.

CAPTACAO RIO SAO FRANCISCO
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-10°43'48,90/:S~42°41'26,1 5?"W

°N

Altitude:396.2m

: Velogidadeﬂ .7km/h

E:g?e DUNBRA SAO FRANCISCO

Fonte: Agersa 2021

No momento da fiscalizagdo havia uma Draga retirando areia do leito do Rio Sdo Francisco.
Devido ao tempo de estiagem, a seca leva a formacdo de barrancos no curso d’agua e incentiva
atividade danosa tanto para o homem quanto para o Velho Chico, uma acumulag¢do devido ao
assoreamento decorrente da pior seca, formando bancos de areia.

CAPTACAO RIO SAO FRANCISCO
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-10°43'48,338°S -42°41'27,675"W
334° NW

Altitude:381.0m
Velocidade:0.0km/h

ADUTORA SAO FRANCISCO

Fonte: Agersa 2021

FLUTUANTE DO RIO SAO FRANCISCO

Altitude:380Rm
Velocidade:0.0Ki/ h
cowe ADUTORA SAO FRANCISGO

Fonte: Agersa 2021

Ha uma captagao superficial do sistema que esta localizada no Rio Sao Francisco, contendo cinco
estagdes elevatorias de agua bruta EEAB’S.
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-11°31'36,97"'S -41°58'16,945"W
P 189° S
Altitude:786.5m

Velocidade:0.0km/h
ETA

Fonte: Agersa 2021

Nao foi disponibilizado o croqui do municipio de Barra do Mendes, apenas o croqui geral de toda a
area do SIAA Irecé/Adutora do Feijao, sendo alegado pelo gerente local, Silvailson Batista
Pereira, ndo ter acesso a esse arquivo, nem sabendo informar se existe.

Em relag¢@o aos planos, medidas e os prazos adotados para a redu¢do das perdas se organiza um
pano de Ac¢do de Perdas, incluindo melhorias operacionais, instalagdo de equipamentos,
monitoramento de pressdes e tempo de tomada de vazamentos.

O tnico ponto do municipio utilizado para descarga de rede ¢ o da localidade Queimada dos
Mendes, onde a frequéncia de descarga ¢ a cada 3 meses ou sob demanda em situagdes especificas
a exemplo em casos de vazamentos.

EQUIPAMENTO DE TURBIDEZ (ETA -Itaguacu)
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DL - 2500

oop
Q@

Fonte: Agersa 2021

Existe um registro de calibracdo externa dos equipamentos, com o prazo de validade vencido do
equipamento de turbidez.

BOOSTER PEDRO LINO
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Fonte: Agersa 2021

Instalacdes fisicas inadequadas, Identificagdo, Riscos Especificos, Restricdo do Acesso
BOOSTER QUEIMADA DO MENDES
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Fonte: Agersa 2021

Instalacdes fisicas inadequadas, Caixas de passagem inadequadas sem tampa.
BOOSTER ESTACAO ELEVATORIA DE REVERSAO DE AGUA TRATADA

118/130



14/02/2022 15:15

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

11°20°'59,315°5 -41°52'21,155"'W

Altitude:758.9m
Velocidade:0.0km/h

ESTACAD ELEVATORIA DE REVERSAQ DE AGUA TRATADA

Fonte: Agersa 2021

Necessidade de limpeza, arrumacao e capina, Presenca de vazamentos, infiltracdes e florescéncias.

A bomba booster como qualquer outro tipo de equipamento mecanico precisa de cuidados de
limpeza e manutencdo preventiva periddica. Desta forma, € possivel prolongar a vida 1util do
aparelho, evitar a ocorréncia de falhas, desgastes ou danos que prejudiquem o seu funcionamento.

RESULTADO DA ANALISE
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PLANILHA RESULTADO DA ANALISE

Fonte: Agersa 2021
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9. CONCLUSOES E DETERMINACOES

Conclui-se que o Sistema de Abastecimento de Agua municipio de Barra do Mendes precisa de
melhorias a fim de se adequar a demanda de dgua didria per capita recomendada para consumo e

higiene.

A Prestadora deve atentar-se para as ndo conformidades apontadas neste relatorio, cumprindo seus

prazos de corregao;
A Prestadora devera realizar o envio imediato das documentag¢des pendentes;

A Prestadora deverd providenciar, o mais breve possivel, a instalacdo de bebedouro com agua
potavel refrigerada dentro do Escritdrio local de Barra do Mendes: tal nio conformidade devera

ser corrigida de imediato;

Devera a Prestadora atentar-se para existéncia de vazamento em seu reservatorio, conforme
apontado nas nao conformidades; tal ndo conformidade deve ser observada com atenc¢do aos

prazos descritos nas desconformidades;

A Prestadora devera providenciar, o mais breve possivel, manuten¢do do ar-condicionado da ETA -
RIO VERDE I localizada no municipio de Itaguacgu: tal ndo conformidade devera ser corrigida

de imediato;

Considerando que as medidas para redugdo de perdas realizadas se mostraram ineficazes, a
prestadora devera apresentar um plano para monitoramento e redu¢ao de perdas na distribui¢do que
esteja compativel com a meta estipulada; tal determinacdo devera ser atendida em até 15

(quinze) dias;

A Prestadora devera atentar-se para os problemas com a falha no isolamento (portdo quebrado que
da acesso Adutora Sdo Francisco: tal ndo conformidade deve ser observada com atencdo aos

prazos descritos nas desconformidades;

Devera a Prestadora realizar a confeccao de seus mapas de risco conforme estabelecido na NR 05,
obedecendo as normas de confec¢do e sendo revisado a cada 02 (dois) anos acompanhando a
reestruturacdo da CIPA: tal ndo conformidade deve ser observada com atencio aos prazos

descritos nas desconformidades;
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A Prestadora devera regularizar os extintores, que devem ser mantidos com sua carga completa e
em condi¢des de operagdo, tal desconformidade negligencia a lei n® 12.929 de 27 de dezembro de
2013, que dispde sobre a Seguranga Contra Incéndio e Panico nas edifica¢des e areas de risco no

Estado da Bahia: tal ndo conformidade devera ser corrigida de imediato;

A Prestadora devera providenciar adequagao de todas as areas que estdo em nao conformidade com
a NR-10; tal ndo conformidade deve ser observada com atencio aos prazos descritos nas

desconformidades;

A Prestadora devera providenciar adequagao dos booster Queimada do Mendes, booster Estacdo
Elevatéria de Reversdo de Agua Tratada e o booster Pedro Lino ; tal nio conformidade deve ser

observada com atenc¢ao aos prazos descritos nas desconformidades;

A Prestadora devera realizar o monitoramento do uso do recurso hidrico conforme Portaria
INEMA n° 19.452 de 31 de outubro de 2019, que estabelece critérios para implantacao de sistema
de medicdo para monitoramento dos usos e intervengdes em recursos hidricos visando a adogao de
medidas de controle no estado da Bahia: tal ndo conformidade devera ser corrigida em um

prazo de 30 (trinta) dias.

A Prestadora devera, de imediato, adotar medidas que interrompam o uso de manobras para o
abastecimento a populagdo. O art. 131 da Resolugdo AGERSA N° 02/17 inclui dentre as
responsabilidades da Embasa, a prestagdao do servico de abastecimento de dgua a todos os usudrios
satisfazendo as condigdes de regularidade, continuidade, eficiéncia e seguranga, sendo, inclusive,
obrigatoria a existéncia de plano de emergéncia e contingéncia contemplando a¢des que garantam o
abastecimento quando o tempo de interrup¢do for maior a 24 (vinte e quatro) hora; quando
empregadas, a prestadora devera avisar previamente a populacdo e organizar um calendario que

deve ser divulgado para ciéncia da populagao.

Tal medida devera ser informada a agéncia reguladora, para que seja validada e monitorada a busca
de solucgdes definitivas mais adequadas bem como aos usudrios, com a antecedéncia minima de 48
(quarenta e oito) horas, conforme estabelecido pelo §2° do art. 113 da Resolugdo AGERSA n°
02/17.

A descontinuidade no abastecimento ¢ caracterizada como interrup¢do ou fornecimento de agua
com pressao insuficiente, segundo a norma NBR 12.218/1994; ndo se enquadram na defini¢ao de
descontinuidade no abastecimento, as situagdes previstas no art. 40 da Lei 11.445/07 e no art. 17 do
Decreto Federal n® 7.217/10. Ainda em acordo com a Resolucio AGERSA n° 002, de 17 de junho
de 2017, no Capitulo XVII, Se¢do II, Art.115, que trata "Da interrupcdo dos servicos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario", temos no seu Art. 115 que o servigo de

abastecimento de agua podera ser descontinuado em casos fortuitos ou de for¢a maior.
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§1° Ocorrendo reducdo da produgdo a niveis ndo compativeis a demanda para o abastecimento de agua,
por motivos alheios a vontade da Prestadora, esta podera estabelecer planos de racionalizacdo e/ou

intermiténcia para reduzir as consequéncias de falta de agua, ao minimo.
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ANEXO A - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislacdo bésica do saneamento basico, a qual subsidia a atuacdo da
Ageéncia:

- Constitui¢cao da Republica Federativa do Brasil;

- Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020: Atualiza o marco legal do saneamento
basico;

- Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Basico;

- Decreto Federal n° 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;

- Lei Federal n® 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consércios publicos;
- Lei Federal n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessdes;

- Portaria do Ministério do Trabalho n°® 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho;

- Let Complementar Estadual n° 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacdo da entidade
metropolitana;

- Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criacio da AGERSA;

- Resolugao AGERSA n° 002, de 17 de JULHO de 2017: Condigdes gerais da prestacao dos
servicos de agua e de esgoto;

- Lei Estadual n°® 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento
Basico;
- Lei Estadual n°® 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacio a rede

de esgoto.

- Portaria de Consolidagdo n° 5 de 28 de setembro de 2017: Consolidac¢iao das normas sobre
as acoes e os servicos de saude do Sistema Unico de Saude.
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SIAA Irecé/Adutora do Feijao
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CROQUI REDE DE AGUA
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