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AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DA BAHIA

Relatorio: Fiscalizacdo dos servigos prestados através de sistemas de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario.

Finalidade: Cumprir a determinacdo da Diretoria Colegiada da AGERSA para verificar as
condi¢des técnicas e operacionais do sistema de abastecimento de agua do municipio inspecionado.

Municipio: Dias D'Avila
Prestadora: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA.
Presidente: Rogério Costa Cedraz

Endereco (sede): 4* Avenida, n° 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB, CEP 41.745-002,
Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842 Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Escritério Local: Dias D'Avila

Unidade Regional: UMC

Gerente Local: Antonio Marcio Suzart

E-mail: antonio.suzart@embasa.ba.gov.br Telefone: (71) 3648-0119
Periodo: 18 a 20 de julho de 2022

Responsaveis pelas Inspecoes: Louise Camardelli

Data de Conclusao da inspec¢i0:20/07/2020

Revisio do relatorio: Télkia Rios
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ABREVIATURAS E SIGLAS UTILIZADAS

AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia
EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A.
EEAB- Estagdo Elevatéria de Agua Bruta

EEAT- Estacio Elevatoria de Agua Tratada

ETA - Estagdo de Tratamento de Agua

NR - Normas Regulamentadoras

RAP - Reservatorio Apoiado

RCC - Relatorio de Cumprimento de Condicionantes
RCE - Roteiro de Caracterizagdo de Empreendimento
REL- Reservatorio Elevado

SIAA- Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
SES- Sistema de Esgotamento Sanitario

SIHS - Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento

SITO - Sistema de Informagdes Técnicas e Operacionais
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1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA, autarquia em
regime especial criada pela Lei Estadual n® 12.602, de 29 de novembro de 2012, vinculada a
Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao regime juridico-
administrativo proprio das entidades de regulagdo e fiscalizacdo de servigos publicos de
saneamento basico, conforme previsto na Lei Federal n°® 11.445, de 05 de janeiro de 2007, informa
que deu inicio a uma a¢do de fiscalizagdo de acompanhamento dos servicos publicos de
abastecimento de agua, bem como de esgotamento sanitario.

Neste sentido, este relatdrio apresenta os levantamentos e as analises realizadas pela AGERSA com
referéncia aos servigos prestados pela Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA
no municipio de Dias D'Avila, no periodo compreendido entre os dias 18 e 20 de julho de 2022.

Como resultado desses trabalhos, sdo apontadas determinacdes a Prestadora, considerando a
necessidade de um servigo adequado ao pleno atendimento dos usudrios, especialmente quanto a
satisfacdo de condi¢des como as de regularidade, continuidade, qualidade, eficiéncia e seguranca, a
luz das leis, das normas e dos regulamentos aplicaveis.

Ressalta-se que ao longo do relatério, a AGERSA apresenta uma compilagio de nao
conformidades, como instalagdes fisicas, continuidade no fornecimento, manobras, qualidade da
agua, manutencdo e operacdo do sistema entre outros, sobre as quais a EMBASA deverad se
manifestar e corrigir, nos prazos assinalados neste documento.

5/193



18/08/2022 16:30
ps
Gy GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
1S { SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

[t

2. OBJETIVOS

2.1 O objetivo geral desta acdo foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas, documentais
e analiticas das condi¢des técnicas, operacionais € comerciais com que o servico de saneamento
basico, nos seus componentes de abastecimento de agua potavel e esgotamento sanitario, €
prestado no municipio de Dias D'Avila, o qual seja apto a dar suporte as conclusdes exaradas.

2.2 Como objetivos especificos, tém-se verificar: a adequacao da oferta & demanda de 4gua; a
eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a populagao,
com atencdo as normas de vigilancia em vigor; o estado de conservacdo de instalagdes e
equipamentos, bem como a sua atualidade; o cumprimento das normas de seguranga do trabalho; a
existéncia de certificagdes de qualidade de processos operacionais; a regularidade dos
licenciamentos ambientais ¢ do cumprimento das suas condicionantes; a atencdo aos usuarios,
especialmente quanto ao cumprimento dos prazos para o atendimento; a existéncia de
monitoramento de disponibilidade hidrica e de planos de manutencao e de expansao dos sistemas; a
quantificagdo das perdas reais e aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos
adotados para a sua reducdo; a eficacia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as
interrupgdes dos sistemas; operacao, manutengdo, limpeza e inspe¢do de rede coletora de esgoto,
emissario submarino, estagdes elevatorias e de tratamento de esgoto; qualidade e preservacdo do
corpo receptor; controle da qualidade do esgoto tratado e a situagcdo quanto ao atendimento ao
usuario.
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3. METODOLOGIA
Neste processo de fiscalizacao, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitagdo prévia de informagdes técnicas e operacionais a Prestadora dos servigos objetos
de estudo;

b) Formaliza¢do de processo administrativo;

c¢) Inspegdes in loco, levantamentos em campo, coleta de informagdes em nivel local e
registro fotografico;

d) Processamento e andlise das informagdes levantadas em campo e obtidas diretamente da
Prestadora;

e) Elaboracao de relatorio;
f) Notifica¢do da Prestadora*.

*4 etapa 'f' € cumprida apos a conclusdo do presente relatorio.
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3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE

Sao objetos de verificacdo os seguintes itens e segmentos de analise (listas ndo exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:
I Técnico-Operacional:

» Manancial/Captagao:
- Preservagdo e protegdo,
- Operagdo e manutengdo,

* ETA:
- Seguranca, conservagao E limpeza;
- Filtracao,
- Casa de quimica;
- Laboratorio;

* Adugéo:

- Operagdo, manutengdo E controle de perdas;

* Reservatorios:
- Operag¢do e manutengdo;
- Limpeza e desinfecgdo;
- Controle de perdas,
* Estagoes Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo;
* Rede de Distribuigao:
- Operacgdo e manutengdo,
- Continuidade;
- Pressoes disponiveis na rede;
1I Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de universalizacdo;
- Plano de expansdo dos servigos;
- Projetos e obras,
- Licencas ambientais,
IIT Qualidade e Controle:
« Qualidade da Agua Distribuida a Populagdo:

- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da agua na saida da ETA;
- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da agua na rede de distribui¢do,

1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:

- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;

* Servigos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usuario.
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3.1.2 Nos Sistemas de Esgotamento Sanitario:
I Técnico-Operacional:
* Rede Coletora:
- Operagdo e manutengdo;
- Limpeza e inspegdo,
* Emissario Submarino:
- Operagdo e manutengdo (captacdo, processamento, ociosidade, exclusive a parte
maritima);
- Limpeza e inspegdo;
* Elevatorias:
- Operacgdo e manutengao,
* ETE:
- Seguranca, operagdo e manutengdo,
- Corpo receptor;
- Saude ocupacional dos operadores;
1I Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de cobertura e atendimento;
- Plano de implantagao/expansdo dos servigos,
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
11T Qualidade e Controle:
* Controle da qualidade do esgoto tratado:
- Monitoramento sistema de tratamento de esgotos;
- Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA,
1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;
* Servigos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usuario.
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3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS

E STATUS

Descrigao

Status

I. Informacdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades
atendidas, indice de atendimento, numero de ligagdes e economias,
vazdes do sistema, indices de perdas, relatdrios de interrupgodes, etc.

O Fornecido O Incompleto

N3o Fornecido O Outros

I1. Informacgdes sobre produtos quimicos utilizados.

O Fornecido O Incompleto

N3o Fornecido O Outros

III. Certificados de Qualidade.

O Fornecido O Incompleto

N3o Fornecido O Outros

I'V. Relatorios mensais detalhados de calibragdo de equipamentos.

O Fornecido O Incompleto

Nio Fornecido O Outros

V. Descritivos de projetos de ampliagdo ou de melhoria de sistemas.

O Fornecido O Incompleto

N3o Fornecido O Outros

V1. Relatorios detalhados de higienizacao das redes e reservatorios.

O Fornecido O Incompleto

Nio Fornecido O Outros

VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos,
o roteiro de caracterizagdo do empreendimento e o relatorio de
cumprimento de condicionantes para obtengao da ultima licenga.

O Fornecido O Incompleto

Nizo Fornecido O Outros

VIII. Relatorio de ocorréncias operacionais € comerciais, contendo todas
as tipologias de servigos cadastradas na Prestadora.

Fornecido O Incompleto

ONao Fornecido O Outros

[X. Plano de seguranca das instalagdes.

O Fornecido O Incompleto

N3o Fornecido O Outros

X. Relatorio de disponibilidade hidrica de mananciais.

O Fornecido O Incompleto

Nao Fornecido O Outros

XI. Relatorio com a quantificagdo das perdas reais e aparentes, desde a
sua captacdao, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos
adotados para a sua reducdo. Relatorios de quantificacdo das redugoes ja
obtidas.

O Fornecido O Incompleto

N3o Fornecido O Outros

XII. Relatério de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e
da situag@o do corpo receptor.

O Fornecido O Incompleto

N3o Fornecido O Outros

XIII. Relatorio das analises de qualidade da agua bruta e tratada. Plano
de Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidagao N°
5/2017 do Ministério da Saude.

O Fornecido O Incompleto

Nio Fornecido O Outros

XIV. Catalogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela Prestadora)

O Fornecido O Incompleto

N3o Fornecido O Outros

XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia.

O Fornecido O Incompleto

Nio Fornecido O Outros

Ressalte-se que as documentacdes ndo foram alimentadas no SITO -

Sistema de Informagoes

Técnicas e Operacionais AGERSA até a data de conclusdo deste relatorio, apesar de reiteradas
solicitagdes. De acordo com o quadro acima, observa-se a auséncia de quase todos os itens.

A Prestadora deve apresentar os dados e os documentos apontados no SITO, ou mesmo as
justificativas para a sua falta ou inexisténcia de imediato, apds o recebimento deste relatério.
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4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS

De acordo com o quadro abaixo seguem as informagdes fornecidas pela Prestadora:

Municipio Dias d’Avila
Contrato de concessao 12/09/1996
Data de vencimento do contrato de ~ .
Contrato ndo assinado
Programa
Contrato de Concessao Vigente
Situacio do contrato por clausula de renovacio
automatica

Fonte: EMBASA, 2022.

O municipio de Dias d”Avila nio assinou oportunamente o contrato de programa, possui o contrato
de concessao n° 077/96, que traz em sua Clausula Décima Quinta que o "presente contrato com
prazo de vigéncia de 20 (vinte) anos, ficara automaticamente prorrogado, por igual prazo, e assim
sucessivamente, se até 12 (doze) meses, antes do vencimento do prazo original da prorrogacao
nenhuma das parte o denunciar."

O titular dos servigos assinou o Termo de Anuéncia para adequacdo das metas de universalizagao
em atendimento ao artigo 11-B da Lei Federal 11.445/2007, declarando ciéncia do prazo de
vigéncia do contrato de prestagdo de servigos e das obrigagdes contratuais que estavam em
negociacao.
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5. CONTEXTUALIZACAO

Fiscalizagao em cumprimento a determinagdo da Diretoria Colegiada da AGERSA para verificar as
condi¢des técnicas e operacionais do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario
do municipio de Dias D'Avila - BA, seguindo o cronograma de fiscaliza¢des ordinarias.
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6. DESCRICAO DO SISTEMA

6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

ADENDO: A descri¢gio do sistema de abastecimento de dgua do municipio de Dias D'Avila
baseou-se exclusivamente no que se pdde coletar na inspe¢do de campo; isso devido a nao
alimentagdo do SITO por parte da Prestadora, com informacdes atualizadas sobre o sistema,

conforme j& mencionado neste documento.

O Sistema de Abastecimento de Agua de Dias d’Avila possui captagdo subterrinea composta por 6
pocos, 3 ETA simplificadas, compostas por casa de quimica, apenas com desinfec¢do, fluoretacao e
correcao de pH e laboratério, um reservatorio de contato, e 3 reservatorios apoiados e 2 estagdes

elevatorias de agua tratada e rede de distribui¢ao que atende zona 01,02 e 03.

Salienta-se que o croqui ( anexo B) do sistema de abastecimento de d4gua do municipio em questao,
ndo esta atualizado; a descri¢do acima esta insipiente ¢ sem os devidos detalhamentos em razao de
a Prestadora ndo apresentar nenhuma documentacdo solicitada, entre elas, o registro de
caracterizacdo do empreendimento e a ficha de informagdes de seguranga dos produtos quimicos
utilizados no tratamento da agua.
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Quadro 1: Informagdes operacionais de Dias D'Avila.

SEGMENTO QUANTIDADE
Populacio do municipio (IBGE 2020) 82.432
Populaciio abastecida 80.792
Indice de Atendimento 98,01%
Indice de 4gua nio contabilizada (ANC) -
Indice de Perdas na distribuicio (IPD) 61,71%
Indices atual de micromedigiio 98,92%
Vazao média efetiva do sistema (ETA) -
Tempo Médio anual de horas operadas da ETA -
Volume médio anual distribuido no municipio (m?) -
'Volume anual total micromedido no municipio (m?)

4

Numero de pontos de pitometria

As informagdes ndo foram alimentadas no SITO - Sistema de Informag¢des Técnicas e Operacionais

da AGERSA até a data de conclusdo deste relatorio, apesar de reiteradas solicitagdes.

A fonte das informacdes existentes é o site do Instituto de Agua e Saneamento, que coleta dados do

SNIS 2020.
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6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Como a Prestadora ndo alimentou o SITO, as informagdes a seguir foram retiradas do site da
organizacao civil sem fins lucrativos Instituto Agua e Saneamento (www.aguaesaneamento.org.br),

que utiliza como fonte principal o SNIS de 2020.

De acordo com tais informagdes, o municipio de Dias d"Avila possui 46,18% da popula¢io com
total acesso aos servicos de esgotamento sanitario, estando abaixo da média do estado da Bahia que
€ 55,3% e do pais que ¢ 66,04%.

Dias d'avila possui 82,22% de seu esgoto manejado de forma adequada, por meio de sistemas centralizados de

coleta e tratamento ou de solugdes individuais. Do restante, 17,78% néo ¢ tratado nem coletado.

O sistema de esgotamento sanitario de Dias d"Avila, conta com 9 estagdes elevatorias, para entdo
encaminhar para a Cetrel concluir o tratamento. Dentre essas elevatorias, a elevatéria 6 ¢ a

principal que recebe as contribui¢cdes das outras estagdes, para entdo encaminhar para a Cetrel.
O croqui esquematico abaixo esta desatualizado.

O lodo proveniente das estacdes elevatdrias ¢ removido e levado para o leito de secagem que fica
na estagdo de tratamento no municipio de Barra de Pojuca, para depois ser encaminhado para o

aterro sanitario.

As elevatorias EEE 04,05,07 sofrem com constantes tentativas e furtos consumados, cujo foco sao
as grades que compodem o tratamento preliminar; como foi visto na EEE 05, ndo havia a grade da
etapa do gradeamento por furto e o cadeado da porta da sala de controle, estava com avarias devido

a uma tentativa de invasio.

Na EEE Bosque 2, ndo havia estrutura de isolamento de area, pois os moradores do local nado
permitem que possua; a Prestadora ja colocou cerca com arame farpado e portdo, mas foram
furtados; isso se repetiu varias vezes, até que decidiu-se colocar muro, que foi derrubado, alegando

que € passagem para os animais ou rota de fuga.

Nesta mesma Estagdo Elevatoria, um morador abordou a equipe da Prestadora e da AGERSA,
reclamando do odor, chegou a perguntar da possibilidade de remogao da elevatoria; relatou também

que criancas brincam na area da elevatoria que deveria ter acesso restrito.
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Ao inspecionar a estagdo elevatdria, foi visto a presenca de residuos solidos no efluente, na parte
depois do tratamento preliminar. As consequéncias da presenga dos residuos ¢ o entupimento do
sistemas de suc¢do do efluente para envio a elevatdria principal. Esses residuos sélidos, segundo o
morador que acompanhou a fiscalizacdo, sdo jogados por moradores locais, pois ja presenciou
criangas e adultos abrindo a tampa de inspegdo e ainda salientou do perigo de ocorrer algum

acidente na elevatoria.

A Prestadora salientou que j& fez inumeras tentativas para isolar a area, além de trancar com
cadeado as tampas de inspe¢do, mas os moradores destroem o isolamento e furtam as tampas com
os cadeados.

A elevatoria Recanto do Passaros no momento da fiscalizagao estava parada e cheia, possivelmente
houve sobrecarga e o dispositivo de seguranca desarmou a elevatoria, pois havia energia, sendo
este um modo de prote¢do para evitar que os aparelhos queimem. Normalmente acontece em
periodo de chuva.

SN
CROQUI ESQUEMATICO — SES DIAS DAVILA- SEDE DA
‘ Estagdo Elevatoria de
Esgoto (EEE)
ETE | Estacdo de Tratamento
de Esgoto J
CETREL € . A v
BOSQUE
VERTICAL BOSQUE
A A A A
BELA VISTA A
DO BOSQUE EEE-3 EEE-4 EEE-5 EEE-7
EEE-1

Figura 1: Croqui esquematico do SES de Dias D'Avila
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7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocagdo aos terceiros
competentes, a conformacdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalacdes, seus
equipamentos € seus servicos, com o intuito de concorrer para uma prestagao eficiente dos servigos
publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento
dos seus usuarios e a protecdo do meio ambiente.

As conformagdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares),
aos dimensionamentos e as especificacdes de projeto, assim como as disposi¢des contratualmente
definidas com o (s) titular (es) dos servigos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-las
de imediato, sempre que as agdes ndo dependam de procedimentos especiais de contratagdo e/ou de
execucao como, por exemplo, necessidade de licitacao.

No caso em que nao se aplique a solugdo imediata, ficara a Prestadora incumbida de alimentar o
sistema de nao conformidades online, obedecendo a cada prazo determinado que serd contado a
partir do recebimento deste documento, incluindo registro probatorio documental e fotografico
correspondente.
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18/08/2022 16:30

:E & SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Tomada do chuveiro com os fios expostos.

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento | Escritorio local |3- Instalagdes fisicas inadequadas. Imediato
Observacoes:
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s GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
"'_'P;f SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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f.,. GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
{ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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?.,. GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
{ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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18/08/2022 16:30

SIS, GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
|l SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
/=== ¥ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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18/08/2022 16:30

b'h.--fr.;_ GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
== 1 SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Atendimento

Escritorio local

4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado.

Imediato
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

funcionamento.

Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
148- Auséncia de mobiliario em quantidade e qualidade
Atendimento | Escritorio local |adequadas e sem bom estado de conservacdo e|lmediato

)

L\
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18/08/2022 16:30

& L.a%f GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
ﬁ\ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
\_,,‘\-_vu. s;’_
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18/08/2022 16:30

e GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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18/08/2022 16:30

/& SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Naio conformidade

Prazo (dias)

Atendimento

Escritorio local

6- Instalagdes clétricas em desconformidade com a NR
10.

30

31/193



18/08/2022 16:30

= GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
| wZ= % SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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= GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
| wZ= % SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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T GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
&l SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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i GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
[ e P_ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento | Escritorio local 18- A-use.nma de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados

-
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18/08/2022 16:30

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Atendimento

Escritorio local

70- Auséncia do coédigo de defesa do consumidor
exposto para consulta.

Imediato
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

¥ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

exposta para consulta.

Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
. - 71- Auséncia de regulamento da prestacdo dos servicos .
Atendimento | Escritorio local editado pela AGERSA exposto para consulta. Imediato
Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento | Eseritorio local 72- Auséncia da tabela de pregos e prazos dos servigos Imediato
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 11 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. 30
Especificar:

Restricao do Acesso, Riscos Especificos
- —— - Y I
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 11 2- Falha no isolamento da area. 60
" - o iz 4 ~ -4 -. -’ '3‘, - W !,'-.- P~ / -
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(!jiv GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

ﬁgﬁgﬁ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacdo POCO 11 ?Z) Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 30
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gy GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
[/ === ¥ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificagao

Nio conformidade

Prazo (dias)

30

Captacao

POCO 11

19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificacao

Naio conformidade

Prazo (dias)

Captacio

POCO 11

40- Laje de concreto em desconformidade com a norma

120

(1 m?x 10 cm).
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Sinalizacao apagada

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 08 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. 30
Especificar:
Outros
Observacoes:
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificagao

Nio conformidade

Prazo (dias)

Captacio

2- Falha no isolamento da area.

30

1

POCO 08
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 08 3- Instalacdes fisicas inadequadas. 30
—— e — — —— -
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

: i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificagao

Nio conformidade

Prazo (dias)

Captacio

POCO 08

6- Instalagdes clétricas em desconformidade com a NR

30
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Prazo (dias)

Segmento

Identificacao

Nio conformidade

30

19- Necessidade de limpeza, arrum:

e

acdo e capina.

Captacio

POCO 08

¥
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Placas apagadas

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 05 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. 60
Especificar:
Outros
Observacoes:
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

56/193



18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento

Identificagao Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

2- Falha no isolamento da area.

30

POCO 05

¥
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 05 3- Instalacdes fisicas inadequadas. 30
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18/08/2022 16:30

e { SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

10.

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 05 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacdo POCO 05 6- Instalagdes clétricas em desconformidade com a NR 60
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Organizacao, Armazenagem

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 05 10- Acondicionamento inadequado de materiais. 30
Especificar:
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificacao

Naio conformidade

Prazo (dias)

30

Captacao

POCO 05

19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina.

T 4 "
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 07 A 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. 30
Especificar:

=
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 07 A 2- Falha no isolamento da area. 30
Observacoes:

Sem portao, sem arame

=

/

e

ke
E—
OXC 7273 o
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificacao

Naio conformidade

Prazo (dias)

Captacao

Poco 07 A

3- Instalacdes fisicas inadequadas.

30

¢ R pg—-‘.. il
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificacao

Naio conformidade

Prazo (dias)

Captacao

Poco 07 A

4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado.

30
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificagao

Nio conformidade

Prazo (dias)

Captacao

Poco 07 A

19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina.
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18/08/2022 16:30

= ' he ,
; & SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

10.

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 06 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. Imediato
Especificar:
Identificacdo
Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 06 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio POCO 06 6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 60
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(g; GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
== 1 SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 06 10- Acondicionamento inadequado de materiais. 60
Especificar:
Organizacao, Armazenagem
—————
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO -

SIHS  AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacdo POCO 06 18- Ausepma de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados

b “ ‘.il&

.;EKIF"’
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento

Identificagao

Nio conformidade

Prazo (dias)

Captacio

POCO 06

19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina.

=~ = TE. g———
- -!;.@‘ -
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificagao

Nio conformidade

Prazo (dias)

Captacio

Captacio Santa
Helena

3- Instalacdes fisicas inadequadas.

60
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Captl::;g;‘ilgms‘anta 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
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18/08/2022 16:30

R
‘E’; SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificagao

Nio conformidade

Prazo (dias)

Captacio

Captacao Santa [6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR

Helena 10.

60
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= GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

{ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Captﬁg;‘il:mS‘anta 19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. 30
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CASA DE
Tratamento QUIMICA - 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. 30
CANTA GALO
Especificar:

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CASA DE
Tratamento QUIMICA -  |4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
CANTA GALO
Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento QCUAiiflAI(lZ)E- ?E) Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 30
CANTA GALO )
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

: i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
CASA DE
Tratamento QUIMICA - 12- Presenca do acondicionamento de outros materiais. (30
CANTA GALO
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18/08/2022 16:30

o GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
? SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
CASA DE N . T o
Tratamento QUIMICA - 18- Apsepcm de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
CANTA GALO e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
CASA DE . A
Tratamento QUIMICA - 76- . Chuveiro de emergéncia e lava olhos sem 60
CANTA GALO funcionamento.
Observacoes:

Tirou por causa da reforma que ainda nao acabou
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18/08/2022 16:30

S
St GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
LABORATORIO -
CENTRO DE
Tratamento RESERVACAOQO |1- Auséncia de sinalizag@o adequada. Imediato
FARIAS DE
BRITO
Especificar:
Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos
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18/08/2022 16:30

/& SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

LABORATORIO -
CENTRO DE
RESERVACAO
FARIAS DE
BRITO

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

60
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S GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
= # SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento

Identificacdo

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

LABORATORIO -
CENTRO DE
RESERVACAO
FARIAS DE
BRITO

4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado.

Imediato

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

LABORATORIO -
CENTRO DE
RESERVACAO
FARIAS DE
BRITO

funcionamento.

148- Auséncia de mobiliario em quantidade e qualidade
adequadas e sem bom estado de conservagdo e

60
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18/08/2022 16:30

?.,. GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
{ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

LABORATORIO -
CENTRO DE

Tratamento RESERVACAO

FARIAS DE
BRITO

85- Reagentes fora do prazo de validade e/ou

indisponiveis na bancada de trabalho. Imediato
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18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacido

Nao conformidade

Prazo (dias)

CASA DE
QUIMICA
CENTRO DE
RESERVACAO
FARIAS DE
BRITO

Tratamento 1- Auséncia de sinalizacdo adequada.

Imediato

Especificar:
Identificacdo, Restricdo do Acesso

PRODUTOS
QUIMICOS _
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% ii SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

CASA DE
QUIMICA
CENTRO DE
RESERVACAO
FARIAS DE
BRITO

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

30
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

{ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

CASA DE
QUIMICA
CENTRO DE
RESERVACAO
FARIAS DE
BRITO

4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado.

Imediato

Segmento

Identificacio

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

CASA DE
QUIMICA
CENTRO DE
RESERVACAO
FARIAS DE
BRITO

10.

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

: i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

CASA DE
QUIMICA
CENTRO DE
RESERVACAO
FARIAS DE
BRITO

11-  Acondicionamento inadequado

quimicos.

de

produtos

Imediato

Especificar:
Armazenagem
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e { SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

CASA DE
QUIMICA
CENTRO DE
RESERVACAO
FARIAS DE
BRITO

12- Presenca do acondicionamento de outros materiais.

30
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Tk { SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CASA DE
QUIMICA
Tratamento CENTRO DE |18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
RESERVACAO [e/ou sinalizado adequadamente.
FARIAS DE
BRITO
Especificar:
Disponibilizados
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/& SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RESERVATORIO A T
Tratamento DE CONTATO 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30
Especificar:
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Tk { SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

RESERVATORIO
DE CONTATO

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

30
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] i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RESERVATORIO A . ., . .
Tratamento DE CONTATO 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Tampa

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
RESERVATORIO . .
Tratamento DE CONTATO 14- Caixas de passagem inadequadas. 30
Especificar:
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

RESERVATORIO

19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina.

DE CONTATO

&
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Limo

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RESERVATORIO .. .
Tratamento DE CONTATO 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 60
Especificar:
Outros
Observacoes:

98/193



18/08/2022 16:30

i
. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nio conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

Casa de quimica

3- Instalacdes fisicas inadequadas.

60
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b'h.--fr.;_ GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
== 1 SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

/{ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

10.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | Casa de quimica [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | Casa de quimica 6- Instalagdes clétricas em desconformidade com a NR 30
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e ,
; & SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | Casa de quimica |11- Acondicionamento inadequado de produtos quimicos.|30
Especificar:
Armazenagem
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=5 GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
=\{ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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2

il

~

i ,L;%? GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

&

L\ﬁ; SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
s

Segmento Identificacido

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento | LABORATORIO |1- Auséncia de sinalizacdo adequada.

Imediato

Especificar:
Restricao do Acesso, Riscos Especificos

| LABORATORIO

104/193



18/08/2022 16:30

.;' :; ~ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

LABORATORIO

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

30
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ﬂ _'_%%1!

ﬁ\ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
T vu. s ;’_

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

&

Segmento

Identificacio

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

LABORATORIO

4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado.

Imediato

=
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
C e Reservatorio . . ~ . .
Distribuicido Canta Galo 19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. Imediato
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Patamar de descanso, Inadequada

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicido Reservatorio 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 60
Canta Galo
Especificar:
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i
. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Ultima higienizacao ha mais de um ano

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
C e Reservatorio . S g
Distribuicao Canta Galo 67- Auséncia de higienizacao periddica. 30
Observacoes:

Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
LABORATORIO
C o ESTACAO DE A T .
Distribuicao TRATAMENTO 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. Imediato
CANTA GALO
Especificar:

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
LABORATORIO
C o ESTACAO DE ~ .
Distribuicio TRATAMENTO 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 30
CANTA GALO
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s GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
&\ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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/& SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

CANTA GALO

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
LABORATORIO
C e o ESTACAO DE - . ., . .
Distribuicao TRATAMENTO 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
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[/l SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
LABORATORIO
Distribuicio ESTACAO DE |6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 30
TRATAMENTO |10.
CANTA GALO
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b'h.--fr.;_ GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
== 1 SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA
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/& SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Localizagdo, Sinalizados

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
LABORATORIO
Distribuicdo ESTACAO DE (18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
TRATAMENTO |e/ou sinalizado adequadamente.
CANTA GALO
Especificar:
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e { SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Restri¢ao do Acesso, Riscos Especificos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
EEAT Zona 2 -
CENTRO DE
Distribuicido | RESERVACAQ |1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30
FARIAS DE
BRITO
Especificar:

115/193



18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

BRITO

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
EEAT Zona 2 -
CENTRO DE
Distribuicio | RESERVACAO |3- Instalagdes fisicas inadequadas. 30
FARIAS DE

116/193



18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

{ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

EEAT Zona 2 -
CENTRO DE
RESERVACAO
FARIAS DE
BRITO

4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado.

Imediato

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

EEAT Zona 2 -
CENTRO DE
RESERVACAO
FARIAS DE
BRITO

10- Acondicionamento inadequado de materiais.

60

Especificar:

Organizacdo, Armazenagem
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/& SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

BRITO

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
EEAT Zona 2 -
CENTRO DE
Distribuicido | RESERVACAQ |15- Destinagdo inadequada de residuos. 30
FARIAS DE
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

BRITO

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
EEAT Zona 2 -
CENTRO DE
Distribuicio | RESERVACAQO |30- Presenca de vazamentos e/ou infiltracdes. 30
FARIAS DE
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
... . |RESERVATORIO A T
Distribui¢ao ZONA 2 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30
Especificar:

N

Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos
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18/08/2022 16:30

GOVE

RNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Presenca de animais peconhentos

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RESERVATORIO 9- Indicios ou presenca de animais na area. Imediato
ZONA 2
Observacoes:

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo RESERVATORIO 10- Acondicionamento inadequado de materiais. 30
ZONA 2
Especificar:
Armazenagem, Organizagao

GPERIGO

PRODUTOS
QuiMicoS
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

RESERVATORIO
ZONA 2

19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina.

30
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Patamar de descanso, Inadequada

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
.. .. . - | RESERVATORIO - .
Distribuicdo ZONA 2 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 30
Especificar:
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= GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Distribuicao Casa de bomba [3- InstalacGes fisicas inadequadas. 60
| Y TN
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/& SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nio conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

Casa de bomba

4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado.

Imediato
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificagao

Nio conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

Casa de bomba

6- Instalagdes clétricas em desconformidade com a NR

10.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

129/193



18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identificacao

Naio conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

Casa de bomba

Imediato
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
C e Reservatorio zona N T .
Distribuicao 1-1500m3 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. Imediato
Especificar:
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Presenca de animais pegonhentos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
C e Reservatorio zona . L , .
Distribuicao 1-1500m3 9- Indicios ou presenca de animais na area. Imediato
Observacoes:

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
C e Reservatorio zona . .
Distribuicdo 1-1500m3 14- Caixas de passagem inadequadas. 30
Especificar:
Tampa
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo Reselr_\iast(())(;';(:?,zona 19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. Imediato
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Patamar de descanso, Inadequada

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
C e s Reservatorio zona . .
Distribuicdo 1-1500m3 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 60
Especificar:
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R
.g? . ; GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
E':_rf:mt__ K SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
e
Segmento Identificagao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribui¢ao Reselr_\iast(;)(;‘ri::?’zona 31- Presenga de vazamentos, infiltragdes e florescéncias. |Imediato
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=

7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

A andlise realizada tem como base dados enviados pela Prestadora que abrange o periodo de julho
a dezembro de 2021 e janeiro a julho de 2022

ETA Dias d’Avila
- Cloro Residual Livre

Nao foi constatado ndo conformidades nos valores das amostras tanto nos meses pertencentes a
2021 como a 2022.

- Cor Aparente

Ap6s analise das amostras, verificou-se que os valores atendem ao limite estabelecido pela Portaria

n°® 888/2021, estando assim em conformidade.
-Turbidez

Nas amostras referentes ao ponto da saida do tratamento, nao houve amostras com resultados fora

do padrao estabelecido, para os meses do ano de 2021 e 2022.
- Coliformes totais

No ano de 2021 ndo houve amostras na saida do tratamento com resultados positivos para a
presenga das bactérias. Ja no ano de 2022, foi constatada a presenga do pardmetro em questao nos

meses de marco e abril de 2022.

Para saida do tratamento, a Portaria n® 888/2021 em seu anexo 1, determina que para coliformes

totais deve ser ausente para cada 100 ml.
- Escherichia Coli

Para o parametro E. Coli ndo houve deteccdo de presenca nas amostras do periodo analisado de
2021 e 2022.

ETA Farias de Brito
- Cloro residual livre

Para o parametro cloro residual livre, ndo foi encontrado desconformidade nos valores das

amostras coletadas na saida da ETA.
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- Cor Aparente

Para o parametro cor aparente, verificou-se que nao houve resultado fora do padrio entre os meses
de julho e dezembro de 2021 e nos meses de 2022.

-Turbidez

A andlise realizada nos dados referente as amostras do parametro turbidez no ano de 2021, mostra
que ndo ha valores acima do limite méximo estabelecido. Nos meses do ano de 2022, as analises

das amostras demonstraram dados com valores dentro do padrao estabelecido por lei.
- Coliformes totais

A analise realizada nos dados referentes as amostras para coliformes totais no ano de 2021, mostra
que em setembro houve 3 amostras com resultados positivos. Em 2022, ndo houve amostras com

presengas detectadas.

Para saida do tratamento, a Portaria n® 888/2021 em seu anexo 1, determina que para coliformes

totais deve ser ausente para cada 100 ml, comprovando assim a desconformidade.
- Escherichia Coli

Para as amostras referentes ao ano de 2021, ndo apresentaram resultados positivos, estando assim
em conformidade com as determinagdes estabelecidas. No ano 2022, ndo houve amostras com

presenga do parametro E. Coli, estando assim dentro dos padrdes.
Rede de Distribuicao

Foi verificado que no més de agosto de 2021, 1 amostra apresentou valor maior que 15 uH, estando

assim em desconformidade.

Nos meses janeiro (2 amostras), fevereiro (1 amostra) e marco (1 amostra) de 2022, apresentaram
resultados desconformes, estando acima do valor méximo permitido estabelecido pela legislagao

vigente.
- Turbidez

As amostras referentes ao ano de 2021 ndo apresentaram resultados fora dos padroes, estando

assim em conformidade com as determinagdes estabelecidas.
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A analise realizadas nas amostras referentes aos meses janeiro (2 amostras), fevereiro (1 amostra) e
margo (1 amostra) de 2022, apresentou resultados desconformes, estando acima do valor maximo

permitido estabelecido pela legislacdo vigente.
- Coliformes Totais

Ao examinar as analises das amostras para o parametro coliformes totais, foi visualizado que o més
de julho apresentou 1 amostra com resultado positivo, agosto apresentou 3 amostras com resultado
positivo, 4 amostras em setembro com resultado positivo € 1 amostra no més de novembro de
2021.

No ano de 2022, verificou que em fevereiro houve 1 amostra com resultado positivo, 2 amostras

em maio e 3 amostras em julho.

Segundo o anexo 1 da Portaria n® 888/2021, sistemas que abastecem a partir de 20.000 habitantes,

deverdo ter em 95% das amostras examinadas a auséncia em 100mL de coliformes totais.

O municipio de Dias d’Avilas possui uma populagdo abastecida de 58.524 habitantes, enquadrando

o sistema nas determinag¢des citadas.

Assim verificou-se que nos meses de julho, agosto e novembro de 2021 e nos meses de fevereiro e
maio de 2022, apesar de obter amostras com resultados positivos, estdo atendendo ao especificado

no anexo citado anteriormente.

Mesmo em conformidade ¢ necessario que realize as agdes corretivas no periodo que foi
identificado o resultado positivo, pois contaminagdes recorrentes colocam em questdo a confianca

na qualidade da dgua para consumo.

O monitoramento deve ser realizado por terem sido identificados meses em que o nimero de
amostras extrapola a porcentagem de tolerancia para resultados positivos, como foi o caso do més
de setembro de 2021 e julho de 2022.

-E. Coli

Para o parametro E. coli foram analisados resultados das amostras coletadas no periodo entre abril
e dezembro de 2021, onde foi verificado que ndo houve amostras com resultados positivos, estando

assim em conformidade com o estabelecido na Portaria n° 888/2021.

Para os meses referentes ao ano de 2022, também ndo obteve resultados positivos atendendo assim

as especificagdes da legislacao citada.

Plano de amostragem

ETA Dias d’Avilas
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Para os parametros turbidez, cloro residual livre, cor aparente, segundo anexo 13 da Portaria n°
888/2021, a frequéncia da coleta de amostras na saida do tratamento para captagdo superficial ¢ de
1 amostra a cada 2 horas, que levando em consideragdo o tempo de operacao da ETA que ¢ de 24
horas, o total de amostras no més ¢ de 12 amostras, tanto para parametros fisico-quimicos e

bacteriologicos.

Verificou-se que apenas nos meses de agosto e setembro de 2021 obteve-se quantidade suficiente
de amostras, atendendo assim as regras da legislacdo. Para os demais meses, ndo possuem

quantidade estabelecida.

Ja os meses analisados de 2022, destacou-se 0 més de maio por obterem os numeros minimos de
amostra como determina a legislacdo, exceto o parametro cloro residual livre que tem numero de

amostras inferior ao estabelecido.

ETA Farias de Brito

O plano de amostragem para a estagdo de tratamento de dgua Farias de Brito, possui um plano de
amostragem igual da ETA Dias d"Avila, desta forma podemos considerar que a analise realizada no
plano de amostragem da ETA Dias d"Avila, pode ser extensiva a ETA Farias de Brito.

Rede de Distribuicao

Segundo anexo 14 da Portaria n® 888/2021, sistemas de distribuicdo que possuem populacdo
abastecida entre que 50.000 e 80.000 habitantes o plano de amostragem deve constar 25+1 para

cada 2.000 habitantes, o que totaliza 30 amostras mensais.

Segundo dados da Prestadora, a populagio abastecida do municipio de Dias d"Avilas é de 58.524

habitantes, enquadrando assim nas regras citadas anteriormente.

De acordo com o descrito na Portaria 2.472/2021, em seu anexo, para os parametros turbidez,
residual desinfectante e cor aparente, na rede de distribuicdo o numero de amostras deve ser
conforme §3° do Art. 44 da Portaria n° 888/2021, onde consta que para toda amostra coletada para

realizacdo da analise bacterioldgica, deve ser realizada analise dos parametros citados.

Desta forma, conclui-se que tanto nos meses do ano de 2021,que estdo dentro do periodo analisado,
como nos meses de 2022 que também se englobam no intervalo para analise, alcangaram a

quantidade minima de amostras estando assim em conformidade.
Sobre o plano de amostragem, a importancia do seu cumprimento ¢ manter de forma correta o

controle da qualidade da agua para consumo humano, podendo identificar de forma agil alguma
desconformidade e prontamente corrigi-la.

140/193



18/08/2022 16:30
B
:i:.: e '!

“Eﬁ o

Na rede de distribuicdo, o plano de amostragem demonstra um monitoramento eficiente, mas nas

saidas das ETAs conclui que a Prestadora possui um monitoramento ineficiente, com a necessidade
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de aperfeicoamento para que haja o cumprimento total do estabelecido por lei.

Resultados de analise fisico-quimica e bacteriolégica

Para analise realizada no ato da fiscaliza¢do, sendo coletadas amostras diretamente da rede de
distribuicdo, a Prestadora apenas analisou o parametro Cloro residual livre; foram realizadas
coletas em cinco pontos diferentes no municipio de Dias D"Avila, onde os valores do parametro
encontram-se em conformidade com a legislacdo vigente. Apenas no ponto 01 foi realizada uma

analise mais completa com o intuito de verificar outros parametros.

Ponto - Cloro
Identificacdol de Data Hora Tu{sgez PH FEquretm 0 Residual |Bacteriologicol
Coleta (mg/1)

01 DDADGG [19/7/2022] 11:48 0,02 |6,08 0,73 2.4 Ausente

02 DDa0e0 (19/7/2022( 12:17 - - - 2.3 Ausente

a3 DDAOLS [19/7/2022( 12:37 - - - 2.6 Ausente

04 DDAQDS [19/7/2022( 12:48 - - - 2.7 Ausente

a5 DDAD29 (19/7/2022| 13:4 - - - 2.8 Ausente

LEGENDAS E NOMENCLATURAS
Cor: ocorre devido a particulas dissolvidas na agua.
. ocorre devido a particulas em suspensdo, que deixam a agua com aparéncia
Turbidez: P P -4 g P
turva.
Cloro: produto quimico utilizado para eliminar bactérias.
pH: valores para especificar a acidez da agua.
liformes Totai o .. . L L.
Colifo nes fotas indicador utilizado para medir contaminagdo por bactérias.
(C.Totais):
L . . indicador utilizado para medir contaminagdo por bactérias de origem animal.

Escherichia Coli (E.Coli): p caop &
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7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EEE 03 1- Auséncia de sinalizag@o adequada. 30
Especificar:

Identificacdo, Restrigdo do Acesso, Riscos Especificos

T

"
¢
[
A
¥
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Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_Coletora

EEE 03

60

2- Falha no isolamento da area.
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Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_Coletora

EEE 03

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

30
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Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_Coletora

EEE 03

6- Instalagdes clétricas em desconformidade com a NR

10.

30
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Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

EEE 03

19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina.

A,

g
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Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
EEE 06 A T
Rede_Coletora PRINCIPAL 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30

Especificar:

Restri¢cao do Acesso, Riscos Especificos, Identificacao
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Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
EEE 06 6- Instalagdes eclétricas em desconformidade com a NR
Rede_Coletora PRINCIPAL |10, 30
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Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
EEE 06 .. . -
Rede_Coletora PRINCIPAL 10- Acondicionamento inadequado de materiais. 30

Especificar:

Organizac¢ao, Armazenagem

149/193



18/08/2022 16:30

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_Coletora

EEE 06

19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina.

30

PRINCIPAL

;
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Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
EEE RECANTO A T .
Rede_Coletora DOS PASSAROS 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. Imediato

Especificar:

Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos
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Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_Coletora

EEE RECANTO
DOS PASSAROS

2- Falha no isolamento da area.

30
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Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_Coletora

EEE RECANTO
DOS PASSAROS

9- Indicios ou presenca de animais na area.

30
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Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
EEE RECANTO . .
Rede_Coletora DOS PASSAROS 14- Caixas de passagem inadequadas. 30

Especificar:
Tampa
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Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)

EEE RECANTO
DOS PASSAROS

Rede_Coletora 19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. 30
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Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos

Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora | EEE BOSQUE 2 |[1- Auséncia de sinalizagdo adequada. Imediato
Especificar:
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Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

2- Falha no isolamento da area.

120

Rede_Coletora

EEE BOSQUE 2
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Tampa

Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora | EEE BOSQUE 2 |14- Caixas de passagem inadequadas. 30
Especificar:
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Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_Coletora

120

15- Destinacdo inadequada de residuos.

w
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Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

capina.

30

Rede_Coletora

=

EEE BOSQUE 2 |19- Necessidade de limpeza, arrumacao e

o

e
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora | EEE BOSQUE 2 [27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 60
Especificar:

Deteriorada, Patamar de descanso
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Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EEE DO lB OSQUE 1- Auséncia de sinalizag@o adequada. Imediato

Especificar:

Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos
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Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_Coletora

EEE DO BOSQUE
1

2- Falha no isolamento da area.

Imediato
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos

Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EEE 07 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30
Especificar:
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Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EEE 07 2- Falha no isolamento da area. 30

n
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Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_Coletora

EEE 07

6- Instalagdes eclétricas em desconformidade com a NR

30

10.
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_Coletora

EEE 07

19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina.

Imediato
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Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos

Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EEE04 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30
Especificar:
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Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

EEE04

2- Falha no isolamento da area.

30

Rede_Coletora
o
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Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_Coletora

Imediato

EEE04

19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina.
; 5 >
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Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos

Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EEE 05 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30
Especificar:
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Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede Coletora

EEE 05

2- Falha no isolamento da area.

30
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Tampa

Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EEE 05 14- Caixas de passagem inadequadas. 30
Especificar:
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Furto

Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EEE 05 122- Gradeamento indisponivel e/ou inadequado. 30
Observacoes:
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Restri¢cao do Acesso, Riscos Especificos, Identificacao

Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EEE 01 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. Imediato
Especificar:
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Segmento

Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)

Rede_Coletora
<,

EEE 01 2- Falha no isolamento da area.

N 7 1 ]
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Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_Coletora

EEE 01

30

9- Indicios ou presenca de animais na area.
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Tampa

Segmento Identifica¢ao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EEE 01 14- Caixas de passagem inadequadas. 60
Especificar:
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Segmento

Identifica¢ao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_Coletora

EEE 01

30

19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina.
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TRATADO

${text}

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

P
ik g
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

184/193



18/08/2022 16:30
ps
G GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
[lle SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

Como a Prestadora ndo alimentou o SITO, as informagdes a seguir foram retiradas do site da
organizacao civil sem fins lucrativos Instituto Agua e Saneamento (www.aguaesaneamento.org.br),

cuja principal fonte de informagao ¢ o SNIS de 2020.

De acordo com essa referéncia, o indice de perdas na distribuicdo ¢ de 61,71%, o indice de
hidrometracdo ¢ de 98,92% e o consumo médio per capita ¢ de 69,9 1/habita.dia. Ainda segundo o
site, a populacdo atendida ¢ de 80. 792 (98,01%) habitantes, a populacdo urbana atendida com agua
77.465 habitantes, o que equivale a 99,9%; populagado rural atendida com agua 3.327 habitantes o
que equivale a 67,61%.

No municipio de Dias d"Avila verificou-se que a loja de atendimento fica no mesmo local do
escritorio. O acesso a loja fica trancado e ao questionar a funcionaria, ela informou que € por
questdo de seguranga ja que a rua onde esta localizada a loja ¢ pouco movimentada. E como o

atendimento esta sendo realizado por agendamento, com o portdo trancado ha controle da entrada.

Segundo o gerente da unidade, foi concluida uma obra de ampliagdo do sistema do municipio de
Dias d’Avila em 2014. O sistema conta com quarenta pontos de monitoramento na rede por
telemetria e quatro pontos de pitometria. Em Nova Dias D'avila sdo cinco pontos, além de um em
Futurama e um em Leandrinho, que sdo distrito da sede, mas possuem sistemas de abastecimentos

locais independentes.

Ainda em conversa com o gerente, foram pontuados os pontos criticos: 1 ponto na zona 1 de

abastecimento, 2 pontos na zona 2.

As aferi¢des das pressdes (Quadro 5) foram realizadas no dia 19 de julho de 2022 e expressam normalidade no
funcionamento do sistema na maioria dos pontos coletados, apresentando apenas uma pressdo inadequada, no
ponto DDA029 (foto 1), estando este fora dos padrdes de pressdo dindmica minima de 10 mca, conforme NBR
12.218 e Resolugdo 002/2017 da AGERSA.

Quadro 5 - Pressdes na rede de distribuicio em Dias d’Avila
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Identificacao Pg:r:t:e Data Hora P(r;iza)o
01 DDA066 19/7/2022 11:48 10
02 DDa060 19/7/2022 12:17 13
03 DDAO015 19/7/2022 12:37 12
04 DDAO008 19/7/2022 12:48 13
05 DDAO029 19/7/2022 13:4 5.5

Fonte: AGERSA, 2022

Fonte: AGERSA, 202F
Foto 1 — ponto DDAD29

Existia elevada perda de agua e para diminuir essa perda foi implementado DMC-dispositivo de
medig¢do e controle, que através de uma valvula de controle e medigdo tornou o sistema mais

eficiente e com menor quantidade de perda.

Outra ferramenta para minimizagdo de perdas é o PARMS - Plano de Abastecimento de Agua da
Regido Metropolitana de Salvador, que foi implementado pelo governo do estado da Bahia, para
sanar problemas de desabastecimento de 4gua na regido metropolitana de Salvador, principalmente
em ¢época de estiagem. Esse plano tem por objetivo apresentar a populagdo a situagdo atual do
abastecimento de dgua e propor agdes com viabilidade técnica, econdmica e social, que garantam o
fornecimento de dgua em quantidade e qualidade satisfatorias para as demandas dessa regido, nos
proximos 25 anos. Abrange os municipios de: Salvador, Camagari, Pojuca, Sao Sebastido do Passé,
Vera Cruz, Dias D'Avila, Itaparica, Mata de Sa@o Jodo, Saubara, Santo Amaro, Simdes Filho,

Candeias, Madre de Deus, Sdo Francisco do Conde ¢ Lauro de Freitas.

Além do PARMS, outra ferramenta ¢ a pesquisa por vazamentos, melhoria na captacdo e no

armazenamento da agua.

O sistema tem como um dos grandes problemas o relevo, tem lugares do sistema com cotas muito
altas e outros lugares com cotas muito baixas. Problemas com constantes quedas de energia elétrica

em um dos pogos, consequentemente trazendo problemas com o abastecimento.
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No primeiro dia da fiscalizacdo a inspe¢do ocorreu nos reservatorios e por estar em época de
chuva, a vegetacdo estava um pouco alta, havia o risco de encontrar animais pegonhentos nas

imediagdes do reservatdrio, optou-se em fazer a fiscalizagdo em uma distancia segura.

Nas areas das captagoes, foi visto que a casa de controle sera remanejada para uma estrutura nova,

localizada na mesma area da antiga.

O poco 4 e o pogo 6 estdo localizados na mesma area, ndo possuem mandmetro por estarem
proximos a estagdo de tratamento e lancar em um ponto fixo, sendo medida apenas a vazao. O pogo

4 s6 ¢ utilizado se houver alguma necessidade.

O pogo 7 antigo foi desativado, sendo perfurado um novo pogo na mesma area, que foi reformada,

removendo a sala de controle para local provisorio.

O sistema de abastecimento de 4dgua de Dias D’avila ¢ composto de 6 pocos 2 estacdes de
tratamento, onde utilizam o cloreto de s6dio (NaCl) na cloragdo da agua, através eletrolise. Esse
método substitui o uso do cloro gas, eliminando o risco de acidente no manuseio, impactos

ambientais e possui menos gastos.
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9. CONCLUSOES E DETERMINACOES

Conclui-se que o sistema avaliado possui capacidade para abastecer o municipio de Dias
D'Avila, necessitando realizar intervencdes e melhorias a fim de atender as especificagdes das
normas e legislagdes, além de trazer confiabilidade junto aos usudrios no que tange ao tratamento.

O sistema de esgotamento sanitario do municipio de Dias d”Avila realiza o tratamento preliminar
de forma eficiente, encaminhando para a CETREL, descaracterizando impacto ambiental gerado
pela estacdes elevatorias de esgoto.

Certos da importancia da prestagao dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario,
seguindo as normas e legislagdes, bem como os parametros estabelecidos pelo Ministério da Satude
e Resolucdes pertinentes a Esgotamento Sanitario e sua relevancia para a saude da
populacdo, determina-se:

1. A Prestadora deverd, de imediato, alimentar o Sistema de Informagdes Técnicas e Operacionais
- SITO, conforme procedimento padrao adotado por este ente regulador e sobre o qual tem total
ciéncia, inclusive da rotina de atualizagdo anual das informagdes prestadas. A manutengdo da
conduta atual dificulta a compreensao da realidade com maior precisdo, pois o diagnostico acerca
da prestagdo do servigo ¢ feito apenas a partir das informagdes colhidas em campo e confirmadas
pelo(s) representante(s) da Prestadora no ato da acdo in loco.

2. A Prestadora devera atualizar o croqui, que encontra -se com informagoes distintas ao constatado
na fiscaliza¢do, imediatamente.

3. Devera a Prestadora realizar a confec¢do de seus mapas de risco conforme estabelecido na NR
05, obedecendo as normas de confecgdo e sendo revisado a cada 02 (dois) anos acompanhando a
reestruturacao da CIPA: tal nao conformidade devera ser corrigida em um prazo de 30 (trinta)
dias;

4. A Prestadora devera dispor de placas de risco especificos na entrada das estacdes elevatorias de
esgoto. tal nao conformidade devera ser corrigida em um prazo de 30 (trinta) dias;

5. A prestadora deverd realizar melhorias no isolamento da estagdes elevatorias de esgoto, de
maneira a amenizar ou eximir o transito de pessoas ndo autorizadas nas areas dessas estagoes. tal
nio conformidade devera ser corrigida em um prazo de 120 (cento e vinte) dias;

6. A Prestadora devera atender de imediato ao plano de amostragem determinada pela Portaria n°
888/2021.

7. A Prestadora devera encaminhar de imediato, quais acdes corretivas realizadas para os
resultados positivos para andlise bacterioldgicas, como determina os §1° e §2° do Art.27 do

Capitulo V da Portaria n® 888/2021. Caso tenha obtido recoleta para andlise bacterioldgica, a

prestadora devera informar por quantos dias perdurou o monitoramento ¢ devera encaminhar o
resultado dessa analise. Caso a autoridade da satude publica tenha sido informada como determina o
§ 6° do Art. 27 do Cap. V da Portaria n° 888/2021. A prestadora devera enviar o documento.
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ANEXO A - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislacdo basica do saneamento basico, a qual subsidia a atuacdo da
Agéncia:

- Constitui¢cao da Republica Federativa do Brasil;

- Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020: Atualiza o marco legal do saneamento
basico;

- Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Basico;

- Decreto Federal n° 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;

- Lei Federal n® 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consércios publicos;
- Lei Federal n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessdes;

- Portaria do Ministério do Trabalho n°® 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolida¢do das Leis do Trabalho,
relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho;

- Let Complementar Estadual n° 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacdo da entidade
metropolitana;

- Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criacio da AGERSA;

- Resolugao AGERSA n° 002, de 17 de JULHO de 2017: Condigdes gerais da prestacao dos
servicos de agua e de esgoto;

- Lei Estadual n°® 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento
Basico;
- Lei Estadual n°® 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacio a rede

de esgoto.

- Portaria de Consolidagdo n° 5 de 28 de setembro de 2017: Consolidac¢iao das normas sobre
as acoes e os servicos de saude do Sistema Unico de Saude.
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ANEXO B

Croqui SAA Dias d’Avila
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Croqui retirado do relatorio da AGERSA, referente a fiscalizagao 2014
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ANEXO C
Croqui SES Dias d"Avila
CROQUI ESQUEMATICO - SES DIAS DAVILA- SEDE LEGRNOA
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Figura 1: Croqui esquematico do SES de Dias D'Avila

Croqui retirado do relatorio da AGERSA, referente a fiscalizagdo 2014
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