08/03/2024, 16:12 Retaguarda - ImpressA£o

L
(?ﬁ ; GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

ﬁiﬁ { SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
(=t =

RELATORIO DE FISCALIZACAO
SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
DO MUNICIPIO DE FLORESTA AZUL

Salvador/BA
Outubro/2022

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 1/101



08/03/2024, 16:12 Retaguarda - ImpressA£o

R

ff 3 }j GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

J[&\ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA
L e e

AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DA BAHIA

Relatorio: Fiscaliza¢do dos servicos prestados através de sistemas de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario.

Finalidade: Cumprir a determinacdo da Diretoria Colegiada da AGERSA para verificar as
condicdes técnicas e operacionais do sistema de abastecimento de 4gua do municipio inspecionado.

Municipio: Floresta Azul
Prestadora: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA.
Presidente: Rogério Costa Cedraz

Endereco (sede): 4* Avenida, n° 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB, CEP 41.745-002,
Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842 Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Escritério Local: Floresta Azul
Unidade Regional: Itabuna

Gerente Local: José Almeida da Silva

E-mail: jose.asilva@embasa.ba.gov.br Telefone: (73)99157-8148

Periodo: 17 a 21 de outubro de 2022
Responsaveis pelas Inspecdes: Leonardo de Oliveira Souza e Priscila Abade
Data de Conclusao da inspec¢ao: 21 de outubro de 2022

Revisao do relatorio: Télkia Rios
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ABREVIATURAS E SIGLAS UTILIZADAS

AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Bésico do Estado da Bahia
EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A.
EEAB- Estacio Elevatoria de Agua Bruta

EEAT- Estagdo Elevatoria de Agua Tratada

ETA - Estagio de Tratamento de Agua

NR - Normas Regulamentadoras

RAP - Reservatorio Apoiado

RCC - Relatorio de Cumprimento de Condicionantes
RCE - Roteiro de Caracterizacdo de Empreendimento
REL- Reservatério Elevado

SIAA- Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
SES- Sistema de Esgotamento Sanitario

SIHS - Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento
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1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA, autarquia em regime
especial criada pela Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012, vinculada a Secretaria de
Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao regime juridico-administrativo préprio das
entidades de regulacdo e fiscalizacdo de servigos publicos de saneamento bdsico, conforme
previsto na Lei Federal n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, informa que deu inicio a uma agdo de
fiscalizagdo de acompanhamento dos servicos publicos de abastecimento de dgua, bem como de
esgotamento sanitario.

Neste sentido, este relatorio apresenta os levantamentos e as analises realizadas pela AGERSA com
referéncia aos servigos prestados pela Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA no
municipio de Floresta Azul, no periodo compreendido entre os dias 17 e 21 de outubro de 2022.

Como resultado desses trabalhos, sdo apontadas determinagdes a Prestadora, considerando a
necessidade de um servigo adequado ao pleno atendimento dos usudrios, especialmente quanto a
satisfacdo de condi¢des como as de regularidade, continuidade, qualidade, eficiéncia e seguranga, a
luz das leis, das normas e dos regulamentos aplicaveis.

Ressalta-se que ao longo do relatorio, a AGERSA apresenta uma compilacdo de nao
conformidades, como instalagdes fisicas, continuidade no fornecimento, manobras, qualidade da
agua, manutencdo e operacdo do sistema entre outros, sobre as quais a EMBASA deverd se
manifestar e corrigir, nos prazos assinalados neste documento.
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2. OBJETIVOS

2.1 O objetivo geral desta acdo foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas, documentais
e analiticas das condi¢des técnicas, operacionais € comerciais com que o servico de saneamento
basico, na sua componente de abastecimento de agua potavel, é prestado no municipio de Floresta
Azul, o qual seja apto a dar suporte as conclusdes exaradas.

2.2 Como objetivos especificos, tém-se verificar: a adequacao da oferta a demanda de 4agua; a
eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a populacao,
com aten¢do as normas de vigilancia em vigor; o estado de conservagdo de instalacdes e
equipamentos, bem como a sua atualidade; o cumprimento das normas de seguranca do trabalho; a
existéncia de certificagdes de qualidade de processos operacionais; a regularidade dos
licenciamentos ambientais € do cumprimento das suas condicionantes; a aten¢do aos usuarios,
especialmente quanto ao cumprimento dos prazos para o atendimento; a existéncia de
monitoramento de disponibilidade hidrica e de planos de manutengao e de expansao dos sistemas; a
quantificacdo das perdas reais e aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos
adotados para a sua redugdo; a eficacia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as
interrupcdes dos sistemas.
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3. METODOLOGIA
Neste processo de fiscalizagdo, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitacao prévia de informagdes técnicas e operacionais a Prestadora dos servigos objetos
de estudo;

b) Formalizacao de processo administrativo;

c) Inspe¢des in loco, levantamentos em campo, coleta de informagdes em nivel local e
registro fotografico;

d) Processamento e andlise das informagdes levantadas em campo e obtidas diretamente da
Prestadora;

e) Elaboragao de relatorio;
f) Notificacao da Prestadora™.

*4 etapa 'f' é cumprida apos a conclusdo do presente relatorio.
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3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE

Sao objetos de verificagdo os seguintes itens e segmentos de analise (listas ndo exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:
I Técnico-Operacional:

* Manancial/Captacao:
- Preservacdo e protegdo,
- Operag¢do e manutengao,

* ETA:
- Segurancga, conservagao E limpeza;
- Filtracao,
- Casa de quimica;
- Laboratorio,

* Aducao:

- Operagao, manutengdo E controle de perdas;

* Reservatorios:
- Operag¢do e manutengao,
- Limpeza e desinfecgdo;
- Controle de perdas;
* EstacOes Elevatorias:
- Operagdo e manutengao,
* Rede de Distribuigao:
- Operag¢do e manutengao;
- Continuidade,
- Pressoes disponiveis na rede;
1I Gerencial:
* Informag¢des Gerenciais:
- Nivel de universalizagdo,
- Plano de expansdo dos servigos,
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
III Qualidade e Controle:
« Qualidade da Agua Distribuida a Populagéo:

- Qualidade fisico-quimica e bacterioldgica da agua na saida da ETA;
- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da agua na rede de distribuicdo;

1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:

- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;

* Servigos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usudrio.
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3.1.2 Nos Sistemas de Esgotamento Sanitario:
I Técnico-Operacional:
* Rede Coletora:
- Operagdo e manutengdo,
- Limpeza e inspec¢do;
* Emissario Submarino:
- Operagdo e manutengdo (captagdo, processamento, ociosidade, exclusive a parte
maritima),
- Limpeza e inspegdo,
* Elevatorias:
- Operag¢do e manutengdo,
* ETE:
- Segurancga, operagdo e manutengdo,
- Corpo receptor;
- Saude ocupacional dos operadores,
11 Gerencial:
* Informacdes Gerenciais:
- Nivel de cobertura e atendimento,
- Plano de implantagdo/expansdo dos servigos;
- Projetos e obras;
- Licen¢as ambientais;
III Qualidade e Controle:
* Controle da qualidade do esgoto tratado:
- Monitoramento sistema de tratamento de esgotos;
- Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA;
1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;
* Servicos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usuadrio.
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3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS

E STATUS
Descricao Status
I. Informagdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades .
. . .. . , . N . O Fornecido O1Incompleto
atendidas, indice de atendimento, nimero de ligacdes e economias,
o . [ ‘o . ~ % Nio Fornecido O Outros
vazoes do sistema, indices de perdas, relatérios de interrupgdes, etc.
- L. . O Fornecido O1Incompleto
II. Informagdes sobre produtos quimicos utilizados.
Nio Fornecido O Outros
. . O Fornecido O1Incompleto
III. Certificados de Qualidade.
Nio Fornecido O Outros
, . . ) . ) O Fornecido O Incompleto
I'V. Relatérios mensais detalhados de calibragdo de equipamentos. .
Nio Fornecido O Outros
.. . . . . O Fornecido O Incompleto
V. Descritivos de projetos de ampliagdo ou de melhoria de sistemas.
Nio Fornecido O Outros
. C e , . O Fornecido O Incompleto
V1. Relatorios detalhados de higienizacao das redes e reservatérios.
N3o Fornecido O Outros
VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos, .
) 5 - ) . O Fornecido OIncompleto
o roteiro de caracterizacdo do empreendimento e o relatorio de
. . . ~ s . @ Nio Fornecido O Outros
cumprimento de condicionantes para obtencdo da ultima licenca.
VIII. Relatorio de ocorréncias operacionais e comerciais, contendo todas| © Fornecido O Incompleto
as tipologias de servigos cadastradas na Prestadora. @ Nio Fornecido O Outros
) - O Fornecido OIncompleto
IX. Plano de seguranca das instalagdes.
N3o Fornecido O Outros
, . o1 . . . O Fornecido O Incompleto
X. Relatério de disponibilidade hidrica de mananciais.
Nio Fornecido O Outros
XI. Relatorio com a quantificagdo das perdas reais e aparentes, desde a
sua captacdo, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos| © Fornecido O Incompleto
adotados para a sua redugdo. Relatorios de quantificagdo das reducdes ja| @ Nao Fornecido O Outros
obtidas.
XII. Relatorio de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e| © Fornecido O Incompleto
da situacdo do corpo receptor. O Nio Fornecido 8 Outros
. . ] . % Fornecido OIncompleto
XIII. Relatorio das analises de qualidade da 4gua bruta e tratada. Plano| - .
. g ) AN o| ' Nao Fornecido U Outros
de Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidagdao N
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5/2017 do Ministério da Saude.

O Fornecido O Incompleto

XIV. Catalogo dos Sistemas (conforme j& produzido pela Prestadora)
Nio Fornecido O Outros

O Fornecido OIncompleto

XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia.
Nio Fornecido O Outros

De acordo com o quadro acima, observa-se a auséncia de todos os itens até¢ o fechamento deste
relatorio. A Prestadora deve apresentar os dados e os documentos apontados, ou mesmo as
justificativas para a sua falta ou inexisténcia, no prazo de até 10 (dez) dias a partir do
recebimento deste relatorio.
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4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS

De acordo com o quadro abaixo segue as informagdes fornecidas pela Prestadora:

Municipio Floresta Azul
Contrato de Programa 01/04/2020
Data de vencimento contrato de Programa 01/04/2050
Situacio do contrato VIGENTE

Fonte: EMBASA,2021.

Com o proposito de atender ao disposto do art. 11 da Lei Federal n® 11.445/2007, com redacao
dada pela Lei Federal n® 14.026 de 15 de julho de 2020, em especial o disposto no art. 11-B § 1° de
referida lei, que trata da obrigatoriedade de incorporagdo de metas de universalizagdo aos contratos
em vigor, foi celebrado em 02 de setembro de 2021 o Termo Aditivo ao Contrato de Programa,
com a revisao do plano de metas e do plano de investimentos, aprovados pelo municipio.

As tabelas apresentadas a seguir trazem as proje¢des dos investimentos necessarios para a
expansdo dos servigos durante o periodo do contrato.

Quadro 01 - Previsio de Investimentos no municipio para o sistema de abastecimento de dgua

CRONOGRAMA DOS INVESTIMENTOS NOMINAIS

A S ARREL

189.314,79
18918039
~ 18BSES59)
 18B.696,89 |
T 1883314
187.905,73 |
187.400,97 |
1B6.621,23 |
186.164,78 |
18542873 :
_ 18461408, & . _ 32846 ; B
183.715,97 | e == A% | — e
182.733,75 | : 392,86 = %1

Fonte: Embasa; Anexo IX do Termo Aditivo ao Contrato de Programa.

Quadro 1.1 Principais Investimentos de Referéncia de Agua.

et

i

2021-2022

Projeto e F...ll,tl; das obras para
abastecimento da localidade de quumhn_:s
Obra de melhorias e ampliagdo da CﬂpﬂCldi‘ldE 2025-2026
de armazenamento da Barragem de Salome

A e
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Fonte: Embasa; Anexo IX do Termo Aditivo ao Contrato de Programa.

CRONOGRAMA DOS INVESTIMENTOS NOMINAIS

i — 7amea7|
B RS 171 S ) S| —
| 2031 | ~ 2721B62,74 ) T __000] = 13.359,58 |
. 310272989 | 7Y | 1518255
2033 | 321252765 | 280,10 e .t o] 138028
2038 | 217288636 1569816 em| 368748
285 | 000 sadsslal 18616789 s
aoe | 0,00 10733138 S 2917
037 1.987,96 59,55 | I -
o T ) 7] S| STt
| 2039 804788 | _ 12030 oo 2226784
2080 ~ sores2|  isoee| ool 00000000 2WeN
N e | ~ eoma3| 00 18058 000 opol 2227750
)zu?zg . 000] 26341774 7.083,47 |  asps| 000 T nms
- W 0,00  263.26581 | R moesg2|  sasma| oo, massm
BT oo0|  aeaoanss| el s og0) s
| 2ms | 0,00] 26271517 1003388 - 296,97 | R T G T a0
R ~ogo|  2e2sizss|  LLOOS00 o mse o] 22170,72 |
2047 | 0,00 261.815,67 | o 1106285 ) 353,91 0,00] 22.125,40 |
2088 | 0,00 26122623 vl 38184  22.071,64
2088 | 000 76054213 - 13.35787 | 409,86  22.009,26 |
wo | oo o 14.330,40 | 423,80 | 21.938,05

Fonte: Embasa; Anexo IX do Termo Aditivo ao Contrato de Programa.

A Prestadora, no anexo X do aditivo, declara ser o seu principal objetivo ao longo do contrato, a
universaliza¢do dos servigos e atendimento pleno das metas, o que condiciona a prévia efetivagao
de politicas publicas e agdes inerentes ao Poder Executivo Municipal, que se declara conscio do
seu papel ao assinar o contrato.

A seguir, as metas a serem executadas para o municipio de Floresta Azul.
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3, METAS

| | anos [ aa [ me IPD IPL aa | are | csa
| alat et J bkl e b I B e Eoe i et P T el A e st e feEarea g |
1 2021 99,74% 0,00% 9B1%|  12468)  9500%  000%|  90,00%
2| 2022  99.74%|  000%  1028%|  12586|  9500% 000% |  90,25%
3 I 2023 = -'3‘5;',-?-4-% | 0,00% I 1‘["?;1% 127,05 : 95, 00% 0,00% 90,505 !
4 . 2024 I 99,745 | 0,00% . 11,52% 129,02 I 95,00% | 0,00% 90,75% I
s| 2025 o9974%  000%|  1229%| 13100 95,00% n,nn-k;_j 1,00 |
6| 2026 | 09.74% |  000%|  12,60%| 13179  9500%|  000%|  91,25% .
7 2027 997a%|  000%|  1338%| 13376,  9500%  0,00% | ousox
8 2028 o974%|  000%|  1462% 13592 95,00% og0%| 9175k |
9 I 1“29‘ | 09, 74% . 15,00% 16,48% | 141,66 I 95,00% . 83,33% l 92,00%
10 2030  se7a% | 3500%|  1849% 14679 |  9500%| 85000  92,25%
1 2031 997a%|  5500%|  1958%|  14956|  9500%|  86,67%  92,50% |
[ 12 2032|  99.74%|  7500%|  2113%|  15350|  9500% |  BB33%  92,75%
13| 2033|  secow|  9000% |  2268%|  15745|  9500%|  9000%  93,00%
14. ™ 2034 . 95 003 | 0, 00% | 5 00% 163,38 . 95,00% I S0,00% . 093,24% |
15 2035 l '3-'9,0:)56 | o0, 00% I . IE‘,D;J% I 163 38 I 95, 00% q0,00% 93,47%
16 l 2036 [ 90.00% | a0,00% [ 25,00% . 163,38 I 55,00% | a0,00% I 93,71%
17 2037 99,00%|  9000%|  2500% 16338  9500%  90,00% 33,94% |
18 . 2038 | a9 D0% | 90,00% ! 25,00% | 163,38 | a5,00% I 90,00% 94, 18% |
19 | 2039 | BB,DU%" 90,008 I 25,‘E‘0’9:0 | 163,38 | a95,00% 90, 00s% . 94, 41% .
20 040  9900%|  9000%|  2500% | 163,38  9500%|  90,00%  946%%
21 | 2041 | 95, 00% [ .éﬁ,m ] 25 00% . j.é 3_;33 - 95,00% l 50,000 04 BE% |
22 1 2042 | 95, 00% . 90, 00% | 25 00% I 163,38 . 95,008 . a0,00% ] 95,12.5& |
23 2043|  9900% |  9000%  2500%|  163,38|  9500%  S0,00% 95,35%
24 2088|  9900% |  90,00% |  2500%  16338|  S500%|  90,00% 95,59% |
25 . 2045 . 90 D% | IQJ,UU‘)‘: . 25,005 I . .153.35 . 95,00% [ 90,00% 95,82% |
26 . 2046 | 0 00% | 80,00% . 25,00% I 163,38 [ 05,00% [ 90,00% 06, 06% |
27| 47|  9900%|  9000% |  2500%| 16338  9500%  S0,00%  96.29%
% 2088\  9900% |  90,00% |  2500%| 16338  9500% |  90,00%  9653%
29 . 2043 | 99,00% I 90,00% . 25,0084 [ ll:-;3_.33 I 05,00% I 90, 00%% 96, 76%
.ll.: [ 2050 | 99,00% l 90,008 - 25, 00r% I 163,38 I 95,00% I 90, D% a7,00%

Fonte: Embasa; Anexo X do Termo Aditivo ao Contrato de Programa.
Legenda:

IAA: indice de atendimento urbano de dgua

IAE: indice de atendimento urbano de esgoto

IPD: indice de perdas na distribui¢do

IPL: indice de perda por ligacao

QTA: qualidade da agua tratada

QTE: qualidade do esgoto tratado

CSA: continuidade do servigo de abastecimento

Também foi pactuado no contrato uma série de agdes explicitadas como parte do escopo de
investimentos complementares a serem desenvolvidos pela Prefeitura Municipal, de modo a
assegurar o €xito no alcance das metas e na entrega do melhor servigo a sociedade, a saber:

1) agdes ambientais visando a melhoria de balneabilidade das praias, inclusive campanhas
educativas e de conscientiza¢dao da populacao e limpeza e manutengao de corregos;
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2) ag¢des ambientais voltadas a coleta seletiva, a reciclagem e a destinagdo adequada de residuos
solidos, inclusive campanhas educativas e de conscientizacdo da populagdo;

3) servigos de coleta, transporte, manejo, tratamento e despejo adequados de residuos solidos,
inclusive residuos reciclaveis e residuos solidos provenientes da rede hospitalar;

4) obras de infraestrutura nos prédios municipais com vistas a reducdo das perdas de agua e
implantacdo de acdes voltadas ao uso racional da agua;

5) campanhas de conscientizagdo e de educacdo em prol da redug¢do do desperdicio e do uso
racional da 4gua junto a populagdo em geral e aos servidores publicos municipais;

6) provisdo habitacional para atendimento de familias em areas de influéncia ou ocupadas
predominantemente por populacdo de baixa renda, visando a regularizacdo urbanistica e fundiaria
de assentamentos precarios e de parcelamentos do solo irregulares em areas de mananciais ou
estratégicas par implantagdo de infraestrutura de saneamento basico;

7) intervengdes em areas de influéncia ou ocupadas predominantemente por populagdo de baixa
renda;

8) manter programa de teste de corante em conjunto com a EMBASA para detec¢do de
interferéncias, ligagdes clandestinas e imoveis sem conexao a rede de coleta de esgoto;

9) manter equipes de fiscalizacdo para autuagdo/multa a clientes ndo conectados a rede coletora
e/ou com interferéncias e acionamento do Ministério Publico e 6rgdos ambientais quando
necessario.

A integra do contrato estd disponivel no sitio da AGERSA na rede mundial, www.agersa.ba.gov.br.
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5. CONTEXTUALIZACAO

Fiscalizacdo em cumprimento a determinacdo da Diretoria Colegiada da AGERSA para verificar as
condicdes técnicas e operacionais do sistema de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario
do municipio de Floresta Azul - BA, seguindo o cronograma de fiscaliza¢des ordinarias
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6. DESCRICAO DO SISTEMA
6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O sistema de abastecimento de Floresta Azul ¢ baseado no croqui com ultima atualizagdo em 2018
(ANEXO A). O sistema ¢ composto por duas captacdes superficiais nas barragens dos Rios Patioba
com extensdo de rede AAB1 com 2.420m e Salomé com extensdao de rede AAB2 com 6.660m. Na
captacao superficial no Rio Salomé ha trés bombas com poténcia de S0CV e vazao de 180m3/h.

A estacdo de tratamento de agua Floresta Azul ¢ do tipo convencional (completa) e passa pelas
seguintes fases do processo: coagulacdo, floculacdo, decantagdo, filtracdo e desinfeccdo. Ainda nas
instalagdes da ETA, estdo localizados dois reservatorios apoiados de 510m3 os quais sdo
comunicados, duas estagdes elevatorias de agua tratada, sendo uma para lavagem de filtros, um
reservatorio elevado de lavagem de filtros com 200m3, também possui uma casa de quimica e
deposito de produtos quimicos e um laboratorio.

A prestadora niao forneceu as informacgoes documentais necessarias a perfeita descri¢ao do
sistema.
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Dados operacionais dos sistemas do Floresta Azul.

Nao foram fornecidos as informagdes documentais necessarias ao preenchimento do quadro

abaixo.

Quadro 1: Informacdées operacionais de Floresta Azul

SEGMENTO

QUANTIDADE

Populacdo do municipio (IBGE 2021)

10.525

Populacio abastecida

Indice de Atendimento

Indice de aAgua nao contabilizada (ANC)

Indice de Perdas na distribuicio (IPD)

Indices atual de micromediciao

Vaziao média efetiva do sistema (ETA)

Tempo Médio anual de horas operadas da ETA

'Volume médio anual distribuido no municipio (m?)

'Volume anual total micromedido no municipio (m?)

Numero de pontos de pitometria

SEGMENTO

QUANTIDADE

Niumero de Ocorréncias Operacionais

04

Principais tipologias

Manutencao de rede de distribuicao, limpeza
de reservatorio

Tempo parado

0 d 14h 40min 0s

Fonte: Power BI de Ocorréncias Operacionais desenvolvido pela AGERSA, alimentado pela Embasa; acesso

16/11/2022.
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6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Na inspecao realizada na sede do municipio, foi constatada a inexisténcia de sistema de coleta,
tratamento e disposi¢ao final dos esgotos sanitarios gerados. Os dados expressos no Quadro 2 tem
como base o Atlas Esgoto da ANA do sistema existente (ANEXO B).

Quadro 1: Informacdes operacionais de Floresta Azul.

MUNICIPIO Floresta Azul
Lancamento em Fossas do tipo sépticas ou de outras formas (%) 0,1%
Com coleta sem tratamento 87,1%
Sem coleta e sem tratamento 12,8%

Fonte: ANA, 2017.

De acordo com os dados da ANA o municipio de Floresta Azul lanca uma carga de
aproximadamente 423,5 Kg DBO/dia no Rio Salgado.

A alternativa técnica projetada para 2035, visando a remog¢do de DBO, trata-se da construcdo da
ETE Floresta Azul (solugao estudada na modelagem) Lodos Ativados (ANEXO C). O investimento
tem orcamento previsto em R$ 2.150.679,28.

Ressalta-se que a Lei Federal 11.445/2007 estabelece que o Plano Municipal de Saneamento
Bésico deve contemplar o diagnéstico do sistema de esgotamento sanitdrio, assim como, as
projegdes para a gradual universaliza¢ao dos servigos no horizonte de 20 anos
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7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocacdo aos terceiros
competentes, a conformagdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalagdes, seus
equipamentos e seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestacao eficiente dos servigos
publicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento
dos seus usudrios e a protecdo do meio ambiente.

As conformacgdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares),
aos dimensionamentos e as especificacdes de projeto, assim como as disposi¢des contratualmente
definidas com o (s) titular (es) dos servigos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-las
de imediato, sempre que as acdes nao dependam de procedimentos especiais de contratacdo e/ou de
execuc¢do como, por exemplo, necessidade de licitacao.

No caso em que ndo se aplique a solu¢do imediata, ficara a Prestadora incumbida de alimentar o
sistema de ndo conformidades online, obedecendo a cada prazo determinado que serd contado a
partir do recebimento deste documento, incluindo registro probatdrio documental e fotografico
correspondente.
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7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento | Escritorio local |4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento Escritorio local elz/go_u 1:;2??;:30 (;fiez)l(lggzti?;eg‘fe. incéndiodisponibilizado 30
Especificar:
Localizagao
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento | Escritorio local 72- Auséncia da tabela de pregos e prazos dos servigos 30
exposta para consulta.
Observacoes:
Nao tem
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A area da captacgdo estd habitada por pescadores.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CAPTACAO
Captacio SUPERFICIAL |2- Falha no isolamento da area. 60
SALOME
Observacgoes:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CAPTACAO
Captacio SUPERFICIAL |3- Instalagdes fisicas inadequadas. 30
SALOME
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CAPTACAO
Captacio SUPERFICIAL |4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 60
SALOME
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CAPTACAO |5- Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade
Captacao SUPERFICIAL |e qualidade adequadas e sem bom estado de conservagao|120
SALOME e funcionamento.
Observacoes:
Oxidacao
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Fiagdo exposta a intemperies.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CAPTACAO « s .
Captacdio SUPERFICIAL ?6 Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 60
SALOME ’
Observacoes:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CAPTACAO
Captacio SUPERFICIAL |7- Condi¢des de trabalho inadequadas. 30
SALOME
Especificar:
Iluminacgao
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CAPTACAO
Captacio SUPERFICIAL |9- Indicios ou presenca de animais na area. 60
SALOME
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CAPTACAO o . o
Captagiio SUPERFICIAL 18- AusTnma de extintor de incéndio disponibilizado 60
SALOME e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CAPTACAO o . o
Captacdio SUPERFICIAL %u9r—lc£xr111:$lec;?0 de macromedidor disponivel e/ou em 60
SALOME ’
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CAPTACAO
Captacao SUPERFICIAL |35- Auséncia de controle de nivel (relatdrios). 60
SALOME
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CAPTACAO . : .
Captacdio SUPERFICIAL 38,— _Presen(;a de atividades potencialmente poluidoras 120
SALOME proximas.
Especificar:
Outros
Observacoes:
Pesca.
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CAPTACAO
Captacio SUPERFICIAL [42- Auséncia de manometro em funcionamento. 60
SALOME
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CAPTACAO
Captacao SUPERFICIAL [47- Presenca de indicios de eutrofizagdo. 120
SALOME
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
DEPOSITO 01 DA|18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado
Tratamento . 60
ETA e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA FLORESTA 14- Caixas de passagem inadequadas. 60
AZUL
Especificar:
Limpeza
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA FLORESTA |23- Auséncia de limpeza regular nos tanques de 60
AZUL processo.
Observacoes:

Floculador, Calha parshall, Decantador, Filtro
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA I:}Z%liESTA 31- Presenca de vazamentos, infiltracdes e florescéncias. |60
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Nao esta agrupando adequadamente.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA FLORESTA 102- Processo de floculagdo ineficiente. 60
AZUL
Observacoes:
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Muitos flocos em suspengao.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA FLORESTA 107- Processo de decantacédo ineficiente. 60
AZUL
Observacoes:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP DE 1- Auséncia de sinalizacdo ad d 60
REAPROVEITAMENTO| !~ Auséncia de sinalizagdo adequada.
Especificar:

Identificagdo, Riscos Especificos
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Reparo na estrutura.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP DE 3- Instalagdes fisicas inad d 120
REAPROVEITAMENTO| - [nstalagdes fisicas inadequadas.
Observacoes:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP DE 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. |30
REAPROVEITAMENTO
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP DE 14- Caixas de passagem inadequadas. 60
REAPROVEITAMENTO
Especificar:
Estrutura
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP DE 19- Necessidade de limpeza, arrumacdo e capina. |60
REAPROVEITAMENTO ’
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP DE 31- Pres;nga de vazamentos, infiltracdes e 60
REAPROVEITAMENTO(florescéncias.
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP DE 34- 'Medidor de nivel inadequado e/ou sem 60
REAPROVEITAMENTO|funcionamento.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP DE 35- Auséncia de controle de nivel (relatorios). 60
REAPROVEITAMENTO
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP DE 67- Auséncia de higienizacdo periddica. 60
REAPROVEITAMENTO
Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)
Tratamento casa de quimica |3- Instalagdes fisicas inadequadas. 30
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

casa de quimica

10.

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR

30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento casa de quimica |17- Auséncia do fornecimento e/ou utilizagdo de EPIs.  (Imediato

Observacoes:
Filtro vencido

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html 50/101



08/03/2024, 16:12

Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
148- Auséncia de mobilidrio em quantidade e qualidade
Tratamento laboratorio adequadas e¢ sem bom estado de conservagao e|lmediato
funcionamento.
Observacgoes:

precisa cadeiras e uma janela na sala do operador. no refeitorio um fogao e uma geladeira
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento laboratorio 7- Condig¢des de trabalho inadequadas. Imediato
Especificar:
Outros
Observacoes:

precisa de fogao e uma geladeira
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento laboratorio 15- Destinagdo inadequada de residuos. 30
Observacoes:

precisa de ter uma destinacao correta, com armazenamentos em garrafas e depois a propria
embasa vem pegar e fazer yma destinacao correta

Jar-test, Outros

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento laboratorio 88- Equlpamf:nto de analise l‘aboratorlal em mau estado 30
de conservagdo e/ou sem funcionamento.
Especificar:

Observacoes:

com problema na rotacao

L
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Identificacdo, Riscos Especificos, Restricdo do Acesso

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | Tanque de sufato |1- Auséncia de sinalizacdo adequada. Imediato
Especificar:
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Segmento Identificacio Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento | Tanque de sufato |3- Instalag¢des fisicas inadequadas.

Imediato
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | Tanque de sufato |4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | Tanque de sufato |19- Necessidade de limpeza, arrumagio e capina. 30
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

Tanque de sufato

31- Presenca de vazamentos, infiltragdes e florescéncias.

30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
reservatorio
Tratamento apoiados de 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Lavagem dos
filtros
Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)
reservatorio
Tratamento apoiados de 9- Indicios ou presenga de animais na area. 30
Lavagem dos
filtros
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
reservatorio
Tratamento apoiados de 19- Necessidade de limpeza, arrumag@o e capina. Imediato

Lavagem dos
filtros

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

62/101



08/03/2024, 16:12 Retaguarda - ImpressA£o

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html 63/101



08/03/2024, 16:12 Retaguarda - ImpressA£o
55

e E'
uﬂ ek

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html 64/101



08/03/2024, 16:12 Retaguarda - ImpressA£o
s

e E'
uﬂ ek

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
reservatorio
Tratamento apoiados de 58- Abertura de inspecdo tampada inadequada. 30
Lavagem dos
filtros
Observacoes:
ferrugem
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

Rad 150m3

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

120

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

67/101



08/03/2024, 16:12 Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html 68/101



08/03/2024, 16:12

Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

e funcionamento.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
5- Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade
Distribuicéo Rad 150m3 e qualidade adequadas ¢ sem bom estado de conservagéo|60
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Estrutura, Tampa, Limpeza

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Rad 150m3 14- Caixas de passagem inadequadas. 60
Especificar:
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AGERSA

Risco de acidentes.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Rad 150m3 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 120
Especificar:
Outros
Observacoes:
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

Rad 150m3

31- Presenca de vazamentos, infiltragdes e florescéncias.

60
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

Rad 150m3

55- Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura

instalado e em boas condicoes.

X
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

Rad 150m3

58- Abertura de inspecao tampada inadequada.

30
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

Rad 150m3

59- Ventilagdo inadequada e sem protegao.

30
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Restricao do Acesso, Riscos Especificos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Distribuigio Rad 150m3 ?6- . Dispositivo limitador de nivel méaximo sem 60
uncionamento.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Rad 150m3 67- Auséncia de higienizacdo periddica. 60

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio EEAT 01 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. 60

Especificar:
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e funcionamento.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
5- Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade
Distribuicéo EEAT 01 e qualidade adequadas ¢ sem bom estado de conservagéo|60
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio EEAT 01 ?E) Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 60
Observacoes:

Proteg@o em acrilico, tapar entrada da fiagdo no Quadro, afim de evitar entrada de insetos e
animais pesonhentos.
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

EEAT 01

60

30- Presenca de vazamentos e/ou infiltragdes.

>3
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Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

EEAT 01

52- Falha no sistema de drenagem na gaxeta.

60
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7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

Foram analisados os dados enviados pela prestadora do periodo de agosto a dezembro de 2021,

janeiro a agosto de 2022. Analise que segue foi realizada por parametro e por local.
Estacio de tratamento de agua — ETA Floresta Azul

Na saida da ETA, sdo realizadas coletadas com periodicidade determinada pela Portaria n°
888/2021, os parametros analisados foram cloro residual livre, cor aparente, turbidez, coliformes

totais e Escherichia Coli.

Ao analisar os dados referentes ao parametro cloro residual livre, no ano de 2021 e no ano de 2022,
ndo houve amostra com valor acima do valor maximo permitido pela legislagdo, estando assim em
conformidade. O mesmo ocorreu com a cor aparente, turbidez, coliformes totais ¢ E.Coli, obtendo

éxito no atendimento aos padrdes de potabilidade.
Analise da qualidade de agua — Rede de distribuiciao

Para o parametro cloro residual livre, dentre os meses de agosto a dezembro de 2021, os resultados
das andlises das amostras ndo ultrapassaram o limite maximo permitido e ndo ficou abaixo do
limite minimo, ambos estabelecidos pela Portaria n® 888/2021, estando assim em conformidade

com a legislacdo vigente.

Nas amostras referente aos meses de 2022, ndo houve amostras com valores fora do padrao

estabelecido.

A analise das amostras para o parametro cor aparente, tanto no ano de 2021 como no ano de 2022,
ndo apresentaram resultados desconformes com os valores maximos permitidos, estando em
conformidade com a legisla¢do. Idem para turbidez no ano de 2021. No ano de 2022, foi visto nos
meses abril, junho e agosto 1 amostra com valor acima do limite determinado pela Portaria

n°888/2021 estando em desconformidade.

Para coliformes totais no ano de 2021, foi detectado no més de dezembro 1 amostra com resultado

positivo, estando assim em conformidade com a Portaria vigente.

J& para o ano de 2022, foi constatado 6 amostras com resultado positivo no més de agosto, estando

assim em desconformidade.

Segundo o anexo 1 da Portaria n® 888/2021, sistemas que abastecem menos de 20.000 habitantes,

apenas 1 amostra, das amostras examinadas no més podera apresentar resultado positivo.
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O municipio de Floresta Azul possui uma populagdo abastecida de 10.500 habitantes, enquadrando

o sistema nas determinagdes citadas.

Assim verificamos que no més agosto de 2021, apesar de obter amostra com resultado positivo, ha
o atendimento ao especificado no anexo citado anteriormente. O que ndo acontece no més de
agosto de 2022 onde o nimero de amostras com resultado positivos, ultrapassa a quantidade de

tolerancia.

Estando dentro da tolerancia de conformidade ou ndo, ¢ necessario que realize as acdes corretivas
no periodo que foi identificado o resultado positivo, pois contaminacdes recorrentes, coloca em

questdo a qualidade da 4gua para consumo.

Para E. Coli, ndo houve amostras fora do padrao, nos meses analisados tanto no ano de 2021 como
no ano 2022.

Com a andlise realizada dos dados enviados conclui-se que o tratamento da agua ¢ eficaz,
mantendo a manutengao preventiva, sendo fundamental para o bom funcionamento operacional da

estacdo de tratamento.
Analise do plano de amostragem
- Saida da ETA

Para os parametros turbidez, cloro residual livre, cor aparente segundo anexo 13 da Portaria n°
888/2021, a frequéncia da coleta de amostras na saida do tratamento para captacdo superficial é de
1 amostra a cada 2 horas; levando em consideragdo as horas de operagao da estacdo de tratamento
de agua, onde a ETA opera 24 horas por dia, o nimero minimo de amostras por dia seria 12

amostras, assim no més com 30 dias s@o 360 amostras, no més com 31 dias 372 amostras.

Evidente que no ano de 2021 ndo houve atendimento ao nimero minimo de amostras determinada

em todo o periodo analisado (agosto a dezembro de 2021), estando assim em desconformidade.

No ano de 2022, no periodo de janeiro a agosto, ndo houve atendimento ao nimero minimo de

amostras determinadas.

Para os pardmetros bacteriologicos, o anexo 14 da Portaria citada anteriormente, determina duas

amostras semanais, o que equivale a 8§ amostras mensais.
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No ano de 2021 nao houve atendimento do nimero minimo de amostras nos meses de setembro e
novembro. Ja no ano de 2022, todos os meses atenderam ao plano de amostragem determinado pela

norma especifica.
- Rede de Distribuicao

Para avaliar o plano de amostragem para andlise da qualidade da &4gua, primeiramente,
consultamos o anexo da Portaria n® 2.472/2021 e o anexo 14 da Portaria n°888/2021, onde
determina as regras para calcular a quantidade minima de amostras no més, tendo como base a

populacao abastecida do municipio.

O municipio de Floresta Azul possui 10.500 de populagdo abastecida, como ja mencionado
anteriormente, ¢ segundo o anexo 14, para os parametros bacteriolégicos em sistemas de
distribuicdo que possuem uma populacdo abastecida entre 10.000 e 50.000 habitantes, a
quantidade minima de amostras ¢ de 1 para cada 1.000 habitantes. Assim fica determinado que o

namero minimo de amostras ao més ¢ de 11.

No anexo da Portaria n® 2.472/2021, para turbidez, cloro residual e cor aparente, determina que
deve atender o § 3° do art. 44 da Portaria n® 888/2021 que diz “Em todas as amostras coletadas
para andalises bacteriologicas, deve ser efetuada medi¢do de cor, turbidez e residual
desinfectante”. Dessa forma, para cloro residual livre, turbidez e cor também deverad ter o

numero de amostras minimas de 11 amostras ao més.

Seguindo a andlise no periodo de 2021, ndo houve atendimento ao nimero minimo de amostras
estabelecidos apenas no més de novembro, e no ano de 2022, verificou-se que apenas os meses
de marco e junho possuem quantidade de amostras inferior a0 minimo estabelecido, os demais

meses possuem numero de amostras coletadas superior ou igual ao nimero minimo exigido.

A falta de atendimento ao plano de amostragem, pode impactar na interpretacdo da qualidade da
agua e do servico na rede de distribui¢do, ndo demonstrando a dindmica real dos pardmetros

analisados.

O Quadro a seguir apresenta os resultados obtidos por analise fisico-quimica e bacterioldgica,
da coleta realizada durante a fiscalizacdo in loco; os resultados apresentaram-se em

conformidade com a Portaria n°888/2021.

Resultados de analise quimico-fisico e bacterioldgico
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Ponto ~ Cor . Cloro
Identificacao| de Data |Hora I’(I;Ielscsigo Aparente Tu(l‘l})%()iez PH F(lxlol:‘/el;o Residual |Bacteriolégico
Coleta (uH) (mg/l)
Rua Sdo Luiz [FLO039(19/10/2022|10:5 |35.5 4.7 0.2 5 |- 0.8 Ausente
Praca
Lomanto FLO020{19/10/2022|10:10|27 8,4 0,4 5 |- 0.8 Ausente
Junior
I];Zﬁilzlo FLO036(19/10/2022/10:21[25 9.4 3,7 5 |- 0.8 Ausente
Saida de
tratamento  |[FLO046(19/10/2022(14:31{10 3,5 0,2 5 |- 0.5 Ausente
ETA

Fonte: Embasa, 2022.

Cor:

Cloro:
pH:

Turbidez:

Coliformes Totas (C.Totais):
Escherichia Coli (E.Coli):

LEGENDAS E NOMENCLATURAS
ocorre devido a particulas dissolvidas na dgua.

ocorre devido a particulas em suspensdo, que deixam a dgua com aparéncia turva.

produto quimico utilizado para eliminar bactérias.

valores para especificar a acidez da agua.

indicador utilizado para medir contaminagao por bactérias.
indicador utilizado para medir contaminagdo por bactérias de origem animal.

Conclusao:

Com a andlise realizada dos dados enviados conclui-se que o tratamento da dgua ¢ eficaz, devendo-

se manter a manutengdo preventiva, fundamental para o bom funcionamento operacional da

estagdo de tratamento.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi

91/101



08/03/2024, 16:12 Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO

Durante inspecao realizada na sede do municipio de Floresta Azul foi relatado pela prestadora a
inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa
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7.2.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DO EFLUENTE
TRATADO

Na inspec¢do realizada na sede do municipio, foi constatada a inexisténcia de sistema de coleta,
tratamento e disposic¢ao final dos esgotos sanitarios gerados.
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8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

A equipe de fiscalizagio AGERSA foi acompanhada pelo gerente local José Almeida da Silva.

O sistema conta com escritério local para atendimento ao publico, o qual estd operando
normalmente de forma presencial; segundo o gerente do EL o quadro de funcionarios atualmente
nao atende as demandas do municipio, sendo necessario a contratacdo de mais um colaborador para
atuar na parte operacional, também informou que o sistema necessita de mais um veiculo para
atividades rotineiras de manutencdo. De acordo com o gerente ndo ocorre interrup¢ao regular no
abastecimento de 4gua a populagao.

O municipio de Floresta Azul possui como caracteristica ambiental peculiar no sistema de
abastecimento de agua, a propensdo a alagamento.

De acordo com a geréncia do EL, existem medidas adotadas ou previstas para a redugdo de perdas,
como a macromedi¢ao e o Geofonamento.

A acdo de manutenc¢do preventiva no sistema se da através de monitoramento de pressao na saida
de tratamento e rede de distribui¢do.

Também foi informado que o sistema precisa de melhorias como a implementacdo de setorizagao.

De acordo com o EL, a principal reclama¢do dos usuarios ¢ a revisdo de conta e que as medidas
normalmente adotadas para resolucdo desse conflito € a revisdo de leitura em loco e aferi¢do do
hidrometro. também orientagcdo para verificar vazamentos internos, € caso houver erro na leitura
faz a corre¢do da conta.

Segundo o gerente do EL, 0 municipio possui Plano Municipal de Saneamento Bésico.
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9. CONCLUSOES E DETERMINACOES

Conclui-se que o sistema avaliado apresenta condi¢des de realizar o abastecimento municipal,
necessitando realizar intervengdes e melhorias pontuais em sua estrutura. Certos da importancia da
prestacdo dos servigos de abastecimento de agua seguindo as normas e legislagdes, bem como os
parametros estabelecidos pelo Ministério da Saude e sua relevancia para a satde da populacdo,
determina-se:

» A prestadora esta sendo notificada neste relatorio para que regularize de imediato a situagao

do envio dos documentos solicitados e corre¢do de informagdes, conforme item 3.2, através
da alimentacdo do SITO - Sistema de Informag¢des Técnicas e Operacionais;

A Prestadora devera cumprir o plano de amostragem e ajustar o seu sistema de tratamento de
agua, aplicando em cada etapa as medidas corretivas cabiveis para que alcance a normalidade
descrita pela portaria n° 888/2021. Devera encaminhar para esta reguladora os laudos de
analise da qualidade na saida do tratamento e no sistema de distribuicio pelos 6 meses
seguintes ao recebimento deste relatorio.

A Prestadora devera encaminhar informagdes sobre as agdes corretivas realizadas para os
resultados positivos dos parametros bacteriologicos de qualidade da dgua. Como determinam
os §1° e §2° do Art.27 do Capitulo V da Portaria n® 888/2021, caso tenha realizado recoleta, a
Prestadora devera informar por quantos dias perdurou o monitoramento e devera encaminhar
o resultado dessa analise. Relatar caso a autoridade de saude publica tenha sido informada,
como determina o § 6° do Art. 27 do Cap. V da Portaria n° 888/2021, enviando copia do
documento; tal determinacdo devera ser atendida em um prazo de 30 (trinta) dias.
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ANEXOS
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ANEXO A - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislacdo bésica do saneamento bésico, a qual subsidia a atuacdo da
Agéncia:

- Constituicao da Republica Federativa do Brasil;

- Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020: Atualiza o marco legal do saneamento
basico;

- Lei Federal n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Basico;

- Decreto Federal n° 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;

- Lei Federal n° 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consoércios publicos;
- Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessoes;

- Portaria do Ministério do Trabalho n° 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho;

- Lei Complementar Estadual n® 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacio da entidade
metropolitana;

- Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criacio da AGERSA;

- Resolugdo AGERSA n° 002, de 17 de JULHO de 2017: Condigoes gerais da prestacao dos
servicos de agua e de esgoto;

- Lei Estadual n° 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento
Basico;

- Lei Estadual n® 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacio a rede
de esgoto.

- Portaria de Consolidagdo n°® 5 de 28 de setembro de 2017: Consolida¢ao das normas sobre
as acoes e os servicos de satide do Sistema Unico de Satude.
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ATLAS ESGOTOS : DESPOLUIGAO DE BACIAS HIDROGRAFICAS - S/STEMA @ ANA T
sz I
RIC SALGADO

| Oef = 55 Lis
| Carga DBO = 389.1 ke

=08Ls

4T 1
— —— 4 .
moisidas

[Popuiacda Urbans)

Carga Total DBO = 422.7 kp'da

el = 0006 Lis

EM COLETA
E SEM TRATAMENTO

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARID NOTAS STUAGAD SISTEMA FLORESTA AZUL

Obe.: Tratameets pralimisar j§ considsrads mas ETE's

Quf = vazde sflusnia

Filra Aarado Docartader P — - Sal individust remeeds adotada = 60% | cobrape |
Moo e O\ © S

"""" Desathado @-mmmmm

g ' T — e L L P — Municipio: Floresta Azul

Fa Emisaio Estado: Bahia
[ I B e R —
) = Estabiizicio Para b = vazio du asgote bauly Operador: Prefeitura Municipal
= Esgois _—

I I Torras Omidas Estabo de T T Aemacoscents | G =vuzio de referincla : ADV20
i Filrs Agrdbio Flusn ! bcd 15
- Senbuanne o Eted = aicincia acoiada fprojeie, opsragia ou Seraturs) Agos
- — EXE = peinplo.de Iniemaniu i segots
—_— Desaguamenia oo Ry
morasin Mgy Do e Coponspy o 080 = domands bioguimics da axiginia
caniga) — Populicio ubana: fants SMIS 2013 |

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

100/101



08/03/2024, 16:12 Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

ANEXO C

ATLAS ESGOTOS : DESPOLUIGAO DE BACIAS HIDROGRAFICAS - AL TERNATIV.
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