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AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DA BAHIA

Relatorio: Fiscalizagdo dos servicos prestados através de sistemas de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario.

Finalidade: Cumprir a determinacdo da Diretoria Colegiada da AGERSA para verificar as
condicdes técnicas e operacionais do sistema de abastecimento de 4gua do municipio inspecionado.

Municipio: Irara
Prestadora: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA.
Presidente: Rogério Costa Cedraz

Endereco (sede): 4* Avenida, n° 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB, CEP 41.745-002,
Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842 Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Escritorio Local: Irard
Unidade Regional: UNA — Unidade Regional de Alagoinhas

Gerente Local: Willian Paixao

E-mail: willian.silva@embasa.ba.gov.br Telefone: 75 3243 3323

Periodo: 21 a 25 de novembro de 2022
Responsaveis pelas Inspecdes: Priscila Abade
Data de Conclusao da inspe¢ao: 25/11/2022

Revisao do relatorio: Télkia Gonsalves Cajahyba Ramos Rios
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ABREVIATURAS E SIGLAS UTILIZADAS

AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Bésico do Estado da Bahia
EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A.
EEAB- Estacio Elevatoria de Agua Bruta

EEAT- Estagdo Elevatoria de Agua Tratada

ETA - Estagio de Tratamento de Agua

NR - Normas Regulamentadoras

RAP - Reservatorio Apoiado

RCC - Relatorio de Cumprimento de Condicionantes
RCE - Roteiro de Caracterizacdo de Empreendimento
REL- Reservatorio Elevado

SIAA- Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
SES- Sistema de Esgotamento Sanitario

SIHS - Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento

SITO - Sistema de Informagdes Técnicas e Operacionais
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1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA, autarquia em regime
especial criada pela Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012, vinculada a Secretaria de
Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao regime juridico-administrativo préprio das
entidades de regulacdo e fiscalizacdo de servigos publicos de saneamento bdasico, conforme
previsto na Lei Federal n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, informa que deu inicio a uma agdo de
fiscalizagdo de acompanhamento dos servicos publicos de abastecimento de dgua, bem como de
esgotamento sanitario.

Neste sentido, este relatorio apresenta os levantamentos e as analises realizadas pela AGERSA com
referéncia aos servigos prestados pela Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA no
municipio de Irard, no periodo compreendido entre os dias 21 de Novembro de 2022 a 25 de
Novembro de 2022.

Como resultado desses trabalhos, sdo apontadas determinacdes a Prestadora, considerando a
necessidade de um servigo adequado ao pleno atendimento dos usudrios, especialmente quanto a
satisfacdo de condi¢des como as de regularidade, continuidade, qualidade, eficiéncia e seguranga, a
luz das leis, das normas e dos regulamentos aplicaveis.

Ressalta-se que ao longo do relatorio, a AGERSA apresenta uma compilagdo de ndo
conformidades, como instalagdes fisicas, continuidade no fornecimento, manobras, qualidade da
agua, manutengdo e operacdo do sistema entre outros, sobre as quais a EMBASA devera se
manifestar e corrigir, nos prazos assinalados neste documento.
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2. OBJETIVOS

2.1 O objetivo geral desta acdo foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas, documentais
e analiticas das condi¢des técnicas, operacionais € comerciais com que o servico de saneamento
basico, na sua componente de abastecimento de dgua potavel, ¢ prestado no municipio de Irara, o
qual seja apto a dar suporte as conclusdes exaradas.

2.2 Como objetivos especificos, tém-se verificar: a adequacao da oferta a demanda de agua; a
eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a populacao,
com aten¢do as normas de vigilancia em vigor; o estado de conservagdo de instalacdes e
equipamentos, bem como a sua atualidade; o cumprimento das normas de seguranca do trabalho; a
existéncia de certificagdes de qualidade de processos operacionais; a regularidade dos
licenciamentos ambientais € do cumprimento das suas condicionantes; a aten¢cdo aos usuarios,
especialmente quanto ao cumprimento dos prazos para o atendimento; a existéncia de
monitoramento de disponibilidade hidrica e de planos de manutengdo e de expansao dos sistemas; a
quantificacdo das perdas reais e aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos
adotados para a sua redugdo; a eficacia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as
interrupcdes dos sistemas.
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3. METODOLOGIA
Neste processo de fiscaliza¢do, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitacdo prévia de informagdes técnicas e operacionais a Prestadora dos servigos objetos
de estudo;

b) Formalizacdo de processo administrativo;

c) Inspe¢des in loco, levantamentos em campo, coleta de informagdes em nivel local e
registro fotografico;

d) Processamento e andlise das informagdes levantadas em campo e obtidas diretamente da
Prestadora;

e) Elaboragao de relatorio;
f) Notificacao da Prestadora™.

*4 etapa 'f' é cumprida apos a conclusdo do presente relatorio.
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3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE

Sao objetos de verificacdo os seguintes itens e segmentos de analise (listas ndo exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:
I Técnico-Operacional:

* Manancial/Captacao:
- Preservacdo e protegdo;
- Operag¢do e manutengao,

* ETA:
- Segurancga, conservagao E limpeza;
- Filtracao,
- Casa de quimica;
- Laboratorio,

* Aducao:

- Operagao, manutengdo E controle de perdas;

* Reservatorios:
- Operag¢do e manutengao,
- Limpeza e desinfec¢do;
- Controle de perdas;
* EstacOes Elevatorias:
- Operagdo e manutengdao,
* Rede de Distribui¢ao:
- Operag¢do e manutengao,
- Continuidade;
- Pressoes disponiveis na rede;
1I Gerencial:
* Informag¢des Gerenciais:
- Nivel de universalizacao,
- Plano de expansdo dos servigos,
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
III Qualidade e Controle:
« Qualidade da Agua Distribuida a Populagdo:

- Qualidade fisico-quimica e bacterioldgica da agua na saida da ETA;
- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da agua na rede de distribuicdo;

1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:

- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado,

* Servigos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usudrio.
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3.1.2 Nos Sistemas de Esgotamento Sanitario:
I Técnico-Operacional:
* Rede Coletora:
- Operagdo e manutengdo,
- Limpeza e inspec¢do;
* Emissario Submarino:
- Operagdo e manutengdo (captagdo, processamento, ociosidade, exclusive a parte
maritima),
- Limpeza e inspeg¢do,
* Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo,
* ETE:
- Segurancga, operagdo e manutengdo,
- Corpo receptor;
- Saude ocupacional dos operadores,
1I Gerencial:
* Informacgdes Gerenciais:
- Nivel de cobertura e atendimento,
- Plano de implantagdo/expansdo dos servigos;
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
III Qualidade e Controle:
* Controle da qualidade do esgoto tratado:
- Monitoramento sistema de tratamento de esgotos;
- Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA;
1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;
* Servicos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usuadrio.
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3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS
E STATUS
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Descricdo Status

I. Informagdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades
atendidas, indice de atendimento, niumero de ligacdes e economias,
vazoes do sistema, indices de perdas, relatérios de interrupgdes, etc.

Fornecido OIncompleto

ONao Fornecido O Outros

o , . .. Fornecido O Incompleto
II. Informagdes sobre produtos quimicos utilizados. .
ONao Fornecido O Outros

O Fornecido O1Incompleto

III. Certificados de Qualidade.

ONao Fornecido @ OQutros

O Fornecido OIncompleto

I'V. Relatérios mensais detalhados de calibragdao de equipamentos.
ONao Fornecido @ Outros

O Fornecido OIncompleto

V. Descritivos de projetos de amplia¢do ou de melhoria de sistemas.
Nio Fornecido O Outros

O Fornecido O1Incompleto

V1. Relatorios detalhados de higienizag¢do das redes e reservatorios.
O Nao Fornecido @ Outros

VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos,
o roteiro de caracterizacdo do empreendimento e o relatorio de
cumprimento de condicionantes para obtencao da tltima licenca.

O Fornecido O1Incompleto

ONao Fornecido @ OQutros

VIII. Relatorio de ocorréncias operacionais € comerciais, contendo todas| © Fornecido O Incompleto
as tipologias de servigos cadastradas na Prestadora. O Nio Fornecido @ Outros
O Fornecido O1Incompleto

[X. Plano de seguranca das instalacdes.
ONio Fornecido ® Outros

, . o s g . . O Fornecido O Incompleto
X. Relatorio de disponibilidade hidrica de mananciais.
ONao Fornecido @ Outros

XI. Relatorio com a quantificagdo das perdas reais e aparentes, desde a

sua captacdo, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos| @ Fornecido O Incompleto
adotados para a sua redugdo. Relatorios de quantificacdo das reducdes ja| ONzo Fornecido O Outros
obtidas.

XII. Relatorio de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e
da situagdo do corpo receptor. O Fornecido O Incompleto

ONao Fornecido @ Outros
OBS.: Municipio ndo possui sistema de tratamento de esgoto.
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XIII. Relatério das analises de qualidade da adgua bruta e tratada. Plano
de Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidagcao N°
5/2017 do Ministério da Saude.

O Fornecido O Incompleto

ONao Fornecido @ Qutros

Fornecido OIncompleto

XIV. Catalogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela Prestadora) ONao 4 00
a0 Fornecido utros

Fornecido OIncompleto

XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia.
O Nao Fornecido O Outros

De acordo com o quadro acima, observa-se a auséncia de alguns itens. A Prestadora deve
apresentar os dados e os documentos apontados, ou mesmo as justificativas para a sua falta ou
inexisténcia, alimentando o SITO no prazo de até 10 (dez) dias a partir do recebimento deste
relatério.
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4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS

De acordo com o quadro abaixo seguem as informagdes fornecidas pela Prestadora:

Municipio Irara
Contrato de Programa 24/08/2019
Data de vencimento contrato de programa 24/08/2049
Situacio do convénio VIGENTE

Fonte: EMBASA,2022.

Com o proposito de atender ao disposto do art. 11 da Lei Federal n° 11.445/2007, com redacao
dada pela Lei Federal n° 14.026 de 15 de julho de 2020, em especial o disposto no art. 11-B § 1° de
referida lei, que trata da obrigatoriedade de incorporagdo de metas de universalizagdo aos contratos
em vigor, foi celebrado em 03 de setembro de 2021 o Termo Aditivo ao Contrato de Programa,

com a revisao do plano de metas e do plano de investimentos, aprovados pelo municipio.

As tabelas apresentadas a seguir trazem as projecdes dos investimentos necessarios para a

expansdo dos servigos durante o periodo do contrato.

3.1 Ampliagio e Melhorias operacionais para Sistema de Abastecimento de Agua ¢ Sistema de Esgotamento Sanitério

Quadro 01

=

-~

- Previsiio de Investimentos no municipio para o sistema de abastecimento de dgua.

o ;; :j:.: ] ::;:,?: | 8.175.97 | 183.671,52 7.334,04 15.711,36
04| 77| 11.932,04| 4632,25 14.668,07 16.364,24
2023 9291432 | 89307,22 1187469 8.453,56 | 22002,11 | 1679821
2024 9226722 9013032 11.791,99 | 8.787,74 | 2033614 | 17.244.57
2025 9150297 9105992 | 1169432 | 6.325,31 | 474.501,86 | 17.702.48
2026 90.600,06 10115833 | 1157893 231386 697.084,72 | T
2027 89.559,49 115.799,45 1144594 | 228629 29.336,14 | 22509
2028 8839865 118.369,23 11.297,58 225587 | 29.336,14 | 2268583
2029 8713848 120.886,90 | 1113653 | 222308 2939634 | T
2030 £5.821,87 | 12334824 10.968,26 | 218898 | 2933618 | 252,88
2031 4830863 | 12574870 | 617397 123879 | 233614 2352188
::: 000 128.000,31 | 410031 261,03 29.336,14 | 2617492
2 :sz . ::S :?: | 0,00 429,11 | 29.3364 24.255,87
= 00| i 000 51549 | 293364 | 24319,29 |
o o) S mas] z,ou_ 368 29.336,14 | 24.377,95
o 00| i D:': | S164 2933614 | 24.431,75
= o0} Lot | | 166,67 2033614 24.478,04
2 A} ) :m_ 251,60 | 2933614 24.513,64
= e} T u,: | 33673 | 2933618 2453832
= sl T L) 421,70 29.336,14 24.551,83
e s | = Ew'm | 400 | -505,46 | 29.336,14 | 2455391
e | pasam | :nnz_ 587,48 2933614 | 24.544,32
] ] 135.553,10‘ oo} 668,63 2933614 2452281
e 00 10| 00 749,99 2033614 | 24.489,13
0.00] 135.305,24 000] 831,22 | 29.335,14 24.443,02
::: 2.23 | ]1:2:;.:; | 000 91146 | 29.336,14 24.384,24
=2 00 589,57 0,00 99060 29.336,14 2031253
0,00 134.124,00 0,00 -1.069,04 29.336,14 | 24.227,64

049 I | ' [
0,00 133.584,76 0.00 =1.147,19 29.336,14 24,129,31
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Fonte: Termo aditivo, anexo IX.

Quadro 02 - Previsio de Investimentos na sede do municipio para o siste

392.914,88

0,00

Fonte: Termo aditivo, anexo IX.

ma de esgotamento sanitirio.

0,00 000, . . 0,00 |
o el oo N om0,
o oo o o 080
o2 | 000 000 [ 0 o0 |
025 o0, om0 000 o]
e I ™ ST SR “om] oo
w07 ' 0,00/ 0,00 _ " om)| 000
2028 115036509 0,00 - 0,00 10.671,44 |
w8 | 2.967.870,08 | 000, 000 | 17.894,77
00 3897.080,37 | 1822 | 000 2228041
031 395496570 15613 000] 2073384 |
032 | 394753023 391,78 000 23.350,89 |
Ta0m | 3.446.009,99 2151804 000 1434027 |
2038 221484276 | 75.567.82 000 | 813495
-—— O.DD 146.450,98 | WINM 8.388,26 |
2096 0,00/ 2347790 16033045 | 4591 |
o 037 0,00 | 298.048,02 | 000 | 0973
=1 038 0,00 | 360:533,09 | o0 | 141,49 |
™~ w39 000 400628,19 | 000 189,36
2040 000 40055973 | 000 237,04 |
w1 000 | 40034281 | 000 284,24 |
D e ] 000 | 399.97454 | 00| _ 330,37
. w04 0,00 39945201 | Coo0, eI
04 0,00 39877233 | 000 T angs|
045 0,00 | 397.932,57 | 000 | - 46143 ]
086 0,00 | 396.929,85 | oo  S1288|
w047 0.00 395.761,26 | oo C ssne |
w8 0.00 | 394.423,90 | _ 0.00 | B 601,17 |
2049 0.00 645,12

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
1.894,79
6.750,85
13.053,79
19.342,13

l?S.m,lS

30.767,16
33.589,83
34.081.26

34.083,00
33.930,57

1181096
3376330
3370132
3162474
33.533,29
3342672
3330476

33.167.15

A Prestadora, no anexo X do aditivo, declara ser o seu principal objetivo ao longo do contrato, a
universaliza¢do dos servigos e atendimento pleno das metas, o que condiciona a prévia efetivagao
de politicas publicas e agdes inerentes ao Poder Executivo Municipal, que se declara conscio do
seu papel ao assinar o contrato. A seguir, as metas a serem executadas para o municipio de Irara:
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3. METAS

Anos IAA IAE IPD IPL QTa QTE CSA
R O i e e I R
1 2021 9958%|  000%  3321% 13345 95,00% 000%  90,00%
2| 20m2| oasex|  ooow|  3300%|  13258]  ss00% 000% |  9025%
; 3 2003 ;95316 ooos 32.m' 131.66. 95,00% o,oms‘ 90,50%
. 2024)  9958%|  000%|  3244%| 13016  9500%|  000%|  90.75%
"% B 2025 9958% |  000%  3209% | 1867 9s00%| 000  91,00%
. el msi 99,58% _ &= _q.go}j 3._1;9_5{ 1807 és.ooxE 000%  91,25%
;______7__ H, mrl 99,58% u.oox% 31.5036_ _12§.sa_ _ %,oqui 0,00% 91,50% |
8 2028 99,58% 000% 31,04% 12419 9500% 000%  91,75%
9 2020  9958%  1500%|  3020% 12060,  9500% |  8333%  9200%
10| 2030|  99.58%  3500%|  2929% 11671  9500%  8500% 92,25%
| a 2031 9958% 5500%|  2880% | 11462|  9500%  8667%|  9250%
12| 20m  9958%|  7500%  2810%  11163|  9500%  8833%  9275%
13| 2033 9900%|  9000%  27,40%| 10864,  9500%  9000% |  93,00%
14: 200 99_.0_03:} 000% 'zfs,s's;sé ' ioa.m: 95,00% m.oosi 93,24%
15 2035 99,00% | 90,00% 25,35% | 99,89 95,00% 90,00% 93,47%
| T 2036,  9900%|  9000%|  2500%| 9841  9500%|  9000%  93.71%
! 17 2037|  99,00% h  %000%|  2500% 93,41 9500%|  9000%  93,94%
| 18] 2038  9900%  9000%|  2500%| 9841 9500%  90,00%  94.18%
19 2039  9900%  9000%  2500% | 9841  9500%  9000%  94.41%
-' 20 00|  900% go*dmu.i" 25,00% | 9841  9500%  9000%  94,65%
| 2041|  99,00%  9000% |  2500% 9841  9500%|  9000%  94.88%
22 2042 99,00% - 90,00% T : 2;.;,m - 98.41 I 95,00% 90,00% 95,12%
23| 203  9s00%  9000%|  2500% 9841,  9500%  9000% |  9535%
2 2008 9900%|  9000%  2500% 9841,  9500%  9000%|  9550%
] 2045 9900%|  9000%  2500% 9841|  9500%  9000%|  9582%
26 2046 9900%|  9000%  2500% 9841,  9500%  9000%|  9606%
27 247 9900%| 9000%  2500% 9841 9500%  9000%  96.20%
| 28| 20a8|  9900%|  90,00%  25.00% 9841  9500%  9000%|  9653%
29 2049,  9900%|  S000%  2500% | 9841  9500% |  9000%  9676%
N ' _ 74

Fonte: Termo aditivo, anexo x

TAA: indice de atendimento urbano de agua

IAE: indice de atendimento urbano de esgoto

IPD: indice de perdas na distribuicdo

IPL: indice de perda por ligacdo

QTA: qualidade da agua tratada

QTE: qualidade do esgoto tratado

CSA: continuidade do servi¢o de abastecimento

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html
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14. ESCOPO DE INVESTIMENTOS COMPLEMENTARES

As seguintes agdes fazem parte do escopo de investimentos complementares a serem
desenvolvidos pela Prefeitura Municipal:

!) agdes ambientais visando a melhoria de balneabilidade das praias,
inclusive campanhas educativas ¢ de conscientizagio da populagdo e limpeza ¢
manutengéo de corregos;

2) acoes ambientais voltadas a coletiva seletiva, a reciclagem e a destinagiio
adequada de residuos solidos, inclusive campanhas educativas ¢ de
conscientizagdo da populagio;

3) servigos de coleta, transporte, manejo, tratamento e despojo adequados
de residuos sélidos, inclusive residuos reciclaveis ¢ residuos solidos
provenientes da rede hospitalar;

E)) obras de infraestrutura nos prédios municipais com vistas a redugio das
perdas de dgua e implantagio de agdes voltadas ao uso racional da agua;

5) campanhas de conscientizagdo e de educagio em prol da reducio do
desperdicio ¢ do uso racional da dgua junto a populagio em geral e aos
servidores puiblicos municipais;

6) provisdo habitacional para atendimento de familias em dreas de
influéncia ou ocupadas predominantemente por popula¢io de baixa renda.
visando a regularizagdo urbanistica e fundidria de assentamentos precirios ¢ de
parcelamentos do solo irregulares em dreas de mananciais ou estratégicas para
implantagdo de infraestrutura de saneamento basico:

7) intervengdes em areas de influéneia ou ocupadas predominantemente por
populagio de baixa renda:

8) manter programa de teste de corante em conjunto com a EMBASA para
detecgdo de interferéncias, ligagdes clandestinas e iméveis sem conexdo a rede
de coleta de esgoto;

9) manter equipes de fiscalizagio para autuagio/multa a clientes nio 5
u.:nn_cclados a rede coletora e/ou com interferéncias ¢ acionamento do MP ' =
(Ministério Piblico) e érgios ambientais quando necessirio. /

Fonte: Termo aditivo, anexo x

Também foi pactuado no contrato uma série de agdes explicitadas como parte do escopo de
investimentos complementares a serem desenvolvidos pela Prefeitura Municipal, de modo a
assegurar o €xito no alcance das metas e na entrega do melhor servigo a sociedade, a saber:

1) acdes ambientais visando a melhoria de balneabilidade das praias, inclusive campanhas
educativas e de conscientizagdo da populagdo e limpeza e manuten¢ao de corregos;

2) ag¢des ambientais voltadas a coleta seletiva, a reciclagem e a destinagdo adequada de residuos
solidos, inclusive campanhas educativas e de conscientizacdo da populagdo;

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html
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3) servigos de coleta, transporte, manejo, tratamento ¢ despejo adequados de residuos solidos,
inclusive residuos reciclaveis e residuos solidos provenientes da rede hospitalar;

4) obras de infraestrutura nos prédios municipais com vistas a reducdo das perdas de agua e
implantag@o de agdes voltadas ao uso racional da agua;

5) campanhas de conscientizagdo e¢ de educagcdo em prol da redugdo do desperdicio e do uso
racional da agua junto a populacdo em geral e aos servidores publicos municipais;

6) provisdo habitacional para atendimento de familias em areas de influéncia ou ocupadas
predominantemente por populagdo de baixa renda, visando a regulariza¢do urbanistica e fundiaria
de assentamentos precarios e de parcelamentos do solo irregulares em areas de mananciais ou
estratégicas par implantagdo de infraestrutura de saneamento basico;

7) intervengdes em areas de influéncia ou ocupadas predominantemente por populagcdo de baixa
renda;

8) manter programa de teste de corante em conjunto com a EMBASA para deteccdo de
interferéncias, ligagdes clandestinas e imoveis sem conexao a rede de coleta de esgoto;

9) manter equipes de fiscalizagdo para autuagdo/multa a clientes ndo conectados a rede coletora
e/ou com interferéncias e acionamento do Ministério Publico e oOrgdos ambientais quando

necessario.

A integra do contrato est4 disponivel no site da AGERSA na rede mundial, www.agersa.ba.gov.br.
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5. CONTEXTUALIZACAO

Fiscalizacdo em cumprimento a determinacao da Diretoria Colegiada da AGERSA para verificar as
condigdes técnicas e operacionais do sistema de abastecimento de 4gua do municipio de Irard - BA,

seguindo o cronograma de fiscaliza¢des ordindrias.
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6. DESCRICAO DO SISTEMA
6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O SLA Irara ¢ constituido por:

Ano de Inicio da Operagao: 1977

Quantidade de captagdo e tipo de captacao: 07 captacdes subterraneas;

Quantidade de estagdes elevatorias de agua bruta: 07 EEAB
* Quantidade e extensdo adutora de 4gua bruta: 08 Adutoras, 10.710 m

+ Descrigdo da Estagio de Tratamento de Agua — Tipo de Tratamento e unidades que compdem
a ETA:

> Estacdo de Tratamento de Agua (ETA):

Unidade de tratamento por simples desinfec¢do, sendo composta por sala de preparo das solucdes
quimicas (cloro e fluor), laboratorio fisico-quimico/bacteriologico, depdsito de produtos quimicos,
Estagdo Elevatoria de Agua Tratada.

Captacao:

Manancial Subterraneo com sete (07) captagdes. A dgua que abastece sua localidade provém de
formacao Alianca do grupo Brotas. Os pocos que captam as aguas deste aquifero estdo localizados
fora do perimetro urbano.

Detalhamento: 07 captacdes subterraneas dotados de bombas submersas

» Vazdo média da captacao (I/s):
Pogo 6 =2,22 1/s;
Pogo 7=4,72 1/s;
Poco 9 =4,44 1/s;
Pogo 11 =4,44 1/s;
Pogo 13 =5 1/s;
Pogo 14=1,67 U/s;

Poco 15=1,39 1/s.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 19/141
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N° de horas operadas/dia: 22,4 h
Coordenadas geografica do ponto exato da captacio (Sirgas 2000):
Poco 06: 12°2'1.18"S 38°45'43.01"O
Pogo 07: 12°2'22.92"S  38°45'40.60"O
Poco 09: 12° 2'13.34"S  38°44'45.78"0O
Poco 11: 12°2'23.25"S  38°44'52.26"0
Pogo 13: 12°2'32.82"S 38°44'36.01"O
Poco 14: 12°2'52.48"S  38°44'32.60"0O
Poco 15: 12°2'59.11"S  38°44'8.80"O

EEAB - O sistema capta agua oriunda de 07 pogos subterraneos dotados de bombas submersas,
dispostos na zona rural de Irara.

N° de ~ Poténcia
EEAB Conj. Vazao (L/s) (CV)
Poco 06
1 2,22 5,5
Pogo 07
1 4,72 10,0
Pocgo 09
1 4,44 15,0
Pogo 11
1 4,44 13,0
Pogo 13
1 5 15,0
Pogo 14
1 1,67 5,5
Pogo 15
1 1,39 15,0

Fonte: Embasa

Adutora de Agua Bruta
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AAB Ponto Inicial Ponto Final
AAB 06 Pogo 6 Rap 150 m?
AAB 07 Pogo 7 Rap 150 m?

Entroncamento
AAB 08 do Pocos, Rap 150 m?
9,11,13,14 e 15
AAB 09 Pog¢o 9 Rap 150 m?
Poco 11 Pogo 11 Rap 150 m?
Pogo 13 Pogo 13 Rap 150 m?
Pogo 14 Poco 14 Rap 150 m?
Poco 15 Poco 15 Rap 150 m?

Fonte: Embasa

EEAT - Estacdo elevatéria de 4gua tratada centro, situada na area da unidade de tratamento,
composta de 02 conjuntos motor bomba, com recalque para reservatério elevado cap. 150 m?;

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

A e Localizacao
o
EEAT gog.e Vazao (L/s) P(ztce{};la (UTM - Sirgas
J- 2000)
11°53'16.04"S
EEAT Centro 2 47,22 20 38°46'7.77"0
Fonte: Embasa
Reservacao
Reservatorio Localidade/Bairro Capacidade (m) Localizagio (UTM - Sirgas 2000)
Apoiado ) 11°53'16.04"S
EL Irara 150
38°46'7.77"0
Elevado EL Irard 150 11°53'16.04"S
38°46'7.77"0

Fonte: Embasa
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EEAB poco 06 EEAB po¢o 07

Fonte: Agersa,2022

EEAB pogo 09 EEAB poco 11

Fonte: Agersa,2022

EEAB poco 13 EEAB poco 14 EEAB poco 15
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Fonte: Agersa,2022
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Quadro 1: Informacdes operacionais de Irara.

SEGMENTO QUANTIDADE
Populac¢io do municipio IBGE 2020) 29,305
Populacao abastecida 15.271
Indice de Atendimento 63,7%
indice de Perdas na distribuicio (IPD) 20,70%
Indices atual de micromedicio 99,5%
Vazio Atual do SAA (m3/h): 64,40
Tempo Médio anual de horas operadas da ETA 23,10
Volume Produzido (m*/més): 49,174
Per capita Prevista (L/hab./dia): 120,0
Numero de pontos de pitometria * 8

Fonte: Embasa 2022, SITO 2022, IBGE 2021 e * Gerente Local Willian Paixao.
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6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Durante inspe¢do realizada em Irard foi relatado pela Prestadora a inexisténcia de sistema de
esgotamento sanitario operado pela Embasa. O Atlas de Esgoto da ANA— Agéncia Nacional de
Aguas descreve o seguinte panorama para o esgotamento sanitario da populagdao do municipio:

Quadro 1: Informacdes operacionais de Irara.

MUNICIPIO IRARA
Fossa Séptica 8%
Coleta e Tratamento 0%
Com coleta sem tratamento 2%
Sem coleta e sem tratamento 94%

Fonte: ANA- Agéncia Nacional de Aguas, 2013.

De acordo com os dados da ANA - Agéncia Nacional de Agua e Saneamento Basico, o municipio
de Irard langa uma carga de aproximadamente 524,98 Kg DBO/dia divididos entre o Riacho seco e
mais 484,6 Kg DBO/dia no rios/riachos sem identificacio (ANEXO III). A alternativa técnica
projetada para 2035, visando a remog¢do de DBO, trata-se da construcdo do SES Jandaira com
eficiéncia de 90%.

Ressalta-se que a ANA considerou a capacidade de dilui¢do do principal corpo receptor como ruim
a péssima.
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7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocacdo aos terceiros
competentes, a conformagdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalagdes, seus
equipamentos € seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestacao eficiente dos servigos
publicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento
dos seus usudrios e a protecdo do meio ambiente.

As conformacgdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares),
aos dimensionamentos e as especificacdes de projeto, assim como as disposi¢des contratualmente
definidas com o (s) titular (es) dos servigos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-las
de imediato, sempre que as acdes nao dependam de procedimentos especiais de contratacdo e/ou de
execuc¢do como, por exemplo, necessidade de licitagao.

No caso em que ndo se aplique a solu¢do imediata, ficara a Prestadora incumbida de alimentar o
sistema de ndo conformidades online, obedecendo a cada prazo determinado que serd contado a
partir do recebimento deste documento, incluindo registro probatorio documental e fotografico
correspondente.
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7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Atendimento

EL

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

30

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html
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funcionamento.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
148- Auséncia de mobiliario em quantidade e qualidade
Atendimento EL adequadas e¢ sem bom estado de conservagdo ¢|60
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Atendimento

EL

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR

10.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi

29/141



24/05/2024, 11:45

Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL 10- Acondicionamento inadequado de materiais. 30
Especificar:
Organizacao
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Atendimento

EL

30

19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina.
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exposta para consulta.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
. 71- Auséncia de regulamento da prestacdo dos servigos
Atendimento EL editado pela AGERSA exposto para consulta. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL 72- Auséncia da tabela de pregos e prazos dos servigos 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 06 2- Falha no isolamento da area.

(
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

Poco 06

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

60
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e funcionamento.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
5- Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade
Captacio Poco 06 e qualidade adequadas e sem bom estado de conservago|60

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

36/141



24/05/2024, 11:45

23

Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacao

Poco 06

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR

10.

60
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Prazo (dias)

Segmento Identificacio Nao conformidade
Captacao Poco 06 7- Condi¢des de trabalho inadequadas. 60
Especificar:
Iluminacao
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 06 19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina. 30
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Poco 06

30

Captacio

39- Pogo lacrado inadequadamente
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacao

Poco 06

40- Laje de concreto em desconformidade com a norma

60

(1 m?x 10 cm).
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Riscos Especificos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 07 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. 30
Especificar:
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

POCO 07

2- Falha no isolamento da area.

60
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

POCO 07

60

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

S
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

e funcionamento.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
5- Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade
Captacio POCO 07 e qualidade adequadas e sem bom estado de conservagdo|60
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23

Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

Manutecao geral do Quadro.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captagdio POCO 07 ?;) Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR| 60
Observacoes:
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captagdio POCO 07 1_8- Ausenc1a de extintor de incéndio disponibilizado e/ou 60
sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
= 40- Laje de concreto em desconformidade com a norma
Captacio POCO 07 (1'm? x 10 cm). 120
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

AGERSA
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 07 41- Auséncia de horimetro em funcionamento. 60
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30
Especificar:

Riscos Especificos

A - = T = :J
s b MAPADERISCOS SCIPR

& oS
POGO 03 IRARA | Epts Obrigaterio

Bculos de Protegao
Capacete
Luva de Vaqueta

- ARESS ) )
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
5- Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade
Captacio Poco e qualidade adequadas e sem bom estado de conservago|60

e funcionamento.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacao

Poco

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR

10.

60
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 7- Condi¢des de trabalho inadequadas. 60
Especificar:
Iluminacao
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina. 60

< g
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Poco

30

Captacio

39- Pogo lacrado inadequadamente
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

Poco

40- Laje de concreto em desconformidade com a norma

(1 m?>x 10 cm).

30
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Poco

41- Auséncia de horimetro em funcionamento.

60

Captacio
T
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

2- Falha no isolamento da area.

30
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e

% GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 15 7- Condi¢des de trabalho inadequadas. 60
Especificar:
Iluminacgao
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 15 9- Indicios ou presenga de animais na area. 60
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Poco 15

apina.

30

Captacio

19- Necessidade de limpeza, arrumacao e ¢
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

- AGERSA
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 15 42- Auséncia de mandmetro em funcionamento. 60
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Riscos Especificos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 14 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30
Especificar:

TSlafEl 1]
: gll!llll i

100 5 T B

ElSInn[alalx al
1
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 14 2- Falha no isolamento da area. 60
Observacoes:

Portao foi removido para dar manuten¢do na bomba.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

POCO 14

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR

10.

60

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

63/141



24/05/2024, 11:45 Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captagdio POCO 14 ;iifl-aﬁ;l:ggc:ge(;eu Zz‘:g:;t(ei‘e incéndio disponibilizado e/ou 60
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
CO 14 19- Necessidade de limpeza, arrumag@o e capina. 60

s

3

Fa

Captacio PO
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

RESTRITO]

} 'Q¢ ¥’ ol ey §

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 14 42- Auséncia de mandmetro em funcionamento. 60
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 13 2- Falha no isolamento da area. 30
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Poco 13

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

60

Captacio
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

e funcionamento.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
5- Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade
Captacio Pogo 13 e qualidade adequadas ¢ sem bom estado de conservagio|60
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

Poco 13

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR
10.

30
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. 30

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 13 7- Condi¢des de trabalho inadequadas. 60
Especificar:
Iluminacgao
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 13
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

Poco 13

42- Auséncia de manometro em funcionamento.

60

=
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Riscos Especificos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao POCO 11 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30
Especificar:
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

POCO 11

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

60
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

e funcionamento.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
5- Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade
Captacio POCO 11 e qualidade adequadas e sem bom estado de conservago|60
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

POCO 11

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR

10.

60
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captagdio POCO 11 ;iifl-aﬁ;l:ggc;lzeieu zz‘:rrrllt:;tg‘e incéndio disponibilizado e/ou 60
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio POCO 11 19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina. 60
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Captacao POCO 11 41- Auséncia de horimetro em funcionamento. 60

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Captacao Reuniao dos Pocos |1- Auséncia de sinalizagdo adequada. 30
Especificar:

Riscos Especificos

soasurammug:: O OGETEORAEPE e e
T L - R At > = j | e"’m
REUNIAO DOS POGOS |

|ACESSO RESTRITO)
E SOMENTE PESSOAL
|AUTORIZADO PELA EMBASA
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

Reuniao dos Pocos

2- Falha no isolamento da area.

60
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio Reuniao dos Pocos

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

60

Observacoes:
Tampa de caixas
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacdo |Reunido dos Pocos [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacdo |Reunido dos Pogos |19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina. 30

| I e
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Riscos Especificos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Laboratério  |1- Auséncia de sinalizagdo adequada. 60
Especificar:
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Laboratorio

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

30

Tratamento

 JeaERsScos PRI
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

Laboratorio

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR

10.

30
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Laboratério 88- EqulpamNento de analise l'aboratorlal em mau estado 30
de conservagdo e/ou sem funcionamento.
Especificar:
PHmetro
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

produtos quimicos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Casa de quimica e
Tratamento deposito de 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 30

PRODUTOS
Quimicos

[ casane
| auimica
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Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)
Casa de' quimica ¢ Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR
Tratamento depésito de 10 30
produtos quimicos|
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Casa de quimica e
Tratamento deposito de 11- Acondicionamento inadequado de produtos quimicos.|30
produtos quimicos
Especificar:

Armazenagem
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produtos quimicos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Casa de quimica e
Tratamento deposito de 28- Encaminhamento de linha desprotegido. 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Casa de' qUIMICA € |76 Chuveiro  de emergéncia ¢ lava olhos sem
Tratamento depdsito de . 120
, . |funcionamento.
produtos quimicos
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Casa de quimica e
Tratamento deposito de 78- Agitadores indisponiveis e/ou sem funcionamento. {120
produtos quimicos
Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)
Casa de' qUIMICA € o) Auséncia de sistema de contengdo contra vazamento
Tratamento depdosito de . 360
, . |de produtos quimicos.
produtos quimicos
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

Riscos Especificos, Restricdo do Acesso

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
ALMOXARIFADO . T
Tratamento ETA/EL 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. 30
Especificar:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
ALMOXARIFADO ~ .
Tratamento ETA/EL 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
ALMOXARIFADO 148- Auséncia de mobiliario em quantidade e qualldade
Tratamento adequadas e sem bom estado de conservagdo e|60
ETA/EL .
funcionamento.

3 H‘]‘.
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Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)

ALMOXARIFADOI|6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR30
ETA/EL 10.

Tratamento
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
ALMOXARIFADO . . .
Tratamento ETA/EL 10- Acondicionamento inadequado de materiais. 60
Especificar:

]

Tore

Organizacao, Identificacdo, Armazenagem, Controle, Eficiéncia
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
ALMOXARIFADO L ,
Tratamento ETA/EL 15- Destinagdo inadequada de residuos. 60
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

AGERSA

Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)
Tratamento ALMOXARIFADOI|18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado 60
ETA/EL e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP 150m3  |3- Instalagoes fisicas inadequadas. 120

55
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP 150m3 10- Acondicionamento inadequado de materiais. 60
Especificar:

Organiza¢ao, Armazenagem
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP 150m3 14- Caixas de passagem inadequadas. 30
Especificar:

Tampa
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP 150m3 15- Destinagdo inadequada de residuos. 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP 150m3 19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. 30

i
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Guarda-copo

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP 150m3  |27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 120
Especificar:
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

AGERSA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

RAP 150m3

31- Presenca de vazamentos, infiltragdes e florescéncias.

60

=7
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

AGERSA
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP 150m3 38: Presenga de atividades potencialmente poluidoras 120
proximas.
Especificar:
Esgoto doméstico
Segmento Identificaciao Naio conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP 150m3 :55— Auséncia de guard.a—Ncorpo de laje de cobertura 120
instalado e em boas condicdes.
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP 150m3  |58- Abertura de inspecao tampada inadequada. 30

=
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP 150m3  |59- Ventilag¢do inadequada e sem protecao. 60
Observacoes:
Sem tela.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

Riscos Especificos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | RAP1SOm3 | e extema do reservtérion 120

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP 150m3  |62- Auséncia de descarga de fundo disponivel e operante.|120

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP 150m3 ?fr—mi(ﬁ;sgéi;\‘/o limitador de nivel maximo sem| 120

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAP 150m3  |67- Auséncia de higienizagdo periodica. 60

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao REL 150M3 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30

Especificar:
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

REL 150M3

120

3- Instalagdes fisicas inadequadas.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao REL 150M3 19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. 60
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao REL 150M3  |27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 60
Especificar:
Deteriorada
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao REL 150M3  |35- Auséncia de controle de nivel (relatorios). 60
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdio REL 150M3 :55— Auséncia de guarda—fomo de Ilaje de cobertural 60
instalado e em boas condigdes.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao REL 150M3  |59- Ventilagdo inadequada e sem protegao. 60

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio REL 150M3  |67- Auséncia de higienizagao periodica. 60

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao REL 150M3  (68- Para-raio inoperante. 60
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

REL 150M3

69- Auséncia de sinalizagdo aeronautica..

60
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

AGERSA
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao EEAT 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30
Especificar:

Riscos Especificos
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

EEAT

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

60

VOLTIMETRO
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e funcionamento.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
5- Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade
Distribuicéo EEAT e qualidade adequadas ¢ sem bom estado de conservagéo|60
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

AGERSA

Organizagao do quadro.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuigio EEAT ?E) Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 60
Observacoes:
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

AGERSA

Tampa, Limpeza

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao EEAT 14- Caixas de passagem inadequadas. 30
Especificar:
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao EEAT 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 120
Especificar:
Ausente

F
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

AGERSA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

EEAT

30- Presenca de vazamentos e/ou infiltragdes.

60
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7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA
Analise da qualidade da agua do municipio de Irara

Foram analisados os dados enviados pela prestadora do periodo de janeiro a outubro de 2022. A

analise que segue foi realizada por parametro e por local.
Estacdo de tratamento de agua — ETA

Na saida da ETA, sdo realizadas coletadas com periodicidade determinada pela Portaria n°
888/2021, os parametros analisados foram cloro residual livre, fluoreto, cor aparente, turbidez,

coliformes totais e Escherichia Coli.

Ao analisar os dados referentes ao parametro cloro residual livre, ndo houve amostra com valor

acima do valor maximo permitido pela legislagdo, estando assim em conformidade.

Para o pardmetro cor aparente, verificou-se que ndo houve amostra com resultado fora do padrao

no periodo analisado, assim como para o parametro turbidez e o parametro fluoreto.

Foi detectada a auséncia do parametro coliformes totais em todos os meses de 2022, atendendo

assim ao especificado pela Portaria n® 888/2021.

Nao foi encontrada a presenca da bactéria E.Coli, na analise realizada nas amostras coletadas no

meses pertencentes ao periodo analisado, assim ndo havendo desconformidades.

Conclusdo:

Com a anélise realizada dos dados enviados conclui-se que o tratamento ¢ eficiente, mas precisa da
manutencao preventiva, fundamental para o bom funcionamento operacional dos equipamentos.

Anailise da qualidade de 4gua — Rede de distribuicio

Ap6s analisar os dados enviados pela prestadora, foi verificado que para o pardmetro cloro residual
livre, ndo houve registro de amostras com resultados fora do padrdo estabelecidos pela Portaria n°
888/21, onde o valor minimo estabelecido ¢ de 0,2 mg/L e valor méximo 5,0 mg/L, desta forma

estando em conformidade.

A analise das amostras para os pardmetros cor aparente, turbidez, coliformes totais e E. Coli no

periodo avaliado, ndo apresentou amostras fora padrao.

Analise do plano de amostragem
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- Saida da ETA

Para os parametros turbidez, cloro residual livre, cor aparente segundo anexo 13 da Portaria n°
2.472/2021, a frequéncia da coleta de amostras na saida do tratamento para captagdo subterranea ¢é

de 1 amostra semanal, sendo assim ao més devera obter 4 amostras.

Houve atendimento em todos os meses analisados, ultrapassando o nimero de amostras minimo

estabelecido.

Para os parametros bacteriologicos, o anexo 14 da Portaria n® 888/2021, determina 1 amostra
semanal, o que equivale a 4 amostras mensais. Houve atendimento ao plano de amostragem

determinado pela norma especifica.
- Rede de Distribuicao

Para avaliar o plano de amostragem para analise da qualidade da dgua, primeiramente, consulta-
se 0 anexo da Portaria n°® 2.472/2021 e o anexo 14 da Portaria n°888/2021, onde determina as
regras para calcular a quantidade minima de amostras no més, tendo como base a populagao

abastecida do municipio.

O municipio de Irar4, segundo o SISAGUA, possui 15.177 de populagio abastecida, segundo o
anexo 14, para os parametros bacteriologicos em sistemas de distribuicdo que possuem uma
populacdo abastecida entre 10.000 e 50.000 habitantes, a quantidade minima de amostras ¢ de 1
para cada 1.000 habitantes. Assim fica determinado que o nimero minimo de amostras ao més €

de 15 amostras.

No anexo da Portaria n® 2.472/2021, para turbidez, cloro residual e cor aparente, determina que
deve atender o § 3° do art. 44 da portaria n® 888/2021 que diz “Em todas as amostras coletadas
para andlises bacterioldogicas, deve ser efetuada medi¢cdo de cor, turbidez e residual
desinfectante”. Dessa forma, para cloro residual livre, turbidez e cor também deverd ter o

numero de amostras minimas de 15 amostras ao més.

Seguindo a andlise, os meses pertencentes ao periodo analisado possuem nimeros acima da
quantidade minima exigida pela legislacdo vigente. Nos meses de janeiro a julho, apenas o
parametro cor aparente ndo possui 0 numero minimo de amostras, assim ndo atendendo as

regras da legislagdo.

Resultados de analise fisico-quimica e bacteriologica de amostras colhidas in loco
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PONTO ENDERECO DATA |HORARIO| COR |TURBIDEZ| PH |CLORO|BACTERIOLOGICO
TAA001 Estrada Irara Ouricangas |21/11/2022 14:10 5 2,74 6,8 0,2 Ausente
TAA002 | Rua Ememnigildo de Freitas [21/11/2022 14:26 3 0,02 6,8 0,8 Ausente
TAAO12 Rua José Berevites 21/11/2022 14:39 5 0,21 6,8 0,8 Ausente

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

LEGENDAS E NOMENCLATURAS

Cor: ocorre devido a particulas dissolvidas na adgua.
. ocorre devido a particulas em suspensdo, que deixam a 4gua com aparéncia
Turbidez:
turva.
Cloro: produto quimico utilizado para eliminar bactérias.
pH: valores para especificar a acidez da agua.

Coliformes Totais
(C.Totais):

Escherichia Coli (E.Coli):  indicador utilizado para medir contaminagao por bactérias de origem animal.

indicador utilizado para medir contaminago por bactérias.
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7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO

Durante inspecao realizada na sede do municipio de Irara foi relatado pela prestadora a inexisténcia
de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa
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7.2.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DO EFLUENTE
TRATADO

Durante inspe¢do realizada na sede do municipio de Irard foi relatado pela prestadora a inexisténcia
de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa.
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8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

Conforme o disposto no art. 131 da Resolugdo AGERSA N° 02/17, inclui-se dentre as
responsabilidades da Embasa a prestacdo do servigo de abastecimento de dgua a todos os usuarios
satisfazendo as condi¢des de regularidade, continuidade, eficiéncia e seguranga, sendo, inclusive,
obrigatoria a existéncia de plano de emergéncia e contingéncia contemplando a¢des que garantam o
abastecimento quando o tempo de interrupcao for maior a 24 (vinte e quatro) horas.

Vale ressaltar ainda que a descontinuidade no abastecimento ¢ caracterizada como interrupgao ou
fornecimento de 4gua com pressdo insuficiente em conformidade com a norma NBR 12.218/1994.
Ressalva-se que ndo se enquadram na definicdo de descontinuidade no abastecimento as situagoes
previstas no art. 40 da Lei 11.445/07 e no art. 17 do Decreto Federal n® 7.217/10, e que as
interrupgdes programadas serdo previamente comunicadas ao regulador e aos usuarios com a
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, conforme estabelecido pelo §2° do art. 113 da
Resolucdo AGERSA n° 02/17.

Registra-se a necessidade de instalacdo do reservatério, garantindo que os usudrios tenham
quantidade de agua suficiente para consumo por um periodo minimo de 24 horas, mesmo em
momentos de variagdo de pressdo ou manuten¢do nas redes de abastecimento, de acordo com a
resolucdo Agersa n® 002/2017.

A acdo de fiscalizagdo foi acompanhada pela geréncia local e colaboradores da Prestadora. O
sistema conta com loja de atendimento ao publico no municipio.

Durante a afericdo de pressdao na rede de distribuigdo, foi detectada inconformidades, nos pontos
Rua José Berevites, Rua Emernigildo de Freitas e a Estrada Irara Ouricangas apresentaram
pressdo de (zero) 0 mca. Os pontos [AA012, TAA002 e IAA001 de acordo com o disposto na NBR
12.218 e Resolugao 002/2017 da AGERSA, teriam que apresentar pressdes entre 10 mca a 50 mca.

Pressao na rede de distribuicao em Irara

PONTO ENDERECO PRESSAO [HORARIO
IAAOQ01| Estrada Irard Ourigangas 0 14:10
IAA002 |Rua Emernigildo de Freitas 0 14:26
TAAO012 Rua José Berevites 0 14:39

Fonte: Embasa,2022; Agersa,2022

A acdo de fiscalizagdo foi acompanhada pela gerente local Willian Paixdo e colaboradores da
Prestadora; foi informado que a quantidade de funcionarios ¢ suficiente, sendo 5 funcionarios
terceirizados, 2 funciondrios da Embasa, com 7 veiculos para atender o municipio, considerado
suficiente.

Foi relatado pelo gerente local Willian Paixdo que o municipio faz uso de manobras e se divide em
quatro zonas. Na sede, o abastecimento tem intermiténcia de 24 horas e 72 horas na zona rural.
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Nao existe planilha para registro sistematico de avaliacdo da pressao na rede de distribuicao para
monitoramento, as pressdes sao avaliadas e monitoradas, mas ainda ndo se implementou rotina de
registro. Essa a¢do estd em andamento, informacdes do SITO de 2 de dezembro de 2022.

Segundo a geréncia local a principal reclamagdo do consumidor estd relacionada com a falta de
agua e revisdo de conta, as medidas adotadas para redug¢do de perdas sdo: acompanhamento de
pressao (verificacao e redugdo), substitui¢do de hidrometros e combate a fraudes. Foi apontado que
o sistema necessita de melhoria, o aumento da produgdo de agua. O ponto mais critico de
abastecimento ¢ a zona rural.

Administraciao Publica

A AGERSA foi recebida pelo senhor Rui Martins, Secretdrio de Administragdo do Municipio.
Durante a reunido foi relatado que a principal reclamacao da populagdo esta relacionada a falta de
agua. 100% da sede ¢ abastecida pela prestadora e a zona rural ¢ 10% pela prestadora, 90% pogo
coletivo.

Sobre o esgotamento sanitario, tanto na sede como na zona rural a solugdo utilizada ¢ fossa com
cobertura de 100%. Foram apontados como os grandes desafios para implantacio (ou
universaliza¢do) de sistemas de esgotamento sanitario no municipio, investimento.
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9. CONCLUSOES E DETERMINACOES

Conclui-se que o sistema avaliado possui capacidade para abastecer o municipio de Irara,
necessitando realizar intervengdes e melhorias em sua estrutura, a fim de atender as especificagdes
das normas e legislagdes.

1.

A Prestadora deverd utilizar Colorimetro digital: tal ndo conformidade devera ser
corrigida em 30 dias.

Solicita-se que todas as instalagdes fisicas estejam de acordo com as recomendagdes
da NBR 5462.:tal solicitacao deve ser atendida de acordo com o prazo no relatorio;

A Prestadora devera realizar os servigos de reposi¢ao de pavimentagdo nas intervengdes de
manutencdo e ampliagdo de acordo com as recomendagdes da NBR 11.170/90. tal nao
conformidade devera ser corrigida de imediato;

A Prestadora deverd realizar uma organizacao nas instalacdes elétricas em desconformidade
com a NBR 5410 ¢ NR 10: tal solicitacio deve ser atendida de acordo com o prazo no
relatorio;

A Prestadora devera adequar o seu sistema e realizar os registros do acompanhamento da
pressdo na rede de distribuicdo de forma a garantir a distribui¢do de dgua em todo o
municipio uniformemente com pressdo minima de 10 mca e maxima de 50 mca, tal ndo
conformidade devera ser corrigida de imediato;

Devera a Prestadora apresentar relatério de acompanhamento telemétrico da pressao na rede
de distribuicao: tal solicitacio deve ser atendida em um prazo de 30 (trinta) dias;

A Prestadora deverd regularizar os extintores, que devem ser mantidos com sua carga
completa e em condi¢des de operacao, tal desconformidade negligencia a lei n® 12.929 de 27
de dezembro de 2013, que dispde sobre a Seguranga Contra Incéndio e Panico nas
edificagdes e arcas de risco no Estado da Bahia.: tal ndo conformidade devera ser
corrigida em 30 dias.

Devera enviar o Projeto de Seguranca Contra Incéndio e Panico -PSCIP que tem como
base legal o Decreto n° 16.302 de 27 de agosto de 2015, que regulamenta a Lei n° 12.929, de
27 de dezembro de 2013, que dispde sobre a Seguranca contra Incéndio e Panico no estado
da Bahia. Este documento tem por objetivo obter o AVCB — Auto de Vistoria do Corpo de
Bombeiros Militar da Bahia, que também devera ser enviado.

A Prestadora devera atentar-se ao cumprimento das melhorias indicadas neste relatorio e
ao cumprimento de seus prazos.
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ANEXOS
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ANEXO A - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislacdo bésica do saneamento bésico, a qual subsidia a atuacdo da
Agéncia:

- Constituicao da Republica Federativa do Brasil;

- Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020: Atualiza o marco legal do saneamento
basico;

- Lei Federal n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Basico;

- Decreto Federal n° 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;

- Lei Federal n° 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consorcios publicos;
- Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessoes;

- Portaria do Ministério do Trabalho n° 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho;

- Lei Complementar Estadual n® 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacio da entidade
metropolitana;

- Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criacio da AGERSA;

- Resolugdo AGERSA n° 002, de 17 de JULHO de 2017: Condigoes gerais da prestacao dos
servicos de agua e de esgoto;

- Lei Estadual n° 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento
Basico;

- Lei Estadual n° 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacio a rede
de esgoto.

- Portaria de Consolidagdo n°® 5 de 28 de setembro de 2017: Consolida¢ao das normas sobre
as acoes e os servicos de saude do Sistema Unico de Saude.
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ANEXO
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ANEXO

ATLAS DO ABASTECIMENTO DE AGUA ANA
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