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Relatorio: Fiscaliza¢do dos servicos prestados através de sistemas de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario.

Finalidade: Cumprir a determinacdo da Diretoria Colegiada da AGERSA para verificar as
condicdes técnicas e operacionais do sistema de abastecimento de 4gua do municipio inspecionado.

Municipio: Paulo Afonso
Prestadora: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA.
Presidente: Leonardo Goes Silva

Endereco (sede): 4* Avenida, n° 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB, CEP 41.745-002,
Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842 Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Escritorio Local: Paulo Afonso
Unidade Regional: Paulo Afonso

Gerente Local: Flavia Souza Bezerra

E-mail: flavia.bezerra@embasa.ba.gov.br Telefone: (75) 3281-8706

Periodo: 20 de novembro a 3 de dezembro de 2022
Responsaveis pelas Inspecdes: Uinnie Porto
Data de Conclusio da inspe¢ao: 03 de dezembro de 2022

Revisao do relatorio: Télkia Rios
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ABREVIATURAS E SIGLAS UTILIZADAS

AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Bésico do Estado da Bahia
EEAB - Estacdo Elevatoria de Agua Bruta

EEAT - Estagio Elevatoria de Agua Tratada

EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A.
ETA - Estagio de Tratamento de Agua

NR - Normas Regulamentadora

RAP - Reservatorio Apoiado

RCC - Relatorio de Cumprimento de Condicionantes
RCE - Roteiro de Caracterizacdo de Empreendimento
REL - Reservatorio Elevado

SES- Sistema de Esgotamento Sanitario

SIAA - Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
SIHS - Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento

SITO — Sistema de Informagao Técnico Operacional
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1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA, autarquia em regime
especial criada pela Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012, vinculada a Secretaria de
Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao regime juridico-administrativo préprio das
entidades de regulacdo e fiscalizacdo de servigos publicos de saneamento bdsico, conforme
previsto na Lei Federal n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, informa que deu inicio a uma agdo de
fiscalizagdo de acompanhamento dos servicos publicos de abastecimento de dgua, bem como de
esgotamento sanitario.

Neste sentido, este relatorio apresenta os levantamentos e as analises realizadas pela AGERSA com
referéncia aos servigos prestados pela Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA no
municipio de Paulo Afonso, no periodo compreendido entre os dias 20 de novembro e 3 de
dezembro de 2022.

Como resultado desses trabalhos, sdo apontadas determinacdes a Prestadora, considerando a
necessidade de um servigo adequado ao pleno atendimento dos usudrios, especialmente quanto a
satisfacdo de condi¢des como as de regularidade, continuidade, qualidade, eficiéncia e seguranga, a
luz das leis, das normas e dos regulamentos aplicaveis.

Ressalta-se que ao longo do relatorio, a AGERSA apresenta uma compilagio de ndo
conformidades, como instalagdes fisicas, continuidade no fornecimento, manobras, qualidade da
agua, manutengdo e operacdo do sistema entre outros, sobre as quais a EMBASA devera se
manifestar e corrigir, nos prazos assinalados neste documento.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 5/83



30/04/2024, 14:36 Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

2. OBJETIVOS

2.1 O objetivo geral desta acdo foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas, documentais
e analiticas das condi¢des técnicas, operacionais € comerciais com que o servico de saneamento
basico, na sua componente de abastecimento de dgua potavel, é prestado no municipio de Paulo
Afonso, o qual seja apto a dar suporte as conclusdes exaradas.

2.2 Como objetivos especificos, tém-se verificar: a adequacao da oferta a demanda de agua; a
eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a populacao,
com aten¢do as normas de vigildncia em vigor; o estado de conservagdo de instalacdes e
equipamentos, bem como a sua atualidade; o cumprimento das normas de seguranca do trabalho; a
existéncia de certificagdes de qualidade de processos operacionais; a regularidade dos
licenciamentos ambientais € do cumprimento das suas condicionantes; a aten¢do aos usuarios,
especialmente quanto ao cumprimento dos prazos para o atendimento; a existéncia de
monitoramento de disponibilidade hidrica e de planos de manutengao e de expansao dos sistemas; a
quantificacdo das perdas reais e aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos
adotados para a sua redugdo; a eficacia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as
interrupgdes dos sistemas; os pontos de langamento do efluente; o volume anual lancado e a classe
do corpo receptor; analise de impacto na qualidade do corpo receptor; vazao das ETEs; eficiéncia
do tratamento - total e por etapa; outorgas e licengas; operacdo, manutengdo, limpeza e inspegao de
rede coletora de esgoto, emissdrio submarino, estacdes elevatorias e de tratamento de esgoto;
controle da qualidade do esgoto tratado e a situacdo quanto ao atendimento ao usudrio.
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3. METODOLOGIA
Neste processo de fiscalizacdo, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitacao prévia de informagdes técnicas e operacionais a Prestadora dos servigos objetos
de estudo;

b) Formalizacao de processo administrativo;

c) Inspe¢des in loco, levantamentos em campo, coleta de informagdes em nivel local e
registro fotografico;

d) Processamento e andlise das informagdes levantadas em campo e obtidas diretamente da
Prestadora;

e) Elaboragdo de relatorio;
f) Notificacao da Prestadora™.

*4 etapa 'f' é cumprida apos a conclusdo do presente relatorio.
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3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE

Sao objetos de verificagcdo os seguintes itens e segmentos de analise (listas ndo exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:
I Técnico-Operacional:

* Manancial/Captacao:
- Preservacdo e protegdo;
- Operag¢do e manutengao,

* ETA:
- Segurancga, conservagao E limpeza;
- Filtracao,
- Casa de quimica;
- Laboratorio,

* Aducao:

- Operagado, manutengdo E controle de perdas;

* Reservatorios:
- Operag¢do e manutengdo,
- Limpeza e desinfec¢do;
- Controle de perdas;
* EstacOes Elevatorias:
- Operagdo e manutengao,
* Rede de Distribuigao:
- Operag¢do e manutengao,
- Continuidade;
- Pressoes disponiveis na rede;
1I Gerencial:
* Informag¢des Gerenciais:
- Nivel de universalizacao,
- Plano de expansdo dos servigos,
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
11l Qualidade e Controle:
« Qualidade da Agua Distribuida a Populagio:

- Qualidade fisico-quimica e bacterioldgica da agua na saida da ETA;
- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da agua na rede de distribuicdo;

1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:

- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado,

* Servigos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usudrio.
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3.1.2 Nos Sistemas de Esgotamento Sanitario:
I Técnico-Operacional:
* Rede Coletora:
- Operag¢do e manutengdo,
- Limpeza e inspec¢do;
* Emissario Submarino:
- Operagdo e manutengdo (captagdo, processamento, ociosidade, exclusive a parte
maritima),
- Limpeza e inspeg¢do,
* Elevatorias:
- Operag¢do e manutengdo,
* ETE:
- Segurancga, operagdo e manutengdo,
- Corpo receptor;
- Saude ocupacional dos operadores,
1I Gerencial:
* Informacgdes Gerenciais:
- Nivel de cobertura e atendimento,
- Plano de implantagdo/expansdo dos servigos;
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
III Qualidade e Controle:
* Controle da qualidade do esgoto tratado:
- Monitoramento sistema de tratamento de esgotos;
- Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA;
1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;
* Servicos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usuadrio.
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3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS
E STATUS

Descricao Status

I. Informagdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades
atendidas, indice de atendimento, nimero de ligacdes e economias,
vazoes do sistema, indices de perdas, relatérios de interrupgdes, etc.

Fornecido O1Incompleto

ONzso Fornecido O Outros

Fornecido O1Incompleto

II. Informagdes sobre produtos quimicos utilizados.
O Nio Fornecido O Outros

Fornecido O1Incompleto

III. Certificados de Qualidade.
ONao Fornecido O Outros

L. ) ) . . Fornecido O Incompleto
I'V. Relatérios mensais detalhados de calibragdo de equipamentos. .
ONio Fornecido O Outros

.. . . . . O Fornecido O Incompleto
V. Descritivos de projetos de ampliagdo ou de melhoria de sistemas.
ONao Fornecido @ Outros

Fornecido OlIncompleto

V1. Relatorios detalhados de higienizacao das redes e reservatérios. .
ONao Fornecido O Outros

VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos,
o roteiro de caracterizacdo do empreendimento e o relatorio de
cumprimento de condicionantes para obtencdo da ultima licenca.

Fornecido OIncompleto

ONao Fornecido O Qutros

VIII. Relatorio de ocorréncias operacionais € comerciais, contendo todas| @ Fornecido O Incompleto
as tipologias de servigos cadastradas na Prestadora. ONio Fornecido O Outros

Fornecido OIncompleto

IX. Plano de seguranca das instalagdes.
ONao Fornecido O Outros

Fornecido OIncompleto

X. Relatério de disponibilidade hidrica de mananciais.
ONao Fornecido O Outros

XI. Relatorio com a quantificagdo das perdas reais e aparentes, desde a
sua captacdo, bem como os planos, as medidas, as metas € 0s prazos| @ Fornecido O Incompleto
adotados para a sua redugdo. Relatorios de quantificagdo das redugdes ja| O Nao Fornecido O Outros

obtidas.

XII. Relatorio de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e| @ Fornecido O Incompleto
da situacdo do corpo receptor. ONio Fornecido O Outros

. . ) Fornecido O Incompleto
XIII. Relatério das analises de qualidade da agua bruta e tratada. Plano

. : o O Nio Fornecido O Out
de Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidagao N° o Fomeeldo oS
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5/2017 do Ministério da Saude.

, . ., . Fornecido O Incompleto
XIV. Catalogo dos Sistemas (conforme j& produzido pela Prestadora) P
ONao Fornecido O Outros

N e A Fornecido O Incompleto
XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia. P
O Nio Fornecido O Outros
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4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS

De acordo com o quadro abaixo segue as informagdes fornecidas pela Prestadora:

Municipio Santa Brigida
Contrato de Programa 17/12/2019
Data de vencimento do contrato de 17/02/2049
Programa
Situacao do contrato VIGENTE

Fonte: EMBASA,2019.

AGERSA

Com o proposito de atender ao disposto do art. 11 da Lei Federal n° 11.445/2007, com redacao
dada pela Lei Federal n° 14.026 de 15 de julho de 2020, em especial o disposto no art. 11-B § 1° de
referida lei, que trata da obrigatoriedade de incorporagdo de metas de universalizagdo aos contratos
em vigor, foi celebrado em 03 de setembro de 2021 o Termo Aditivo ao Contrato de Programa,

com a revisao do plano de metas e do plano de investimentos, aprovados pelo municipio.

De acordo com os quadros apresentados a Prestadora cumpriu o plano de investimentos para o
sistema de abastecimento de agua para o ano de 2021, superando o previsto em 45,26%. Ja para
esgotamento sanitario a prestadora cumpriu mais de 100%do previsto no plano de investimento

para o ano de 2021.

As tabelas apresentadas a seguir trazem as projecdoes dos investimentos necessarios para a

expansdo dos servigos de 4gua e esgotamento sanitario durante o periodo do contrato.
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Quadro 01 - Previsio de Investimentos no municipio para o sistema de abastecimento de dgua.
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Fonte: Embasa - Anexo IX do Termo Aditivo ao Contrato de Programa, 2021.
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Quadro 02 - Previsdo de Investimentos na sede do municipio para o sistema de esgolamento sanitirio.
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Retaguarda - ImpressA£o

Fonte: Embasa - Anexo IX do Termo Aditivo ao Contrato de Programa, 2021.

114487,

A Prestadora, no anexo X do aditivo, declara ser o seu principal objetivo ao longo do contrato, a
universaliza¢do dos servigos e atendimento pleno das metas, o que condiciona a prévia efetivagao
de politicas publicas e a¢des inerentes ao Poder Executivo Municipal, que se declara conscio do

seu papel ao assinar o contrato.

A seguir, as metas a serem executadas para o municipio de Paulo Afonso:
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3. METAS
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-i ! a ik e e k|
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T s 20| 9900% 90,00% | 25,00% | 14674 9500% | 90.00% L 9, 94%
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L » 2089 99, nur. 90,00%  25,00% _ 146,74 96.59%

95,00% 90,00%

Fonte: Embasa - Anexo X do Termo Aditivo ao Contrato de Programa, 2021.

Legenda:

TAA: indice de atendimento urbano de agua
TAE: indice de atendimento urbano de esgoto
IPD: indice de perdas na distribui¢ao

IPL: indice de perda por ligagao

QTA: qualidade da 4gua tratada

QTE: qualidade do esgoto tratado

CSA: continuidade do servigo de abastecimento
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Também foi pactuado no contrato uma série de agdes explicitadas como parte do escopo de
investimentos complementares a serem desenvolvidos pela Prefeitura Municipal, de modo a
assegurar o €xito no alcance das metas e na entrega do melhor servigo a sociedade, a saber:

1) agdes ambientais visando a melhoria de balneabilidade das praias, inclusive campanhas
educativas e de conscientizagdao da populacdo e limpeza e manutengao de corregos;

2) ag¢des ambientais voltadas a coleta seletiva, a reciclagem e a destinagdo adequada de residuos
solidos, inclusive campanhas educativas e de conscientizacdo da populagao;

3) servigos de coleta, transporte, manejo, tratamento e despejo adequados de residuos solidos,
inclusive residuos reciclaveis e residuos solidos provenientes da rede hospitalar;

4) obras de infraestrutura nos prédios municipais com vistas a reducdo das perdas de agua e
implantag@o de agdes voltadas ao uso racional da agua;

5) campanhas de conscientizagdo e de educacdo em prol da redug¢do do desperdicio e do uso
racional da 4gua junto a populacdo em geral e aos servidores publicos municipais;

6) provisdo habitacional para atendimento de familias em éreas de influéncia ou ocupadas
predominantemente por populagdo de baixa renda, visando a regularizacdo urbanistica e fundiaria
de assentamentos precarios e de parcelamentos do solo irregulares em areas de mananciais ou
estratégicas par implantagdo de infraestrutura de saneamento basico;

7) intervengdes em areas de influéncia ou ocupadas predominantemente por populacdo de baixa
renda;

8) manter programa de teste de corante em conjunto com a EMBASA para detec¢do de
interferéncias, ligagdes clandestinas e imoveis sem conexao a rede de coleta de esgoto;

9) manter equipes de fiscalizacdo para autuagdo/multa a clientes ndo conectados a rede coletora
e/ou com interferéncias e acionamento do Ministério Publico e 6rgdos ambientais quando
necessario.

A integra do contrato esta disponivel no site da AGERSA na rede mundial, www.agersa.ba.gov.br.
Base de ativos regulatorios EMBASA — Paulo Afonso

A Base de Ativos Regulatéria — BAR representa os investimentos realizados pela Concessionaria
para prestar os servigos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario no Estado da
Bahia, conforme as condi¢des estabelecidas nos Contratos de Programa e de Concessao.

A AGERSA utiliza esta informacdo para subsidiar a Remuneracdo Tarifdria da Concessionaria
prestadora dos servigos publicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitdrio do Estado da
Bahia. Resumidamente a Concessiondria apresenta a relacdo, a seguir, como itens da BAR:

ADMINISTRATIVO: Unidade Regional.

AGUA: Reservatorio (04), Captagdo, Casa de Comando, EEAB — Estacdo Elevatéria de Agua
Bruta, EEAT — estagdo Elevatoria de Agua Tratada e; ETA — estagdo de Tratamento de Agua.

ESGOTO: EEE — Estacdo Elevatoria de Esgoto (08) e; ETE — Estagdao de Tratamento de Esgoto
(03).
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5. CONTEXTUALIZACAO

O presente relatério refere-se a inspecao realizada por ocasido da 46" Etapa do Programa de
Fiscalizacdo Preventiva Integrada - FPI, realizada em Paulo Afonso e regido.

Cumprindo o planejamento operacional, conforme programacao especifica, a Equipe Saneamento
I, composta por integrantes de diversos 6rgdos publicos, a saber, AGERSA, CREA/BA, COPPA,
DIVISA, FUNASA/SUEST-BA, e MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, procedeu
a inspe¢do nas instalagdes que integram o Sistema de Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitario do municipio de Paulo Afonso, com o objetivo de verificar a condicdo operacional das
mesmas.
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6. DESCRICAO DO SISTEMA
6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O Municipio de Paulo Afonso ¢ atendido pelo Sistema Integrado de Abastecimento de Agua -
SIAA Paulo Afonso (ANEXO II), sob responsabilidade da Unidade Regional de Paulo Afonso. O
municipio pertence a Microrregido de Saneamento Bésico — SEMIARIDO DO NORDESTE.

A captacdo do SIAA Paulo Afonso ¢é realizada em dois pontos, sendo estes o da captagdo
Centenario e o da captagdo PA IV, ambas superficiais através de flutuante. Apds a captacdo, a agua
¢ conduzida respectivamente por cerca de 2.759m e 195m de adutora, até a Estacdo de Tratamento
de Agua — ETA.

O SIAA conta com duas estagdes de tratamento, ETA — Centro ¢ ETA BTN, ambas do tipo
convencional, possuindo etapas de coagulacdo, decantacdo, filtracdo, desinfeccao e fluoretagdao. Os
produtos quimicos utilizados no tratamento da agua para abastecimento sdo Dicloro, Cloro gas,
Sulfato de aluminio, Acido fluossilicico para ETA Centro e o Carbonato de sodio, Dicloro, Cloro
gas, Sulfato de aluminio, Acido fluossilicico para a ETA BTN. Depois dos respectivos tratamentos,
a agua segue para seus respectivos reservatorios sendo bombeada para outros reservatorios que
distribuem por gravidade ou outras bombas (booster) que seguem para abastecimento de suas
relativas areas.

O sistema tem disponivel para o municipio uma reservacdo de 4.570m?, contando com 05
reservatorios. Existem mais 02 (dois) reservatérios no sistema, um para retrolavagem e um que se
encontra desativado (by pass).

A Prestadora apresentou pedido de Renovagdo da Licenga de Operacio (ANEXOIII),
requerimento n° 2017.001.029036/INEMA/REQ (ANEXO IV). Além disso foi apresentada a
licenca de alteragdo do sistema com validade até 23 de dezembro de 2027 (ANEXO V),
contemplando:01(uma) nova captacdo; 1.696,39m de adutora de &4gua bruta; Complexo de
tratamento de lodo; Estacdes elevatorias de dgua tratada e; Reservatorios.

A outorga foi concedida pela ANA e esta descrita a seguir (ANEXO VI):

CAPTACAO BTN/ Barragem PA IV, RESOLUCAO ANA N° 656, DE 11 DE ABRIL DE 2017.
Documento n° 00000.021982/2017-20, com vazao outorgada de 25.639,53m?/dia, valida até 2027.

CAPTACAO CENTENARIO/ Barragem Moxoto, RESOLUCAO ANA N° 656, DE 11 DE
ABRIL DE 2017. Documento n° 00000.021982/2017-20, com vazdo outorgada de
13.962,69m?/dia, valida até 2027.
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Dados operacionais dos sistemas - SIAA Paulo Afonso: Paulo Afonso

Segue no Quadro abaixo, outros dados relevantes sobre o sistema; as informagdes foram obtidas
junto ao SITO/2020 — Controle Operacional de Agua e Esgoto 2020, IBGE 2020 e na EMBASA
local durante fiscalizagao in loco.

Quadro 1: Informagdes operacionais do SIAA Paulo Afonso: Paulo Afonso

Segmento Quantidade
Populacdo do municipio 118.516 hab.
Populacio abastecida 97.449 hab.
Indice de Atendimento 85,75 %
indice de 4gua ndo contabilizada 41,9%
(ANCO)
indice de Perdas na distribuicio (IPD) 39,45%
Indices atual de macromedi¢cio 100%
Volume médio anual distribuido no 8.050,29 m?
municipio
Volume anual total micromedido no 4.016.130m?
municipio
Numero de pontos de pitometria 28 unid.

ETA — ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA

Vazio média efetiva do sistema - 430,71m?
Centro
Tempo Médio anual de horas operadas 8.784h
- Centro
Vazao média efetiva do sistema — BTN 532,2m?
Tempo Médio anual de horas operadas 8.784h
- BTN
Quadro 2: Ocorréncias Operacionais de Paulo Afonso

Segmento Quantidade
Niamero de Ocorréncias 20
Operacionais
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Principais tipologias Manutengao de adutora e sub adutora,
rede de distribui¢do eletromecanica e
falta de energia.

Tempo parado 13d 5h 47m Os

Fonte: Site DFISC, EMBASA, 2023. Data de coleta: 05 de junho de 2023. Ano de referéncia: 2021 a 2023.

ETACentro: Atualmente o volume médio per capita disponibilizado para o municipio ¢ de 172,19
I/hab x dia e o consumido ¢ de 107,18 I/hab x dia. De acordo com a OMS (Organizagao Mundial
da Saude), uma pessoa necessita de um consumo minimo de 110 1/dia.

ETA BTN: Atualmente o volume médio per capita disponibilizado para o municipio ¢ de 172,33

I/hab x dia e o consumido ¢ de 107,18 I/hab x dia. De acordo com a OMS (Organizagdao Mundial
da Saude), uma pessoa necessita de um consumo minimo de 110 1/dia.
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6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

O municipio de Paulo Afonso possui 05 (cinco) estruturas ligadas a esgotamento operadas pela
Embasa (ANEXO VII). As estruturas sdo o Sistema de Esgotamento Sanitario — SES Centro, o
Sistema de Esgotamento Sanitirio — SES BTN, o Sistema de Esgotamento Sanitario — SES
Amanda de Moraes, o Sistema de Esgotamento Sanitario - SES - Beira Rio e o Sistema de
Esgotamento Sanitaria SES - Dell Rio.

COMPOSICAO DOS SISTEMAS:

SES CENTRO: Atende aos Bairros Chesf, Centenario, Panorama, BNH, Abel Barbosa, Caminho
dos Lagos, Vila Militar e Centro; EEE1 —Caminhos dos Lagos, EEE2 — Chesf, EEE3 Bacia Centro
e EEE4 Exército e; ETE com gradeamento, caixa de areia e 04 modulos Dafa — Digestor anaerdbio
de fluxo ascendente.

SES BTN: Atende os Bairros Tancredo Neves 1, Tancredo Neves II Tancredo Neves III,
Rodoviario e nas residéncias Dom Mario e Celidone; EEE —Dom Mario; EEE Celidone e; ETE
com gradeamento, caixa de areia e 02 modulos Dafa — Digestor anaerobio de fluxo ascendente.

SES AMANDA DE MORAES: Atende aos Loteamentos Residenciais Brisa do Lago e Amanda de
Moraes; EEE — Amanda de Moraes e; ETE do tipo compacta com dois sistemas individuais, uma
para cada loteamento. Sistema I: 02 Dafa - Digestor anaerobio de fluxo ascendente, tanque de
aeracdo e tanque de equalizacdo. Sistema II: 02 Dafa- Digestor anaerobio de fluxo ascendente;
filtro aerador, tanque de equalizagao e clorador.

SES BEIRA RIO: Atende ao Residencial Beira Rio; EEE tipo po¢o timido; ETE do tipo compacta
com Dafa - Digestor anaerdbio de fluxo ascendente, tanque de equalizacdo, filtro aerado e clorador.

SES DELL RIO: Atende ao Residencial Dell Rio; EEE; ETE do tipo compacta com Dafa -
Digestor anaerdbio de fluxo ascendente, tanque de equalizagdo, filtro aerado e caixa de saida.

Os SES possuem Licenca de Operagdo unica, Portaria n® 9.467/2015, vencida. O pedido de
renovacgao consta no processo n° 2022.001.274027/INEMA/REQ.

As outorgas dos sistemas estdo dispostas na tabela abaixo:

Quadro 3 — Outorgas para lancamento de efluente.
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RESOLUCAO VENCIMENTO VOLUME((m?)
N°1311/2017 27/07/2027 (ANEXO IX) 66.576
N° 656/2017 17/04/2027 (ANEXO X) 4.652.524
N° 656/2017 17/04/2027 (ANEXO X) 29.872
N° 656/2017 17/04/2027 (ANEXO X) 14.454
N° 656/2017 17/04/2027 (ANEXO X) 14.279

Fonte: ANA, 2022.

Quadro 4: Informacdes operacionais do SES Paulo Afonso: Paulo Afonso

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi

22/83



30/04/2024, 14:36 Retaguarda - ImpressA£o

o
?J%%’ GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

(’:j :E‘ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS
famm s e

SEGMENTO QUANTIDADE
Populacio do municipio 118.516 hab.
Populacio atendida 39.877 hab.
indice de Atendimento 33,65 %
Volume médio anual de esgoto 1.579.070 m?
coletado

ETE — ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO
Vazao média efetiva anual — ETE 539.565,83 m
Centro
Média anual de horas operadas - 8.760h
ETE Centro
Vazao média efetiva anual — ETE 1.039.497,17 m?
BTN
Média anual de horas operadas - 8.760h
ETE BTN
Vazio média efetiva anual — ETE 4

Amanda de Morais

Média anual de horas operadas - *
ETE Amanda de Morais

Vazao média efetiva anual — ETE *
Beira Rio

Média anual de horas operadas - *

ETE Beira Rio

Vazio média efetiva anual — ETE *
Dell Rio

Média anual de horas operadas - *
ETE Dell Rio

*Sem dados alimentados no SITO.

Quadro 5: Ocorréncias Operacionais de SES Paulo Afonso

SEGMENTO QUANTIDADE

umero de Ocorréncias Operacionais 04
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Principais tipologias

Vazao aumentada por chuva, problema
na bomba e falta de energia.

Tempo parado

0d 1h 45m 12,5s

Fonte: Site DFISC, EMBASA, 2023. Data de coleta: 05 de junho de 2023. Ano de referéncia: 2021 a 2023.
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7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocacdo aos terceiros
competentes, a conformagdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalagdes, seus
equipamentos € seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestacao eficiente dos servigos
publicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento
dos seus usudrios e a protecdo do meio ambiente.

As conformacgdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares),
aos dimensionamentos e as especificacdes de projeto, assim como as disposi¢des contratualmente
definidas com o (s) titular (es) dos servigos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-las
de imediato, sempre que as acdes nao dependam de procedimentos especiais de contratacdo e/ou de
execuc¢do como, por exemplo, necessidade de licitagao.

No caso em que ndo se aplique a solu¢do imediata, ficara a Prestadora incumbida de alimentar o
sistema de ndo conformidades online, obedecendo a cada prazo determinado que serd contado a
partir do recebimento deste documento, incluindo registro probatorio documental e fotografico
correspondente.
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7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

AGERSA

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio
Captacio Centenario - |27- Escada nfo instalada e/ou inadequada. 60
Barragem Moxoto

Especificar:
Guarda-copo, Outros

Observacoes:

O corrimao/guarda impedia a circulacdo e precisa ser reprojetado. O ideal que seja de encaixe.

! ‘ -a
1 b
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao .. . .
Captacdio Centenario - 3§é—XiI;rlzsseng:a de atividades potencialmente poluidoras 120
Barragem Moxot6 P ’
Especificar:
Outros
Observacoes:
Existe area residencial na margem oposta a captacdo. Nao foi possivel identifica se a area possui
esgotamento.
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Necessidade de corrigir corrimao/guarda-corpo.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
~ Capta'g:a.o Nao ha facilidade para manutengdo e instalagdo de
Captacao Centenario - 60
, [bombas.
Barragem Moxoto
Observacoes:

Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Captacio
Captacao Centenario - |47- Presenca de indicios de eutrofizacio. Imediato
Barragem Moxoto
Observacoes:

existe acumulo de vegetacdo na captagdo. Necessita de remogdo periddica.

e

SRR
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Captzll)grtl)‘l? TN- 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 60
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA BTN 14- Caixas de passagem inadequadas. 30
Especificar:

Tampa, Outros

Observacoes:
As caixas ndo comportam tampas, necessitando de um isolamento que proteja a equipe de

operacao contra o risco de queda.
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
e e EEAT BTN - . ~
Distribuicao EEAT3 e EEAT4 30- Presenca de vazamentos e/ou infiltragdes. 30
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N3o avaliado.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. 30
Especificar:
Outros
Observacoes:

A Prestado estava sem a chave para acesso.

N3ao avaliado.

A Prestado estava sem a chave para acesso.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 30
Observacoes:

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Observacgoes:
Nao avaliado. A Prestado estava sem a chave para acesso.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuigio Booster ?E) InstalagOes elétricas em desconformidade com a NR 30
Observacoes:

Nao avaliado. A Prestado estava sem a chave para acesso.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster 7- Condigdes de trabalho inadequadas. 30
Especificar:
Outros
Observacgoes:
Nao avaliado. A Prestado estava sem a chave para acesso.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicéao Booster 19- Necessidade de limpeza, arrumagao ¢ capina. 30
Observacoes:
Nao avaliado. A Prestado estava sem a chave para acesso.
Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio Booster gACiﬁrlllsglc;?O. de macromedidor disponivel e/ou em 30
Observacoes:

N3ao avaliado. A Prestado estava sem a chave para acesso.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster 30- Presenca de vazamentos e/ou infiltragoes. 30
Observagoes:

Existe indicio de vazamento na area. Acumulo de 4gua na area externa.
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Nao avaliado. A Prestado estava sem a chave para acesso.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster 41- Auséncia de horimetro em funcionamento. 30
Observacgoes:

Nao avaliado. A Prestado estava sem a chave para acesso.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster 42- Auséncia de mandmetro em funcionamento. 30
Observacgoes:

N3ao avaliado. A Prestado estava sem a chave para acesso.

Segmento Identificacdo Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicio Booster 44- Auséncia de bomba reserva. 30
Observacgoes:

N3do avaliado. A Prestado estava sem a chave para acesso.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster 50- Auséncia de protecdo antigolpe. 30
Observagoes:

Nao avaliado. A Prestado estava sem a chave para acesso.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicéio Booster 51- Auséncia de protecdo no acoplamento. 30
Observacoes:

Nao avaliado. A Prestado estava sem a chave para acesso.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Booster 52- Falha no sistema de drenagem na gaxeta. 30
Observacoes:

Necessita de remogao de areia e vegetacgao.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAD 1200m*®  |58- Abertura de inspegao tampada inadequada. Imediato
Observacgoes:
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

REL 500m?

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

120
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao REL 500m? 14- Caixas de passagem inadequadas. 30
Especificar:
Outros
Observacoes:
Nao foi possivel acessar. Prestadora sem chave.
Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao REL 500m? 19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. 30
Observacoes:
Nao foi possivel acessar. Prestadora sem chave.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao REL 500m? 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 60
Especificar:
Inadequada
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao REL 500m3 31- Presenca de vazamentos, infiltracdes e florescéncias. |30
Observacgoes:

Nao foi possivel acessar. Prestadora sem chave.
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7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

Plano de amostragem

Um plano de amostragem deve ser elaborado pelo operador do servigo publico de abastecimento de
agua para consumo humano e ser submetido a analise da autoridade municipal de saude publica.
Este Plano deve respeitar os planos minimos de amostragem expressos nos Anexos XI, XII, XIII e
XIV da Portaria em epigrafe (Art. 41 da Portaria Ministerial n® 2.914/2011). No caso do municipio
de Paulo Afonso, este Plano deve ser elaborado, submetido a andlise da autoridade municipal de
satide e cumprido pela EMBASA.

Para os parametros turbidez, cloro residual livre, cor aparente segundo anexo 13 da Portaria
GM/MS 888/2021, a frequéncia da coleta de amostras na saida do tratamento para captagdo ¢ de 1
amostra semanal. Para coliformes totais o anexo 14, exige 0 mesmo quantitativo.

O municipio de Paulo Afonso possui 101.629 de populagao abastecida ¢ segundo anexo 14 da
Portaria n°888/2021, sistemas de distribuicdo que possuem populacido abastecida entre 80.000 e
130.000 o plano de amostragem deve constar 1+1 para cada 1250 habitantes.

No anexo da Portaria n® 2.472/2021, para turbidez, cloro residual e cor aparente, determina que
deve atender o § 3° do art. 44 da Portaria n® 888/2021 que diz “Em todas as amostras coletadas
para andlises bacteriologicas, deve ser efetuada medigdo de cor, turbidez e residual desinfectante”.

De acordo com as informagdes fornecidas pela AGERSA, o Prestador alimenta o SITO — Sistema
Técnico Operacional com dados de qualidade da dgua regularmente. As avaliagdes destes dados
constataram o descumprimento do plano de amostragem na saida do tratamento e rede de
distribuicdo durante os anos de 2021 e 2022.

Qualidade da agua

O Corpo Técnico do ACQA da FUNASA, integrante da equipe Saneamento 1, realizou a coleta e
analise da qualidade da 4gua, com o suporte laboratorial da Unidade Movel de Controle da
Qualidade da Agua (UMCQA). A UMCQA ¢ um laboratério movel de baixa complexidade que em
fun¢do da facilidade de deslocamento e presteza na emissdo dos resultados das analises,
proporciona maior agilidade as intervencdes e agdes corretivas que se fizerem necessarias para a
melhoria da qualidade da 4gua e controle operacional dos SIAA.

No Sistema de Abastecimento de Agua do municipio de Paulo Afonso, foram coletadas 14
(quatorze) amostras de dgua apos a execucdo de todas as etapas de tratamento, tanto na saida de
tratamento quanto na rede de distribuicdo, para realizacdo de analises fisico-quimicas e exames
bacterioldgicos. Foi identificada amostra de agua em desconformidade, Portaria MS 2.914/2011,
auséncia de cloro, no enderego Aeroporto - Rod. BA210, S/N.

Quadro 6 — Analise de qualidade da 4gua
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FUNASA - SUEST/BAMIA
RESUMO DE ANALISES LABORATORIAIS

ARG [PALILO AFONSO | Wesponsbvel peia coleta & andlise: | A2 502510 JOSE DF ARAUIC/TIAGO DANTAS
TARATY. TR |
» COLETA AMOSTRA CARAC. FISICO-QUIMICO
Ameize Looal da Coleta Data h“::ii I:Ei Con g oH |;E= Col Total| Lol
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B PORTASIA
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Fonte: FUNASA, 2022.

De forma complementar, a AGERSA realizou avaliagdo da qualidade da agua e do plano de
amostragem com base nos dados fornecidos pela Prestadora no SITO, para os anos de 2021 e 2022.

ETA CENTRO: 01 (uma) falha no parametro cor no ano de 2021 e; 05 (cinco) falhas no parametro
cor em 2022.

ETA BTN: 07 falhas no pardmetro cor em 2022.

REDE DE DISTRIBUICAO: 01 (uma) falha de turbidez;21 (vinte e uma) falhas de cor em 2021;
03 (trés) falhas no parametro cloro; 71 (setenta e uma) falhas no parametro cor e; 03 (trés) falhas de
turbidez em 2022.

As avaliacoes realizadas com base nos dados fornecidos pela Prestadora apresentam as
seguintes falhas:

e Descumprimento do determinado na Portaria n°888/21, quanto a qualidade da agua.
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7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EE02 - Bacia 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
Centro

Observacoes:
Estrutura fisica necessitando de manutencao na guarita do painel e gerador e na estrutura da tampa

de inspecdo do pogo..
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EEgzel-l t]: :cm 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 60
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
. 5- Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade
EEO02 - Bacia . ~
Rede_ Coletora Centro e qualidade adequadas ¢ sem bom estado de conservagao|120

e funcionamento.

Observacgoes:

Tubulagdes da bomba e barrilette bastante oxidados.
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EE%):n;gada 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 60
Observacoes:

Auséncia.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Rede_Coletora EEFé;):n;zacia 19- Necessidade de limpeza, arrumagéo e capina. Imediato

il
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EEE04 - Bacia 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30
Centro

Especificar:

Identificagdo, Restri¢ao do Acesso, Riscos Especificos
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EEE04 - Bacia 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
Centro
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EEECOeéln-t:(B)acm 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 60
Observacoes:

Auséncia
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
30

Rede_Coletora | EEE - Dom Mario |1- Auséncia de sinalizacdo adequada.

Especificar:
Identificagdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos
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Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora | EEE - Dom Mario [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 60
Observacoes:

Auséncia.

Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)

Rede_Coletora | EEE - Dom Mario 6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR30

10.
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Prazo (dias)
60

Nio conformidade
14- Caixas de passagem inadequadas.

Segmento Identificacao
Rede_Coletora | EEE - Dom Mario

Especificar:
Tampa, Outros

Observacoes:
Auséncia de tampa e tampa danificada.
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora | EEE - Dom Mario |19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina. Imediato
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Tampa deteriorada.

Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora | EEE - Dom Mario |58- Abertura de inspecao tampada inadequada. 30
Observacoes:

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora | EEE - Dom Mario |120- Gerador indisponivel e/ou sem funcionamento. 120
Observacoes:

A Prestadora tem dficuldade de manter o equipamento no local devido ao risco de furto.

Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)

Rede_Coletora EEE - gzg(slone de 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30

Especificar:
Restricdo do Acesso, Riscos Especificos
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EEE - g(:i;lone de 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 30

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html

50/83



30/04/2024, 14:36

Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)
EEE - Amanda de A S
Rede_Coletora 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30
Moraes

Especificar:

Identificagdo

PROIBIDA
A
A
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora EEE I\/ﬁ::-l;e:da de 58- Abertura de inspecdo tampada inadequada. 30

Observacoes:

Tampa deteriorada.
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora | EEE - Del Rio |1- Auséncia de sinalizagdo adequada. 30
Especificar:

Identificagao
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Parades e teto danificados.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora | EEE - Del Rio [3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
Observacoes:
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Rede_Coletora

EEE - Del Rio

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR|

10.

30

Observacoes:
Fiagdes expostas
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora | EEE - Del Rio [120- Gerador indisponivel e/ou sem funcionamento. 30
Observacoes:

O equipamento ndo respondeu ao teste durante a inspecao.
Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora | EEE - Beira Rio [3- Instalagdes fisicas inadequadas. 120
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede Coletora | EEE - Beira Rio [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 60

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora | EEE - Beira Rio |117- Alta percepcdo de odores no entorno. 30

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Rede_Coletora | EEE - Beira Rio |120- Gerador indisponivel e/ou sem funcionamento. 120
Observacoes:

O equipamento ndo foi instalado devido aos riscos de furto na érea.

Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Centro |2- Falha no isolamento da area. 30
Observacgoes:

Foi possivel verificar que existe falha no isolamento.

Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Centro  [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 60

Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Centro  [9- Indicios ou presenga de animais na area. 30

'
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

30

ETE Centro

32- Presenca de vazamentos.
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

ETE BTN

60

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

R e
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE BTN 18- A_usepma de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Outros
Observacgoes:
Mal uso.
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O espaco existe, porém encontra-se precario.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE BTN 37- Auséncia de sala para operador. 60
Observacoes:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE BTN 57- Aljsenma de guarda-corpo instalado e em boas 30
condig¢des.
Observacoes:
Cabos partidos.
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE BTN 117- Alta percepgdo de odores no entorno. 30
Observacoes:
Odor forte
Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE BTN 118- Auséncia de cinturdo verde adequado. 120
Observacgoes:

N3do existe cinturdo verde no entorno.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
ETE Amanda de N L
Tratamento 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30
Moraes
Especificar:
Identificagdo
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Além da capina inadequada observa-se residuos solidos.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Amanda de 19- Necessidade de limpeza, arrumag@o e capina. Imediato
Moraes
Observacoes:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
ETE Amanda de A S
Tratamento 118- Auséncia de cinturdo verde adequado. 120
Moraes
Observacoes:
Ausénte.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Amanda de 124- Auséncia de areador reserva. 30
Moraes
Observacgoes:
O Acrador nao estava funcionando durante a fiscalizag¢ao e havia indicios de extravasamento no
chdo.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Del Rio  |1- Auséncia de sinalizagdo adequada. 30
Especificar:
Identificagdo
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A prestadora ndo enviou dados de analises.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE Del Rio  |118- Auséncia de cinturdo verde adequado. 120
Observacoes:
Auséncia
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
126- Auséncia de analise do esgoto bruto e tratado
Tratamento ETE Del Rio  |conforme resolugdo CONAMA n° 430/11 (momento da|lmediato
inspec¢ao).
Especificar:
Outros
Observacgoes:

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

ETE - Beira Rio

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

120
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Estrutura, Tampa, Limpeza, Outros

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE - Beira Rio |4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 60
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE - Beira Rio |14- Caixas de passagem inadequadas. 60
Especificar:

Observacgoes:
A estrutura sofre pressao externa do solo, ndo possui tampa nem isolamento de seguran¢a e no

momento da ispecao foi possivel observar residuos.
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE - Beira Rio [32- Presenca de vazamentos. 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE - Beira Rio |117- Alta percepg¢do de odores no entorno. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETE - Beira Rio [118- Auséncia de cinturdo verde adequado. 120
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
126- Auséncia de analise do esgoto bruto e tratado
Tratamento ETE - Beira Rio [conforme resolugio CONAMA n° 430/11 (momento da(lmediato
inspecao).
Especificar:
Outros
Observacoes:
Os dados nao foram fornecidos para analise.
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7.2.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DO EFLUENTE
TRATADO

As avaliacdes foram realizadas com dados de janeiro a dezembro de 2021, contendo resultados dos
parametros temperatura, DBO, DQO e so6lidos sedimentaveis.

ETE CENTRO: Considerando a Resolugdo CONAMA n° 430/2011, a qual dispde sobre as
condicdes e padrdes de langcamento de efluentes, afirma-se que em todos os meses os resultados
apresentados para os parametros listados estavam dentro dos padrdes estabelecidos pelo o6rgdo
colegiado. Ressalta-se que as eficiéncias de DBO manteve-se entre de 68,7% a 83,7%.

ETE BTN: Considerando a Resolugio CONAMA n° 430/2011, a qual dispde sobre as condigdes e
padroes de lancamento de efluentes, afirma-se que dentre os resultados apresentados ocorreram
inconformidades nos meses de fevereiro para o parametro DBO estando este maior que 120mg/1
e eficiéncia menor que 60% e margo, maio e setembro para o parametro solidos sedimentaveis
nos quais foram registrados valores superiores a 1 mg/I.

ETE AMANDA DE MORAES: Considerando a Resolugdo CONAMA n° 430/2011, a qual dispde
sobre as condi¢des e padrdes de langamento de efluentes, afirma-se que em todos os meses o0s
resultados apresentados para os parametros listados estavam dentro dos padrdes estabelecidos pelo
6rgdo colegiado. Ressalta-se que as eficiéncias de DBO manteve-se entre de 81,5% a 96%.

ETE BEIRA RIO: Nao foram disponibilizados dados para avaliagao.

ETE DELL RIO: Nao foram disponibilizados dados para avaliagao.
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8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

Conforme o disposto no art. 131 da Resolugdo AGERSA N° 02/17, inclui-se dentre as
responsabilidades da Embasa a prestacdo do servigo de abastecimento de dgua a todos os usuarios
satisfazendo as condi¢des de regularidade, continuidade, eficiéncia e seguranga, sendo, inclusive,
obrigatoria a existéncia de plano de emergéncia e contingéncia contemplando a¢des que garantam o
abastecimento quando o tempo de interrupcao for maior a 24 (vinte e quatro) horas.

Vale ressaltar ainda que a descontinuidade no abastecimento ¢ caracterizada como interrupgao ou
fornecimento de 4gua com pressdo insuficiente em conformidade com a norma NBR 12.218/1994.
Ressalva-se que ndo se enquadram na definicdo de descontinuidade no abastecimento as situagdes
previstas no art. 40 da Lei 11.445/07 ¢ no art. 17 do Decreto Federal n°® 7.217/10, e que as
interrupcdes programadas serdo previamente comunicadas ao regulador e aos usuarios com a
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, conforme estabelecido pelo §2° do art. 113 da
Resolugao AGERSA n°® 02/17.

Registra-se a necessidade de instalacdo do reservatoério, garantindo que os usudrios tenham
quantidade de agua suficiente para consumo por um periodo minimo de 24 horas, mesmo em
momentos de variagdo de pressdo ou manuteng¢do nas redes de abastecimento, de acordo com a
resolucdo Agersa n® 002/2017.

A acdo de fiscalizagdo realizada pela Equipe de Saneamento I, teve como componentes o Técnico
de Fiscalizagdo CREA — BA, Didgenes Junior, o Técnico de Nivel Superior — DIVISA, Armando
Coelho, o Técnico de Laboratério — FUNASA, Arismario Aragjo, a Bidloga — FUNASA, Kathya
Orrico, a Engenheira Sanitarista € Ambiental como colaboradora do Ministério Publico, Marcela
Lima, a Técnica de Nivel Superior — AGERSA, Uinnie Porto, bem como colaboradores da
Prestadora.

O Escritorio Local e a Unidade Regional estdo localizados no municipio de Paulo Afonso. Na
mesma area estdo localizados equipamentos de saneamento, devidamente isolados.

A Prestadora afirmou in loco que opera no municipio com interrupgdes regulares no abastecimento
de 4gua, existindo 20 setores onde os da zona BTN recebem agua 21h e os outros, 24h. Registra-se
que foi avaliado dentro do periodo de setembro de 2019 a maio de 2023, através das planilhas de
sistemas criticos, onde nao consta o manancial avaliado como critico, pré-colapso ou alerta.

Segundo a geréncia local, a principal reclama¢do do consumidor referente ao abastecimento de
agua esta atrelada a revisdo de conta, sendo na maioria das vezes identificados vazamentos devido
a estruturas antigas e; para o servico de esgotamento ¢ o extravasamento e obstrugdes no geral,
sendo realizados os servi¢os desobstrutivos.

O sistema de abastecimento de agua ja esta passando por melhorias, com previsdao de conclusdo
para primeira etapa no primeiro semestre de 2023 e a segunda etapa até o final de dezembro; o
sistema de esgotamento sanitario precisa de melhorias fisicas nas elevatérias e ampliagdo na
estacdo de tratamento.

Fotos 1 e 2 — Novas estruturas de saneamento.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 71/83



30/04/2024, 14:36 Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Fonte: AGERSA, 2022.

As medidas adotadas para reducdo de perdas é a substituicdo de rede, realizada através de
cronograma e; substituicdo de hidrometros. As areas consideradas criticas sdo Pedra Comprida,
Barrocas e Santa Inés; o sistema de abastecimento de 4dgua de Paulo Afonso ¢ automatizado,
permitindo a tomada de decisdo assertivas e detec¢ao e correcdes mais rapidas de problemas.

Foto 3 — Painel de acompanhamento SIAA Paulo Afonso.

Fonte: AGERSA, 2022.

O municipio apresenta como peculiaridade ambiental areas rochosas, a caracteristica pode tornar
mais oneroso a ampliagao das redes dos sistemas.
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Segundo a Coordenadora da Vigilancia Sanitaria do municipio de Paulo Afonso, Maria Aparecida
de Barros, o Programa de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano — VIGIAGUA
estd implantado no municipio parcialmente, ocorrendo recentemente capacitagdo no programa
VIGIAGUA/SISAGUA, inclusive com acessos as senhas do proprio SISAGUA, mediante curso
ministrado pela DIVISA em parceria com o Nucleo Regional de Saude de Juazeiro/Base Paulo
Afonso, realizado em outubro de 2022. Trés (03) técnicos foram capacitados nos cursos basicos
para desenvolverem as a¢des do programa, realizam a vigilancia da qualidade da agua distribuida
pela prestadora EMBASA.
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9. CONCLUSOES E DETERMINACOES

Conclui-se que os sistemas avaliados apresentam condicdes de realizar o abastecimento
municipal, bem como tratar o esgoto gerado, necessitando realizar intervencdes e melhorias em
sua estrutura, a fim de adequar-se as normas e legislagdes.

Certos da importancia da prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario,
seguindo as normas e legislagdes, bem como os parametros estabelecidos pelo Ministério da Saude
e Resolucdo CONAMA e sua relevancia para a saide da populacdo, determina-se:

o Devera a Prestadora assegurar o fornecimento de agua de acordo com o preconizado na
Portaria 888/2021, bem como realizar seu Plano de amostragem cumprindo o quantitativo
exigido na portaria citada: tal desconformidade devera ser atendida imediatamente;

» Devera a Prestadora assegurar o langamento de efluente de acordo com o determinado na
Resolugao CONAMA 430/2011: tal desconformidade devera ser atendida imediatamente;

» A Prestadora devera apresenta as analises das ETE Dell Rio que ndo foi apresentada: tal
desconformidade devera ser atendida em um prazo de 10 dias.

Devera a Prestadora atentar-se ao cumprimento dos prazos estabelecidos neste relatorio.
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ANEXOS
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ANEXO I - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislacio do saneamento bdsico, a qual subsidia a atuac¢do da
Agéncia:

- Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil,
- Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020: Atualiza o marco legal do saneamento bésico;
- Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Bésico;

- Decreto Federal N° 10.710, de 31 de maio de 2021: Regulamenta o art. 10-B da Lei n°® 11.445, de
5 de janeiro de 2007, com vistas a viabilizar o cumprimento do previsto no caput do art. 11-B da
Lein® 11.445, de 2007;

- Decreto Federal n® 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;

- Lei Federal n° 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consorcios publicos;
- Lei Federal n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessdes;

- Portaria do Ministério do Trabalho n°® 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolida¢do das Leis do Trabalho, relativas
a Seguranca e Medicina do Trabalho;

- Lei Complementar Estadual n® 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacdo da entidade
metropolitana;

- Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criagdo da AGERSA;

- Resolu¢do AGERSA n° 002, de 17 de julho de 2017: Condi¢des gerais da prestacdo dos servigos
de agua e de esgoto e alteragdes posteriores: Resolugdo AGERSA n° 002, de 2019 e Resolugao
AGERSA n° 005, de 2019;

- Lei Estadual n® 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento Basico;
- Lei Complementar n° 48 de 10 de junho de 2019: Institui as microrregides de Saneamento Basico;

- Lei Estadual n® 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacdo a rede de
esgoto.

- Portaria de Consolidagdo n° 5 de 28 de setembro de 2017: Consolidagdo das normas sobre as
acgoes e os servigos de saude do Sistema Unico de Satude.

- Portaria GM/MS N° 888, de 4 de maio de 2021: Altera o Anexo XX da Portaria de Consolidacao
GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017, para dispor sobre os procedimentos de controle e de
vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano e seu padrdo de potabilidade.
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ANEXO III - LICENCA DE OPERACAO

Licenciamento Ambiental
PORTARIA INEMA

L INERAA, 1! presa | N
EMBASA . EMPRESA BAIANA DE AGUAS K SANFAMENTO /A

spresestsr 5o INEMA, seslmente,
noe, l! mphar a aghes

b 8 fimalrmgdo do INEMA pars coldir 8 pratica

slirads mo de lavagem dos filiros ¢ docantadones, asum como, e ¢ dar

amimain, bom (omo, wnalizar com placa de shveriéoca para prevensr & eatrads de 2 rewsilicar » dpus
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"

- o bl doy
T b et e e | - I:'h'—-‘—.H |
P e i ot e 4] [——
BN T THN R S Moty 140 s )

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html

oM Visti i Resenvar ¢ recuperss 8 vepetacio da faina de APP do J0 wompre que
» , don ruanan e 3 Nespentn 30 Moo de contamnacho & mewmo ]

79/83



30/04/2024, 14:36 Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
{ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

ANEXO IV - RENOVACAO DE LO

U N G | .

inen"a RESUMO DO REQUERIMENTO m

Drata dia Sodectangdo 15 Margo 2017
N Regquermerts SEIA. 2017 00102903 INEMAREQ

Pessoa Juridica

Rarss Socal  Empresa Baiana De Aguas E Saneamentio S A ChPE 13504 7S
Mo Fartasis  Embasa

inscricho Estisdual  OODGBSAT Irbcriclo 01973000150

Maturers Joridica  Sockedade de Economia Mista

Contaton

Telelores  Comercial (T1) 33724082, Comercial: (71) 3360-2210

Endereco
Logradours  Aversda Luls Viana (Paraleia) - lado impar CEP 41745010
BasroDatt  Centro Admenistatneo da Batea Cutade  Salvador UF.  BA
CNAE
Codigo Descricsa Abividace Principal
36 00-601 Caplacho, ralamento o dintribuicho de dgua Sem
37.01-100 Gosthe de rodes o angolo lﬂh
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ANEXO V — LICENCA DE ALTERACAO
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ANEXO ANEXO VI - OUTORGAS

@ANA

ek A S R

RESOLUCAD N26%6, DE || DE ABRIL DE 2017
Documento o O0000.02 1982/2017-20

) O SUPERINTENDENTE DE REGULACAD da AGENCIA NACIONAL
DE AGUAS - ANA, no exercicio da competéncia a que s¢ refere a Resolugho n® 273, de 27
de sbril de 2009, torna piblico que o DIRETOR JOAO GILBERTO LOTUFO CONEIO,
com fundamento no an. |2, inciso V. da Lei n® 9.984, de 17 de julbo de 2000, ¢ com base
na delegacio que Ihe for confenida por mewo da Resolugio n® 6. de 1 de fevereiro de 2000,
publicada no DOLU de 3 de feverciro de 2010, ¢ nos clemenios constantcs no Proccsso a®
000,00 1 374 2000- 6, resolveu:

An. I* Aprovar o ato relacionado com outorga de dirento de uso de recursos
hidncos de domimo da Umido, devidamentc regotrado no Cadastro Nacional de Usudnos
de Recumsos Hidncos - CNARH. discnmanado abamo

Ato Outorga de direro de uso de recursos hidncos

: Usos de¢ Recursos Hidncos de domimio da Unido constantcs da
Objetodoao | ieclaragho CNARH n* 27959
Intcressada Empresa Basana de Agua ¢ Sancamento 5/A - EMBASA
Munscipio Paulo Afonso
UF BA
Finahdades Abastcamenio publico ¢ csgolamenio sanitane
Corpo hidnco R S3o Francisco
Efcitos logais 10 anos

A P As cleristicas 16 da solicitagio de uso de recursos hidncos

do empreendimento constante desta Resologio cstio disponivess nos enderogos cletrinicos
bitp: cnach sna gov be © bitp: www] ana gov broutorgs

Art 3 0 interessado constante desta Resoluglo deverd cumprir, naquilo que
Ihe couber, o disposto na Resolugho n® 833, de 03 de derembro de 201 1.

An4® Os quantitativos oulorgados nesta Resolucho poderiio ser alterados em
decorréncia de condighes chimdlicas sdversas, de alocagdes negociadas de dgus, ou amds
da necessadade de se atender a usos priontanes.

An. 5* Esta Resoluglio revoga 8 Resoluglio ANA o, 528, I8 de muio de
2016, publicada no DOLU em 23 de maio de 2016, segho 1, pigma 140, por motivo de
alicragho de outorga.

Anb” Esta Resolugio entra em vigor na data de sua publicagio.

{assinado cletronscamenic)
RODRIGO FLECHA FERREIRA ALVES
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ANEXO VII - CROQUI ESGOTO
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