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RELATORIO DE FISCALIZACAO
SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
DO MUNICIPIO DE SALINAS DA MARGARIDA

INFORMACAO IMPORTANTE
Em 2023 o Portal da Agua sofreu um ataque de ransonware que provocou danos irrecuperaveis em
alguns arquivos, entre eles, alguns Relatorios de Fiscalizagdo, que foram parcial ou totalmente
corrompidos.

Deste relatorio ndo foi possivel recuperar as informacgdes das se¢des QUALIDADE DA AGUA,
CONTINUIDADE; CONCLUSAO.

Salvador/BA
Novembro/2022
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AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DA BAHIA

Relatoério: Fiscalizacdo dos servicos prestados através de sistemas de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario.

Finalidade: Cumprir a determinacdo da Diretoria Colegiada da AGERSA para verificar as
condi¢des técnicas e operacionais do sistema de abastecimento de 4gua do municipio inspecionado.

Municipio: Salinas da Margarida
Prestadora: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA.
Presidente: Rogério Costa Cedraz

Endereco (sede): 4* Avenida, n° 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB, CEP 41.745-002,
Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842 Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Escritério Local: Salinas da Margarida
Unidade Regional: Santo Antonio de Jesus

Gerente Local: Pedro Bruno Almeida Sange Sampaio Correia de Melo

E-mail: pedro.melo@embasa.ba.gov.br Telefone: 75 36326860

Periodo: 7 a 11 de novembro de 2022
Responsaveis pelas Inspecdes: Maico Camerino dos Santos e Priscila Abade
Data de Conclusao da inspecao: 11/11/2022

Revisao do relatorio: T¢lkia Cajahyba Rios
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ABREVIATURAS E SIGLAS UTILIZADAS

AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia
EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A.
EEAB- Estacio Elevatoria de Agua Bruta

EEAT- Estagio Elevatoria de Agua Tratada

ETA - Estacdo de Tratamento de Agua

NR - Normas Regulamentadoras

RAP - Reservatorio Apoiado

RCC - Relatorio de Cumprimento de Condicionantes
RCE - Roteiro de Caracterizacdo de Empreendimento
REL- Reservatorio Elevado

SIAA- Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
SES- Sistema de Esgotamento Sanitario

SIHS - Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento

SITO - Sistema de Informagdes Técnicas e Operacionais

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 3/50



20/06/2024, 11:13 Retaguarda - ImpressA£o

-} i

(= = .
(fﬁ-;?’ E‘ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
===

SR>
GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SUMARIO

1. APRESENTACAO

2. OBJETIVOS

3. METODOLOGIA

3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE

3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS E STATUS

4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS

5. CONTEXTUALIZACAO

6. DESCRICAO DO SISTEMA

6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO

7.2.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DO EFLUENTE TRATADO

8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

9. CONCLUSOES E DETERMINACOES

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi

e XA N W

11
12
13
13
15
16
17
34
35
36
37
38

4/50



20/06/2024, 11:13 Retaguarda - ImpressA£o
e
“? = GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
ﬂ;ﬁf ! SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
=

=
===

1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA, autarquia em regime
especial criada pela Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012, vinculada a Secretaria de
Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao regime juridico-administrativo proprio das
entidades de regulacdo e fiscalizagdo de servigos publicos de saneamento basico, conforme
previsto na Lei Federal n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, informa que deu inicio a uma agao de
fiscalizacdo de acompanhamento dos servigcos publicos de abastecimento de agua, bem como de
esgotamento sanitario.

Neste sentido, este relatorio apresenta os levantamentos ¢ as analises realizadas pela AGERSA com
referéncia aos servigos prestados pela Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA no
municipio de Salinas da Margarida, no periodo compreendido entre os dias 7 e 11 de novembro
de 2022.

Como resultado desses trabalhos, sdo apontadas determinacdes a Prestadora, considerando a
necessidade de um servigo adequado ao pleno atendimento dos usudrios, especialmente quanto a
satisfacao de condigdes como as de regularidade, continuidade, qualidade, eficiéncia e seguranga, a
luz das leis, das normas e dos regulamentos aplicéveis.

Ressalta-se que ao longo do relatorio, a AGERSA apresenta uma compilagdo de nao
conformidades, como instalagdes fisicas, continuidade no fornecimento, manobras, qualidade da
dgua, manutengdo e operagdo do sistema entre outros, sobre as quais a EMBASA deverd se
manifestar e corrigir, nos prazos assinalados neste documento.
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2. OBJETIVOS

2.1 O objetivo geral desta acao foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas, documentais
e analiticas das condigdes técnicas, operacionais € comerciais com que o servigo de saneamento
basico, na sua componente de abastecimento de dgua potavel, ¢ prestado no municipio de Salinas
da Margarida, o qual seja apto a dar suporte as conclusdes exaradas.

2.2 Como objetivos especificos, tém-se verificar: a adequacdo da oferta a demanda de dgua; a
eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da 4gua disponibilizada a populagao,
com atencdo as normas de vigilancia em vigor; o estado de conservacdo de instalacdes e
equipamentos, bem como a sua atualidade; o cumprimento das normas de seguranga do trabalho; a
existéncia de certificacdes de qualidade de processos operacionais; a regularidade dos
licenciamentos ambientais e do cumprimento das suas condicionantes; a atengdo aos usuarios,
especialmente quanto ao cumprimento dos prazos para o atendimento; a existéncia de
monitoramento de disponibilidade hidrica e de planos de manutencado e de expansao dos sistemas; a
quantificacdo das perdas reais e aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas € os prazos
adotados para a sua redugdo; a eficacia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as

interrupgdes dos sistemas.
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3. METODOLOGIA

Neste processo de fiscalizagdo, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitagdo prévia de informagdes técnicas e operacionais a Prestadora dos servigos objetos
de estudo;

b) Formalizagdo de processo administrativo;

c¢) Inspecdes in loco, levantamentos em campo, coleta de informacdes em nivel local e
registro fotografico;

d) Processamento e analise das informacdes levantadas em campo e obtidas diretamente da
Prestadora;

e) Elaboracao de relatoério;
f) Notificagao da Prestadora*.

*4 etapa 'f' é cumprida apos a conclusdo do presente relatorio.
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3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE

Sao objetos de verificacdo os seguintes itens e segmentos de analise (listas ndo exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:
I Técnico-Operacional:

* Manancial/Captagao:
- Preservagdo e protegao,
- Operagdo e manutengdo,

* ETA:
- Segurancga, conservagao E limpeza;,
- Filtracao;
- Casa de quimica;
- Laboratorio;

* Aducao:

- Operagado, manutengdo E controle de perdas;

* Reservatorios:
- Operagdo e manutengdo,
- Limpeza e desinfec¢do,
- Controle de perdas;
* Estacoes Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo,
* Rede de Distribuigao:
- Operagdo e manutengdo,
- Continuidade;
- Pressoes disponiveis na rede;
II Gerencial:
* Informacoes Gerenciais:
- Nivel de universalizacdo,
- Plano de expansdo dos servigos,
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais;
III Qualidade e Controle:
« Qualidade da Agua Distribuida a Populagio:

- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da dgua na saida da ETA;
- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da dgua na rede de distribui¢do;

1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:

- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;

* Servigos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usuario.
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3.1.2 Nos Sistemas de Esgotamento Sanitario:
I Técnico-Operacional:
* Rede Coletora:
- Operagdo e manutengdo,
- Limpeza e inspegdo,
* Emissario Submarino:
- Operagdo e manutengdo (captagdo, processamento, ociosidade, exclusive a parte
maritima);
- Limpeza e inspegdo,
* Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo,
* ETE:
- Segurancga, operag¢do e manuten¢do;
- Corpo receptor,
- Saude ocupacional dos operadores;
Il Gerencial:
* Informacgdes Gerenciais:
- Nivel de cobertura e atendimento,
- Plano de implantagao/expansdo dos servicos,
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
III Qualidade e Controle:
* Controle da qualidade do esgoto tratado:
- Monitoramento sistema de tratamento de esgotos;
- Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA;
1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;
* Servigos comerciais:
- Situag¢do quanto ao atendimento ao usuadrio.
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3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS

E STATUS
Descricdo Status
I. Informagdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades .
) L L. . , . N . Fornecido OTIncompleto
atendidas, indice de atendimento, niumero de ligagdes e economias,
~ . T o . ~ ONao Fornecido O Outros
vazdes do sistema, indices de perdas, relatorios de interrupgdes, etc.
. .. . @ Fornecido O Incompleto
I1. Informagdes sobre produtos quimicos utilizados.
ONao Fornecido O Outros
. . O Fornecido O Incompleto
III. Certificados de Qualidade.
@ Nio Fornecido O Outros
. . . - . % Fornecido O1Incompleto
I'V. Relatorios mensais detalhados de calibragao de equipamentos.
ONao Fornecido O Outros
.. . . . . % Fornecido O Incompleto
V. Descritivos de projetos de ampliacdo ou de melhoria de sistemas.
ONao Fornecido O Outros
, . C e L. O Fornecido O Incompleto
V1. Relatorios detalhados de higienizacao das redes e reservatdrios. ,
% Nio Fornecido O Outros
VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos, .
. 5 - ) o OFornecido @ Incompleto
o roteiro de caracterizagdo do empreendimento e o relatorio de
. . . ~ ;s . ONao Fornecido O Outros
cumprimento de condicionantes para obten¢ao da ultima licenca.
VIII. Relatorio de ocorréncias operacionais € comerciais, contendo todas| @ Fornecido O Incompleto
as tipologias de servigos cadastradas na Prestadora. O Nio Fornecido O Outros
) . Fornecido O Incompleto
[X. Plano de segurancga das instalagdes. ‘
ONao Fornecido O Outros
, . . o1 g .. O Fornecido O Incompleto
X. Relatorio de disponibilidade hidrica de mananciais.
@ Nio Fornecido O Outros
XI. Relatorio com a quantificagdo das perdas reais e aparentes, desde a
sua captagdo, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos| @ Fornecido OlIncompleto
adotados para a sua reducdo. Relatorios de quantificagdo das reducdes ja| ONzo Fornecido O Outros
obtidas.
XII. Relatorio de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e| © Fornecido O Incompleto
da situacao do corpo receptor. ONio Fornecido @ Outros
. . ] ) % Fornecido O Incompleto
XIII. Relatorio das analises de qualidade da dgua bruta e tratada. Plano| - . 0
) . . ] - o| “ Néo Fornecido " Outros
de Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidagdo N
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5/2017 do Ministério da Saude.

XIV. Catalogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela Prestadora)

O Fornecido O Incompleto

Nio Fornecido O Qutros

XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia.

O Fornecido O Incompleto

ONao Fornecido ® Outros
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4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS

De acordo com o quadro abaixo segue as informagdes fornecidas pela Prestadora:

Municipio Salinas da Margarida

Data de assinatura contrato de concessio 31/03/1997
Tipo de concessido Plena
N° do contrato de concessiao 004/97

Data de assinatura convénio de cooperacio 15/12/2017

Lei Plano Setorial de Agua e Esgoto Decreto 408/2021
Data de vencimento contrato de concessao 31/03/2017
Data de assinatura do Termo Aditivo ao Contrato de Concessiao 31/12/2021
Situacao do Contrato

Fonte: EMBASA,2022.

Com o proposito de atender ao disposto do art. 11 da Lei Federal n® 11.445/2007, com
redacdo dada pela Lei Federal n® 14.026 de 15 de julho de 2020, em especial o disposto no art. 11-
B § 1° de referida lei, que trata da obrigatoriedade de incorporacdo de metas de universalizagao aos
contratos em vigor, foi celebrado em 31 de dezembro de 2021 o Primeiro Termo Aditivo ao
Contrato de Concessao, com a revisdo do plano de metas e do plano de investimentos, aprovados

pelo municipio.

As tabelas apresentadas a seguir trazem as projegdes dos investimentos necessarios para a

expansao dos servicos durante o periodo do contrato.
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Quadro 01 - Previsio de Investimentos no municipio para o sistema de abastecimento de dgua.

INVESTIMENTOS DE AGUA (RS)

Cronograma dos investimentos

Cresdmento X Desenvolvimento h .
Re posicio "9 combate a Perdas

Estruturantes J
Vegetativo

146.703 <
. i
149.711
150246 ©
150570 |
o
150810
Cisons
150,466 |
150,057
149518 ©
T

| E— -

424 340
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Quadro 02 - Previsio de Investimentos na sede do municipio para o sistema de esgotamento sanitirio.

INVESTIMENTOS DE ESGOTO (RS)

Cronograma dos Investimentos

Cresdmento i Desenvolvimento Combate & Perdas
Estruturantes Vegttativo Reposicao institucional

. : 11279 157
e P : S 2 :
2023 4978724 . 11520 157
o : = =
2025 3.708.055 . 11.498 157 -
2026 3173254 = 11.480 157 .
2027 955.780 z 40.995 157
2028 = 4328 110.422 157
2029 2 1.943 190.448 157 .
2030 : : 270,887 157
2031 . - | 341508 157 .
2032 . - 1 371932 157
2033 . - 371315 157
2034 . - 370.560 157
2035 . S 369.667 157 .
2036 e =k 368.631 157
2037 - - 91.863 35

20.015.861

Executar obras de primeira etapa do SES
de Salinas da Margarida, abrangendo as ruas
Boa Vista, Presidente Vargas, Avenida Beira Mar,
Padre Palmeiras e Avenida Viveiros, incluindo
todas as Estacdes Elevatorias e Linhas de 2022-2024
Recalques necessarias a condugdo dos esgotos a
Estagdo de Tratamento de Esgotos ETE, no valor
preliminar de RS 12.178.771,11.

Fonte: Embasa 2021, Anexo V do Termo Aditivo ao Contrato de Concessdo

A Prestadora, no anexo IV do aditivo, declara ser o seu principal objetivo ao longo do
contrato, a universalizagdo dos servigos e atendimento pleno das metas, o que condiciona a prévia

efetivacdo de politicas publicas e acdes inerentes ao Poder Executivo Municipal, que se declara
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conscio do seu papel ao assinar o contrato. A seguir, as metas a serem executadas para o municipio
de Salinas da Margarida.

3. METAS:

Anos 1AA IAE IPD IPL QTA QTE CSA
1 2021 98,61% 0,00% 24,15% 72,28 95,00% 70,00% 90,00%
2 2022 98,61% 0,00% 24,15% 72,32 95,00% 71,67% 90,30%
3 2023 98,61% 0,00% 24,14% 72,36 95,00% 73,33% 90,50%
a 2024 98,61% 15,00% 24,14% 72,43 95,00% 75,00% 90,80%
5 2025 98,61% 35,00% 24,13% 72,5 95,00% 76,67% 91,00%
6 2026 98,61% 55,00% 24,13% 72,52 95,00% 78,33% 91,30%
7 2027 99,00% 75,00% 24,12% 72,59 95,00% 80,00% 91,50%
8 2028 99,00% 90,00?6 24,12% 72,7 95,00% 81,67% 91,80%
9 2029 99,00% 90,00% 24,11% 72,87 95,00% 83,33% 92,00%
10 2030 99,00% 90,00% 24,11% 73,05 95,00% 85,00% 92,30%
11 2031 99,00% 90,00% 24,11% 73,14 95,00% 86,67% 92,50%
12 2032 99,00% 90,00% 24,11% 73,28 95,00% 88,33% 92,80%
13 2033 99,00% 90,00% 24,11% 73,42 95,00% 90,00% 93,00%
14 2034 99,00% 90,00% 24,11% 73,62 95,00% 90,00% 93,20%
15 2035 99,00% 90,00% 24,11% 73,62 95,00% 90,00% 93,50%
16 2036 99,00% 90,00% 24,11% 73,62 95,00% 90,00% 93,70%
17 2037 99,00% 90,00% 24,11% 73,62 95,00% 90,00% 93,90%

Fonte: Embasa 2021, Anexo IV do Termo Aditivo ao Contrato de Concessao

Também foi pactuado no contrato uma série de agdes explicitadas como parte do escopo de
investimentos complementares a serem desenvolvidos pela Prefeitura Municipal, de modo a

assegurar o €xito no alcance das metas e na entrega do melhor servico a sociedade, a saber:

1) acdes ambientais visando a melhoria de balneabilidade das praias, inclusive campanhas

educativas e de conscientiza¢gdo da populacdo e limpeza e manutengdo de corregos;

2) agdes ambientais voltadas a coleta seletiva, a reciclagem e a destinacdo adequada de residuos

solidos, inclusive campanhas educativas e de conscientiza¢dao da populagao;

3) servicos de coleta, transporte, manejo, tratamento e despejo adequados de residuos solidos,
inclusive residuos reciclaveis e residuos solidos provenientes da rede hospitalar;

4) obras de infraestrutura nos prédios municipais com vistas a reducdo das perdas de agua e

implantacdo de agdes voltadas ao uso racional da dgua;

5) campanhas de conscientizacdo e de educa¢do em prol da reducdo do desperdicio e do uso

racional da agua junto a populacao em geral e aos servidores publicos municipais;

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi
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6) provisdo habitacional para atendimento de familias em areas de influéncia ou ocupadas
predominantemente por populacdo de baixa renda, visando a regularizacdo urbanistica e fundidria
de assentamentos precérios e de parcelamentos do solo irregulares em 4reas de mananciais ou

estratégicas par implantagdo de infraestrutura de saneamento basico;

7) intervengdes em areas de influéncia ou ocupadas predominantemente por populacao de baixa

renda;

8) manter programa de teste de corante em conjunto com a EMBASA para deteccdo de

interferéncias, ligagcdes clandestinas e imdveis sem conexao a rede de coleta de esgoto;

9) manter equipes de fiscalizagdo para autuacdo/multa a clientes ndo conectados a rede coletora
e/ou com interferéncias e acionamento do Ministério Publico e o6rgdos ambientais quando

necessario.

A integra do contrato esta disponivel no sitio da AGERSA na rede mundial, www.agersa.ba.gov.br.

Status no ato da fiscalizagao

Durante a fiscalizacao foi possivel identificar os locais previsto para a implantacdo da ETE e
das elevatorias de esgoto. De acordo com o relatério de Prestagdo de Contas, a Embasa investiu no
ano de 2021 um total de R$ 418.039,37.

Em relag¢do as metas, foi informado que ao final de 2021 o TAA estava em 98,92% e o IAE

estava em 0%.
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5. CONTEXTUALIZACAO

Em cumprimento ao Planejamento de Fiscalizagdo de 2022, aprovado pela diretoria colegiada da
AGERSA, foi realizada fiscalizacdo no sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitario

no municipio de Salinas da Margarida.
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6. DESCRICAO DO SISTEMA
6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O sistema de abastecimento de agua de Salinas da Margarida ¢ composto por uma captacao
superficial no manancial Rio Piau, de onde a 4gua bruta ¢ transportada para a ETA do tipo
convencional com capacidade nominal de tratamento de 1900,08 m?*/dia.

Ap6s o tratamento - utilizando os produtos Sulfato de aluminio, Cal, Cloro gas, Acido fluossilicico
e Ortopolifosfato - a 4gua ¢ armazenada em um reservatdrio semi-enterrado com capacidade de
600 m?® e entdo pode ser distribuida para a rede da localidade de Encarnagao.

Na area da ETA existe também um reservatorio elevado com capacidade de 400m?* e duas estacdes
elevatorias de agua tratada, responsaveis pela distribuicdo da agua para as redes da sede do
municipio, e as localidades de Dendé, Conceigcdo, Barra do Paraguacu, Cairu ¢ Enseada, essa
ultima possuindo um reservatdrio apoiado de 60m?>.

O sistema possui outorga para 4.296,7 m3/dia, por 24 horas/dia.
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Quadro 1: Informacgoes operacionais de Salinas da Margarida.
SEGMENTO QUANTIDADE
Populaciao do municipio (IBGE 2021) 16.047
Populacgio abastecida (2021) 15.971
Indice de Atendimento 99,53%
Indice de agua nio contabilizada (ANC) -
Indice de Perdas na distribuicio (IPD) 20,35%
indices atual de micromedicio 99,67%
'Vazao média efetiva do sistema (ETA) 122,05 m3/h
Tempo Médio anual de horas operadas da ETA 17
Volume médio anual distribuido no municipio (m?) 757,28
'Volume anual total micromedido no municipio (m?) 548.360
Nimero de pontos de pitometria 9

Fonte: SITO, alimentado em janeiro de 2023
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6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Durante inspecdo realizada na sede do municipio de Salinas da Margarida foi relatado pela
prestadora a inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi

20/50



20/06/2024, 11:13 Retaguarda - ImpressA£o

el GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
el SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS  AGERSA

7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocacdo aos terceiros
competentes, a conformacdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalagdes, seus
equipamentos € seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestagcdo eficiente dos servigos
publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento
dos seus usuarios e a protecao do meio ambiente.

As conformacdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares),
aos dimensionamentos e as especificacdes de projeto, assim como as disposi¢des contratualmente
definidas com o (s) titular (es) dos servigos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-las
de imediato, sempre que as acdes ndo dependam de procedimentos especiais de contratacao e/ou de
execugao como, por exemplo, necessidade de licitacao.

No caso em que ndo se aplique a solucdo imediata, ficara a Prestadora incumbida de alimentar o
sistema de nao conformidades online, obedecendo a cada prazo determinado que sera contado a
partir do recebimento deste documento, incluindo registro probatério documental e fotografico
correspondente.
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7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Segmento

Identificaciao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Atendimento

EL

30

3- Instalagdes fisicas inadequadas.

3
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Captacio 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Captacio 47- Presenga de indicios de eutrofizacao. 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Laboratério 88- Equlpam?nto de analise 1.aborator1al em mau estado 30
de conservagao e/ou sem funcionamento.
Especificar:
PHmetro
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | Casa de Quimica |4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 55- Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura 30

instalado e em boas condi¢des.
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio EEAT Enseada |4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30

Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio EEAT Salinas 6- Instalagoes elétricas em desconformidade com a NR 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao EEAT Salinas |42- Auséncia de mandmetro em funcionamento. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao El;?:szigzgg?’ 3- Instalag¢des fisicas inadequadas. 30
Observacoes:
Vazamento
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Prazo (dias)

Segmento Identificaciao Nao conformidade
P Reservatorio A . ., .
Distribuicio Elevado 546m3 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
P Reservatorio . .
Distribuicio Elevado 546m3 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 30
Especificar:
Inadequada

"~:>‘
N

-

"f .
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
C . Reservatorio . ~ o
Distribuicao Elevado 546m3 31- Presenga de vazamentos, infiltragoes e florescéncias. (30
Observacoes:
Vazamento
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Reservatorio |[34- Medidor de nivel inadequado e/ou sem 30
Elevado 546m3 |funcionamento.

Distribuicao
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
P Reservatorio A , L

Distribuicio Elevado 546m3 35- Auséncia de controle de nivel (relatérios). 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
P Reservatorio |55- Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura

Distribuido Elevado 546m3 [instalado ¢ em boas condi¢des. 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio El;?:;zzgzg:::’ 68- Para-raio inoperante. 30
Observacoes:
Foto drone
Segmento Identificacido Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicido Eﬁ?:;?g:g& 69- Auséncia de sinalizagdo aeronautica.. 30
Observacoes:
Foto drone
Segmento Identificaciio Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | EEAT ENSEADA |3- Instalacdes fisicas inadequadas. 60
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | EEAT ENSEADA |4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | EEAT ENSEADA (42- Auséncia de manometro em funcionamento. 30

Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAD 150 2- Falha no isolamento da area. 60
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAD 150 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAD 150 33- Extravasor inadequado. 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAD 150 34- ' Medidor de nivel inadequado e/ou sem 30
funcionamento.
Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAD 150 66- ' Dispositivo limitador de nivel maximo sem 60
funcionamento.
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7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

${text}
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7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO

Durante inspecao realizada na sede do municipio de Salinas da Margarida foi relatado pela
prestadora a inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa
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7.2.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DO EFLUENTE

TRATADO

${text}
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8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

${text}
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9. CONCLUSOES E DETERMINACOES

${text}
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ANEXOS
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ANEXO A - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislagdo basica do saneamento basico, a qual subsidia a atuagio da
Agéncia:

- Constituicao da Republica Federativa do Brasil;

- Lei Federal n°® 14.026, de 15 de julho de 2020: Atualiza o marco legal do saneamento
basico;

- Lei Federal n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Basico;

- Decreto Federal n® 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;

- Lei Federal n° 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consorcios publicos;
- Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessoes;

- Portaria do Ministério do Trabalho n® 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolidagao das Leis do Trabalho,
relativas a Seguranga e Medicina do Trabalho;

- Lei Complementar Estadual n® 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacio da entidade
metropolitana;

- Lei Estadual n°® 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criacio da AGERSA;

- Resolugdo AGERSA n° 002, de 17 de JULHO de 2017: Condigdes gerais da prestacao dos
servicos de agua e de esgoto;

- Lei Estadual n° 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento
Basico;

- Lei Estadual n°® 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacdo a rede
de esgoto.

- Portaria de Consolidagdo n°® 5 de 28 de setembro de 2017: Consolidacio das normas sobre
as acoes e os servicos de satide do Sistema Unico de Saude.
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ANEXO E - Licenciamento Ambiental

Licenciamento Ambiental
PORTARIA INEMA

Portaris INEMA, n* Pubslicagio ma 0.0 3
CMP | CPF Muricipiol
13.504.675,/0001-10 Salinas da Margarida

0 INSTITUTO DO MEID AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS - INEMA, com fulcre nas atribuigbes e competéneias gue Ihe foram delegadas pela Lei Estadual n? 12.212/11 & Leis Estaduais
n? 10.431/06 » 11.61208, e suas alteragbes, regulamentadas pelo Decreto Estadual nf 14.024/12 e, tenda em vista o gue consta do Processe nd 2019.001.007404/INEMA/LIC-07404,
RESOLVE: Art. 1.2 - Autorizar a ampliagio da cutorga do direlto de use dos recursas hidricos, relacionada ao Processo n® 184,99, valida pelo prazo da Portaria SRH nE 284, publicada no
0.0E em O7/07/195%, 3 EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO 5.A,, Inscrita no CMP] n® 13.504.675,/0001-10, com sede na Avenida Luis Viana, n® 420, Centro Administrative da
Bahia, no municipie de Salvador, para captagdo superficial, na Bacla Hidrogrifica do Rio Plaw, no Rie Piau, no lage formado pela Barragern Piau outcrgada por meio da Paortaria n®
24.044/2022), nas coardenadas Lat. 12953715975 @ Long 38947 51°W, datum Sirgas 2000, de vazdo 4.296,7 m'/dia, durante 24 h'd, para fins de abastedimenta humano, locallzado ne
SMA de Salinas da Margarida, no municipio de Salinas da Margarida, mediante o cumgrimento da beglslacio vigente e dos seguintes condigionantes: I, Realizar o monitoramento dos
usos dod recurses hidricos conforme Portaria INEMA n*, 232,181, publicada no DOE em 28 de janeiro de 2021, que estabelece critérios de implantagio de sistema de medigic para
imniloraments dos usas e intervengdes em recursos hidricos visando a adogdo de medidas de controle no estado da Bahia; IL Preservar efou recuperar ao méxmo a vegetagdo ciliar
existente, o ambiente aquitico & a5 caracteristicas hidrodindmicas do manancial, realizanda, inclusive, chras de engenharia com a finalidade de mitigar os desharrancamentos no trecho
de interven{3o & recuperands ai dreas de vegetagia dliar degradada, na entarne do trecha do rio onde serdo executadas as ooras; I, N3o langar nem deixar, de hipdtese alguma, no
leito do manandal su fa drea de imervenglo da obra, quaisquer corpas estranhas apds o términe da intervenglo; IV. Atender aos condicionantes estabelecides nas licengas amblentals.
Pardgrafo dnice. Fica o sutarizade cente que: | todas as obras decorrentes desta avtorizagiio deverdio ser inkdiadas no prazo de até um ano e concluidas no prazo de até dols anos, a
partir da data de publicaglo; Il. quando a cobranca pela uso dos recursas hidricos for exigivel, a utilizaglio da vardo jd autorizada estard sujeita a este instrumento, gue passard a ser
efetivado automaticamente por esta Autarguia, com base no art. 24 da Lei Estadual 11.612/09; il a gualquer tempe, © outargants poderd revisar a presente avtarizacic, pedendo ser
suspensa parcial ou totalmente, Bem como ser extinta, nas hipdteses dos arts. 19 & 20 da Lei 11.612/09 & dos arts. 24 ¢ 25 da Resolugio CNAH NE 16/3001; IV, o INEMA fica isento de
qualguer respansabdidade pela atteragda da vaxda outorgada, quantds necessdria por forga de fatares dimidticos ou por cedem de interesse poblico; V. o autarizado respanderd civil,
penal @ administrativamente por danos causados & vida, & sadde, ap mea ambiente & pels uso nadeguado da présente autorizacho. Art. 2 - Esta partaria ndo dispensa nem substitui a
obtencio, pelo autorizado, de certidies, alvards ou licengas de gualguer natureza, exigidas pela legislaglo pertinente, federal, estadual au municipal, ou de outrod drgos e entidades
competentes. Art. 32 - Estabelecer que esta autorizagio, bem como coplas dos documentos relatives 30 seu cumprimento dejam mantides disponives b fiscalizag@o do INEMA e dos
demais drglas do Sistema Nacional de Meio Ambiente - SISNAMA, Art. 49 - Estabelecer que os dooumentos para cumprimento dos condicionantes desta portaria devem ser
protocolades exclusivamente no Sstema Eletrinico de Informages - 581 BAHIA, conforme dispasto na Art, 19 da Portaria INEMA n# 21.953 de 07 de dezembro de 2020, Art, 59 - Esta
Partaria entrard em vigor na data de sua publicagio.
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