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AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DA BAHIA

Relatério: Fiscalizagdao dos servigos prestados através de sistemas de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario.

Finalidade: Cumprir a determinacdo da Diretoria Colegiada da AGERSA para verificar as
condigdes técnicas e operacionais do sistema de abastecimento de 4gua do municipio inspecionado.

Municipio: Cairu

Prestadora: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA.

Presidente: Leonardo Goes Silva

Endereco (sede): 4* Avenida, n° 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB, CEP 41.745-002,

Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842 Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Escritorio Local: Cairu
Unidade Regional: Santo Antdnio de Jesus

Gerente Local: Alexandre Silva

E-mail: carlos.almeida@embasa.ba.gov.br Telefone: (73) 3256-1882

Periodo: 3 a 7 de junho de 2024
Responsaveis pelas Inspecdes: Otton Charles Santos e Uinnie Porto.
Data de Conclusio da inspe¢ao: 07 de junho de 2024

Revisao do relatorio: Télkia Rios
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ABREVIATURAS E SIGLAS UTILIZADAS

AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia
EEAB - Estagdo Elevatoria de Agua Bruta

EEAT - Estacio Elevatoria de Agua Tratada

EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A.
ETA - Estagio de Tratamento de Agua

NR - Normas Regulamentadora

RAP - Reservatorio Apoiado

RCC - Relatorio de Cumprimento de Condicionantes
RCE - Roteiro de Caracterizagdo de Empreendimento
REL - Reservatorio Elevado

SES- Sistema de Esgotamento Sanitario

SIAA - Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
SIHS - Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento

SITO — Sistema de Informagao Técnico Operacional
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1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA, autarquia em regime
especial criada pela Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012, vinculada a Secretaria de
Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao regime juridico-administrativo préprio das
entidades de regulacdo e fiscalizagdo de servicos publicos de saneamento bdasico, conforme
previsto na Lei Federal n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, informa que deu inicio a uma agdo de
fiscalizagdo de acompanhamento dos servicos publicos de abastecimento de dgua, bem como de
esgotamento sanitario.

Neste sentido, este relatorio apresenta os levantamentos e as analises realizadas pela AGERSA com
referéncia aos servigos prestados pela Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA no
municipio de Cairu, no periodo compreendido entre os dias 3 e 7 de junho de 2024.

Como resultado desses trabalhos, sdo apontadas determinacdes a Prestadora, considerando a
necessidade de um servigo adequado ao pleno atendimento dos usudrios, especialmente quanto a
satisfacdo de condi¢des como as de regularidade, continuidade, qualidade, eficiéncia e seguranga, a
luz das leis, das normas e dos regulamentos aplicaveis.

Ressalta-se que ao longo do relatorio, a AGERSA apresenta uma compilacio de nao
conformidades, como instalagdes fisicas, continuidade no fornecimento, manobras, qualidade da
agua, manutencdo e operagdo do sistema entre outros, sobre as quais a EMBASA deverd se
manifestar e corrigir, nos prazos assinalados neste documento.
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2. OBJETIVOS

2.1 O objetivo geral desta agdo foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas, documentais
e analiticas das condi¢des técnicas, operacionais € comerciais com que o servico de saneamento
basico, na sua componente de abastecimento de dgua potavel, é prestado no municipio de Cairu, o
qual seja apto a dar suporte as conclusdes exaradas.

2.2 Como objetivos especificos, t€m-se verificar: a adequacao da oferta a demanda de 4gua; a
eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a populagao,
com aten¢do as normas de vigilancia em vigor; o estado de conservagdo de instalacdes e
equipamentos, bem como a sua atualidade; o cumprimento das normas de seguranca do trabalho; a
existéncia de certificagdes de qualidade de processos operacionais; a regularidade dos
licenciamentos ambientais e do cumprimento das suas condicionantes; a aten¢do aos usuarios,
especialmente quanto ao cumprimento dos prazos para o atendimento; a existéncia de
monitoramento de disponibilidade hidrica e de planos de manutengao e de expansao dos sistemas; a
quantificacdo das perdas reais e aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos
adotados para a sua redugdo; a eficacia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as
interrupgdes dos sistemas.
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3. METODOLOGIA

Neste processo de fiscaliza¢do, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitagao prévia de informagdes técnicas e operacionais a Prestadora dos servigos objetos
de estudo;

b) Formalizacao de processo administrativo;

c) Inspegdes in loco, levantamentos em campo, coleta de informagdes em nivel local e
registro fotografico;

d) Processamento e analise das informacdes levantadas em campo e obtidas diretamente da
Prestadora;

e) Elaboragao de relatorio;
f) Notificacdo da Prestadora*.

*4 etapa 'f' é cumprida apos a conclusdo do presente relatorio.
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3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE

Sao objetos de verificagdo os seguintes itens e segmentos de analise (listas ndo exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:
I Técnico-Operacional:

* Manancial/Captagao:
- Preservacdo e proteg¢do,
- Operag¢do e manutengdo;

* ETA:
- Segurancga, conservagao E limpeza;
- Filtracao,
- Casa de quimica,
- Laboratorio,

* Aducao:

- Operagado, manutengdo E controle de perdas,

* Reservatorios:
- Operag¢do e manutengao;
- Limpeza e desinfec¢do;
- Controle de perdas;
* Estacoes Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo,
* Rede de Distribuigao:
- Operag¢do e manutengdo;
- Continuidade;
- Pressoes disponiveis na rede;
1I Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de universalizacado,
- Plano de expansdo dos servigos,
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
III Qualidade e Controle:
* Qualidade da Agua Distribuida a Populacio:

- Qualidade fisico-quimica e bacterioldgica da agua na saida da ETA;
- Qualidade fisico-quimica e bacterioldgica da agua na rede de distribuicdo,

1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:

- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado,

* Servi¢os comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usudrio.
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3.1.2 Nos Sistemas de Esgotamento Sanitario:
I Técnico-Operacional:
* Rede Coletora:
- Operag¢do e manutengdo;
- Limpeza e inspecdo;
* Emissario Submarino:
- Operagdo e manutengdo (captagdo, processamento, ociosidade, exclusive a parte
maritima),
- Limpeza e inspegdo,
* Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo;
* ETE:
- Seguranga, operagdo e manutengdo,
- Corpo receptor;
- Saude ocupacional dos operadores;
Il Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de cobertura e atendimento,
- Plano de implantagdo/expansdo dos servigos;
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
IIT Qualidade e Controle:
* Controle da qualidade do esgoto tratado:
- Monitoramento sistema de tratamento de esgotos;
- Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA;
1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;
* Servicos comerciais:
- Situa¢do quanto ao atendimento ao usuario.
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3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS

E STATUS

Descricao

Status

I. Informagdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades
atendidas, indice de atendimento, niumero de ligacdes e economias,
vazoes do sistema, indices de perdas, relatorios de interrupgdes, etc.

Fornecido

O Nao Fornecido

OIncompleto

O Outros

II. Informagdes sobre produtos quimicos utilizados.

Fornecido

O Nao Fornecido

O1Incompleto

O Outros

III. Certificados de Qualidade.

O Fornecido

O Nao Fornecido

Incompleto

O Outros

I'V. Relatérios mensais detalhados de calibragdao de equipamentos.

O Fornecido

ONao Fornecido

Incompleto

O Outros

V. Descritivos de projetos de ampliagdao ou de melhoria de sistemas.

O Fornecido

ON3o Fornecido

OIncompleto

Outros

V1. Relatorios detalhados de higienizacao das redes e reservatérios.

O Fornecido

Nio Fornecido

O Incompleto

O Outros

VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos,
o roteiro de caracterizacdo do empreendimento ¢ o relatorio de
cumprimento de condicionantes para obtencdo da ultima licenca.

O Fornecido

ON3o Fornecido

Incompleto

O Outros

VIII. Relatorio de ocorréncias operacionais e comerciais, contendo todas
as tipologias de servigos cadastradas na Prestadora.

O Fornecido

Nio Fornecido

O Incompleto

O Outros

IX. Plano de segurancga das instalagdes.

Fornecido

ONso Fornecido

O Incompleto

O Outros

X. Relatério de disponibilidade hidrica de mananciais.

O Fornecido

N&o Fornecido

O1Incompleto

O Outros

XI. Relatorio com a quantificagdo das perdas reais e aparentes, desde a
sua captacdo, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos

obtidas.

O Fornecido

ONso Fornecido

Incompleto

O Outros

XII. Relatorio de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e
da situacdo do corpo receptor.

O Fornecido

ON3o Fornecido

O Incompleto

Outros

XIII. Relatoério das analises de qualidade da 4dgua bruta e tratada. Plano
de Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidagao N°
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5/2017 do Ministério da Saude.

Fornecido O Incompleto

XIV. Catdlogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela Prestadora)
O Nio Fornecido O Outros

Fornecido OIncompleto

XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia.
O Nio Fornecido O Outros

De acordo com o quadro acima, observa-se a auséncia de alguns itens; itens assinalados como
outros ndo foram fornecidos por ndo existirem. A Prestadora deve apresentar os dados e os
documentos apontados atualizados, ou mesmo as justificativas para a sua falta ou inexisténcia,
alimentando o SITO no prazo de até 10 (dez) dias a partir do recebimento deste relatorio.
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4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS

De acordo com o quadro abaixo segue as informagdes fornecidas pela Prestadora:

Municipio Cairti
Contrato de Programa 20/12/2019
Data de vencimento do contrato 20/12/2049
Situacao do contrato VIGENTE

Fonte: EMBASA,2024.

Com o proposito de atender ao disposto do art. 11 da Lei Federal n® 11.445/2007, com redacao
dada pela Lei Federal n® 14.026 de 15 de julho de 2020, em especial o disposto no art. 11-B § 1° de
referida lei, que trata da obrigatoriedade de incorporacdo de metas de universalizagcdo aos contratos
em vigor, foi celebrado em 26 de outubro de 2021 o Termo de Aditivo ao Contrato de
Programa, com a revisao do plano de metas e plano de investimentos, aprovados pelo municipio.

As tabelas apresentadas a seguir trazem as projecdes dos investimentos necessarios para expansao
dos servigos durante o periodo do contrato.

Quadro 01 - Previsio de Investimentos no municipio para o sistema de abastecimento de dgua.

CRONOGRAMA DOS INVESTIMENTOS NOMINAIS

C e
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Fonte: EMBASA; Anexo VIII do Termo de Aditivo ao Contrato de Programa.
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Quadro 02 - Previsio de Investimentos na sede do municipio para o sistema de esgotamento sanitario.

CRONOGRAMA DOS INVESTIMENTOS NOMINAIS
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Fonte: EMBASA; Anexo VIII do Termo de Aditivo ao Contrato de Programa.

0,00

B M“ 9] _,v..:v.‘

Y ?Jin]; T TP ————

3,994,111

A prestadora, no anexo IX do aditivo, declara ser o seu principal objetivo ao longo do contrato, a
universaliza¢do dos servigos e atendimento pleno das metas, o que condiciona a prévia efetivagdo
de politicas publicas e a¢des inerentes ao Poder Executivo Municipal, que se declara conscio do

seu papel ao assinar o contrato.

A seguir, as metas a serem executadas para o Municipio de Cairu.
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Anos IAA IAE IPD IPL QTA QTE CSA

1 2021 99,15% 23,29% 22,40% 89,25 95,00% 70,00% 90,0%
2 2022 99,15% 23,29% 22,48% 89,25 95,00% 70,00% 90,3%
3 2023 99,15% 23,29% 22,56% 89,25 95,00% 70,00% 90,5%
4 2024 99,15% 23,29% 22,70% 89,25 95,00% 70,00% 90,8%
5 2025 99,15% 23,29% 22,83% 89,25 95,00% 70,00% 91,0%
6 2026 99,15% 23.29% 22,88% 89,25 95,00% 70,00% 91,3%
y 2027 99,15% 34,41% 23,01% 89,25 95,00% 70,00% 91,5%
8 2028 99,15% 49,23% 23,23% 89,25 95,00% 70,00% 91.8%
9 2029 99,15% 64,06% 2354% 89,25 95,00% 70,00% 92,0%
10 2030 95,15% 75,17% 23,89% 89,25 95,00% 70,00% 92,3%
11 2031 99,15% 86,29% 24,07% 89,25 95,00% 70,00% 92,5%
12 2032 99,15% 90,00% 24,34% 89,25 95,00% 70,00% 92,8%
13 2033 99,00% 90,00% 24,60% 89,25 95,00% 70,00% 93,0%
14 2034 99,00% 90,00% 25,00% 89,25 95,00% 71,00% 93,2%
_1s 2035 99,00% $0,00% 25,00% 89,25 95,00% 71,00% 93,5%
16 2036 99,00% 50,00% 25,00% 89,25 95,00% 72,00% 93,7%
17 2037 99,00% 90,00% 25,00% 89,25 95,00% 72,00% 93,9%
18 2038 99,00% 90,00% 25,00% 89,25 95,00% 73,00% 94,2%
19 2039 99,00% 90,00% 25,00% 89,25 95,00% 74,00% 94,4%
20 2040 99,00% 90,00% 25,00% 89,25 95,00% 75,00% 94,6%
21 2041 95,00% 90,00% 25.00% 89,25 95,00% 75,00% 94,9%
22 2042 99,00% 90,00% 25,00% 89,25 95,00% 76,00% 95,1%
23 2043 99,00% 90,00% 25,00% 89,25 95,00% 76,00% 95,4%
22 2044 99,00% 90,00% 25,00% 89,25 95,00% 77,00% 95,6%
25 2045 99,00% 90,00% 25,00% 89,25 95,00% 77,00% 95,8%
26 2046 99,00% 90,00% 25,00% 89,25 95,00% 78,00% 96,1%
27 2047 99,00% 90,00% 25,00% 89,25 95,00% 78,00% 96,3%
28 2048 99,00% 90,00% 25,00% 89,25 96,5% 79,00% 96,5%
29 2049 99,00% 90,00% 25,00% 89,25 96,8% 79,00% 96,8%

Fonte: EMBASA; Anexo IX do Termo de Aditivo ao Contrato de Programa.
Legenda:

TAA: indice de atendimento urbano de agua

IAE: indice de atendimento urbano de esgoto

IPD: indice de perdas na distribui¢do

IPL: indice de perda por ligagdo

QTA: qualidade da agua tratada

QTE: qualidade do esgoto tratado
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CSA: continuidade do servigo de abastecimento

Também foi pactuado no contrato uma série de agdes explicitadas como parte do escopo de
investimentos complementares a serem desenvolvidos pela Prefeitura Municipal, de modo a
assegurar o €xito no alcance das metas e na entrega do melhor servigo a sociedade, a saber:

1) acOes ambientais visando a melhoria de balneabilidade das praias, inclusive campanhas
educativas e de conscientizagdo da populagdo e limpeza e manuten¢ao de corregos;

2) acdes ambientais voltadas a coleta seletiva, a reciclagem e a destinagdo adequada de residuos
solidos, inclusive campanhas educativas e de conscientizacdo da populagdo;

3) servigos de coleta, transporte, manejo, tratamento e despejo adequados de residuos solidos,
inclusive residuos reciclaveis e residuos solidos provenientes da rede hospitalar;

4)  obras de infraestrutura nos prédios municipais com vistas a reducdo das perdas de agua e
implantagdo de acdes voltadas ao uso racional da agua;

5) campanhas de conscientizacdo ¢ de educagdo em prol da redugdo do desperdicio e do uso
racional da 4gua junto a populagdao em geral e aos servidores publicos municipais;

6) provisdao habitacional para atendimento de familias em areas de influéncia ou ocupadas
predominantemente por populagdo de baixa renda, visando a regulariza¢do urbanistica e fundiaria
de assentamentos precarios e de parcelamentos do solo irregulares em areas de mananciais ou
estratégicas par implantagdo de infraestrutura de saneamento basico;

7)  intervengdes em areas de influéncia ou ocupadas predominantemente por populagao de baixa
renda;

8) manter programa de teste de corante em conjunto com a EMBASA para deteccio de
interferéncias, ligagdes clandestinas e imoveis sem conexao a rede de coleta de esgoto;

9) manter equipes de fiscalizagdo para autuacdo/multa a clientes ndo conectados a rede coletora
e/ou com interferéncias e acionamento do Ministério Publico e oOrgdos ambientais quando
necessario.

A integra do contrato esta disponivel no site da AGERSA na rede mundial, www.agersa.ba.gov.br.
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5. CONTEXTUALIZACAO

Em cumprimento ao cronograma de fiscalizagdes ordinarias aprovado pela Diretoria Colegiada da
AGERSA, foi realizada fiscaliza¢dao no sistema de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario
da sede do municipio de Cairu.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi

16/86



29/11/2024, 13:44 Retaguarda - ImpressA£o

e
fﬁjﬁ&j GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

ﬂiﬁ:ﬁ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

(===

6. DESCRICAO DO SISTEMA

6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O Municipio de Cairu é atendido pelo Sistema Local de Abastecimento de Agua — SLA
Cairu, Sistema de Abastecimento de Agua — SAA Boipeba e o Sistema Integrado de
Abastecimento de Agua — STAA Morro de Sio Paulo.

SLA Cairu

O sistema de abastecimento de agua ¢ suprido por manancial subterrdneo — CSB1, com vazdo de
1,3 1/s, e por manancial de superficie sem barragem de nivel ou de regularizacdo no Rio Subaiima,
com vazao 4,2 1/s.

O sistema possui duas redes adutoras de d4gua bruta — AABI, uma, oriunda da estacdo elevatoria de
agua bruta — EEAB, recalca da tomada d’agua no Rio Subatima para a ETA, com 380 metros de
extensdo; outra, AAB2, recalca a 4gua do pogo subterraneo direto para o reservatério de contato/
distribuicdo — RAP 1 na ETA, com 280 metros de extensao.

A Estagdo de Tratamento de Agua - ETA tem capacidade para tratar 22m3/h, realiza tratamento de
agua 12 horas por dia, sendo o processo assistido por 01 operador, em horario administrativo. A
ETA ¢ do tipo fluxo ascendente, composta por 02 filtros, Reservatorio Apoiado de Contato e
Distribuicdo — RAP1, com 150m?; casa de quimica, laboratério; a dgua in natura é recebida em
uma torre de equilibrio onde ¢ aplicado o coagulante (solug¢ao de sulfato de aluminio).

Os Produtos quimicos utilizados no tratamento sdo: Sulfato de aluminio, cal hidratada, dicloro e
acido fluossilicico.

As aguas efluentes do filtro sdo direcionadas para o reservatdrio de contato e distribui¢do, apoiado
cilindrico de 150m?, onde ocorre a corre¢do de pH e desinfeccao.

A correcdo de pH ¢ feita com uma solu¢do de cal hidratada preparada a 4%, em 01 tina de 5001, em
seguida transferida para tina de dosagem de igual capacidade.

A desinfec¢do ¢ realizada com uma solu¢do de dicloro a 1%, preparada em 01 tina de 5001, em
seguida transferida para a tina dosadora de igual capacidade e dosada com auxilio de bomba do
tipo diafragma.

Ao concluir-se todo processo de tratamento, a 4gua apta para consumo humano ¢ conduzida por
gravidade, através de adutora até a malha de distribuicao.

Obs.: A descrigdo do sistema esta baseada no manual de operacdo da ETA de Cairu, que se encontra
desatualizado, do Roteiro de Caracterizagdo do Empreendimento - RCE e a partir do que se pode
coletar em campo.

SAA Boipeba
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O Sistema possui 03 (trés) pocos subterraneos: dois em operagdo ¢ um a ser equipado; 04 (quatro)
adutoras de agua tratada - AAT, totalizando 1.750m; 6.000 metros de rede de distribuicdo na
localidade e 1.271 ligagdes totais de agua.

A ETA ¢ do tipo simples desinfec¢do composta por 02 pogos, com capacidade de produgao total de
44,0 m3/h, com sistema de desinfeccdo em cada um, langando as aguas no reservatério RAP1, em
série com o RAP2, na parte alta da Ilha, abastecendo as pousadas e toda a malha da rede de
distribuigao.

O sistema conta com 02 (dois) reservatorios apoiados, em série: 01 (um) com capacidade de 100m?
— RAPI, que atende as pousadas, € 01 (um) com capacidade de 60m* — RAP2, que alimenta a rede
de distribuicao da localidade — RDA1. Os dois funcionam como vasos comunicantes.

O sistema nao foi fiscalizado in loco devido ao tempo requerido para execuciao e chuvas no
periodo.

SIAA Morro de Sao Paulo

O SIAA ¢ composto por 02 (duas) captagdes de superficie em Gamboa, 04 (quatro) pogos
subterrdneos em Gamboa, proximos a ETA e 04 (quatro) pocos subterrdneos em Morro de Sdo
Paulo, na Caeira, além do Pogo 05 na Caeira, perfurado, mas ainda nao equipado; 02 (duas)
estagoes elevatorias de dgua bruta - EEAB e 03 (trés) estagdes elevatorias de dgua tratada - EEAT;
07 (sete) adutoras de dgua bruta - AAB, totalizando 4.770m; 07 (sete) adutoras de adgua tratada -
AAT, totalizando 9.045m; 3.654 metros de rede de distribuicdo na localidade de Gamboa ¢ 5.428
metros na localidade de Morro de Sao Paulo.

A Estagdo de Tratamento de Agua - ETA Gamboa ¢é do tipo Filtro Russo Fluxo Ascendente
(filtragdo direta + fluoretagdo + desinfec¢do), alimentada pelos dois mananciais de superficie:
Riacho da Gamboa e Lagoa da Madeira; Capacidade Nominal de 80m?*h, com 04 (quatro) filtros
ascendentes, tipo filtracdo direta, operando 10 horas por dia na baixa esta¢do e 24hs/dia na alta
estagdo, aproximadamente. Mais 03 (trés) pogos subterraneos lancando as aguas diretamente no
reservatorio de contato da ETA e 01 pogo que langa diretamente no Reservatério Apoiado - RAP1/
Gamboa, com capacidade de producao total dos pogos de 69,0m?/h.

A ETA Caeira ¢ do tipo simples desinfec¢do composta de uma bateria de 04 pogos, com capacidade
de produgao total de 44,0 m3/h, um reservatorio de reunido, RAP3 com capacidade de 100m?, onde
¢ feita a desinfeccdo, ¢ uma EEAT intermediaria (booster), que langa as aguas no reservatorio
RAP2, no Alto da Mangaba, reforcando o abastecimento de Morro de Sao Paulo. O 5° Pogo na
Caeira foi perfurado e indenizado, mas ainda ndo foi equipado devido a ndo liberagdo da area para
implantagdo da AAB.

O sistema possui 03 (trés) reservatérios apoiados: 01 (um) de distribuicdo com capacidade de
150m?3, em Gamboa — RAPI, 01 (um) de reunido com capacidade de 100m?, na Caeira — RAP3 ¢ 01
(um) de distribui¢do com capacidade de 300m?, no Alto da Mangaba — RAP2.

O sistema nao foi fiscalizado in loco devido ao tempo requerido para execuciao e chuvas no
periodo.
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Nao foram apresentadas Licencas de Operagdo para os sistemas descritos. As Outorgas
apresentadas sdo: Riacho sem nome (afluente do Rio Tanharé), Portaria SRH n°563/99; Poco CSB1
(Rio Fonte da Prata), Portaria INEMA n° 28.473/23; Poco CSB1 e Pogo CSB3, Portaria INEMA n°
6.179/13; Pogo CSB2A, Portaria n® 18.923/19;Riacho da Gamboa, Portaria SRH n°® 592/99; Riacho
do Madeira I e II, Pogo 2, 3 e 4, Portaria SRH n° 225/04; Poco 1 (Gamboa), Portaria INEMA
6622/13; Pogo 2, 3,4 ¢ 5 ( Morro de Sao Paulo), Portaria INEMA n° 19.929/20.
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Quadro 1: Informacdes operacionais de Cairu.

SEGMENTO QUANTIDADE
Populacio do municipio (IBGE 2022) 17.761
Populacao abastecida™ 15.080
Indice de Atendimento* 84,91%
Indice de Agua ndo contabilizada (ANC)** 18,6%
indice de Perdas na distribuiciio (IPD)** 18,8%
Indices atual de macromedicdo** 91%
Vazio média efetiva do sistema (ETA)** 88,2
Tempo Médio anual de horas operadas da ETA (h/dia)** 13
Volume médio anual distribuido no municipio (m*)* 1.010.280
Volume anual total micromedido no municipio (m?)* 665.190
Numero de pontos de pitometria** 2

*Dados gerais ** Dados do SLA Cairu (fiscalizacio realizada apenas no sistema da sede)

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi

20/86



29/11/2024, 13:44 Retaguarda - ImpressA£o

e
fﬁjﬁ&j GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

ﬂiﬁ:ﬁ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

(===

6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

O municipio de Cairu possui Sistema de Esgotamento Sanitario apenas na localidade turistica de
Morro de Sao Paulo, esta em fase de elaboracdo de estudos para implantacio do SES em Cairu
(Sede), Boipeba e Gamboa e ampliagdo do SES de Morro de Sao Paulo, licitacdo n.° 021/24: Em
fase de analise da habilitagdo técnica.

O SES Morro de Sao Paulo atende as areas de Nossa Senhora da Luz, Lagoa, Fonte Grande,
Vila (Praca Aurelino Lima), Rua Caminho da Praia, 1%, 2* e 3* Praia, Mangaba, parte do
Porto de Cima e Rua da Biquinha.

O SES entrou em operagao em 2022, conforme informagdes coletadas do RCE - Roteiro de
Caracterizacao do Empreendimento; a extensdo da rede coletora convencional € de 5.523 me 1.776
m condominial (auxiliar), do tipo separador absoluto. O sistema possui 03 (trés) EEEs - Estacdes
Elevatorias de Esgoto em operagdo; a ETE - estacdo de Tratamento de Esgoto possui o tratamento
primario com 02 (dois) Reatores UASBs; o tratamento secundario com 02 (dois) Reatores de lodo
ativado em ciclos sequenciais; o tratamento de residuo com 01 (um) Adensador de lodo e 04
(quatro) leitos de secagem. A extensao do emissario final ¢ de 1.602m de recalque ¢ 280m por
gravidade, sendo 180m subaquatica; o corpo receptor € o Oceano Atlantico.

Nao foi apresentada Outorga para lancamento do efluente. Foi apresentado o n° Requerimento
SEIA 2015.001.026387/INEMA/REQ para renovagao da LO - Licenca de Operagao.

Os componentes do sistema ndo foram avaliados por se encontrarem fora do perimetro de
fiscalizacao (sede municipal).
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7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocacdo aos terceiros
competentes, a conformagdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalagdes, seus
equipamentos e seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestacao eficiente dos servigos
publicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento
dos seus usudrios e a protecdo do meio ambiente.

As conformacgdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares),
aos dimensionamentos e as especificacdes de projeto, assim como as disposi¢des contratualmente
definidas com o (s) titular (es) dos servigos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-las
de imediato, sempre que as acdes nao dependam de procedimentos especiais de contratacdo e/ou de
execug¢do como, por exemplo, necessidade de licitagao.

No caso em que ndo se aplique a solu¢dao imediata, ficara a Prestadora incumbida de alimentar o
sistema de ndo conformidades online, obedecendo a cada prazo determinado que serd contado a
partir do recebimento deste documento, incluindo registro probatorio documental e fotografico
correspondente.
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7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Identificacdo, Riscos Especificos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao ETA 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. 30
Especificar:
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

30

ETA 3- Instalagdes fisicas inadequadas.
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Captacao ETA 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Captagdio ETA %u9- 'Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em 30
ncionamento.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Captacio 33- Extravasor inadequado. 60

ETA

a
.;mhg\j:/

000 0555 AY5
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

34- Medidor de nivel inadequado e/ou sem 60
funcionamento.

Captacao ETA

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 27/86



29/11/2024, 13:44

Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacao

ETA

55- Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura
instalado e em boas condi¢des.

60
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao ETA 68- Para-raio inoperante. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao ETA 69- Auséncia de sinalizagdo aeronautica.. 60
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Captacao 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. Imediato
Especificar:
Identificagdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos

o
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

2- Falha no isolamento da area.

30

Captacio

B

i
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

3- Instal

acoes fisicas inadequadas.

30
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

Captacao

4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado.

Imediato

LY % 3
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e funcionamento.

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
5- Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade
Captacio Captacio e qualidade adequadas e sem bom estado de conservagao(30
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

Captacao

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR

10.

30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Captacio 10- Acondicionamento inadequado de materiais. Imediato
Especificar:
Organizacao, Armazenagem, Identificagdo, Controle, Eficiéncia
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Cantacio 18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
ptag pta¢ e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:

Disponibilizados, Sinalizados, Validade, Localizagdo, Carga

\
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

Captacao

42- Auséncia de mandmetro em funcionamento.

30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Captacao Captacao 44- Auséncia de bomba reserva. 60

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Captacao Poco 01 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. 30
Especificar:

Restricdo do Acesso, Identificacdo, Riscos Especificos
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 01 42- Auséncia de mandmetro em funcionamento. 30
Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 01 44- Auséncia de bomba reserva. 60
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. 30
Especificar:

Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
11- Acondicionamento inadequado de produtos .
Tratamento ETA . Imediato
quimicos.
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Tampa, Estrutura, Drenagem, Limpeza, Higienizagao

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 14- Caixas de passagem inadequadas. 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 76- _ Chuveiro de emergéncia e lava olhos sem Imediato
funcionamento.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA Imediato

SERE

81- Tinas dosadoras destampadas.
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funcionamento.

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
148- Auséncia de mobiliario em quantidade e qualidade
Tratamento ETA adequadas e sem bom estado de conservagdo ¢|60

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

65/86



29/11/2024, 13:44 Retaguarda - ImpressA£o

e GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
2§ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 66/86



29/11/2024, 13:44

Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
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88- Equipamento de analise laboratorial em mau estado
Tratamento ETA ~ . 30
de conservacdo e/ou sem funcionamento.
Especificar:
PHmetro
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuigio RAD 34- . Medidor de nivel inadequado e/ou sem 30
funcionamento.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAD 55— Auséncia de guarda—Ncorpo de laje de cobertura 30
instalado e em boas condigoes.
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7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

Foram utilizados para as avaliagdes seguintes, os resultados das amostras coletadas e analisadas
durante a fiscalizacdo in loco (2022) e os dados alimentados no BI da Qualidade da Agua da
AGERSA (2022, 2023 ¢ 2024).

Os parametros avaliados s3o: cor, turbidez, cloro residual livre, flaor, coliformes totais e E. Coli.
Plano de Amostragem e qualidade da agua

Um plano de amostragem deve ser elaborado pelo operador do servigo publico de abastecimento de
agua para consumo humano e ser submetido a analise da autoridade municipal de satde publica.
Este Plano deve respeitar os planos minimos de amostragem expressos nos Anexos XI, XII, XIII e
XIV da Portaria em epigrafe (Art. 41 da Portaria Ministerial n® 2.914/2011). No caso do municipio
de Cairu este Plano deve ser elaborado pelo prestador do servico, submetido a analise da
autoridade municipal de saude e cumprido pela EMBASA.

Para os parametros turbidez, cloro residual livre, cor aparente, segundo anexo 13 da Portaria
GM/MS 888/2021, a frequéncia da coleta de amostras na saida do tratamento para captacio
subterraneas ¢ de 1 amostra a cada semana e para captagdes superficiais ¢ de 1 amostra a cada 2h.

O municipio de Cairu possui cerca de 15.080 de populaciio abastecida na totalidade de seus
03 (trés) sistemas. Conforme apresentado nas imagens 1, 2 e 3 abaixo, existe indicios de
descumprimento do exigido para analises na saida do tratamento para os sistemas Cairu e
Morro de Sao Paulo.

Imagem 1 — Dados quantitativos e qualitativos do SLA Cairu: Saida do Tratamento

Ano ECOLIEM  ECOLIEM  COLITOTAIS COLI TOTAIS COLI TOTAIS CLORO CLOROEM  CLOROEM COR COREM COREM TURBIDEZ TURBIDEZEM TURBIDEZ EM FLUORETO FLUORETO EM
CONFOR.  DESCONF. EM CONFOR. PRESENGA CONFOR. DESCONF, CONFOR. DESCONF. CONFOR. DESCONF. CONFOR. |

[} 32 32 0 34 34 "] 32 28 4 32 29 3 26 26
8 8 0 s 9 0 8 7 1 8 7 1 8 8

0 8 8 0 8 8 0 8 7 1 8 7 1 8 8
e s 90w 0 058 188 189

0 7 7 0 7 7 0 7 6 1 7 7 0 1 1
o s s 0 95 e 3 % 8 5 % & 1 7 70
1] 88 88 0 93 92 1 73 64 9 72 67 5 88 87
210 210 0 222 218 4 195 177 18 194 185 9 184 183

Fonte: BI de Qualidade da Agua AGERSA; 2022, 2023 ¢ 2024.

Imagem 2 — Dados quantitativos e qualitativos do SIAA Morro de Sao Paulo: Saida do
Tratamento
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Ano ECOUEM ECOLIEM COLITOTAIS  COL TOTAIS COLI TQTAIS CLORO CLOROEM  CLORO EM COR COREM COREM TURBIDEZ TURBIDEZEM TURBIDEZEM FLUORETO FLUORETO EM
CONFOR.  DESCONF. EM CONFOR. PRESENGA CONFOR. DESCONF. CONFQR. DESCONF. CONFOR, DESCONF. CONFOR.

49 0 49 49 1] 53 52 1 49 47 2 49 49 1] 34 34
---_------------I
---——----—--——-_I
----------------I

167 167 167 173 165 163 162 161 107 105
357 0 357 357 [] 380 37 9 355 348 7 351 349 2 219 217

Fonte: BI de Qualidade da Agua AGERSA; 2022, 2023 € 2024.

Imagem 3 — Dados quantitativos e qualitativos do SLA Boipeba: Saida do Tratamento

Ano ECOLIEM ECOLIEM COLITOTAIS  COLITOTAIS COLI TOTAIS CLORO CLOROEM  CLORO EM COR COREM COREM TURBIDEZ TURBIDEZEM TURBIDEZEM FLUORETO FLUORETO EM
CONFOR. DESCONF. EM CONFOR. PRESENCA CONFOR.  DESCONF. CONFOR. DESCONF. CONFOR. DESCONF. CONFOR,

49 o 49 48 1 55 54 1 49 49 0 37 37 o 23 23
o2 0w w0 5B 0 @ 2 0 1 @ 0 & 6
13 0 13 12 1 13 12 1 13 13 0 10 10 0 5 5
e 0w om0 BB 0 ® 2 0 3 3 0 33
12 o 12 12 0 12 12 0 12 12 0 12 12 0 9 9
w0 s ez 1 s s 3 B 3¢ 0 W 18 0 105 105
213 o 213 212 1 228 226 2 65 64 1 177 176 1 51 51
405 0 405 402 3 441 435 6 248 247 1 357 356 1 179 179

Fonte: BI de Qualidade da Agua AGERSA; 2022, 2023 e 2024.

A discrepancia da populagdo abastecida por cada sistema impede a equipe técnica de avaliar o
cumprimento do Plano de Amostragem para rede de distribuicdo (Imagens 4, 5 ¢ 6).

Imagem 4 — Dados quantitativos e qualitativos do SLA Cairu: Rede de Distribuigdo

Ang ECOL ECOLIEM ECOLIEM COLITOTAIS  COLITOTAIS COLI TOTAIS CLORO CLOROEM  CLORCEM COR COREM COR EM TURBIDEZ TURBIDEZEM TURBIDEZ EM
CONFOR.  DESCONF. EM CONFOR. PRESENCA CONFOR. DESCONF. CONFOR. DESCONF. CONFOR. DESCONF.

35 0 35 35 0 37 37 1] 35 29 6 35 32 3
s 0 & & 0 7T 71 0 & 4 2 & 4 2
6 [ 0 6 6 0 6 [ 0 6 4 2 6 5 1

o2 0o 2 2 0w ® 0 2 1 2 @ o’ 0
11 11 ] 11 11 ] 11 11 0 1 11 0 1" 1" ]
w0 m® 77 1 8% s 2z 8 @ 1 T e
& 2022 100 100 0 100 100 0 104 96 8 85 62 23 66 52 14

Total 215 215 0 215 214 1 227 217 10 200 152 48 174 146 28

= 2024 35

Fonte: BI de Qualidade da Agua AGERSA; 2022, 2023 ¢ 2024.
Imagem 5 — Dados quantitativos e qualitativos do SIAA Morro de Sdo Paulo: Rede de
Distribuicao

Ang ECOLI ECOLIEM ECOLIEM COLITOTAIS  COLITOTAIS COLI TOTAIS CLORO CLOROEM  CLOROEM COR COREM COR EM TURBIDEZ TURBIDEZEM TURBIDEZ EM
CONFOR.  DESCONF. EM CONFOR. PRESEMCA CONFOR. DESCONF. CONFOR. DESCONF. CONFOR. DESCONF.

46 0 46 45 1 49 49 0 46 37 2 46 38 8
-—————---——-—-I
---——----_--_-I
--------------I

385 3 388 378 10 400 388 12 386 351 35 387 360 27

Fonte: BI de Qualidade da Agua AGERSA; 2022, 2023 e 2024.

Imagem 6 — Dados quantitativos e qualitativos do SLA Boipeba: Rede de Distribui¢ao
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Ano ECOU ECOLIEM ECOLIEM COLITOTAIS  COLITOTAIS COLI TOTAIS CLORO CLOROEM  CLOROEM COR COREM COREM TURBIDEZ TURBIDEZEM TURBIDEZ EM
CONFOR.  DESCONF. EM CONFOR. PRESENGA CONFOR. DESCONF. CONFOR. DESCONF. CONFOR. DESCONF.

24 0 24 24 0 26 23 3 24 24 0 18 18 0
6 0o & & 0 7 7 0o & & 0 & & 0
6 0 6 6 0 6 5 1 6 6 0 4 4 0
6 0o & & 0o 7T 5 2 & & 0 2 2 0
6 0 ] [ 0 6 3 0 6 & 0 b b 0
e o e e 3 T e 5 & & 1 & & 2
78 0 78 78 0 81 80 1 3 31 0 66 66 0

169 0 169 166 3 180 171 9 122 121 1 151 149 2

Fonte: BI de Qualidade da Agua AGERSA; 2022, 2023 e 2024.
Com relagao a qualidade da agua foram observadas as seguintes desconformidades:

Saida do Tratamento

SLA Cairu: falhas pontuais de cloro, cor e turbidez.

SIAA Morro de Sao Paulo: falhas pontuais de cloro, cor e turbidez.

SLA Boipeba: apresentou falhas mais agravantes de coliformes totais, cloro e pontuais de cor e
turbidez.

Rede de Distribuicao

SLA Cairu: falha pontual de Coliformes Totais cloro e falhas recorrentes de cor e turbidez.
SIAA Morro de Sao Paulo: falhas mais agravantes E. Coli, Coliformes Totais, cloro, cor e
turbidez.

SLA Boipeba: apresentou falhas mais agravantes de coliformes totais e cloro; e pontuais de cor
e turbidez.

As falhas citadas podem ser observadas nas imagens acima apresentadas; o SLA Cairu e SIAA
Morro de Sao Paulo apresentam maiores nimeros de problemas quanto a turbidez e cor; tais

desconformidades sdo sinais de excesso de quebramentos e/ou auséncia de descarga de rede.

Resultados de analise fisico-quimica e bacteriologico

Ponto d Cor Turbid Cloro
Identificacao onto de Data Hora | Aparente urbidez PH |Residual/Bacteriologico
Coleta (uT)
(uH) (mg/l)
01 -Rua |CRUO002-
Bardo de final de | 6/6/2024 | 10:48 - - - 1.5 Ausente
Melo rede
02 - Rua |CRU004 -
Santo final de | 6/6/2024 | 11:18 - - - 1.5 Ausente
Antonio rede
03 -Saidadol ¢, 16004l 11:40 ; 0,51 6 3 Ausente
Tratamento

Nao foi possivel analisar os parametros cor, turbidez e pH dos pontos CRU002 e CRU004, pois os
técnicos da prestadora ndo dispunham dos equipamentos necessarios para coleta e analise durante a

fiscalizagao.

Em todos os pontos analisados (in loco) ndo houve desconformidades para os parametros

bacterioldgicos, estando em conforme com as determinacdes da Portaria n® 888/2022.
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Cor:
Turbidez:
Cloro:
pH:

LEGENDAS E NOMENCLATURAS
ocorre devido a particulas dissolvidas na agua.
ocorre devido a particulas em suspensdo, que deixam a dgua com aparéncia turva.
produto quimico utilizado para eliminar bactérias.

valores para especificar a acidez da agua.

Coliformes Totais (C.Totais): indicador utilizado para medir contaminagdo por bactérias.

Escherichia Coli (E.Coli):

indicador utilizado para medir contaminagao por bactérias de origem animal.
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7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO

Durante inspecao realizada na sede do municipio de Cairu foi relatado pela prestadora a
inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa
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7.2.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DO EFLUENTE
TRATADO

Avaliacao SES Morro de Sao Paulo

Foram utilizados para as avaliagdes seguintes, os resultados das andlises fornecidos em formato
EXCEL, enviados para a Agéncia Reguladora através do SITO — Sistema de Informacdes Técnicas
e Operacionais, contendo dados qualitativos e quantitativos do ano de 2022. Os dados fornecidos
abrangem os parimetros DBO, DQO, Soélidos Sedimentaveis, pH, Oleos e Graxas, Materiais
Flutuantes, Temperatura e E. Coli.

A Resolugdo CONAMA n° 430/11 nao expressa o quantitativo obrigatério de amostras a serem
avaliadas anualmente, podendo o Orgdo ambiental competente estabelecer a quantidade,
normalmente na Licenca de Operagdo. Na auséncia da determinacdo quantitativa ¢ habitualmente
adotado pela prestadora, de 10 (dez) a 12 (doze) amostragens anuais.

Montante e Jusante — Corpo receptor

Nao foram observadas alteragdes significativas nos resultados apresentados. Ressalta-se que a area
nao tem 100% de cobertura do servigo.

Qualidade do efluente tratado

A eficiéncia média com relacdo a reducao de E.Colli ficou em 88,90%; a DQO variou com uma
reducao de 31,5% ¢ 86,9%.

Tabela 2 - Percentual de conformidade e eficiéncia de tratamento
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PARAMETRO N°DE PERCENTUAL DE CONAMA 430/2011
AMOSTRAS CONFORMIDADE
DBO 12 100% <120 mg/L
pH 09 100% 5a9
Temperatura 12 100% <40°C
Solidos Sedimentaveis - SS 12 66,67% <1 ml/L
1. 6leos minerais: até 20 mg/L;
2. 6leos vegetais e gorduras
; animais: até 50 mg/L.
Oleos e graxas 12 75%*
Materiais flutuantes 09 100% Ausente
Eficiéncia minima de remocao
de 20%, apos desarenacio.
Soélidos em Suspensao 12 100%

Fonte: EMBASA, 2023; Elaboragdo AGERSA/FPI, 2024. *O resultado apresentado ndo informa/distingue qual 6leo foi detectado.

A DBO (Demanda Bioquimica de Oxigénio ou Demanda Bioldgica de Oxigénio) corresponde a
quantidade de oxigénio consumido na degradagdo da matéria organica por processos biologicos.
Conhecer a DBO ¢ importante para verificar a necessidade de oxigenacdo necessaria para degradar
a matéria organica e para saber se o descarte direto ou pos-tratamento ndo vai comprometer os
niveis de oxigénio dissolvido nos corpos d'agua.

O pH expressa a acidez ou basicidade do efluente, seu valor deve permanecer entre 5 e 9.

A Temperatura deve ser inferior a 40°C, sendo que a variacdo de temperatura do corpo receptor
ndo deverd exceder a 3°C no limite da zona de mistura. Esse controle visa ndo gerar grandes
alteracdes no corpo receptor, visto que a temperatura pode afetar a quantidade de oxigé€nio
dissolvido na agua.

Os Sdlidos Sedimentaveis sdo porcdes de elementos capazes de decantarem por agdo da
gravidade, formando lodo. A remogao eficiente desses solidos evita o acimulo excessivo de lodo
no fundo do corpo receptor, assegurando a vida aquatica.
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8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

Conforme o disposto no art. 131 da Resolugdo AGERSA N° 02/17, inclui-se dentre as
responsabilidades da Embasa a prestacdo do servigo de abastecimento de dgua a todos os usuarios
satisfazendo as condi¢des de regularidade, continuidade, eficiéncia e seguranga, sendo, inclusive,
obrigatoria a existéncia de plano de emergéncia e contingéncia contemplando a¢des que garantam o
abastecimento quando o tempo de interrupgao for maior a 24 (vinte e quatro) horas.

Vale ressaltar ainda que a descontinuidade no abastecimento ¢ caracterizada como interrup¢ao ou
fornecimento de 4gua com pressdo insuficiente em conformidade com a norma NBR 12.218/1994.
Ressalva-se que ndo se enquadram na defini¢do de descontinuidade no abastecimento as situagdes
previstas no art. 40 da Lei 11.445/07 e no art. 17 do Decreto Federal n® 7.217/10, e que as
interrupgdes programadas serdo previamente comunicadas ao regulador e aos usudrios com a
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, conforme estabelecido pelo §2° do art. 113 da
Resolugao AGERSA n°® 02/17.

Registra-se a necessidade de instalagdo do reservatorio, garantindo que os usudrios tenham
quantidade de agua suficiente para consumo por um periodo minimo de 24 horas, mesmo em
momentos de variacdo de pressdo ou manutencdo nas redes de abastecimento, de acordo com a
Resolugdo Agersa n° 002/2017.

A fiscalizac¢do foi acompanhada pelo gerente local e prepostos da prestadora, o sistema ndo conta
com loja de atendimento ou escritério local na sede do municipio.

O sistema necessita de melhorias nas estruturas e equipamentos da captacdo, tratamento e
distribui¢do para otimizar o trabalho dos colaboradores e trazer agilidade na operacdo. Para
reducdo de perda sdo adotadas medidas como substituicdo de hidrometros velhos e atuacdao da
equipe em agdes de antifraude.

A Prestadora alega ter dificuldade na captagdo superficial durante o verdo, pois o nivel do rio baixa
consideravelmente; segundo o gerente o local, a perfuracdo de um novo pogo artesiano supriria a
necessidade; a rua Benjamin Constant foi apontada como ponto critico para abastecimento, pois a
rua esta situada na parte alta da cidade.

A vigilancia sanitaria local relatou que realiza coleta com frequéncia na sede do municipio, nio
tendo encontrado amostras fora do padrdo. Também foi dito que ndo tem conhecimento que a
populacdo consuma agua mineral por falta de confianca na qualidade da dgua, além de ndo
perceber o desabastecimento na sede do municipio, mas destacou que a localidade de Morro de Sao
Paulo sofre com constantes desabastecimento, embora seja atendida por outro sistema.

Em conversa com a populacao local, foi exposto que ¢ comum a agua apresentar coloragdo fora do
normal, além de se queixarem da falta de uma loja de atendimento na sede.
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9. CONCLUSOES E DETERMINACOES

Conclui-se que o sistema avaliado apresenta condi¢des de realizar o abastecimento municipal,
porém necessita realizar intervengdes € melhorias para aprimoramento do servigo prestado. Para
esse proposito, a Prestadora deve atentar-se para as ndo conformidades apontadas neste relatorio,
cumprindo seus prazos de corre¢do. Além disso:

Devera a Prestadora apresentar as medidas de curto, médio e longo prazo para realizacdo de
melhorias a fim de sanar os problemas de desabastecimento no municipio: Tal solicitacido deve ser
atendida em um prazo de 90 (noventa) dias;

e Apresentar a realizacdo dos registros dos resultados obtidos no laboratorio das coletas na rede de
distribui¢do de agua de todo o municipio: Tal ndo conformidade devera ser corrigida de
imediato;

e A Prestadora devera enviar o Projeto de Seguranca Contra Incéndio e Panico -PSCIP, que tem como
base legal o Decreto n® 16.302 de 27 de agosto de 2015, que regulamenta a Lei n® 12.929, de 27 de
dezembro de 2013, que dispde sobre a Seguran¢a contra Incéndio e Panico no estado da Bahia: Tal
solicitacio deve ser atendida em um prazo de 30 (trinta) dias;

e A Prestadora devera enviar o AVCB — Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros Militar da Bahia:
Tal solicitacio deve ser atendida em um prazo de 30 (trinta) dias;

A Prestadora devera enviar o Croqui do sistema atualizado: Tal solicitacdo deve ser atendida em um
prazo de 30 (trinta) dias;

e A Prestadora devera enviar o Programa de Gerenciamento de Risco — PGR, com a contratacao de
profissional habilitado e com a devida Anotagdo de Responsabilidade Técnica — ART: Tal
solicitacdo deve ser atendida em um prazo de 30 (trinta) dias;

e A Prestadora devera enviar o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO,
com a contratagdo de profissional habilitado e com a devida Anota¢do de Responsabilidade Técnica

— ART: Tal solicitacao deve ser atendida em um prazo de 30 (trinta) dias;

e A Prestadora devera atentar-se ao cumprimento das melhorias indicadas neste relatorio e ao
cumprimento de seus prazos.
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ANEXOS
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ANEXO I - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislacdo do saneamento bdasico, a qual subsidia a atuagdo da
Agéncia:

- Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil;
- Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020: Atualiza o marco legal do saneamento basico;
- Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Bésico;

- Decreto Federal N° 10.710, de 31 de maio de 2021: Regulamenta o art. 10-B da Lei n°® 11.445, de
5 de janeiro de 2007, com vistas a viabilizar o cumprimento do previsto no caput do art. 11-B da
Lein® 11.445, de 2007;

- Decreto Federal n® 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;

- Lei Federal n® 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consorcios publicos;
- Lei Federal n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessdes;

- Portaria do Ministério do Trabalho n°® 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolida¢do das Leis do Trabalho, relativas
a Seguranca e Medicina do Trabalho;

- Lei Complementar Estadual n® 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacdo da entidade
metropolitana;

- Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criagdo da AGERSA;

- Resolu¢do AGERSA n° 002, de 17 de julho de 2017: Condi¢des gerais da prestacdo dos servigos
de agua e de esgoto e alteracdes posteriores: Resolucdo AGERSA n° 002, de 2019 e Resolucao
AGERSA n° 005, de 2019;

- Lei Estadual n°® 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento Basico;
- Lei Complementar n° 48 de 10 de junho de 2019: Institui as microrregides de Saneamento Basico;

- Lei Estadual n® 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacdo a rede de
esgoto.

- Portaria de Consolidagdo n°® 5 de 28 de setembro de 2017: Consolidagdo das normas sobre as
acgoes e os servigos de saude do Sistema Unico de Satde.

- Portaria GM/MS N° 888, de 4 de maio de 2021: Altera o Anexo XX da Portaria de Consolidagao
GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017, para dispor sobre os procedimentos de controle e de
vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano e seu padrdo de potabilidade.
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DIARIO OFICIAL Sehadr o Quas fo

Republica Federativa do Brasil ® Estado da Bahia Ano LXXXIV @ N2 17 238

Superintendéncia de Recursos Hidricos
SRH

PORTARIA N°563/99-DG

OUTORGANTE: Superintendéncia de Recursos Hidricos - SRH. OUTORGADO: Empresa de

e Saneamento S/A - EMBASA, CGC n°13,504.675/0001-10 com enderego & Av. E::z vzﬂ:n:uhut?: t
Centro Administrativo - BA, conceder por 30 (irinta) anos o direito de uso das dguas do Riacho sem
denominagdo (afluente do canal de Tinharé) no entomo das coordenadas geograficas Lat.: 13° 31" 10" 8
e Lopg.: age ﬂz_‘ 42" W, para derivagio durante 24:00 hs/dia (vinte e quatro horas por dia) de até 1.483,00
m¥*/dia (Hum mil, ‘quatrocentos e noventa e trés metros cibicos por dia) com a finalidade de abastecimento
humano no municipio de Caird. PRAZO: 01 (hum) ano para execuglo de todas as obras decomrentes desta
concessdo sob pena de revogacio. DISPOSITIVOS LEGAIS: Decreto Federali n°24.643/1934, Decreto
Estadual n®4.082/1995, Lei Estadual n"6.855/1995, Decreto Estadual n® 6.296/1857 e Lei Federal
n°9.433/1997 - PROCESS0 N°1450/99 - SRH.

GABINETE DO DIRETOR GERAL, 26 de outubro 1999

T
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PORTARIA N2 28.473 DE 25 DE ABRIL DE 2023. O INSTITUTO DO MEID AMBIENTE E RECURSOS
HIDRICOS - INEMA, com fulcro nas atribuigbes e competéncias que The foram delegadas pela Lei
Estadual n? 12.212/11 e Leis Estaduais n? 10.431/06 e 11.612/09, e suas alteragdes, regulamentadas
pelo Decreto Estadual n® 14.024/12 e, tendo- em vista o que consta do Processo
n? 2023.001.000889/INEMA,/LIC-00889, RESOLVE: Art. 12 - Autorizar o direito de uso dos recursos
hidricos, vilido pelo prazo de 20 (vinte) anos, 3 EMPRESA BAIANA DE ﬁGUAS E SANEAMENTO 5.4,
inscrito no CNPJ n? 13.504.675/0001-10, com sede na Avenida Luis Viana, n" 420, Centro
Administrativa da Bahia, no municipio de Salvador, para captacio subterrinea, na Bacia Hidrografica
do Rio Fonte da Prata, no pogo 1, nas coordenadas Lat.13°30°58.2°5 e Long.39°02°55.4"W, datum
Sirgas 2000, de vazdo 300 m*/dia, durante 24 h/d, para fins de abastecimento humanao, localizado no
5AA de Cairu, no municipio de Cairu, mediante o cumprimento da Iegis.lacao' vigente, dos
condicionantes e do pardgrafo Onico deste artigo que constam na integra da Portaria, no referido
processo. Art. 22 - Esta portaria ndo dispensa nem substitui a obtencio, pelo autorizado, de certiddes,
alvards ou licengas de qualquer natureza, exigidas pela legislagdo pertinente, federal, estadual ou
municipal, ou de outros drgdos e entidades competentes. Art. 32 - Estabelecer que esta autorizagio,
bem como copias dos documentos relativos ao seu cumprimento sejam mantidas disponiveis a
fiscalizagio do INEMA e aos demais oOrgdos do Sistema Nacional de Meio Ambiente -
SISNAMA, Art. 42 - Estabelecer que os documentos para cumprimento dos condicionantes desta

* jportaria devem ser protocolados exclusivamente no Sistema Eletrnico de Informages - SEI BAHIA,

conforme disposto no Art. 12 da Portaria INEMA n® 71,953 de 07 de dezembro de 2020. Art. 5% - Esta
Portaria entrard em vigor na data de sua publicagio. MARCIA CRISTINA TELLES DE ARALIO LIMA -
Diretora Geral
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Licenciamento Ambiental
PORTARIA INEMA

INEMA n* Empresa | Nome! Publicagdo no Validade
28.473 EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO 5.A 26/04/2023 26/04/2043
SAA de Cairu. 13.504.675/0001-10 Cairu

O INSTITUTO DO MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS - INEMA, com fulcro nas atribuicdes e competéncias que Ihe foram delegadas pela Lei Estadual n® 12.212/11 e Leis Estaduais
n? 10.431/06 e 11.612/09, e suas alteragdes, regulamentadas pelo Decreto Estadual n? 14.024/12 e, tendo em vista o que consta do Processo n® 2023.001.000889/INEMA/LIC-00889,
RESOLVE: Art. 12 - Autorizar o direite de uso dos recursos hidricos, valido pelo prazo de 20 (vinte) anos, 3 EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO 5.A., inscrita no CNPJ n?
13.504.675/0001-10, com sede na Avenida Luis Viana, n* 420, Centro Administrativo da Bahia, no municipio de Salvador, para captagdo subterrdnea, na Bacia Hidrografica do Rio Fonte
da Prata, no poco 1, nas coordenadas Lat.13°30'58.2"S e Long,39°02°55.4"W, datum Sirgas 2000, de vazio 300 m*/dia, durante 24 h/d, para fins de abastecimento humano, localizado
no SAA de Cairu, no municipio de Cairu, mediante o cumprimento da legislacdo vigente e dos seguintes condicionantes: 1. Realizar o monitoramento do uso do recurso hidrico confarme
Portaria INEMA n® 22,181, publicado no D.0.E. em 28 de janeiro 2021, que estabelece critérios para implantagdo de sistema de medi¢do para monitoramento dos usos e intervengdes
em recursos hidricos visando a adogdo de medidas de controle no estada da Bahia; Il M3o realizar a captagiio, até que o sistema de medicao de vazdo consumida seja instalado; .
Atender aos condicionantes estabelecidos nas licengas ambientals; IV. Atender ao principio da eficiéncia, assim como a sustentabilidade ambiental, com a identificacdo e uso de
melhores métodos, tecnologias e critérios de uso racional dos recursos hidricos; V. Obedecer os padrdes de portabilidade da agua dispostos na Portaria Ministério da Sadde Gabinete do
Ministro — MS / GM ne 888 de 4 de maio de 2021, ndo utilizando a dgua captada sem tratamento adequado para consumo humano; VI. Apresentar relatdrio de atendimento dos
condicionantes dessa autorizacio no sistema SEI Bahia a cada 04 (quatro) anos, durante a vigéncia desta Portaria. Pardgrafo dnico. Fica o autorizado ciente que: I. todas as obras
decorrentes desta autorizacio deverdo ser iniciadas no prazo de até um ano e concluidas no prazo de até dois anos, a partir da data de publicagdo; Il. quando a cobranca pelo uso dos
recursos hidricos for exigivel, a utilizagio da vazdo ja autorizada estard sujeita a este instrumento, que passar4 a ser efetivado automaticamente por esta Autarquia, com base no art. n?
24 da Lei Estadual n? 11.612/09; lll. a qualquer tempo, o outorgante podera revisar a presente autorizaglio, podendo ser suspensa parcial ou totalmente, bem como ser extinta, nas
hipéteses dos arts. n? 19 e 20 da Lei n® 11.612/09 e dos arts. n? 24 e 25 da Resolugdo CNRH n2 16/2001; IV. o INEMA fica isento de qualquer responsabilidade pela alteragdo da vazdo
outorgada, quando necessaria por forga de fatores climaticos ou por ordem de interesse publico; V. o auterizado respondera civil, penal e administrativamente por danos causados a
vida, & salide, ac meio ambiente e pelo uso inadequado da presente autorizagdo. Art. 22 - Esta portaria ndio dispensa nem substitui a obtengdo, pelo autorizado, de certiddes, alvaras ou
licengas de qualguer natureza, exigidas pela legislagdo pertinente, federal, estadual ou municipal, ou de outros drglos e entidades competentes. Art. 32 - Estabelecer que esta
autorizagdo, bem como cdpias dos documentos relatives ao seu cumprimenta sejam mantidas disponiveis 4 fiscalizacio do INEMA e dos demais 6rgdos do Sistema Nacional de Meio
Ambiente — SISNAMA. Art. 42 - Estabelecer que os documentos para cumprimento dos condicionantes desta portaria devem ser protocolades exclusivamente no Sistema Eletrénico de
Informagdes - SEI BAHIA, conforme disposto no Art. 12 da Portaria INEMA n® 21.853 de 07 de dezembro de 2020. Art, 5¢ - Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicagdo.
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