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AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DA BAHIA

Relatorio: Fiscalizacao dos servigos prestados através de sistemas de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario.

Finalidade: Cumprir a determinagdao da Diretoria Colegiada da AGERSA para verificar as
condi¢des técnicas e operacionais do sistema de abastecimento de 4gua do municipio inspecionado.

Municipio: Ribeira do Pombal
Prestadora: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA.
Presidente: Gildeone Almeida Santos

Endereco (sede): 4* Avenida, n° 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB, CEP 41.745-002,
Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842 Home Page: http// www.embasa.ba.gov.br

Escritério Local: Ribeira do Pombal

Unidade Regional: Alagoinhas

Gerente Local: Carlos Francis

E-mail: carlos.francis@embasa.ba.gov.br

Telefone: (75) 32764173; (71) 999105056

Periodo: 16 a 18 de junho de 2025

Responsaveis pelas Inspecdes: Clélia Nobre de Oliveira e Zulmira Fontes de Lacerda Neta
Data de Conclusao da inspec¢io: 18 de junho de 2025

Revisao do relatério: Télkia Cajahyba Rios
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ABREVIATURAS E SIGLAS UTILIZADAS

AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia
EEAB - Estacio Elevatoria de Agua Bruta

EEAT - Estagio Elevatoria de Agua Tratada

EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento
S.A.ETA - Estagdo de Tratamento de Agua

NR - Normas Regulamentadora

RAP - Reservatorio Apoiado

RCC - Relatério de Cumprimento de Condicionantes
RCE - Roteiro de Caracterizagdo de Empreendimento
REL - Reservatorio Elevado

SAA - Sistema de Abastecimento de Agua

SES- Sistema de Esgotamento Sanitario

SIAA - Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
SIHS - Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento

SITO — Sistema de Informagao Técnico Operacional
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1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA, autarquia em regime
especial criada pela Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012, vinculada a Secretaria de
Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao regime juridico-administrativo proprio das
entidades de regulagdo e fiscalizagdo de servigos publicos de saneamento basico, conforme
previsto na Lei Federal n® 11.445, de 05 de janeiro de 2007, informa que deu inicio a uma agdo de
fiscalizacdo de acompanhamento dos servigos publicos de abastecimento de agua, bem como de
esgotamento sanitario.

Neste sentido, este relatorio apresenta os levantamentos e as analises realizadas pela AGERSA com
referéncia aos servicos prestados pela Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA no
municipio de Ribeira do Pombal, no periodo compreendido entre os dias 16 ¢ 18 de junho de 2025.

Além disto este relatorio atende ao solicitado no Oficio n® 223/2025 — 1* PJ referente a IDEA n°
249.9.73201/2019, onde o Promotor solicitou um novo relatério em 25/02/2025 acerca do servico de
abastecimento de dgua prestado pela EMBASA no municipio de Ribeira do Pombal-BA, levando em
consideragdo o relatorio apresentado em agosto de 2021 pela AGERSA. Como em Abril de 2024
houve nova fiscalizacio da EMBASA neste municipio, este relatorio apresenta também a analise das

nao conformidades identificadas em 2024, complementando com a vistoria completa do Sistema de
Abastecimento de Agua (SAA).

Como resultado dessa fiscalizagdo sdo apontadas determinagdes a Prestadora, considerando a
necessidade de um servigo adequado ao pleno atendimento dos usudrios, especialmente quanto a
satisfacdo de condi¢des como as de regularidade, continuidade, qualidade, eficiéncia e segurancga, a
luz das leis, das normas e dos regulamentos aplicaveis.

Ressalta-se que ao longo do relatorio, a AGERSA apresenta uma compilagdo de ndo conformidades,
como instalagdes fisicas, continuidade no fornecimento, manobras, qualidade da 4gua, manutencao e
operacdo do sistema entre outros, sobre as quais a EMBASA devera se manifestar e corrigir, nos
prazos assinalados neste documento.
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2. OBJETIVOS

2.1 O objetivo geral desta acdo foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas, documentais e
analiticas das condig¢des técnicas, operacionais € comerciais com que o servigo de saneamento basico,
na sua componente de abastecimento de agua potavel, que € prestado no municipio de Ribeira do
Pombal, o qual seja apto a dar suporte as conclusdes exaradas.

2.2 Como objetivos especificos, t€m-se verificar: a adequagdo da oferta a demanda de agua; a
eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da 4gua disponibilizada a populagdo, com
atengdo as normas de vigilancia em vigor; o estado de conservagdo de instalagdes e equipamentos,
bem como a sua atualidade; o cumprimento das normas de seguranca do trabalho; a existéncia de
certificagdes de qualidade de processos operacionais; a regularidade dos licenciamentos ambientais e
do cumprimento das suas condicionantes; a aten¢ao aos usuarios, especialmente quanto ao
cumprimento dos prazos para o atendimento; a existéncia de monitoramento de disponibilidade
hidrica e de planos de manutencao e de expansdo dos sistemas; a quantificacao das perdas reais e
aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos adotados para a sua reducao; a
eficacia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as interrupgdes dos sistemas; operagao,
manuteng¢do, limpeza e inspecao de rede coletora de esgoto, emissario submarino, estagdes elevatorias
e de tratamento de esgoto; qualidade e preservagao do corpo receptor; controle da qualidade do esgoto
tratado e a situagao quanto ao atendimento ao usuario.
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3. METODOLOGIA

Neste processo de fiscalizagdo, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitagdo prévia de informagdes técnicas e operacionais a Prestadora dos servigos objetos
de estudo;

b) Formalizag¢ao de processo administrativo;

c¢) Inspecdes in loco, levantamentos em campo, coleta de informagdes em nivel local e
registro fotografico;

d) Processamento e analise das informacdes levantadas em campo e obtidas diretamente da
Prestadora;

e) Elaboracao de relatorio;
f) Notificagao da Prestadora*.

*4 etapa 'f' é cumprida apos a conclusdo do presente relatorio.
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3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE

Sao objetos de verificagdo os seguintes itens e segmentos de analise (listas nao exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:
I Técnico-Operacional:

* Manancial/Captagao:
- Preservacdo e protegdo;
- Operagdo e manutengdo;

* ETA:
- Seguranga, conservagao E limpeza;
- Filtracao,
- Casa de quimica;
- Laboratorio;

* Aducao:

- Operagdo, manutengdo E controle de perdas;

* Reservatorios:
- Operagdo e manutengdo;
- Limpeza e desinfec¢do;
- Controle de perdas;
* Estacdes Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo,
* Rede de Distribuicao:
- Operacgdo e manutengdo;
- Continuidade,
- Pressoes disponiveis na rede;
II Gerencial:
* Informacdes Gerenciais:
- Nivel de universalizacgdo,
- Plano de expansdo dos servigos,
- Projetos e obras,
- Licencas ambientais,
III Qualidade e Controle:
« Qualidade da Agua Distribuida a Populagio:

- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da agua na saida da ETA;
- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da agua na rede de distribui¢do,

1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:

- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado,

* Servigos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usudario.
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3.1.2 Nos Sistemas de Esgotamento Sanitario:
I Técnico-Operacional:
* Rede Coletora:
- Operagdo e manutengdo;
- Limpeza e inspegdo;
* Emissario Submarino:
- Operagdo e manutengdo (captagdo, processamento, ociosidade, exclusive a parte
maritima);
- Limpeza e inspegdo,
* Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo;
* ETE:
- Seguranga, operagdo e manuten¢do,
- Corpo receptor;
- Saude ocupacional dos operadores;
II Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de cobertura e atendimento;
- Plano de implantag¢do/expansdo dos servigos;
- Projetos e obras,
- Licencas ambientais,
11T Qualidade e Controle:
* Controle da qualidade do esgoto tratado:
- Monitoramento sistema de tratamento de esgotos;
- Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA;
1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado,
* Servigos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usudario.
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3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS

E STATUS

Descricao

Status

do sistema, indices de perdas, relatdrios de interrupgoes, etc.

I. Informagdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades
atendidas, indice de atendimento, nimero de ligagdes e economias, vazdes

O x Fornecido

ONao Fornecido

O Incompleto

O Outros

II. Informagdes sobre produtos quimicos utilizados.

XO  Fornecido

ON3o Fornecido

O Incompleto

O Outros

III. Certificados de Qualidade.

O Fornecido

ONao Fornecido

O Incompleto

O x Outros

I'V. Relatorios mensais detalhados de calibragdo de equipamentos.

XO  Fornecido

ON3o Fornecido

O Incompleto

O Outros

V. Descritivos de projetos de ampliacdo ou de melhoria de sistemas.

O Fornecido

ONao Fornecido

O Incompleto

Ox Outros

VI. Relatérios detalhados de higienizagdo das redes e reservatorios.

O Fornecido

ONio Fornecido

O Incompleto

O x Outros

de condicionantes para obten¢do da ultima licenga.

VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos, o
roteiro de caracterizacdo do empreendimento e o relatdrio de cumprimento

O Fornecido

ON3o Fornecido

O xIncompleto

O Outros

as tipologias de servigos cadastradas na Prestadora.

VIII. Relatorio de ocorréncias operacionais € comerciais, contendo todas

XO  Fornecido

O Ngo Fornecido

O Incompleto

O Outros

IX. Plano de seguranca das instalacdes.

XO  Fornecido

ONao Fornecido

O Incompleto

O Outros

X. Relatodrio de disponibilidade hidrica de mananciais.

O Fornecido

ONio Fornecido

O Incompleto

O x Outros
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XI. Relatorio com a quantificagao das perdas reais e aparentes, desde a sua
captacdo, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos adotados| O Fomecido  © xIncompleto]

para a sua reducdo. Relatdrios de quantificacdo das redugdes ja obtidas. O Outros

ONao Fornecido

XII. Relatério de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto € | O Fomecido - Incompleto

da situagdo do corpo receptor. O xOutros

ON4o Fornecido

X0 Fomecido - Incompleto

XIII. Relatorio das analises de qualidade da dgua bruta e tratada. Plano O Outros

de Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidagio /Néo Fornecido
N°5/2017 do Ministério da Saude.

X0 Fomecido - Incompleto

XIV. Catalogo dos Sistemas (conforme j& produzido pela Prestadora) O0ut
utros

ON4o Fornecido

X0 Fomecido - Incompleto

XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia.
O Outros

ONao Fornecido

No Quadro acima, os itens Il e V foram sinalizados como “outros” porque a prestadora de servigo informa que os
documentos solicitados ndo existem. J4 os itens VI, X e XII, a prestadora informa que esses relatorios ndo sdo
realizados.. Os itens VII e XI, ndo foram atendidos integralmente, ndo sendo disponibilizado o Relatério de
Atendimento as Condicionantes do SAA de Ribeira do Pombal e a quantificagdo de perdas referente ao periodo
2024-2025. Os demais itens foram atendidos. Logo, a Prestadora deve apresentar os dados e os documentos
apontados, ou mesmo as justificativas para a sua falta ou inexisténcia, no prazo de até 10 (dez) dias a partir do

recebimento deste relatorio.
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4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS

De acordo com o quadro abaixo segue as informagdes fornecidas pela Prestadora:

Municipio Ribeira do Pombal
N° do Contrato do Programa entre Prefeitura e EMBASA 182/2018
Data da assinatura contrato do programa 03/12/2018
Plano de Saneamento Basico APROVADO
(Lei Municipal n° 692, de 15 de maio de 2017)

Data de vencimento contrato do programa 03/12/2048
Situacio do contrato VIGENTE

Termo Aditivo do Contrato do Programa 01/09/2021

Fonte: EMBASA,2024.

Na tabela acima tem-se as infomacdes de datas de assinatura e prazo de vigéncia do Contrato do
Programa celebrado entre o Municipio de Ribeira do Pombal e a Empresa de Aguas e Saneamento
S.A. - EMBASA, cujo objeto ¢é a prestagdo de Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario pela EMBASA, conforme previsto na Clausula Segunda deste contrato.

Com o proposito de atender ao disposto do art. 11 da Lei Federal n°® 11.445/2007, com redagao dada
pela Lei Federal n® 14.026 de 15 de julho de 2020, em especial o disposto no art. 11-B § 1° de referida
lei, que trata da obrigatoriedade de incorporacdo de metas de universalizacdo aos contratos em vigor,
foi celebrado em 01 de setembro de 2021 o0 Termo Aditivo ao Contrato de Programa, com a
revisdo do plano de metas e do plano de investimentos, aprovados pelo municipio.

As tabelas apresentadas a seguir trazem as projecdes dos investimentos necessarios para a expansao
dos servigos de agua e esgotamento sanitario durante o periodo do contrato.
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Fonte: Embasa - Anexo VIII do Termo Aditivo ao Contrato de Programa, 2021.
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Fonte: Embasa - Anexo VIII do Termo Aditivo ao Contrato de Programa, 2021.
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A seguir tem-se as metas a serem executadas para o municipio de Ribeira do Pombal:

3. METAS
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12 2032 ‘ 99.93%  90,00% (25.23% 92,08 ‘ 975,4091‘» 8833% | 833N
T 13 203  9999%|  9000% zs,us? 9208|  9500%  9000%  9000%
u ma ' é.é}i'f nmzf"}s}&s?‘ u';s_f" 9s00%|  9000%|  s041%
__ B s ®0% & w0Ks| BN 8885  9500%| ’°:°°'.‘+,,--?°3_’!‘..
[ 16 2036 9993% |  90,00% |  2500% 8885 |  9500%|  9000K|  91.24%
17: niii 99,93% 9_9,095;7 z;,pox: . t_a_,ﬁi_ 95,00% | so_.goy[ 9165%
18 2038 99,93% 9000% |  2500%|  8a85|  9500%  9000%|  9206%
;ii mo o 10.09)5: zs,qoxI__ “,",’7; 900% |  000%  9247%
20 2000  9993%|  90,00% 25,00% | 8885 9500%  9000%|  92.88%
TTm| ma| | o] sa|  seas| ssoom| sas| s
| m| ma| s 00| 2sook] & eas) w00 sl B
: 23 2043 | 99.9;%T 90,00% |  25,00% | 8885 | _gs,qqysi 9000% | 94.12%
[ u m«f ‘ 99.9;*1 ' 96,6&'? zsm s_a','a;l. 95.99}_1*_“90.005. 94.53% |
T as| ms|  wew|  seow|  asoow| s ssook|  soow|  sasex
% m' 99,93% 90,00% |  25,00% | 88,85 9500%  9000%|  9535%
‘ 27 2047 9?.23}: 9ocoac+ 25,00% . 8885  9500%|  90.00% | (95,76%

28 2048 99,93%1 90,00% | 25,00% | 88,85 95.00% | ;

Fonte: Embasa — Anexo VIII do Termo Aditivo ao Contrato de Programa, 2021.

Legenda:

IAA: indice de atendimento urbano de agua

IAE: indice de atendimento urbano de esgoto

IPD: indice de perdas na distribuicao

IPL: indice de perda por ligagdo
QTA: qualidade da agua tratada

QTE: qualidade do esgoto tratado

CSA: continuidade do servico de abastecimento
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5. CONTEXTUALIZACAO

Esta acdo de fiscalizagdo de acompanhamento ocorreu em cumprimento a solicitagao da 1* Promotoria
de Justica de Ribeira do Pombal, tendo em vista a instru¢do de Procedimento Ministerial, com o
proposito de apurar se as irregularidades constatadas no relatorio de fiscalizagdo realizado em agosto
de 2021, e, posteriormente atualizado em 2024 através de nova fiscalizagdo, foram sanadas pela
Embasa. No periodo de 16 a 18 de junho a AGERSA realizou nova vistoria, cujos resultados estdo
apresentados ao longo deste relatorio.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html 15/77



25/06/25, 11:58 Retaguarda - ImpressA£o

M,E;‘ GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA Q
% SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS  AGERSA

é‘b

= 1

6. DESCRICAO DO SISTEMA
6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O Municipio de Ribeira do Pombal ¢ atendido pelos Sistemas de Abastecimentos de Agua - SAA Ribeira
do Pombal (ANEXO II) e o SLA Vila Rodrigues (ANEXO III), ambos sob responsabilidade da Unidade
Regional de Alagoinhas. O municipio pertence a Microrregido de Saneamento Basico — SEMIARIDO
DO NORDESTE.

A descri¢ao abaixo estd de acordo com o Roteiro de Caracterizagdo do Emprendimento (RCE),
disponibilizado no SITO, acrescida das informacdes do gerente local, uma vez que de 2024 para 2025
houve algumas alteragdes.

SAA Ribeira do Pombal

A captagdo do SAA RIBEIRA DO POMBAL ¢ subterranea, realizada através dos Pogos 03 e 04 (Pogo 01
desativado), com rede de aducdo (AAB) de cerca de 3.600m e 1.970m, respectivamente.

A Estagdo de Tratamento de Agua (ETA) realiza processo de simples desinfecgdo, com aplicagio de
Dicloroisocianurato de sédio (dicloro) para desinfeccdo da agua e acido fluossilicico (fluor) para
prevengao de caries. A ETA é composta de 01(uma) casa de quimica onde sdo realizadas as aplicacdes
dos produtos quimicos, 01 (um) laboratério para realizagao das andlises fisico-quimicas e bacteriologicas
da agua. Nao ¢ gerado lodo na ETA, uma vez que o sistema ¢ de simples desinfecgao.

A distribuicao da agua para a rede de abastecimento conta com:

e 03(trés) Reservatorios Elevados (REL): 300 m* (tanque de contato), 20 m* (By-Pass) e 50 m> (By-
Pass)

e 01 (uma) Estagdo Elevatéria de Agua Tratada (EEAT): atende principalmente o bairro de
Pombalzinho

e Adutoras de Agua Tratada: 5.700 m de extensdo (atende Centro e bairros Periféricos)

e Extensao rede de distribuigdo: 147.902 m
SLA Vila Rodrigues

A captagdo do SLA VILA RODRIGUES ¢ subterranea realizada através de Pogo e o tratamento realizado
¢ simples desinfeccdo, com aplicagdo de Hipoclorito de Sddio e Carbonato de Sédio. A ETA ¢ composta
de 01(uma) casa de quimica onde sdo realizadas as aplica¢des dos produtos quimicos, 01 (um) laboratério
para realizagdo das analises fisico-quimicas da dgua. Nao ¢ gerado lodo na ETA, uma vez que o sistema ¢
de simples desinfeccao.

A distribuicdo da dgua para a rede de abastecimento conta com:
e 01 (um) Reservatério Apoiado (RAP): funciona como tanque de contato com capacidade de 15 m?
e 03 (trés) Reservatorios Elevados (REL): 50m?, 50m? e 25m?

e 01 (uma) Estaciio Elevatoria de Agua Tratada (EEAT): atende Vila Rodrigues e as localidades de
Curral Falso e Nova Esperanca

o Adutoras de Agua Tratada: 13.050 m de extensio
e Extensao rede de distribuicao: 27.494 m
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Conforme informado no RCE, o SAA de Ribeira de Pombal contempla o monitoramento da qualidade da
agua do manancial de captagdo, da 4gua que chega na ETA, e, em pontos ao longo da rede de distribuigao.
O SLA de Vila Rodrigues mantém o monioramento na ETA e na rede de distribui¢do, mas nao realiza no
pogo de captagdo. As amostras sdo enviadas para o laboratdrio de anélise nas instalagdes da ETA de Ribeira
do Pombal, com condi¢des de monitorar os parametros - turbidez, pH, cor, cloro, fluoreto e bacteriologico,
cyjos resultados sdo confrontados com a norma de potabilidade vigente - Portaria GM/MS n° 888/2021 e
suas atualizagoes.

As Figuras 1 a 4 a seguir, representam algumas das situagdes visualizadas nos sistemas de abastecimento.

17 de jun.-de 202509:40:12

802 Caminho Ribeira do Pombal Barrogao
Ribejra’do Pombal

Bahia

Figura 1 - Captagdo subterranea no Pogo 04 — SAA Ribeira do Pombal

17 de jun. de 2025 10:03:18
—=66.AvenidaB)

Figura 2 — Reservatorio de Agua Tratada 300 m3 - SAA Ribeira do Pombal
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18 de jun,de 2025 104406
Figura 3 — Captagao subterranea no Pogo 02 - SLA Vila Rodrigues

18 de jun. de 2025 11:51:17

Figura 4 — Reservatorio de Agua Tratada 50 m3 - SLA Vila Rodrigues
Licencas e Outorgas

O Sistema possui Licenca de Operagao Portaria INEMA n° 3026, vencida desde 13 de julho de 2016
(ANEXO 1V), mas tendo em vista a solicitagdo de Renovagao da Licenca de Operagao ter sido solicitada
no prazo legal que ¢ de 120 (cento e vinte) dias antes do prazo de validade vencer, cabe a EMBASA
disponibilizar a renovagdo da LO — Licenca de Operacao no SITO. Ja as Outorgas para uso da dgua estdo
vigentes e apresentadas no ANEXO V e VI, conforme listagem a seguir:

e Outorga Pogo 02: Portaria SRH n® 021/1998, valida até 2028.

e Outorga Pogo 03: Portaria SRH n® 021/1998, valida até 2028.

e Outorga Pogo 04: Portaria INEMA n° 7.781, valida até 2039.
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Além das especificagdes descritas acrescentam-se ainda dados sobre a opera¢do dos sistemas de
abastecimento que sao pertinentes e disponibilizadas no SITO, conforme Quadro 1.

Quadro 1: Informacdes operacionais do SAA de Ribeira do Pombal

DADOS GERAIS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
SEGMENTO QUANTIDADE
Populagdo do municipio (IBGE 2022) 54.010 hab
Indice de atendimento 69,71 %
Volume médio anual distribuido no municipio 2249 700 m3
Volume anual total micromedido no municipio 1.603.692m3
Numero de pontos de pitometria no municipio (geral) 5 unidades
SAA Ribeira do Pombal
SEGMENTO QUANTIDADE
Populagado abastecida pelo sistema 37.340
Indice de perdas na distribuigio (IPD) 30,9%%
[ndices atual de macromedicdo 99,44 %
Vazao média efetiva do sistema (ETA) 298 m3/h
Tempo médio de horas operadas ETA 20h
SLA Vila Rodrigues
SEGMENTO QUANTIDADE
Populacao abastecida pelo sistema 5.560
Vazao média efetiva do sistema (ETA) 29m3/dia
Tempo médio de horas operadas ETA 17h

Fonte: SITO - Informa¢des Embasa V3 - AGERSA, 2024
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6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Durante inspecao realizada na sede do municipio de Ribeira do Pombal foi relatado pela prestadora a
inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario que atenda todo o municipio, com operacdo da
Embasa.

Os dados da caracterizagao do SES sao detalhados no Roteiro de Caracterizagao do Empreendimento
(RCE), o qual esté disponibilizado no SITO da AGERSA. Atualmente a prestadora opera um Sistema
Local de Esgotamento Sanitario (SLE) Residencial Jodo Almeida Silva, que atende somente a casas
populares do tipo Residencial Minha Casa Minha Vida. A coleta de esgoto € por rede convencional
(PVC rigido), com diametro nominal de 150 mm, perfazendo 2.168 m de extensdo. Possui 01 (uma)
estacio elevatoria de esgoto (EEE), que recalca o esgoto para a ETE, com capacidade de 15,96 m?>.

A Estagdo de Tratamento de Esgoto (ETE) € do tipo compacta e composta por Digestor Anaerobido
de Fluxo Ascendente (DAFA), Decantador para pds-tratamento e Filtro Aerado e Tanque de Contato,
para desinfeccdo. Faz parte da ETE sopradores, gerador e poco de suc¢ao. Nao hé aproveitamento do
lodo gerado.

d 100l ] Y
TR R -
|

Figura 5 — Sistema Local de Esgotamento Sanitario - Digestor Anaerdbico - Ribeira do Pombal

O SLE de Ribeira de Pombal utiliza o corpo receptor, Riacho do Sitio, afluente do Rio Itapicuru, para
disposi¢do final do efluente tratado.

Os dados sobre a operagao do SES sdo apresentadas no Quadro 2, a seguir.

Quadro 2: Informacgdes operacionais do SLE de Jodo Almeida Silva, Ribeira do Pombal

SEGMENTO QUANTIDADE
Populacdo atendida atual 2.000 hab
Indice de Atendimento (IAE) 2,27%%
Volume médio anual coletado 25416 m®
Volume médio anual tratado 25416 m®
Vazido média efetiva do sistema (ETE) (anual) 2,9 m*/h
indice de eficiencia do tratamento (remogéo de CT) 90,9 %

Fonte: SITO - Informagdes Embasa V3 - AGERSA, 2024
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O COPAE-Controle Operacional de Agua e Esgoto, referente a0 municipio foi disponibilizado pela
prestadora, sendo que os dados foram informados no SITO, em 03 de maio 2024. Quanto as ocorréncias
operacionais no municipio, a prestadora disponibilizou o plano de manuteng@o preventiva que contempla a
EEE existente em Ribeira do Pombal.

Ainda no ambito da fiscalizagdo in-loco foi constado junto a Secretaria de Obras, que existe um
contrato/convénio para implementagdo do SES de Ribeira do Pombal, mas as obras ainda nao foram
iniciadas e estdo fazendo analise desta implementagdo. O contrato menciondo nao foi disponibilizado
pela Embasa até o momento de conclusdo deste relatorio.

Na entrevista com representantes da Secretaria de Meio Ambiente destacaram uma demanda que
realizaram em 2023, para participar de uma reunido sobre o Plano Municipal de Saneamento Basico
(PMSB) do municipio e tiveram oportunidade de apontar o problema de poluicao de um agude existente
na cidade que recebe esgotos de varios domicilios e encontra-se com risco de eutrofizacdo. A Secretaria
considera como uma das situagdes mais criticas devido a auséncia de um SES que contemple todo o
municipio.
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7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocacdo aos terceiros
competentes, a conformacdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalagdes, seus
equipamentos € seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestagcao eficiente dos servigos
publicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento dos
seus usudrios e a prote¢cdo do meio ambiente.

As conformagdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares), aos
dimensionamentos e as especificagdes de projeto, assim como as disposi¢des contratualmente
definidas com o (s) titular (es) dos servigos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-las
de imediato, sempre que as agdes nao dependam de procedimentos especiais de contratacao e/ou de
execugdo como, por exemplo, necessidade de licitagao.

No caso em que ndo se aplique a solugdo imediata, ficara a Prestadora incumbida de alimentar o
sistema de nao conformidades online, obedecendo a cada prazo determinado que sera contado a partir
do recebimento deste documento, incluindo registro probatério documental e fotografico
correspondente.

Para atender a demanda do Ministério Publico no que cabe no Oficio n°® 223/2025 - 1* PJ e IDEA n°
249.9.73201/2019 de 25/02/2025, inicialmente esta acao de fiscaliza¢do apurou se as irregularidades
constatadas no relatorio de fiscalizagdo realizado em agosto de 2021 e posteriormente atualizado em
2024 pela AGERSA, foram sanadas pela Embasa, conforme descritas no Quadro 3, a seguir.
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Quadro 3 - Nao Conformidades da Fiscalizacao 2021 e¢ 2024 e constatadas ainda em 2025 no SAA de
Ribeira do Pombal e no SLA de Vila Rodrigues

Segmento

Atendimento

Captacao

Tratamento

Distribuicdo

Identificacao Nao conformidade Status
em 2025
3- Instalagdes fisicas inadequadas NC
4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado NC
Atmoxarifado 148- Auséncia de mobilidrio em quantidade e qualidade adequadas e
sem bom estado de conservagao e funcionamento. NG
1- Auséncia de sinalizacdo adequada NC
Poco 03 3- Instalagoes fisicas inadequadas. NC
4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado NC
4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado NC
Pogo 04 : ) . )
19- Necessidade de limpeza, arrumacdo e capina. NG
3- Instalagoes fisicas inadequadas. NC
Laboratério ETA 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado NC
20- Necessidade de limpeza e arrumacgao NC
18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e/ou sinalizado
- adequadamente NC
Casa de Quimica 76- Chuveiro de emergéncia e lava olhos sem funcionamento NC
84- Produtos quimicos fora do prazo de validade. NC
Booster ETA 1- Auséncia de sinalizacao adequada NC
3- Instalagoes fisicas inadequadas. NC
6- Instalagoes elétricas em desconformidade com a NR 10 NC
EEAT Vila Rodrigues e 4- Auséncia de mapa derisco visivel ou atualizado NC
Nova Esperanca
REL 300m3 ETA 10- Acondicionamento inadequado de materiais NC
19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. NC
1- Auséncia de sinalizagao adequada NC
3 4- Auséncia de mapa derisco visivel ou atualizado NC
REL 50m*~ ETA ( By pass)
19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. NC
68- Para-raio inoperante NC
3- Instalagdes fisicas inadequadas. NC
4- Auséncia de mapa derisco visivel ou atualizado NC
5- Auséncia de equipamentos e mobilidrio em quantidade e qualidade NG
adequadas e sem bom estado de conservacgao e funcionamento.
. . 27- Escada nao instalada e/ou inadequada NC
REL Villa Rodrigues
50m3 33 - Extravasor inadequado NC
34 - Medidor de nivel inadequado e/ou sem funcionamento NC
55- Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura instalado e em NG
boas condigbes
68- Para-raio inoperante NC
69- Auséncia de sinalizagdo aeronautica NC
1- Auséncia de sinalizacdo adequada NC
2- Falha no isolamento da area NC
3- Instalagdes fisicas inadequadas. NC
4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado NC
5- Auséncia de equipamentos e mobilidrio em quantidade e qualidade NG
REL Nova Esperanca adequadas e sem bom estado de conservagao e funcionamento.
50m® 7- Condigoes de trabalho inadequadas NC
19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. NC
27- Escada ndo instalada e/ou inadequada NC
33 - Extravasor inadequado NC
68- Para-raio inoperante NC
69- Auséncia de sinalizacdo aeronautica NC
. 3 1- Auséncia de sinalizacdo adequada NC
RELJo&o do Alto 20m~- — - — -
4- Auséncia de mapa derisco visivel ou atualizado NC
By Pass 19- Necessidade de limpeza, arrumacgao e capina. NC
Legenda : NC- ndao conforme
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Das 99 nao conformidades que foram sinalizadas pela Embasa como “atendidas™ e 71 “em processo
de correcdo” (Nota Técnica n°188/2022 emitida em 25 de novembro de 2022), constatou-se na
fiscalizacdo realizada no periodo de 16 a 18 junho de 2025, que ainda existem pendéncias nao sanadas,
totalizando 47 nao conformidades (Quadro 3). Logo, os capitulos a seguir apresentam a nova vistoria,
com evidéncias das ndo conformidades ainda presentes e com os devidos registros fotograficos. Cabe

a prestadora dos servigos verificar as determinagdes para correcdes dos problemas ainda presentes no
SAA.
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7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Segmento

Identificacido

Nao conformidade

Prazo (dias)

Atendimento

Almoxarifado

3- Instalacdes fisicas inadequadas.

Imediato
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Segmento Identificacido Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento Almoxarifado [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Segmento Identificacido Nao conformidade Prazo (dias)
148- Auséncia de mobiliario em quantidade e qualidade
Atendimento Almoxarifado |adequadas e sem bom estado de conservacdo ellmediato
funcionamento.
Segmento Identificacido Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento Almoxarifado |7- Condig¢des de trabalho inadequadas. 60
Especificar:
Espago
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Organizacao, A

rmazenagem, Identificagcdo, Controle, Eficiéncia

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento Almoxarifado [10- Acondicionamento inadequado de materiais. 60
Especificar:

Segmento

Identificaciao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

Poco 4

19- Necessidade de limpeza, arrumagio e capina.

30
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Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Captaciao poco 03 |1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. 30
Especificar:
Identificagao
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Melhorar capina e reconstrucdo da estrutura

Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Captaciao poc¢o 03 |3- Instalagdes fisicas inadequadas. 120
Observacoes:

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento

Identificaciao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

Captacio poco 03

4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado.

60

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Captacao poco 03 |19- Necessidade de limpeza, arrumagdo e capina. 120
Observacoes:

Precisando de capina

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html 32/77



25/06/25, 11:58

Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Laborato.rlo Villa 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 120
Rodrigues
Observacoes:
Prazo
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA.ca.s ade 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 120
quimica
Observacoes:
Prazo

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
ETA casade 18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado
Tratamento .. N 60
quimica e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Localizagao
Segmento Identificaciao Naio conformidade Prazo (dias)
ETA casade 76- Chuveiro de emergéncia e lava olhos sem
Tratamento .. . 120
quimica funcionamento.
Observacoes:

Ja solicitado
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Organizacao, Identificacdo

Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA.ca.s ade 84- Produtos quimicos fora do prazo de validade. Imediato
quimica
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Alml:;éf,}fafo 10- Acondicionamento inadequado de materiais. 60
Especificar:
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Almoxarifafo 18- A}lsépcia de extintor de incéndio disponibilizado 60
EEAT e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Casa de quimica |4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 60
Observacoes:

Nao esta visivel
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Necessita Drenagem

Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Casa dEr?zmbas " |3- Instalagdes fisicas inadequadas. 360
Observacoes:

Necessita de arrumagao

Segmento Identificaciao Naiao conformidade Prazo (dias)
Casa de bombas - |6- Instalagdes eclétricas em desconformidade com a NR
Tratamento 60
ETA 10.
Observacoes:
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Casa d;fl;zmbas " |52- Falha no sistema de drenagem na gaxeta. 360
Observacoes:
Necessita

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html

41777



25/06/25, 11:58

-3

Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL Agua tratada|l1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 120
Especificar:
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Mato e sem isolamento

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL Agua tratada |2- Falha no isolamento da area. 120
Observacoes:
Cerca
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL Agua tratada |3- Instalagdes fisicas inadequadas. 120
Observacoes:

Descarga , limpeza

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL Agua tratada |4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 120
Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
5- Auséncia de equipamentos e mobilidrio em quantidade ¢
Distribuicio | REL Agua tratada |qualidade adequadas e sem bom estado de conservagdo €360
funcionamento.
Observacoes:

Acesso, [lumina¢do, Seguranca, Espacgo

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL Agua tratada|7- Condic¢des de trabalho inadequadas. 360
Especificar:

Deteriorada, Guarda-copo, Patamar de descanso

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL Agua tratada|19- Necessidade de limpeza, arrumagio e capina. 120
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL Agua tratada|27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 360
Especificar:

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo | REL Agua tratada [28- Encaminhamento de linha desprotegido. 360
Observacoes:
Mato
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Sem tubo de caimento

Segmento Identificacido Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL Agua tratada|33- Extravasor inadequado. 360
Observacoes:
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46177



25/06/25, 11:58

Retaguarda - ImpressA£o

o”v""’i\
[+ ”f GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA Q
ﬁf{“g“;};l SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA
o]
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL Agua tratada|54- Drenagem deficiente na cobertura. 360
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL Agua tratada 60- Saiuda de dgua ndo dotada de 51stemaE QG fechamento 360
por valvula na parte externa do reservatorio.
Observacoes:

Controle autom

atico

Nao tem nocao da ultima limpa

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL Agua tratada |63- Auséncia de descarga de fundo disponivel e operante. |360
Observacgoes:

Sem informacoes

Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL Agua tratada |67- Auséncia de higienizagdo periddica. 360
Observacoes:

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL Agua tratada |68- Para-raio inoperante. 360
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio | REL Agua tratada |69- Auséncia de sinalizagdo aerondutica.. 360
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao EEAT 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 60
Observacoes:
Prazo
—
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento

Identificacdo

Nao conformidade

Prazo (dias)

Distribuicao

EEAT

52- Falha no sistema de drenagem na gaxeta.

120
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

AGERSA
Segmento Identificacido Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio REL.Vlla 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 120
Rodrigues

Observacoes:
Prazo

o =

BICPERIGO
PROIBIDA A ENTRADA
. RISCO DE MORTE
i
A s'le' Nlitn.._ =
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

fik ‘.,% SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO -

SIHS  AGERSA

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
. 5- Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade e
e . RELVila . N
Distribuicio . qualidade adequadas e sem bom estado de conservacao ¢|120
Rodrigues .
funcionamento.

Observacoes:
Tubo de descatga
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

P
{/wB{ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

N3ao conformidade

Prazo (dias)

Segmento Identificacio
Distribui¢ao RED.Vlla 7- Condigdes de trabalho inadequadas. 360
Rodrigues
Especificar:
Seguranca

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificacido Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RED. Vila 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 120
Rodrigues
Especificar:

Guarda-copo, Deteriorada, Patamar de descanso, Inadequada

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Nao esta funcionando

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RED.Vlla 33- Extravasor inadequado. 360
Rodrigues
Observacoes:

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

%. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS

o

AGERSA

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo RED.Vlla 34- ' Medidor de nivel inadequado e/ou sem 360
Rodrigues funcionamento.
Observacoes:

Controle na casa dos moradores. Pressao alcanca 15mca , reservatorio extravasa. Problemas de
sinal para ligar ao sistema automatico

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio Il{{(iill)*i;,uig 63- Auséncia de descarga de fundo disponivel e operante. |360
Observacoes:
Tubo quebrado
Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio II{{(iil:i;;iz 67- Auséncia de higienizagdo periodica. 360
Observacoes:
Sem informacao
Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RED.Vila 68- Para-raio inoperante. 360
Rodrigues

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)

Distribui¢ao RED.Vlla 69- Auséncia de sinaliza¢do aerondutica.. 360
Rodrigues
Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatorio 300
Distribui¢do m3 - Ribeira do |10- Acondicionamento inadequado de materiais. 60
Pombal
Especificar:

Organizacdo, Armazenagem, Identificacdo, Controle, Eficiéncia
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Pombal

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatorio 300
Distribuicio m3 - Ribeira do |[19- Necessidade de limpeza, arrumagéo e capina. 60

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

o

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatorio 300
Distribuicao m3 - Ribeira do |67- Auséncia de higienizacgdo periodica. 120
Pombal
Observacoes:
Esta planejado mas nao tem periodicidade estipulada

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html
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7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

As avaliagdes da qualidade da dgua consumida pela populagio abastecida pelo SAA de Ribeira de Pombal e
Vila Rodrigues foram baseadas nos resultados dos dados coletados no Power BI, enviados para a AGERSA
mensalmente, de janeiro a dezembro do ano de 2024 e de janeiro a maio de 2025.

Plano de amostragem

Para avaliar o plano de amostragem para andlise da qualidade da dgua, a Portaria GM/MS n° 2.472/2021 e a
Portaria GM/MS n° 888/2021 determinam as regras para calcular a quantidade minima de amostras no més,
tendo como base a populagdo abastecida do municipio.

Para os parametros turbidez, cloro residual livre, cor aparente, segundo o anexo 13 da Portaria GM/MS n°
888/2021, a frequéncia da coleta de amostras para captagao subterranea, na saida do tratamento ¢ de 1 (uma)
amostra a cada semana, inclusive para a rede de distribui¢ao, como € o caso de Ribeira do Pombal. O numero
minimo de amostras mensais para o controle da qualidade da 4gua de sistema de abastecimento, para fins de
analises bacteriologicas para captagdes subterraneas ¢ uma amostra semanal, conforme Anexo 14 da referida
Portaria

A frequéncia minima identificada atualmente na rede (jan a maio/25) varia de de 1 a 7 amostras coletadas por
més e para a ETA de 1 a 5 por més.

Qualidade da Agua

Foram verificados os dados enviados pela EMBASA referentes ao periodo de janeiro de 2024 a maio de 2025
constantes no Power BI - Agersa de Qualidade da Agua, da rede de distribuicdo e na saida do tratamento dos
sistemas de abastecimento de Ribeira do Pombal e de Vila Rodrigues. Os parametros avaliados foram cor,
turbidez, cloro residual livre, fluoreto, coliformes totais e Escherichia Coli (E. Coli) para saida do tratamento
e para a rede de distribui¢cdo foram os mesmos parametros, exceto fluoreto.

Imagem 01 - SLA Ribeira do Pombal - Qualidade de dgua na rede de distribui¢do

Ano ECOU ECOLIEM ECOLIEM  COLI TOTAIS COU TOTAIS COLI TOTAIS CLORO CLORODEM  CLORO EM COR COR EM COREM TURBIDEZ TURBIDEZEM TURBIDEZEM FLUORETO FLUORETO EM FLUORETO
CONFOR.  DESCONF. Ei CONFOR. PRESENCA CONFOR. DESCONF. COMFOR. DESCOMF. CONFOR. DESCONF. CONFOR. EM DESCONF.

w2024 51 51 0 443 443 0 446 446 0 443 443 0 158 158 0
@ 2025 ki 71 o 204 204 0 206 206 0 204 204 0 32 32 0
Total 122 122 0 647 647 0 652 652 0 647 647 0 190 190 0

Fonte: Power BI de qualidade da agua AGERSA 2025

Nao foi identificado nenhum parametro fora dos limites quando comparados com os padrdes de
potabilidade para consumo humano, estabelecidos na Portaria GM/MS n° 888/2021, no SAA de Ribeira do
Pombal.

Imagem 02 - SLA Ribeira do Pombal — ETA — Qualidade da 4gua na saida do tratamento

Ano ECOU ECOLIEM ECOLIEM COLITOTAIS  COLI TOTAIS COLI TOTAIS CLORO CLOROEM  CLORDEM COR COREM COREM TURBIDEZ TURBIDEZEM TURBIDEZEM FLUORETO FLUORETO EM FLUORETO
CONFOR.  DESCONF. EM CONFOR. PRESENCA CONFOR. DESCONF. CONFOR. DESCONF. CONFOR. DESCONF. CONFOR. EM DESCONF.

@ 2024 1 1 0 61 61 ] 65 65 0 61 61 0 25 25 0 1 1 0
2025 5 5 o 5 5 0 7 7 0 5 5 0 5 5 0
Total 16 16 0 66 66 0 72 72 0 66 66 0 30 30 0 1 1 0

Fonte: Power BI de qualidade da agua AGERSA, 2025
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Imagem 03 - STA Vila Rodrigues - Qualidade de agua na rede de distribuicao 2024 e 2025

Ano ECOU ECOLIEM ECOLIEM COLITOTAIS  COLITOTAIS COU TOTAIS CLORO CLOROEM  CLORO EM COR COR EM COREM TURBIDEZ TURBIDEZEM TURBIDEZEM FLUORETO FLUORETO EM FLUORETO
CONFOR.  DESCONF. EM CONFOR. PRESENCA CONFOR. DESCONF. CONFOR. DESCONF. CONFOR. DESCONF. CONFOR. EM DESCONF.

15 0 63 63 0 66 66 0 63 63 0 58 58 0

Fonte: Power BI de qualidade da 4gua AGERSA, 2025

Foi identificada uma medicdo de Coliformes Totais fora dos padrdes na rede de distribuicao do SIA de Vila
Rodrigues em abril de 2025 , porém ja apresentou conformidade em maio de 2025.

Imagem 04 - SIA Vila Rodrigues — ETA — Qualidade da 4gua na saida do tratamento

Ang ECOU ECOLIEM ECOLEM (COLTOTAIS  COUTOTAIS  COLITOTAIS CLORO CLORDEM  CLORO EM COR COR EM COREM  TURBIDEZ TURBIDEZEM TURBIDEZEM FLUORETC FLUORETOEM  FLUORETO
COMFOR.  DESCOMF, EMCONFOR.  PRESENCA CONFOR.  DESCONF. CONFOR. DESCONF. COMFOR. DESCONF. CONFOR.  EM DESCONF,
5 2024 mn 1 L] 48 48 o 52 52 ] 51 51 0 49 49 0
Total 20 20 o 57 57 o 63 63 0 60 60 0 58 58 0

Fonte: Power BI de qualidade da agua AGERSA, 2025

Nao foi identificado nenhum parametro fora dos limites dos padrdes de potabilidade para consumo humano
nos pontos monitorados no SIA de Vila Rodrigues, na saida do tratamento da ETA.

LEGENDAS E NOMENCLATURAS
Cor: ocorre devido a particulas dissolvidas na agua.
Turbidez: ocorre devido a particulas em suspensdo, que deixam a agua com
aparéncia turva.
Cloro: poduto quimico utilizado para eliminar bactérias.
pH: valores para especificar a acidez da agua.
Coliformes Totais indicador utilizado para medir contaminacao por bactérias.
(C.Totais):
Escherichia Coli indicador utilizado para medir contaminag@o por bactérias de origem
(E.Coli). animal.

Além das andlises fisico quimicas e bacterioldgicas realizadas pela prestadora do servigo, cabe a Vigilancia
Sanitaria no municipio, estabalecer um plano de monitoramento. Conforme o técnico da Vigilancia
entrevistado, Ribeira do Pombal tem um Plano Mensal de Monitoramento da Qualidade da 4gua na rede de
distribuigdo. As situagdes de ndo conformidades dos pardmetros sdo comunicadas imediatamente a Embasa,
para as devidas providéncias.
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7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO

O tratamento de esgoto no municipio de Ribeira do Pombal refere-se a operagdo do Sistema Local de
Esgotamento Sanitario (SLE) Residencial Jodo Almeida Silva, que atende somente as casas populares do
tipo Residencial Minha Casa Minha Vida. O efluente que chega e sai da ETE ¢ monitorado mensalmente
através dos seguintes parametros: Temperatura, DBO, DQO, Soélidos sedimentaveis, pH, Coliformes totais
e Escherichia coli. Ndo ha aproveitamento do lodo gerado.

Como mencionado no capitulo 6.2, o corpo receptor para langamento do efluente tratado ¢ o Riacho do Sitio. A
Embasa disponibilizou a Licenga Ambiental emitida no DOE em 09/04/2020 sob n° 20.413, para langamento de
efluente, mediante atendimento das condicionantes elencadas na Portaria emitida pelo INEMA (Figura 6). Como o
prazo foi até 11/08/2022, a prestadora apresenta nio conformidade quanto ao tratamento de esgoto no municipio
de Ribeira do Pombal, e, deve solcitar a renovagdo da Licenca para uso dos recursos hidricos, demonstrado que as
exigéncias para a disposicao final adotada esta cumprindo com as exigéncias ambientais.

Licenciamento Ambiental
PORTARIA INEMA

Portaria INEMA n' Empresa [ Nome Publicagao no D.O.E Validade
20.413 ELITE ENGENHARIA LTDA 09/04/2020 11/08/2022

CNPJ [ CPF Municipio!
Residencial Joiio Almeida Silva, Rua Nossa Senhora da Satde, Centro. 08.782.693/0001-23 Ribeira do Pombal

O INSTITUTO DO MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS - INEMA, com fulcro nas atribuigdes ¢ competéncias que lhe foram delegadas pela Lei Estadual n® 12.212/11 e Leis Estaduais
n° 10.431/06 e 11.612/09, e suas alteragdes, regulamentadas pelo Decreto Estadual n® 14.024/12 e, tendo em vista o que consta do Processo n° 2019.001.003545/INEMA/LIC-03545, RESOLVE: Art.
1° - Autorizar a alteragdo da outorga do direito de uso dos recursos hidricos, relacionada ao Processo n® 2018.001.002718/INEMA/LIC-02718, vilida pelo mesmo prazo da Portaria n® 16.684, publicada
no D.O.E em 11/08/2018, & ELITE ENGENHARIA LTDA, inscrita no CNPJ n° 08.782.693/0001-23, com sede na Praga Jodio Pessoa, n° 02, Centro, no municipio de Sdo Félix, para langamento de
efluente, na Bacia Hidrogréfica do Rio ltapicuru, no Riacho do Sitio, nas coordenadas geograficas Lat.10°52°18,55"S e Long.38°31°08,04"W, datum Sirgas 2000, com vazdo de langamento de 229.5
m?/dia para fins de Disposi¢do Final, concentragdes de 13 mg/L para DBO e 1x10" CT/100mL para Coliformes Termotolerantes, durante 24 h/d, localizado no Residencial Jodo Almeida Silva, Rua
Nossa Senhora da Saide, Centro, no municipio de Ribeira do Pombal, mediante 0 cumprimento da legislagdo vigente e dos seguintes condicionantes: 1. Manter no empreendimento e apresentar em
inspegdes ou fiscalizagdes registros de Laudos de Analises Laboratoriais (realizadas em institui¢do devidamente acreditada pelo INMETRO) do efluente bruto e tratado a ser langado para os parimetros
DBOS, DQO, Cloroférmio, Coliformes Termotol Nitrogénio A iacal Total ¢ Fosforo Total (Frequéncia de andlise mensal); I1. Langar efluentes no corpo de dgua receptor obedecendo as
condigdes, padrdes e exigéncias dispostos na Licenga de Operaglo ¢ na Resolugio CONAMA n° 430/2011 para os demais pardmetros ndo outorgados (os parimetros outorgados, conforme Portaria
INEMA n° 17280/18 sio DBOS,20 e Coliformes Termotolerantes); I11. Realizar o monitoramento do uso do recurso hidrico conforme Portaria INEMA n° 19.452 de 31 de outubro de 2019, que
estabelece crit: para implantagdo de sistema de medigdo para monitoramento dos usos e intervengdes em recursos hidricos visando 4 adogdo de medidas de controle no estado da Bahia; IV. Realizar
as medigdes das vazdes de entrada e saida da ETE diariamente (m?/dia), manter relatorio atualizado com registros destas medigdes no empreendimento e apresentar em inspegdes ou fiscalizagdes; V.
Instalar placa de identificagdo no local de langamento de efluentes indicando o nome do condominio, o nimero da Portaria de Outorga, a vazio de langamento de efl € as c agdes de DBO ¢
Coliformes Termotolerantes autorizadas (prazo: 60 dias apos a data de publicagdo desta Portaria); VI. Preservar ao méximo a vegetagdo ciliar ente, 0 ambiente aquatico e as caracteristicas
hidrodindmicas do manancial, realizando, caso ario, obra de haria com a finalidade de mitigar a erosdo e recuperar dreas de vegetagdo ciliar degradadas, no entorno do trecho do corpo
hidrico onde serd realizado o langamento de efluentes; VIL. Apresentar, no ato de renovagio da outorga, Plano com metas de implantagdo de pratica de reuso de dgua, observadas as caracteristicas
hidricas, sociais e econdmicas da bacia hidrogréfica, conforme §3° do Art. 15 da Portaria INEMA 17.280 de 2018; VIIL Atender ao principio da eficiéncia, assim como a sustentabilidade ambiental,
com a identificagdo e uso de melhores métodos, tecnologias e critérios de uso racional dos recursos hidricos; IX. Apresentar ao INEMA, quando da entrega da responsabilidade pela operagdo da ETE &
4 terceiros, comprovagiio de instrugdo dos novos responsaveis sobre manutengdo e operagdo da ETE (com Plano de Operagio e Manutengio), sobre o cumprimento das condicionantes e sobre a outorga e
concedida, bem como a sua regularizagdo (transferéncia de titularidade e renovagdes). Pardgrafo tnico. Fica o autorizado ciente que: I. todas as obras decorrentes desta autorizaglio deverdo ser
iniciadas no prazo de até um ano e concluidas no prazo de até dois anos, a partir da data de publicagdo: II. quando a cobranga pelo uso dos recursos hidricos for exigivel, a utilizagdo da vazdo ja
autorizada estard sujeita a este instrumento, que passaré a ser efetivado automati por esta Autarquia, com base no art. 24 da Lei Estadual 11.612/09; 111. a qualquer tempo, o outorgante poderd
revisar a presente autorizagdo, podendo ser suspensa parcial ou totalmente, bem como ser extinta, nas hipteses dos arts. 19 e 20 da Lei 11.612/09 e dos arts. 24 e 25 da Resolugiio CNRH N° 16/2001;
IV. 0 INEMA fica isento de qualquer responsabilidade pela alteragdo da vazdo outorgada. quando necessdria por forga de fatores climdticos ou por ordem de interesse publico: V. o autorizado
responderd civil, penal e administrativamente por danos causados & vida, a saide, ao meio ambi ¢ pelo uso inadequado da presente autorizagdo. Art. 2° - Esta portaria ndo dispensa nem substitui a
obtenglio, pelo autorizado, de certiddes, alvards ou licengas de qualquer natureza, exigidas pela legislagdo pertinente, federal, estadual ou municipal, ou de outros érgdos ¢ entidades competentes. Art.
3° - Estabelecer que esta autorizagdo, bem como ¢6 dos documentos relativos ao seu cumprimento sejam mantidas disponiveis 4 fiscalizagdo do INEMA e dos demais érgios do Sistema Nacional
de Meio Ambiente ~ SISNAMA. Art. 4° - Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicagdo.

2
C/ -
Inema Leonardo Carneiro Oliveira Cruz Mircia Cristina T. de Aradjo Lima . GOVERNO T AMBIENTE.
” 10 MEIO AMBINTE € REC e Diretoria de Regulagiio Diretoria Geral B DOESTADO
Matricula 45.365.948-8 Matricula 09.443.465-7

Instituto do Meio Ambiente e Recursos Hidricos - INEMA, 6* Avenida, Centro Administrativo da Bahia, 600, CEP 41.745-972, Salvador, Bahia, Tel: 71-3118-4267, Fax: 71-3118-4210, site: www.inema.ba.gov.br

Figura 6 — Licenga Ambiental para langamento de efluente — Riacho do Sitio — SLE Residencial Joao
Almeida Silva, Ribeira do Pombal
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7.2.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DO EFLUENTE
TRATADO

Verificou-se que sdo realizadas amostragens mensais na ETE, ou seja, coleta de amostra de esgoto na entrada do
DAFA e ap6s o pos-tratamento, antes do langamento no corpo receptor — Riacho do Sitio.

A Resolugado CONAMA n° 430/2011 ndo expressa o quantitativo obrigatdrio de amostras a serem avaliadas
anualmente, e determina que o 6rgao ambiental competente possa estabelecer a quantidade. No caso do SLE
Residencial Jodo Almeida da Silva, o efluente ¢ monitorado mensalmente através dos seguintes parametros:
Temperatura, DBO, DQO, Soélidos sedimentaveis, pH, Coliformes totais e Escherichia coli.

Os resultados das andlises de eficiencia da ETE ndo foram disponibilizados, obtendo-se somente que o
tratamento adotado por processo biologico, tem nivel de eficiencia projetado para 90,87% para as
concentragdes da Demanda Bioldgica de Oxigénio (DBO), quando se avalia a relagdo do esgoto bruto que
chega na ETE e o esgoto ap6s o tratamento, que sai do sistema e ¢ encaminhado para o corpo receptor.

Conforme ja mencionado, a andlise das conformidades e desconformidades relacionadas a qualidade do
efluente tratado so6 sera possivel apods a prestadora do servigo apresentar regularidade quanto a renovagdo da
Licenga Ambiental, e apds decorrido prazo de cumprimento das exigéncias.
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8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

Conforme o disposto no art. 131 da Resolugdo AGERSA N° 02/17, inclui-se dentre as
responsabilidades da Embasa a prestacdo do servigo de abastecimento de dgua a todos os usuarios
satisfazendo as condi¢des de regularidade, continuidade, eficiéncia e seguranga, sendo, inclusive,
obrigatoria a existéncia de plano de emergéncia e contingéncia contemplando a¢des que garantam o
abastecimento quando o tempo de interrupgao for maior a 24 (vinte e quatro) horas.

Vale ressaltar ainda que a descontinuidade no abastecimento ¢ caracterizada como interrupgao ou
fornecimento de agua com pressao insuficiente em conformidade com a norma NBR 12.218/1994.
Ressalva-se que ndo se enquadram na defini¢do de descontinuidade no abastecimento as situagdes
previstas no art. 40 da Lei 11.445/07 e no art. 17 do Decreto Federal n® 7.217/10, e que as interrupgdes
programadas serdo previamente comunicadas ao regulador e aos usudrios com a antecedéncia minima
de 48 (quarenta e oito) horas, conforme estabelecido pelo §2° do art. 113 da Resolugdo AGERSA n°
02/17.

Registra-se a necessidade de instalacdo de reservatorios nas residéncias, garantindo que os usuarios
tenham quantidade de dgua suficiente para consumo por um periodo minimo de 24 horas, mesmo em
momentos de variagdo de pressdo ou manutengdao nas redes de abastecimento, de acordo com a
Resolugao Agersa n® 002/2017.

No ambito da fiscalizagdo in loco, o gerente dos Sistemas de abastecimento de Ribeira do Pombal e
Vila Rodrigues, informou que o acompanhamento das a¢des de manutengdo no municipio, desde o
recebimento das demandas da populacdo até para as acdes de manuten¢do preventiva programadas,
contam com 4 funcionarios da propria prestadora e 23 terceirizados. Como veiculos de locomocgao
ficam a disposi¢ao 12 veiculos. Considera suficiente para atender as demandas. Existem 5 pontos de
pitometria atualmente.

Do ponto de vista das reclamacdes da populagdo, o gerente local sinalizou que grande parte das
situacdes de interrupgdo sem aviso prévio decorre da falta de energia e que as principais reclamagoes
dos consumidores sao de ““ pedido de revisdao de conta”.

O municipio de Ribeira do Pombal deve atender o Plano de Emergencia e Contigencia (PEC) o qual
contempla agdes que garantam o abastecimento quando o tempo de interrupgao for maior a 24 (vinte
e quatro) horas. A Resolugdo AGERSA n° 005/2018, em seu art. 6°, estabelece o contetido do PEC,
destacando que as acdes de responsabilidade do municipio, devem atender eventos programados, a
exemplo das manutengdes preventivas, como também eventos ndo programados, a exemplo de
vazamentos e extravazamentos, até o restabelecimento total dos servigos. Cabe mencionar que o
municipio ndo possui (PEC), mas adota o Plano elaborado pela Embasa para atender a todos os
municipios no Estado, sob responsabilidade da prestadora. No caso de emergéncias, como
interrupgdes no fornecimento por mais de 24 horas, a Embasa é obrigada a garantir o abastecimento,
inclusive através do uso de carros-pipa, e este fornecimento tem que estar de acordo com a Portaria
GM/MS n° 888/2021 do Ministério da Saude, que dispde sobre os procedimentos de controle e de
vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano e seu padrao de potabilidade.

No periodo da fiscalizagdo no Municipio foram contactados os seguintes 6rgaos: Secretaria de Obras,
Secretaria de Meio Ambiente e Recursos Hidricos e a Vigilancia Sanitéria. O técnico da Secretaria de
Obras, informou que os pogos da regido tem uma boa produgdo e boa qualidade e o SAA de Ribeira
do Pombal, nao apresenta problemas de forma geral. Ja a representante da Secretaria de Meio
Ambiente sinalizou que as licencas dos sistemas e outorgas dos pogos existentes sdo estaduais, tendo
o INEMA como responsavel pela emissao.
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Foram realizadas entrevistas com a populagdo de Ribeira do Pombal, sendo que se queixaram de falta
de 4gua no bairro de Pombalzinho, que dura de 1 a 3 dias, considerada uma area critica.
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9. CONCLUSOES E DETERMINACOES

No cumprimento a solicitagdo da 1* Promotoria de Justica de Ribeira do Pombal, conforme Oficio n°
223/2025 — 1* PJ e IDEA n® 249.9.73201/2019, foi realizada nova vistoria no periodo de 16 a 18 de
junho de 2025 e novo relatorio de fiscalizagao de acompanhamento pela AGERSA, acerca do servigo
de abastecimento de dgua prestado pela Empresa Baiana de Aguas S.A, com o propésito de apurar se
as irregularidades constatadas no relatério de fiscalizagdo realizado em agosto de 2021 e
posteriormente atualizado em 2024 foram sanadas pela Embasa.

Conclui-se que o servigo de abastecimento de agua no municipio de Ribeira do Pombal se apresenta
em condic¢des de atender as demandas do municipio , assegurada a qualidade da agua de acordo com
as portarias e legislagdes pertinentes, embora necessite realizar intervengdes e melhorias em suas
estruturas, equipamentos, instalagdes e estruturas fisicas conforme evidenciado também no item 7.1
— Nao conformidades do SAA e item 7.2 Nao conformidades do SLE de Jodo de Almeida deste
relatério, com seus respectivos registros fotograficos.

A fim de corrigir as ndo conformidades identificadas, a Embasa deve adequar-se as normas
regulamentadoras de saude e seguranga do trabalho, as normas da ABNT e as legislagdes pertinentes
(federais e estaduais) afins com a area de saneamento basico e meio ambiente e recursos hidricos.
Enfatiza-se ainda que a prestadora deve melhorar seus procedimentos para atender a legislagdo
ambiental e de recursos hidricos vigentes, bem como a portaria de potabilidade para consumo de agua,
expedida pelo Ministério da Saude.

Certos da importancia da prestagdo dos servigcos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, e
sua relevancia para a saude da populagdo, determina-se para a prestadora:

1. Atualizar e completar as informagoes do Sistema de Informagdes Técnicas e Operacionais
(SITO), que sdo necessarias para atender a fiscaliza¢do; prazo: imediato;

1.  Manter continuamente a qualidade da &gua fornecida, atendendo a Portaria GM/MS n°
888/2021 do Ministério da Saude;

1ii.  Atualizar no SITO dados de qualidade do efluente bruto e tratado do SLE Residencial Joao de
Almeida; prazo: imediato;

iv.  Instalar tampas ergonomicamente adequadas para as caixas de passagem na captagdo, ETA,
Elevatorias e reservatorios;

v.  Adequar as instalacdes do almoxarifado no Escritorio Local do SAA: re-organizar, identificar
os materiais € equipamentos e instalar mobilidrio (prateleiras) para o devido
acondicionamento e armazenamento dos materiais;

vi. Adequar as instalagdes elétricas nas Unidades do SAA para atender as normas
regulamentadoras ABNT NBR n° 5.410/2004 e a NR n° 10 e suas atualizagdes;

vil.  Confeccionar e instalar os mapas de risco ou outra ferramenta apropriada para as Unidades do
SAA e do SLE Residencial Jodo de Almeida que demandem registrar a percepcao dos riscos
dos trabalhadores, conforme estabelecido nas NR 01 ¢ NR 05, ¢ suas alteragdes, e sendo
revisados a cada 02 (dois) anos, para acompanhar a reestruturagao da CIPA;

viii.  Providenciar e instalar placa de risco especifico e restrigao de acesso na entrada da ETA e na
captacdo, conforme as normas regulamentadoras;
ix.  Providenciar a limpeza, arrumagdo e capina do espaco externo nas instalagcdes da captacao,
ETA e reservatorios;

x.  Providenciar instalagcdes para ocupagao do operador responsavel pela ETA;

xi.  Implantar medidas voltadas a seguranca na operacdo da ETA e da ETE, incluindo adequagao
do guarda-corpo no topo da unidade, para atendimento a ABNT NBR 12.216/1992 ¢ NBR
12.209/1992, que incluem medidas para eliminar riscos de acidentes aonde tem circulacao de
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pessoal;

xii.  Providenciar o rastreamento dos extintores de incendio em todas as instalagcdes do SAA ¢ do
SLE para a devida verificagdao dos seus prazos de validade, com adogao da base legal: NR-23
— Protecdo Contra Incéndios e ABNT NBR 12693 (Sistemas de prote¢do por extintores de
incéndio). (Extintor de Incéndio Adequado e Revisado);

xiii.  Implantar sistema de conten¢do para ocorrencias de vazamento nas unidades da Casa de
Quimica, na ETA, verificando a conformidade com a Ficha de Informagdes de Seguranca de
Produtos Quimicos (FISPQ), dos produtos armazenados e manuseados nessas Unidades, bem
como adequar as diretrizes ABNT NBR 12.216/1992, item 5.21;

xiv.  Realizar manuten¢cdo das bombas na ETA e elevatorias, espcificamente para reducdo de
vazamento (gaxetas), bem como instalar sistema de drenagem;

xv.  Corrigir tubulacdo de extravasamento e drenagem de 4gua e descarga de fundo, nos
reservatorios elevados, dos SAA;

xvi.  Adequar as instala¢des do laboratério da ETA, do SAA, contemplando no minimo o conserto
das bancadas e instalagdo de computador para o devido procedimento de monitormaneto das
analises das amostras de campo;

xvii.  Providenciar o funcionamento do chuveiro e lava-olhos de emergéncia na ETA-Casa de
Quimica, adequando a ABNT NBR 16291/2014, uma vez que esses equipamentos sao cruciais
para a seguranca em areas com risco de contato com produtos quimicos, garantindo
descontamina¢ao imediata ¢ minimizando danos;

xviii.  Emitir relatério semestral ou anual de higienizagdo das redes e reservatdrios do SAA,
conforme a Portaria GM/MS n° 888/2021, que dispdes que a prestadora do servico deve
manter registros atualizados sobre a qualidade da agua distribuida e sobre as limpezas de
reservatorios; prazo: 90 dias;

xix.  Emitir relatorios de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto, do SLE de Jodo de
Almeida, bem como da situag¢ao do corpo receptor mais proximo a disposicao final do efluente
(superficial e/ou subterraneo); prazo: 90 dias;

Os PRAZOS que ndo foram sinalizados nas determinagdes acima, devem ser atendidos conforme
sinalizados no relatorio, para cada ndo conformidade identificada em 2025, as quais abrangem aquelas

que foram identificadas em 2021 e 2024.

Por fim, a Prestadora devera atentar-se ao cumprimento das melhorias indicadas neste Relatorio e ao
cumprimento de seus prazos.
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ANEXOS
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ANEXO I - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA
Apresenta-se um panorama da legislacao do saneamento basico, a qual subsidia a atua¢ao da Agéncia:
- Constituicdo da Republica Federativa do Brasil;
- Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020: Atualiza o marco legal do saneamento basico;
- Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Basico;

- Decreto Federal N° 10.710, de 31 de maio de 2021: Regulamenta o art. 10-B da Lei n® 11.445,de 5
de janeiro de 2007, com vistas a viabilizar o cumprimento do previsto no caput do art. 11-B da Lei
n° 11.445, de 2007;

- Decreto Federal n® 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;

- Lei Federal n° 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consorcios publicos;
- Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessoes;

- Portaria do Ministério do Trabalho n° 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolidagdo das Leis do Trabalho, relativas a
Seguranga e Medicina do Trabalho;

- Lei Complementar Estadual n® 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacao da entidade metropolitana;
- Lei Estadual n°® 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criagdo da AGERSA;

- Resolucdo AGERSA n° 002, de 17 de julho de 2017: Condig¢des gerais da prestagao dos servigos de
agua e de esgoto e alteracdes posteriores: Resolucio AGERSA n° 002, de 2019 e Resolugao AGERSA
n°® 005, de 2019;

- Lei Estadual n° 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento Basico;

- Lei Complementar n°® 48 de 10 de junho de 2019: Institui as microrregides de Saneamento Bésico;

- Lei Estadual n°® 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacdo a rede de esgoto.

- Portaria de Consolidacao n°® 5 de 28 de setembro de 2017: Consolida¢ao das normas sobre as agoes
e os servigos de saude do Sistema Unico de Saude.

- Portaria GM/MS N° 888, de 4 de maio de 2021: Altera o Anexo XX da Portaria de Consolidacao
GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017, para dispor sobre os procedimentos de controle e de
vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano e seu padrio de potabilidade.
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ANEXO IT - CROQUI DO SAA DE RIBEIRA DO POMBAL

TIMOLEL W3 OOWITTRIULY

SYHNIODWY TV MHNDIGYLI O OO YISV OHTIM ¥IDVE
- TWaNOd 0avdiFa.,

L0 _ YINILSIS Oa O2ISvE INDOED

S CHSMRRLRS 2 SErER 3 R Psachin P\-

SEUIS1 = UIWyN

OHNIZTVENOD S9'LFL = XBWWN

Wy

1830 WNOZ
hye]

QLT 00 OVOr

OINQLNY OLNYS OL7Y
wad

O¥1N3T

VOu

YaIFWTY Ovor

1VaNOd Od vdI34gId VVS

70/77

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.html



25/06/25, 11:58 Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

ANEXO III - CROQUI DE SAA VILA RODRIGUES
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ANEXO IV - LICENCA DE OPERACAO E REQUERIMENTO DE LICENCA DO SAA DE
RIBEIRA DO POMBAL
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ANEXO IV - LICENCA DE OPERACAO E REQURIMENTO DE LICENCA DO SAA DE
RIBEIRA DO POMBAL (CONT.)
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RIBEIRA DO POMBAL (CONT.)

[ ] e

RESUMO DO REQUERIMENTO
inema BAHIAS
Diafa da Solciagda: 07 Margo 2018

W Requermento SEWA 116,001 00SE50VINEMARED

Pessoa Juridica
RarSio Soclal  Empresa Baiana De Aguas E Saneamento 5.4, CHPE13 504 B75/0001-10
Mome Fantasiar  Embasa
Inscrigdo Estadual  QODEESST Inscrigdo 019730001589
Nalureza Joridicac  Socedade de Economia Mista
Contains:

Telefones Comengal: (71) 3372-4882, Comerdial: {71) 3371-5835, Comercial: (71) 3360-2210

Endorego:
Logradoure:  Averida Luis Viana Complemanta: EDIF SEDUR
CEP: 41745010  BairoDistite:  Ceniro Adminisirativo da Bahia  Cdade: Salvador uF: BA
CMHAE
Cadiga Doscrigdo Atividade Principal
36008001 Capiacda, ralamenio & distibuicda de dgua Sim
37.01-1400 Gestio de rades de esgolo Hao
Dados do Empreendimento
Mome:  LIMA - 3A4A (RLO da Portaria i 3028)
E-mai: |ucas.nevesTembasa ba gov. br Tipx Cessio
Logradourc:  Awenida Embasa Complemento: Embasa
CEF-48005020 BamoDistii:  Cenlro Cidade: Alagoinhas LIF: By
Empresndimants am Unidades de Corsenagin: Mo
Enderego de Correspondéncia
Logradours:  Avwenida Alphavile (Lot Alphaville Salvador) Complementa: Embasa
CEP- 41701015  BairoDistite:  Alphavile | Cidade: Salvadar UF:-BA

Tipologia
Descrigio
EJ Construgio ou ampliagho de sislema de abastecmento pablico de dgua {caplagia, adugio, ratamento,
BsErvacio)

Cuestionario

0 empreendimento possul processofs ) conclado ou trambe no lrema? S5IM

Deseja requerer para esse empreendimento rarsiérenca de Ruandade dos alos autorzados'aprovados no INEMAT NAD
O empreandimento &std vinoulada a um programa do governa? BAO

ALTERACAD FREMOVACAD CANCELAMENTO ¢ PROBROGACAD D
O que dessja solickar em relagdo aos 2ios adminisratvos do INEMA?
[) Renovar ou alerar koenga ambiental

| Tipe | Numer do: Processo | Momer: da Portara | Data da Foraria | Valdade |
| Renoar licenga | 0500 BRTECLO-01 48 | 3026 | twomzmz | 1aoreme |
Cuarta-feira 11 Pl Lo Vil B Aok - AR - CP A7 T e - P, ng 1de 2
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ANEXO 1V - LICENCA DE OPERACAO E REQURIMENTO DE LICENCA DO SAA DE

RIBEIRA DO POMBAL (CONT.)

apE Ay

lmma RESUMO DO REQUERIMENTO %H!ﬁ

Caracierzais das attvidsdes passivels S licencamants ambiental

Capacidade | Produgao
Aavidade Uridade de Medda 1 Area | Volume Prirscipal
Construcho ou ampliacio de sistema de
abasiecmento pblico de agua {caplagio, |U's Q5372 SiM
adugiio, ratamenio, reseraciio
Porie erdficade:  Grande Classe:  Clames 4 Fase do Empreendimenio: Dpefa.;.i.p

Dsaita pama inkolo da operageo 13082012

Declaragio

Declaro serem verdadelras as informagtes constantes deste documento, estando clente de que a falsidade
de qualsguer dados constitul pratica de cime & resultard na aplicacio das sancdes penats cablvels, nos
termas dispostos no Codigo Penal (Decreto-Lel n®2.848/0), na lel de Crimes Ambientals (Lel n*9.605/98) &
nas sUas Normas regulamentadoras.

Salvader, 11 de Oulubro de 2017

Embasa

Quarta-felra 11 PP T S—— Pdg 2 de 2
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ANEXO V - PORTARIAS DE OUTORGAS DOS POCOS 02 e 03.
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ANEXO VI - PORTARIAS DE OUTORGAS DOS POCOS 04.

Licenciamento Ambiental
PORTARIA INEMA

Portaria INEMA n® Empresa / Nome' Publicagdo no D.O.E Validade

EMBASA - EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO S.A
Endereco: CNPJ | CPF ‘Municipio!

Ribeirado Pomba

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

O INSTITUTO DO MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS - INEMA, com fulcro nas atribuigdes e competéncias que lhe foram
delegadas pela Lei Estadual n° 12.212/11 ¢ Leis Estaduais n° 10.431/06 ¢ 11.612/09, e suas alteragdes, regulamentadas pelo Decreto Estadual n®
14.024/12 e, tendo em vista 0 que consta do Processo n® 2011-000303/OUT/AUT-0111, RESOLVE: Art. 1° - Autorizar o direito de uso dos
recursos hidricos, vélido pelo prazo de 25 (vinte cinco) anos, a EMBASA - EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO S.A, inscrita
no CNPJ sob n° 13.504.675/0001-10, com sede na Avenida Luiz Viana Filho, 4* Avenida, n® 420, Centro Administrativo da Bahia, no municipio de
Salvador, para captagdo subterrinea, na Bacia Hidrografica do Rio Itapicury, localizado na Sede, no municipio de Ribeira do Pombal, nas
coordenadas Lat. 10° 49" 16™ S ¢ Long. 38° 32* 18" W, datum Sad 69, do pogo 02, de vazdo 6.422 m¥dia, durante 24 h/dia, para fins de
abastecimento humano, mediante o cumprimento da legislagiio vigente. Paragrafo Unico. Fica o autorizado ciente que: [, todas as obras decorrentes
desta autorizagdo deverdo ser iniciadas no prazo de até um ano ¢ concluidas no prazo de até dois anos, a partir da data de publicagdo; II. quando a
cobranga pelo uso dos recursos hidricos for exigivel, a utilizagio da vazdo ji autorizada estard sujeita a este instrumento, que passaré a ser efetivado
automaticamente por esta Autarquia, com base no art. 24 da Lei Estadual n° 11.612/09; 111. a qualquer tempo, o outorgante podera revisar a presente
autorizagio, podendo ser suspensa parcial ou totalmente, bem como ser extinta, nas hipéteses dos arts. 19 ¢ 20 da Lei n° 11.612/09 ¢ dos arts. 20 e
21 da Instrugdo Normativa SRH n® 01/07; IV. o INEMA fica isento de qualquer responsabilidade pela alteragdo da vazdo outorgada, quando
necessdria por forga de fatores climaticos ou por ordem de interesse piiblico; V. o autorizado responderd civil, penal e administrativamente por
danos causados  vida, a salide, a0 meio ambiente e pelo uso inadequado da presente autorizagiio. Art. 2° - Esta portaria ndo dispensa nem substitui
a obtengdo, pelo autorizado, de certidoes, alvards ou licengas de qualquer natureza, exigidas pela legislagdo pertinente, federal, estadual ou
municipal, ou de outros érgdos e entidades competentes. Art. 3° - Estabelecer que esta autorizagio, bem como copias dos documentos relativos ao
seu cumprimento sejam mantidas disponiveis a fiscalizagio do INEMA e dos demais 6rgiios do Sistema Nacional de Meio Ambiente — SISNAMA.
Art. 4° - Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicacdo.
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