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AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DA BAHIA

Relatorio: Fiscalizacdo dos servicos prestados através de sistemas de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario.

Finalidade: Cumprir a determinacdo da Diretoria Colegiada da AGERSA para verificar as
condigdes técnicas e operacionais do sistema de abastecimento de 4gua do municipio inspecionado.

Municipio: Wenceslau Guimaraes
Prestadora: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA.
Presidente: Gildeone Almeida Santos

Endereco (sede): 4* Avenida, n° 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB, CEP 41.745-002,
Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842 Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Escritério Local: Wenceslau Guimaraes
Unidade Regional: Unidade Regional de Jequi¢

Gerente Local: Josafa de Alcantara Vieira

E-mail: josafa.vieira@embasa.ba.gov.br Telefone: (73) 3278 - 2412

Periodo: 26 a 30 de maio de 2025
Responsaveis pelas Inspecdes: Lucas Dias da Cruz e Barbara Lorena da Silva Nascimento
Data de Conclusiao da inspecio: 30 de maio de 2025

Revisao do relatorio: Télkia Cajahyba Rios

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 2/74


https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/http//www.embasa.ba.gov.br

04/08/2025, 16:31 Retaguarda - ImpressA£o
F i
gty GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
e SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

ABREVIATURAS E SIGLAS UTILIZADAS

AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia
EEAB - Estagdo Elevatoria de Agua Bruta

EEAT - Estacio Elevatoria de Agua Tratada

EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A.
ETA - Estagio de Tratamento de Agua

NR - Normas Regulamentadora

RAP - Reservatorio Apoiado

RCC - Relatorio de Cumprimento de Condicionantes
RCE - Roteiro de Caracterizagdo de Empreendimento
REL - Reservatorio Elevado

SES- Sistema de Esgotamento Sanitario

SIAA - Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
SIHS - Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento

SITO — Sistema de Informagao Técnico Operacional
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1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA, autarquia em regime
especial criada pela Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012, vinculada a Secretaria de
Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao regime juridico-administrativo préprio das
entidades de regulacdo e fiscalizagdo de servicos publicos de saneamento bdasico, conforme
previsto na Lei Federal n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, informa que deu inicio a uma agdo de
fiscalizagdo de acompanhamento dos servicos publicos de abastecimento de dgua, bem como de
esgotamento sanitario.

Neste sentido, este relatorio apresenta os levantamentos e as analises realizadas pela AGERSA com
referéncia aos servigos prestados pela Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA no
municipio de Wenceslau Guimaraies, no periodo compreendido entre os dias 26 e 30 de maio de
2025.

Como resultado desses trabalhos, sdo apontadas determinacdes a Prestadora, considerando a
necessidade de um servigo adequado ao pleno atendimento dos usudrios, especialmente quanto a
satisfagdo de condigdes como as de regularidade, continuidade, qualidade, eficiéncia e segurancga, a
luz das leis, das normas e dos regulamentos aplicaveis.

Ressalta-se que ao longo do relatorio, a AGERSA apresenta uma compilacio de nao
conformidades, como instalagdes fisicas, continuidade no fornecimento, manobras, qualidade da
agua, manutencdo e operacdo do sistema entre outros, sobre as quais a EMBASA deverd se
manifestar e corrigir, nos prazos assinalados neste documento.
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2. OBJETIVOS

2.1 O objetivo geral desta agdo foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas, documentais
e analiticas das condi¢des técnicas, operacionais € comerciais com que o servico de saneamento
basico, na sua componente de abastecimento de agua potavel, ¢ prestado no municipio de
Wenceslau Guimaraes, o qual seja apto a dar suporte as conclusdes exaradas.

2.2 Como objetivos especificos, t€m-se verificar: a adequacao da oferta a demanda de 4gua; a
eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a populagao,
com aten¢do as normas de vigilancia em vigor; o estado de conservagdo de instalacdes e
equipamentos, bem como a sua atualidade; o cumprimento das normas de seguranca do trabalho; a
existéncia de certificagdes de qualidade de processos operacionais; a regularidade dos
licenciamentos ambientais € do cumprimento das suas condicionantes; a aten¢do aos usuarios,
especialmente quanto ao cumprimento dos prazos para o atendimento; a existéncia de
monitoramento de disponibilidade hidrica e de planos de manutengao e de expansao dos sistemas; a
quantificacdo das perdas reais e aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos
adotados para a sua redugdo; a eficacia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as
interrupgdes dos sistemas.
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3. METODOLOGIA

Neste processo de fiscaliza¢do, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitagao prévia de informagdes técnicas e operacionais a Prestadora dos servigos objetos
de estudo;

b) Formalizacao de processo administrativo;

c) Inspegdes in loco, levantamentos em campo, coleta de informagdes em nivel local e
registro fotografico;

d) Processamento e analise das informacdes levantadas em campo e obtidas diretamente da
Prestadora;

e) Elaboragao de relatorio;
f) Notificacdo da Prestadora*.

*4 etapa 'f' é cumprida apos a conclusdo do presente relatorio.
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3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE

Sao objetos de verificagdo os seguintes itens e segmentos de analise (listas ndo exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:
I Técnico-Operacional:

* Manancial/Captagao:
- Preservacdo e proteg¢do,
- Operag¢do e manutengdo;

* ETA:
- Segurancga, conservagao E limpeza;
- Filtracao,
- Casa de quimica,
- Laboratorio,

* Aducao:

- Operagado, manutengdo E controle de perdas;

* Reservatorios:
- Operag¢do e manutengdo;
- Limpeza e desinfec¢do;
- Controle de perdas;
* Estacoes Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo,
* Rede de Distribuigao:
- Operag¢do e manutengdo;
- Continuidade;
- Pressoes disponiveis na rede;
1I Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de universalizacado,
- Plano de expansdo dos servigos,
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
III Qualidade e Controle:
* Qualidade da Agua Distribuida a Populacio:

- Qualidade fisico-quimica e bacterioldgica da agua na saida da ETA;
- Qualidade fisico-quimica e bacterioldgica da agua na rede de distribuicdo,

1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:

- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado,

* Servi¢os comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usudrio.
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3.1.2 Nos Sistemas de Esgotamento Sanitario:
I Técnico-Operacional:
* Rede Coletora:
- Operag¢do e manutengdo;
- Limpeza e inspecdo;
* Emissario Submarino:
- Operagdo e manutengdo (captagdo, processamento, ociosidade, exclusive a parte
maritima),
- Limpeza e inspegdo,
* Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo;
* ETE:
- Seguranga, operagdo e manutengdo,
- Corpo receptor;
- Saude ocupacional dos operadores;
Il Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de cobertura e atendimento,
- Plano de implantagdo/expansdo dos servigos;
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
IIT Qualidade e Controle:
* Controle da qualidade do esgoto tratado:
- Monitoramento sistema de tratamento de esgotos;
- Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA;
1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;
* Servicos comerciais:
- Situa¢do quanto ao atendimento ao usuario.
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3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS

E STATUS

Descricao

Status

I. Informagdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades
atendidas, indice de atendimento, niumero de ligacdes e economias,
vazoes do sistema, indices de perdas, relatorios de interrupgdes, etc.

Fornecido

O Nao Fornecido

OIncompleto

O Outros

II. Informagdes sobre produtos quimicos utilizados.

Fornecido

O Nao Fornecido

O1Incompleto

O Outros

III. Certificados de Qualidade.

Fornecido

O Nao Fornecido

O Incompleto

O Outros

I'V. Relatérios mensais detalhados de calibragdao de equipamentos.

Fornecido

ONao Fornecido

OIncompleto

O Outros

V. Descritivos de projetos de ampliagdao ou de melhoria de sistemas.

Fornecido

OIncompleto

o roteiro de caracterizacdo do empreendimento e o relatorio de
cumprimento de condicionantes para obten¢do da ultima licenca.

ONso Fornecido O Outros
. C e , . Fornecido O1Incompleto
V1. Relatorios detalhados de higienizacao das redes e reservatérios.
ONso Fornecido O Outros
VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos
g J ’ p ’| @ Fornecido O Incompleto

ON3o Fornecido

O Outros

VIII. Relatorio de ocorréncias operacionais e comerciais, contendo todas
as tipologias de servigos cadastradas na Prestadora.

Fornecido

ONao Fornecido

O Incompleto

O Outros

IX. Plano de segurancga das instalagdes.

Fornecido

ONso Fornecido

O Incompleto

O Outros

X. Relatério de disponibilidade hidrica de mananciais.

Fornecido

ONso Fornecido

O1Incompleto

O Outros

XI. Relatorio com a quantificagdo das perdas reais e aparentes, desde a
sua captacdo, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos
adotados para a sua redugdo. Relatorios de quantificagdo das redugdes ja
obtidas.

Fornecido

ONso Fornecido

O Incompleto

O Outros

XII. Relatorio de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e
da situacdo do corpo receptor.

Fornecido

ON3o Fornecido

O Incompleto

O Outros

XIII. Relatoério das analises de qualidade da 4dgua bruta e tratada. Plano
de Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidagao N°
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XIV. Catdlogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela Prestadora)

O Fornecido O Incompleto

Nio Fornecido @ Outros

XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia.

Fornecido OIncompleto

ONzso Fornecido O Outros

De acordo com o quadro acima, observa-se a auséncia do Catalogo do Sistema. A Prestadora deve
apresentar os dados e os documentos apontados, ou mesmo as justificativas para a sua falta ou

inexisténcia, no prazo de até 10 (dez) dias a partir do recebimento deste relatorio.
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4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS

De acordo com o quadro abaixo segue as informagdes fornecidas pela Prestadora:

Municipio Wenceslau Guimaries
Contrato de Programa 19/11/2019
Data de vencimento do Contrato 19/11/2049
Situacio do contrato VIGENTE

Fonte: EMBASA,2025.

Com o proposito de atender ao disposto do art. 11 da Lei Federal n° 11.445/2007, com redacao
dada pela Lei Federal n° 14.026 de 15 de julho de 2020, em especial o disposto no art. 11-B § 1° de
referida lei, que trata da obrigatoriedade de incorporacdao de metas de universalizagdo aos contratos
em vigor, foi celebrado em 25 de novembro de 2021, o Termo Aditivo ao Contrato de
Programa, com a revisdo do plano de metas e do plano de investimentos, aprovados pelo
municipio.

As tabelas apresentadas a seguir trazem as projecdes dos investimentos necessarios para a
expansao dos servicos de agua e esgotamento sanitario durante o periodo do contrato.

Quadro 01 - Previsiio de Investimentos no municipio para o si de ab imento de dgua.

INVESTIMENTOS DE AGUA (RS)

Cronograma dos Investimentos

Crescimento Desenvolvimento
Vegetativo Institucional
324
324
124
324
324
324
324
324
324
324
33497 328
34.819 3z
i 36.225 324
269 | 37.118 324
1.793 | 38316 324
T T =
4833 38304 324
6358 | 38.315 3
7.882 38.336 324
9385 38,367 324
10.857 38407; 324
12315 324
13777 324
15238 324
16681 38.647 324
18.105 38.724 324
19518 | 38.807 EFL 0 I /'

Estruturantes Combate & Perdas

45559
49.164
53.174
57.463
62,061
66.969
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Quadro 1.1 Principais Investimentos de Referéncia de Agua.

Meberiss me abastecimenn des Bairoc de Sdo José,
(Abvorads e Morre do Macess. . —— ] -
Redorma, melharias e scequacio Miick da ETA 23

blirk]

Fonte: Embasa - Anexo IX do Termo Aditivo ao Contrato de Programa, 2021.

Quadro 02 - Previsio de Investimentos na sede do municipio para o sistema de esgotamento sanitdrio.
INVESTIMENTOS DE ESGOTO (R$)

Cronograma dos Investimentos

Crescimento Desenvolvimento

Estruturantes - Reposicio g Combate a Perdas
Vegetativo Institucional
2028 -
2029 1.725.098
,,,,, 2030 4060503
2031 4.623.844
2032 4548008
2033 3.937.863 ¥
2034 1631585 - 31158
2035 - 104 482
2036 = 187.913
2037 = 3.235 269.882
2038 = 4.720 340.765
2039 =) 6.209 369.874
2040 = 7696 369.398
2041 - 9.164 368.813
2042 - 10601 368.116
2043 - 12.025 367.304
2044 - 13453 366.376
2045 - 14.879 365.328
2046 - 16.288 364,158 a
2047 = 17679 362,863 - - '
2048 - 19.058 361.442
2049 - 18.730 329.900

/ 2050 . - . - -
y Total 20.527.393 FEERET 4927972 . g
i 6

Quadro 2.1 Principais Investimentos de Referéncia de Esgoto.

Implantagio do sitema de eipatamento saniidrio. 030

Fonte: Embasa - Anexo IX do Termo Aditivo ao Contrato de Programa, 2021.

A Prestadora, no anexo X do aditivo, declara ser o seu principal objetivo ao longo do contrato, a
universaliza¢do dos servigos e atendimento pleno das metas, o que condiciona a prévia efetivagao
de politicas publicas e acdes inerentes ao Poder Executivo Municipal, que se declara conscio do
seu papel ao assinar o contrato.

A seguir, as metas a serem executadas para o municipio de Wenceslau Guimaraes:
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Fonte: Embasa - Anexo X do Termo Aditivo ao Contrato de Programa, 2021.

Legenda:

IAA: indice de atendimento urbano de agua
IAE: indice de atendimento urbano de esgoto
IPD: indice de perdas na distribuigdo

IPL: indice de perda por ligacao

QTA: qualidade da 4gua tratada

QTE: qualidade do esgoto tratado

CSA: continuidade do servi¢o de abastecimento

Também foi pactuado no contrato uma série de agdes explicitadas como parte do escopo de
investimentos complementares a serem desenvolvidos pela Prefeitura Municipal, de modo a
assegurar o €xito no alcance das metas e na entrega do melhor servigo a sociedade, a saber:
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1) agdes ambientais visando a melhoria de balneabilidade das praias, inclusive campanhas
educativas e de conscientiza¢do da populacdo e limpeza e manutengao de corregos;

2) a¢des ambientais voltadas a coleta seletiva, a reciclagem e a destinagdo adequada de residuos
solidos, inclusive campanhas educativas e de conscientizagdo da populagao;

3) servigos de coleta, transporte, manejo, tratamento e despejo adequados de residuos solidos,
inclusive residuos reciclaveis e residuos solidos provenientes da rede hospitalar;

4) obras de infraestrutura nos prédios municipais com vistas a reducdo das perdas de agua e
implantagdo de ac¢des voltadas ao uso racional da agua;

5) campanhas de conscientizagdo e de educagcdo em prol da redug¢do do desperdicio e do uso
racional da agua junto a populacdo em geral e aos servidores publicos municipais;

6) provisdo habitacional para atendimento de familias em dareas de influéncia ou ocupadas
predominantemente por populacdo de baixa renda, visando a regulariza¢do urbanistica e fundiaria
de assentamentos precarios e de parcelamentos do solo irregulares em areas de mananciais ou
estratégicas par implantagdo de infraestrutura de saneamento basico;

7) intervengdes em areas de influéncia ou ocupadas predominantemente por populacdo de baixa
renda;

8) manter programa de teste de corante em conjunto com a EMBASA para deteccio de
interferéncias, ligagdes clandestinas ¢ imoveis sem conexao a rede de coleta de esgoto;

9) manter equipes de fiscalizagdo para autuacdo/multa a clientes ndo conectados a rede coletora
e/ou com interferéncias e acionamento do Ministério Publico e oOrgdos ambientais quando
necessario.

A integra do contrato est4 disponivel no site da AGERSA na rede mundial, www.agersa.ba.gov.br.
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5. CONTEXTUALIZACAO

Fiscalizagdo em cumprimento a determina¢do da Diretoria de Fiscalizagdo da AGERSA para
verificar de forma ordinaria as condigdes técnicas e operacionais do sistema de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario do municipio de Wenceslau Guimaries - BA.
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6. DESCRICAO DO SISTEMA

O municipio de Wenceslau Guimaries é atendido pelo Sistema de Abastecimento de Agua —
SAA (Anexo II), sob responsabilidade da Unidade Regional de Jéquié. O municipio pertence a
Microrregido de Saneamento Basico — Litoral Sul e Baixo Sul, e tem como responsavel pelo
escritorio local o gerente Josafa de Alcantara Vieira, que relata que o sistema precisa de melhorias

no(a):

Aumento da producao de dgua, pois o sistema esta sem folga;

Aumento da reservagdo para dar mais sustentabilidade operacional,

Ampliagdo da ETA, pois a atual ndo suporta uma vazao maior, contudo, ja existe um projeto
feito em 2021(ANEXO VI);

Requalificacdo da aducao para aumentar a oferta.

6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
O SAA do municipio de Wenceslau Guimaraes ¢ composto por:
¢ 01 Captacao, sistema Rio das Almas, tipo manancial superficial;
e 02 Estagoes elevatorias de dgua bruta e 1 estacdo de dgua para reaproveitamento na ETA;
¢ 01 Adutora de 4gua bruta com 2004 m de extensdo;
e 01 ETA Convencional, composta por floculadores, decantadores, filtros, desinfec¢do e
fluoretacao (clarificador, casa de quimica / cloracdo, laboratorios, EAT, reservatorio de lavagens e

reservatorio de distribuicdo);

e 04 Adutoras de Agua tratada, 1 com extensdo de 25 m, 1 com extensdo de 2.780 metros, 1 com
extensao de 150m e 1 com extensao de 403m, extensao total de 3.358,0m;

¢ 03 Reservatorios, 1 com capacidade de 200m?, 1 com capacidade de 400m?, 1 com capacidade de
25m? (usado para lavagem de filtro).

OCORRENCIAS OPERACIONAIS:
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OCORRENCIAS

25

DURAGAO DA INTERVENCAO

15d 19h 46m Os

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

MUNICiPIO BAIRRO MICROS UR
WENCESLAU ... Todos v Todos W Todos v
SISTEMAS ANO MOTIVO
Todos s Todos ~ Todos v

LOCALIZACAO

ranuEuu veves
Trés Bracos
Novolandia

Cocao Teolandia

Tancredo Neves We_n eslau
Guimaraes
Itidba
Gandu
Itamari
Florestal Nova Ibia

Apuarema

B Microsoftsing

© 2025 TomiTom, & 2025 Microsoft Corporation, & OpenStrestiap Terms:
Pananain e

C
Taperoa

Jequié Mirim Nilo Peganh

Itubera
Pirai do Norte

Igrapiina

Total

Data de Inicio Data Término Total de Horas | Motivo Bairro Interves
~
2933505 WENCESLAU GUIMARAES JEQUIE terca-feira, 3 de dezembro de 2024 terga-feira, 3 de dezembro de 2024 14,05 MANUTENCAO DE PANTALEAO
CAPTACAO/MANANCIAIS
2933505 WENCESLAU GUIMARAES JEQUIE quarta-feira, 6 de novembro de 2024 quarta-feira, 6 de novembro de 2024 8,00 FALTA DE ENERGIA CARLOS ASSIS
2933505 WENCESLAU GUIMARAES JEQUIE quarta-feira, 30 de outubro de 2024  quarta-feira, 30 de outubro de 2024 6,50 MANUTENCAO DE ADUTORAS E PANTALEAO
SUB ADUTORAS
2933505 WENCESLAU GUIMARAES JEQUIE quinta-feira, 24 de outubro de 2024  sexta-feira, 25 de outubro de 2024 18,50 MANUTENCAO DE ADUTORAS E PANTALEAO
SUB ADUTORAS
2933505 WENCESLAU GUIMARAES JEQUIE uarta-feira, 22 de maio de 2024 uarta-feira, 22 de maio de 2024 7,20 FALTA DE ENERGIA PANTALEAQ

379,77

Principais motivos:

Manutencao de ETAs;

Manutencao de redes distribuidoras;
Falta de energia;
Entroncamento de redes distribuidoras.
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A seguir encontram-se os dados técnicos - operacionais do sistema do municipio de Wenceslau

Guimaraes:

Quadro 1: Informacées operacionais de Wenceslau Guimaraes.
SEGMENTO QUANTIDADE
Popula¢do do municipio (IBGE 2022) 24.474
Populacio abastecida (urbana + rural) 12.206
Indice de Atendimento 49,59
Indice de agua nao contabilizada (ANC) -
Indice de Perdas na distribuicao (IPD) 27,97%
Indices atual de micromedicio 94,64
'Vaziao média efetiva do sistema (ETA) 23.761
Tempo Médio anual de horas operadas da ETA 20
'Volume médio anual distribuido no municipio (m?) 618,14
'Volume anual total micromedido no municipio (m?) 412,29
Nimero de pontos de pitometria 2

Conforme a OMS (Organizacdo Mundial da Saude), uma pessoa necessita de um

volume minimo de 110 1/dia para atendimento das suas necessidades.
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6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Durante inspecdo realizada na sede do municipio de Wenceslau Guimaraes foi relatado pela
prestadora a inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa.

O Atlas de Esgoto da ANA— Agéncia Nacional de Aguas descreve o seguinte panorama para o
esgotamento sanitario da populagao do municipio:

Wenceslau Guimaraes - BA

Atendimento Adequado - % da Populagdo Urbana

SituagSio em 2013

(5] R

Diagnostico Alternativas Técnicas e
(2013) Investimentos (2035)

Populacio Atendida v Carga de Esgoto (Kg DBO/dia) v

=i
=ipe

% da Populagdo Urbana

@ Fossa séptica 1%

¢ Coletae tratamento 0% o 100 200 300 400 500
Coleta sem tratamento 57%

® Sem coleta e sem tratamento 42% ® Gerada @ Pés-tratamento

https://www.snirh.gov.br/agua-esgoto/esgoto-visao-municipio?codigo_ibge=2933505&sigla=BA, acesso em 07/2025.
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7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocacdo aos terceiros
competentes, a conformagdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalagdes, seus
equipamentos e seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestacao eficiente dos servigos
publicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento
dos seus usudrios e a protecdo do meio ambiente.

As conformacgdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares),
aos dimensionamentos e as especificacdes de projeto, assim como as disposi¢des contratualmente
definidas com o (s) titular (es) dos servigos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-las
de imediato, sempre que as acdes nao dependam de procedimentos especiais de contratacdo e/ou de
execuc¢do como, por exemplo, necessidade de licitagao.

No caso em que ndo se aplique a solu¢dao imediata, ficara a Prestadora incumbida de alimentar o
sistema de ndo conformidades online, obedecendo a cada prazo determinado que serd contado a
partir do recebimento deste documento, incluindo registro probatorio documental e fotografico
correspondente.
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7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL 18- Ausepma de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Validade
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL 3- Instalagoes fisicas inadequadas. 60
Observacgoes:
Infiltragao
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Necessita de mais estantes

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Observacgoes:
N tem
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
148- Auséncia de mobiliario em quantidade e qualidade
Atendimento EL adequadas e sem bom estado de conservagdo ¢|60
funcionamento.
Observacgoes:

Divisao do espaco para separar copa do almoxarifado

Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL 7- Condi¢des de trabalho inadequadas. 60
Especificar:
Outros
Observacgoes:

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi
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Organizacao, Armazenagem, Identificagdao

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL 10- Acondicionamento inadequado de materiais. 60
Especificar:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL 18- Ausepma de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Validade
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Portao quebrado

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Rio das Almas [2- Falha no isolamento da area. Imediato
Observacgoes:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Rio das Almas [9- Indicios ou presenca de animais na area. Imediato
Observacgoes:

Area compartilhada com a embasasciweb
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captagdio Rio das Almas 18- Apsepma de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
¢/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Validade
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Necessario manutenc¢ao do quadro

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captagdio Rio das Almas 29- 'Ausen01a de macromedidor disponivel e/ou em 60
funcionamento.
Observacgoes:
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

Rio das Almas

30- Presenca de vazamentos e/ou infiltragdes.

Imediato
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Rio das Almas [41- Auséncia de horimetro em funcionamento. 120
Observacgoes:
Sistema antigo
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Casa de bomba [2- Falha no isolamento da area. Imediato
Observacgoes:

Portdo danificado
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Quadro de energia exposto

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captagdio Casa de bomba ?-0 Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR Imediato
Observacgoes:
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Area compartilhada com a embasa

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Casa de bomba |9- Indicios ou presenga de animais na area. 120
Observacgoes:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captagdio Casa de bomba 18- A_usepma de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
¢/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Validade
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

Casa de bomba

30- Presenca de vazamentos e/ou infiltragdes.

Imediato

-
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Quadro antigo

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Casa de bomba [41- Auséncia de horimetro em funcionamento. 120
Observacgoes:

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

Casa de bomba

52- Falha no sistema de drenagem na gaxeta.

30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | Casa de Quimica 18- Apsepcw de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Validade
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Casa de bomba é/go-u 1;‘;:?;:30 izeflﬁggzﬁeg; incéndio disponibilizado Imediato
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Casa de bomba [41- Auséncia de horimetro em funcionamento. 120
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Casa de bomba [44- Auséncia de bomba reserva. 60
Observacgoes:

Bomba reserva com problema
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Identificagdo, Riscos Especificos, Restricdo do Acesso

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | Sala do operador |1- Auséncia de sinaliza¢dao adequada. Imediato
Especificar:
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Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | Sala do operador |4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | Sala do operador |7- Condig¢des de trabalho inadequadas. 60
Especificar:
Ventilagdo

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi

41/74



04/08/2025, 16:31

23

Retaguarda - ImpressAfo

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Murro em confec¢ao

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 2- Falha no isolamento da area. 120
Observacgoes:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Observacgoes:
Em confec¢ao
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Especificar:
Validade
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Necessario limpeza

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina. Imediato
Observacgoes:
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Sera demolido, um novo ja estd em confecgao

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 31- Presenca de vazamentos, infiltracdes e florescéncias. |120
Observacgoes:
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Falta de equipamentos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 94- Auséncia de reaproveitamento de agua. 360
Observacgoes:

Nao existe reaproveitamento no sistema

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 114- Processo de reaproveitamento de agua € ineficiente. |360
Observacgoes:

Segmento Identificacio Nio conformidade

Prazo (dias)

18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado

Tratamento ETA e/ou sinalizado adequadamente.

Imediato

Especificar:
Validade

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi

46/74



04/08/2025, 16:31

Retaguarda - ImpressAfo

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAD 200m3 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. Imediato
Especificar:

Estdo confeccionando uma murreta para isolamento

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAD 200m3  [2- Falha no isolamento da area. 60
Observacgoes:

Placa danificada

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAD 200m3  [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Observacgoes:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado

e/ou sinalizado adequadamente. [mediato

Distribuicao RAD 200m3

Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicéio RAD 200m3  (19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina. Imediato
Observacgoes:

Necessario capinar
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Guarda corpo inexistente

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAD 200m3 _55- Auséncia de guarda-forpo de laje de cobertural 60
instalado e em boas condi¢Ges.
Observacgoes:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAD 200m3 66- . Dispositivo limitador de nivel maximo sem 360
funcionamento.
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAP 500 M3  [1- Auséncia de sinalizagdo adequada. 60
Especificar:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAP 500 M3  |2- Falha no isolamento da area. 60
Observacgoes:

Sem cadeado, local em reforna

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAP 500 M3  |3- Instalagdes fisicas inadequadas. 120
Observacgoes:
Est4 em reforma
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAP 500 M3  |4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 60
Observacgoes:
Local em reforma
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAP 500 M3  |7- Condigdes de trabalho inadequadas. 60
Especificar:
Seguranca, Acesso
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Estrutura, Tampa

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAP 500 M3  [14- Caixas de passagem inadequadas. 60
Especificar:
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Necessario capinar

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAP 500 M3  |19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. Imediato
Observacgoes:
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Monitora o nivel, mas, ndo registr:

am

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAP 500 M3  (27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 60
Especificar:
Ausente
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuigio RAP 500 M3 ﬁfﬁciﬁiszgﬁo, de macromedidor disponivel e/ou em 60
Observacgoes:
Sera colocado com a reforma
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAP 500 M3  |35- Auséncia de controle de nivel (relatorios). Imediato
Observacoes:

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuigio RAP 500 M3 61- Auséncia de Ventcl)sg instalada apds a valvula de 30
fechamento do reservatorio.
Observacoes:

Em manutencao
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuigio RAP 500 M3 66- . Dispositivo limitador de nivel maximo sem 360
funcionamento.
Observacoes:
Necessario adaptacdo do sistema
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7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

Foram utilizados, para as avaliagdes seguintes, os resultados das amostras coletadas e analisadas
durante a fiscalizacdo in loco e os dados coletados no Power BI, bem como os anexos de Controle
da Qualidade da 4gua quando enviados através do SITO.

BI ANALISE AGUA
Dados analisados no periodo de um ano 2024/abril a 2025/abril.

A andlise da qualidade da agua ¢ conduzida com base na Portaria GM/MS n° 888/2021, a qual
estabelece os limites maximos permitidos para os parametros fisico-quimicos e microbiologicos,
bem como define os critérios e a frequéncia do plano de amostragem exigido para cada tipo de
parametro monitorado.

Importa destacar que um dos fatores determinantes para a defini¢do da quantidade de amostras e da
representatividade da analise ¢ a populagdo efetivamente abastecida por cada sistema ou
localidade, e ndo a populacdo total do municipio. Essa distingdo € essencial para garantir que o
controle da qualidade seja proporcional a cobertura do servigo de abastecimento.

Cloro residual livre: Deve apresentar concentragdo minima de 0,2 mg/L e maxima de 5,0
mg/L, conforme preconizado pela legislacdo vigente. Valores inferiores ao limite minimo
comprometem a eficiéncia do processo de desinfec¢do, tornando a dgua mais suscetivel a
contaminac¢ao microbioldgica e, consequentemente, representando risco a saude humana.

o Cor aparente: Elevados niveis de cor aparente podem gerar rejei¢do por parte dos usuarios
devido ao aspecto visual do produto. Além disso, quando persistente no sistema de
distribui¢do, pode provocar acimulo de metais como ferro e manganés nas tubulagdes,
favorecendo a formagdo de biofilmes e a proliferacdo de microrganismos potencialmente
patogénicos. O valor maximo permitido para este parametro ¢ de 15 uH.

o Turbidez: Este parametro esté relacionado as caracteristicas estéticas da dgua, influenciando
diretamente na aceitagdo pelo consumidor. A turbidez corresponde a presenca de particulas
em suspensdo e seu valor maximo admissivel na dgua distribuida ¢ de 5,0 NTU, conforme
estabelecido na Portaria GM/MS n°® 888/2021.

o Os parametros microbioldgicos sdo essenciais para a avaliacdo da qualidade da agua,
especialmente no que diz respeito a sua potabilidade. Conforme estabelecido pela Portaria
GM/MS n° 888, de 2021, ¢ exigido que, em uma amostra de 100 mL de agua destinada ao
consumo humano, ndo haja presenca de bactérias do grupo coliformes, incluindo a
Escherichia coli (E. coli).

A auséncia desses microrganismos € um critério padrdo de seguranca sanitdria, pois a
presenga de E. coli indica contaminacdo fecal e representa risco significativo a saude
humana, podendo causar desde sintomas leves até quadros clinicos graves, mesmo quando
ingerida em pequenas quantidades.
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No ano de 2024 de maio a dezembro:

e E.coli - coletados 189 amostras, em conformidade 189, sem nenhuma ndo conformidade;
Coliforme Totais - coletados 194 amostras, em conformidade 193, em desconformidade, 1
amostra no més de maio;

e Cloro - coletados 199 amostras, em conformidade 199, sem nenhuma ndo conformidade;
Cor - coletados 186 amostras, em conformidade 186, sem nenhuma nao conformidade;
Turbidez - coletados 185 amostras, em conformidade 185, sem nenhuma ndo conformidade;

No ano de 2025 de janeiro a maio:

e E.coli - coletados 110 amostras, em conformidade 110, sem nenhuma ndo conformidade;

o Coliforme Totais - coletados 110 amostras, em conformidade 106, em desconformidades 4, 2
amostra no més de janeiro ¢ 2 amostras no més de marco;

e Cloro - coletados 114 amostras, em conformidade 114, sem nenhuma nao conformidade;

e Cor - coletados 110 amostras, em conformidade 104, em desconformidades 6, 2 amostra no
més de janeiro, 2 amostras no meés de fevereiro e 2 amostras no més maio;

e Turbidez - coletados 110 amostras, em conformidade 107, em desconformidades 3, 2 amostra
no més de janeiro e 1 amostra no més de maio.

Ang ECOU ECOLIEM ECOLIEM COLITOTAIS — COLITOTAIS COLI TOTAIS CLORO CLORDEM  CLOROEM COR COREM COREM TURBIDEZ TURBIDEZEM TURBIDEZ EM
CONFOR.  DESCONF. EM CONFOR. PRESEMCA CONFOR. DESCONF. COMFOR. DESCONF. CONFOR. DESCONF.

189 o 194 193 1 199 199 0 186 186 0 185 185 0
L A L A )
26 1] 26 26 1] 26 26 0 26 26 0 26 26 0
L )
22 1} 22 21 1 24 24 0 14 14 0 14 14 0
2 o 2 2 0o 2 2 o 2 2 o =2 2 0
22 1} 22 22 1} 22 22 0 22 22 0 22 22 0
L T 2 1 )
21 1] 26 26 1] 26 26 0 26 26 0 25 25 0
SoMo 0 Mo 16 4 T4 4 0 MO 4 6 10 73
25 1} 25 5 1} 25, 25 0 25 23 2 25 24 1
o2 0 m w2 w0222z w2
21 1] 21 21 1] 22 22 0 21 19 2 21 21 0
a0 o ® 2 2 2 0 a2 0 A A o
21 1} 21 21 1} 21 21 0 21 21 0 21 21 0

299 299 1] 304 299 5 313 313 0 296 290 6 205 292 3

= 2024 189

setembro 26
22
22
agosto 21
25
21

abril 21

Total
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Resultados de analise fisico-quimica e bacteriologica
- Cor . Cloro
Identificacao Ponto de Data Hora Pressio Aparente Turbidez PH |ResidualBacteriolégico
Coleta (mca) (uT)
(uH) (mg/l)
Rua
Edberto
WEN31 Vielra  yeisp025 [8:40 |53 5 0.34 6,6 [2.5 Ausente
Qlins, 146
( ponto
médio)
Rua
Projeta 09
( Kiosk da .
WEN 030 Bia) ( 28/5/2025 (8:53 60 5 0.10 6,6 |2.5 Ausente
ponto
baixo)
Praga Sao
José, 04 (
WEN 033 Posto Céu)|[28/5/2025 (9:6 15 5 0.14 6,6 |2.5 Ausente
(ponto
alto)
LEGENDAS E NOMENCLATURAS
Cor: ocorre devido a particulas dissolvidas na dgua.
Turbidez: ocorre devido a particulas em suspensdo, que deixam a dgua com aparéncia
turva.
Cloro: produto quimico utilizado para eliminar bactérias.
pH: valores para especificar a acidez da agua.

Coliformes Totais

(C.Totais):

Escherichia Coli (E.Coli):

indicador utilizado para medir contaminagao por bactérias.

indicador utilizado para medir contaminagdo por bactérias de origem animal.
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7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO

Durante inspecao realizada na sede do municipio de Wenceslau Guimaraes foi relatado pela
prestadora a inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa
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7.2.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DO EFLUENTE
TRATADO

Nao hé sistema de esgotamento sanitdrio operado pela Embasa. As informacdes referentes a
Esgotamento Sanitirio encontram-se dispostas no item 6.2 SISTEMA DE ESGOTAMENTO
SANITARIO deste relatorio.
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8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

Conforme o disposto no art. 131 da Resolugdo AGERSA N° 02/17, inclui-se dentre as
responsabilidades da Embasa a prestacdo do servigo de abastecimento de dgua a todos os usuarios
satisfazendo as condi¢des de regularidade, continuidade, eficiéncia e seguranga, sendo, inclusive,
obrigatdria a existéncia de plano de emergéncia e contingéncia contemplando agdes que garantam o
abastecimento quando o tempo de interrupgdo for maior a 24 (vinte e quatro) horas.

Vale ressaltar ainda que a descontinuidade no abastecimento ¢ caracterizada como interrup¢ao ou
fornecimento de 4gua com pressdo insuficiente em conformidade com a norma NBR 12.218/1994.
Ressalva-se que ndo se enquadram na defini¢do de descontinuidade no abastecimento as situagdes
previstas no art. 40 da Lei 11.445/07 e no art. 17 do Decreto Federal n° 7.217/10, e que as
interrupgdes programadas serdo previamente comunicadas ao regulador e aos usudrios com a
antecedéncia minima de 48 (quarenta ¢ oito) horas, conforme estabelecido pelo §2° do art. 113 da
Resolugao AGERSA n® 02/17.

Em conversa com o gerente local, ele relata que existem trés pontos de pitometria atualmente. A
quantidade de funcionarios ¢ suficiente para atender as demandas do municipio sendo cinco
terceirizados e cinco da propria prestadora; ha 2 veiculos para prestar servigo e € suficiente para
atender as demandas.

Foi relatado que para reducdo de perdas eles prestam a agilizagdo do servigo de correcdo de
vazamentos; foi acentuado algumas melhorias necessarias, como aumento de captacdo de agua,
aumento de reservacdo de agua, requalificacdo da aducdo, ampliagdo da rede de distribuicao e da
estagdo de tratamento de dgua.

Nao Conformidades (NC) vistoriadas in loco por ambiente:

Escritorio Local (EL): Foram evidenciados problemas nas estruturas do local, como pontos de
infiltracdes e extintores fora da validade de uso. E necessario também a organizacdo do espacgo,
como realocagdo de material com identificagao.

M'ﬁl 'n_LJ | | B

- ._I'P

Fonte: Agersa, 2025. Fonte: Agersa, 2025.
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Captacao Rio das Almas: Foi evidenciado falta de isolamento do local, com o portdo de entrada
danificado, presenca de animais, segundo o gerente, oriundos do terreno vizinho que fica préximo
a captacdo, extintor fora do periodo de validade, sem presenca de horimetro no local devido ao
sistema ser antigo, drenagem inadequada na gaxeta e inconformidade com a NR 10, quadro de
energia exposto.

Fonte: Agersa, 2025 Fonte: Agersa, 2025.

Estacio de tratamento de agua (ETA): Foi evidenciado problemas de isolamento, vazamentos
em algumas dreas, auséncia de sinalizacdo, falta de limpeza, falta de extintores adequados e
auséncia de mapa de risco. Essas alteragdes segundo o gerente ja irdo ser tomadas na etapa que esta
acontecendo de ampliacdo do local, registrados no item 7.1.

Casa de quimica: Necessario a troca das cargas dos extintores que estdo fora da validade do
periodo de utilizagdo, registrado no item 7.1.

Casa de bombas: Foi evidenciado a falta de bomba reserva para o sistema, horimetro sem
funcionamento e extintores fora do periodo de validade de utilizagdo, registrado no item 7.1.

Reservatorio Apoiado (RAD 200 m?): Foi evidenciado a necessidade de limpeza e arrumagdo do
local, a falta de sinalizagdo, mapa de risco danificado e ilegivel, assim como os extintores fora do
periodo de validade de utilizacao, registrado no item 7.1.

Reservatorio Apoiado (RAP 500 m?): Foi evidenciado a necessidade de limpeza e arrumagao do
local, a falta de sinalizacdo, sem mapa de risco, local com dificuldade de acesso, condigdes
inadequadas para manuten¢do preventiva, sem escada de acesso no local, tampas das caixas de
passagens deterioradas e falta de controle de nivel. Essas pendéncias foram sinalizadas e foi
alegado que seriam sanadas na reforma geral que esta acontecendo no local.

POPULACAO:

Em contato com a populagdo durante a fiscalizacdo in loco, foi relatada insatisfacdo com falta de
agua, muitas vezes ocorrendo sem aviso prévio; foi constatado o consumo de dgua mineral por
desconfian¢a da qualidade da 4gua fornecida.
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VIGILANCIA SANITARIA:

Na Vigilancia Sanitaria, a coordenadora do setor, Fabrine Carvalho, relatou que o 6rgao tem uma
boa relacdo com a Embasa, fazem coleta nos mesmos pontos que a prestadora € mostrou o plano de
ampliagdo do sistema. O relato registrado através de ATA assinada in loco estd disponivel
no ANEXO VIIL

PREFEITURA:

Na prefeitura o contato foi com o Secretario de Administragdo do municipio, Venancio Neto, que
relatou que o municipio ndo possui Plano Municipal de Saneamento Bésico (PMSB) ainda, mas
esta sendo elaborado. Ressaltou que ja estd sendo conversado com os gestores da Embasa na regiao
sobre o inicio dos servigos de ampliacdo do sistema de abastecimento do municipio e alegou que
tem um problema recorrente com a Embasa em relagdo ao acabamento dos servigos de
extravasamento nas ruas, que eles sanam o problema de vazamento, mas ndo requalificam o
calcamento, mas que ja estd sendo resolvido em conversa de ambas as partes. O relato registrado
através de ATA assinada in loco estd disponivel no ANEXO VIII.
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9. CONCLUSOES E DETERMINACOES

Conclui-se que o sistema avaliado possui capacidade para abastecer o municipio de Wenceslau
Guimaraies, necessitando realizar intervencdes ¢ melhorias em sua estrutura, a fim de atender as
especificacdes das normas e legislagdes.

Certo da importancia da prestacdo dos servigos de abastecimento de 4gua seguindo as normas e
legislagdes, bem como os parametros estabelecidos pelo Ministério da Saide e Resolugdes
pertinentes e sua relevancia para a satide da populacao, determina-se:

A Prestadora deverd dispor de placa de risco especifico e restricio de acesso nos locais
sinalizados; tal nao conformidade devera ser corrigida em um prazo apontado no item
7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA.

A Prestadora devera realizar uma organizagdo nas instalacoes elétricas em desconformidade
com a NBR 5410 e NR 10: tal solicitagdo deve ser atendida de acordo com o prazo no
relatorio;

A Prestadora devera enviar o Projeto de Seguranca Contra Incéndio e Panico -PSCIP, que tem
como base legal o Decreto n° 16.302 de 27 de agosto de 2015, que regulamenta a Lei n°
12.929, de 27 de dezembro de 2013, que dispde sobre a Seguranga contra Incéndio e Panico
no estado da Bahia: tal solicitacdo deve ser atendida em um prazo de 30 (trinta) dias;

A Prestadora deverd enviar o AVCB — Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros Militar da
Bahia: tal solicitacdo deve ser atendida em um prazo de 30 (trinta) dias;

A Prestadora devera enviar o Programa de Gerenciamento de Risco — PGR, com a
contratagdo de profissional habilitado e com a devida Anotagao de Responsabilidade Técnica
— ART: tal solicitacio deve ser atendida em um prazo de 30 (trinta) dias;

A Prestadora devera adaptar o acesso ao reservatdrio apoiado assim como a seguranga para as
manobras de manutencdo dos equipamentos in-loco.; tal ndo conformidade devera ser
corrigida em um prazo apontado no item 7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA
DE ABASTECIMENTO DE AGUA;

Recomenda-se a Prestadora, para maior precisdo na avaliagdo do parametro cloro, a aquisigao
de colorimetro digital, em substituigdo ao que se utiliza atualmente, que esta sujeito a
interferéncia de erro humano, pois a leitura visual pode ser imprecisa, dependendo da
acuidade visual do operador, além de contar com altera¢dao na coloracdo dos discos de cloro
apds certo tempo de uso e/ou danos por armazenamento inadequado dos discos. Tal
providéncia devera ser adotada em 30 dias;

Devera a Prestadora realizar a substitui¢do da substancia ortotolidina por DPD na avaliagao
do cloro livre residual, em caso de impossibilidade de substitui¢ao imediata solicita-se envio
de plano de substituicdo gradativa para os sistemas sob responsabilidade da unidade regional
de Irecé: tal solicitacao deve ser atendida em um prazo de 30 (trinta) dias;

A Prestadora devera atentar-se ao cumprimento das melhorias indicadas neste relatorio e
ao cumprimento de seus prazos.
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ANEXO I - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislacdo do saneamento basico, a qual subsidia a atuagdo da
Agéncia:

- Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil;
- Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020: Atualiza o marco legal do saneamento basico;
- Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Bésico;

- Decreto Federal N° 10.710, de 31 de maio de 2021: Regulamenta o art. 10-B da Lei n°® 11.445, de
5 de janeiro de 2007, com vistas a viabilizar o cumprimento do previsto no caput do art. 11-B da
Lein® 11.445, de 2007;

- Decreto Federal n°® 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;

- Lei Federal n® 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consorcios publicos;
- Lei Federal n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessdes;

- Portaria do Ministério do Trabalho n°® 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolida¢do das Leis do Trabalho, relativas
a Seguranca e Medicina do Trabalho;

- Lei Complementar Estadual n® 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacdo da entidade
metropolitana;

- Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criagdo da AGERSA;

- Resolu¢do AGERSA n° 002, de 17 de julho de 2017: Condi¢des gerais da prestacdo dos servigos
de 4agua e de esgoto e alteracdes posteriores: Resolucdo AGERSA n° 002, de 2019 e Resolucao
AGERSA n° 005, de 2019;

- Lei Estadual n°® 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento Basico;
- Lei Complementar n° 48 de 10 de junho de 2019: Institui as microrregides de Saneamento Basico;

- Lei Estadual n® 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacdo a rede de
esgoto.

- Portaria de Consolidagdo n°® 5 de 28 de setembro de 2017: Consolidagdo das normas sobre as
acgoes e os servigos de saude do Sistema Unico de Saude.

- Portaria GM/MS N° 888, de 4 de maio de 2021: Altera o Anexo XX da Portaria de Consolidagao
GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017, para dispor sobre os procedimentos de controle e de
vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano e seu padrdo de potabilidade.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 67/74



04/08/2025, 16:31

Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

ANEXO II

CROQUI -2025

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

CSP1
FLUTUANTE
RIO DAS ALMAS

/““—‘k_‘_\_/

—

Akl

EEAB1

DADOS: POCOS (CSB1 e CSB2)

A v
DN 200 PP EPT-01
= 2004m

POGO
DIAMETRO(mm)
NE (m): teste
atual
ND (m): teste
atual
Q (m3/h)
o

PROF (m)
ROCHA TIPO:

MOTOR BOMBA (ELEVATORIAS)
POTENCIA (cv) 1X50 1X2
VAZAO (m3/h) 57.96 2.52
AMT Emcu) 110 15

DADOS: ESTAGOES ELEVATORIAS

MOTOR-BOMBA ~ CSP EEAT1
POTENCIA (cv)  1X5  1%2

vAZRO (m3/h) 76  2.52
AMT (mca) 11 15

ROT Efpm)

RDAZ
ZONA ALTA
£
J23
5z1
RAD
00m3
FIF PG
RDA

CROQUIS BASICO DO SISTEMA

SaA: W. GUIMARAES JEQU|E

BACIA HIDROGRAFICA DO RID DAS ALMAS

R
PSTOF I'E,I’QTI‘\]JO DESENHO: VERIFICADO: PoR:
N.ESTAFIOS froiy Serospnzs T EQUIPE USIA
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ANEXO III

RCE - 06/2024

Cidade de Wenceslan Guimardes.

ROTEIRO DE CARACTERIZACAO DO

EMPREENDIMENTO (RCE) - SAA DE

WENCESLAU GUIMARAES

W. GUIMARAES
Junho 2024
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COPAE - 12/2023

DT - Diretoria Técnica e de Planejamento
TDO - Unidade de Desenvolvimento Operacional
TDOT - de o]

WENCESLAU GUIMARAES - SLA
Codigo: 410
MES/ANO: Dez/2023

Sistema:
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ANEXO IV

COPAE - Controle Operacional de Agua e Esgoto
CONTROLE DE PERDAS DO SISTEMA

IS - SUPERINTENDENCIA DE OPERAGAO - SUL
USJ - UNIDADE REGIONAL DE JEQUIE

Superintendéncia:

Unidade Regional:

MES VOLUMES {m} PRODUGAO{) PERDAS %) F— EXTENSAD (Km) | HORAS OPERADAS

E
mfeco)

AND | CAPTADO [ ADUZIDD |DISPOMIE | CONS C HD [CONS S HI| RECUF CPFAT OPERAC |ESPECIAL |FATURADO| ANC ANF MAXIMA | MEDIA | PSP |PSAB| PST | ANC | IPD | ANF L ) REDE AAT NOMES | MEDIA
wozs|  was|  sasm|  awso a8 164 o o e w| e asmo|  mame|  ves|  rm| s r| sr| ;is| ma| me P 2550) a1s) @
[ T T au0st 125 o 9 s ' mau|  vass|  vema|  vems|  vme|  ss| oo] s ss| wmi| we o - 2550) s a
wazs|  wmr|  wrw|  asass e | x 9 e ' @mam|  nam swr| 1as|  me| sz co| sz sa| | s s zaoe 258a) s a
szl azm|  wzs| saes 2z | “ 9 243 w|  mss| | | vas|  vma| e oo | asa| ser| wme ms| s 258a) ass| a
wazs|  eisa|  ssw|  aram 21907 7| o 9 144 wa|  aesw| tme| ezl vasr|  me|  ws| co| ws| sns| as| wa mer|  zaoe 258a) sz 2
woza|  aasa|  sies|  sese s w o 9 230 w|  msssa|  owswe| e ves|  vasr|  es oo s sez| ses| wme wor|  zaoe 258a) sl 2
sizm|  won|  sow|  ass: 2455 105 o 9 a7 w0 ozl mam| v vem|  vams| s oo | ses| sso| mz s zao 258a) s a
moza|  ssma|  ssom|  avse 2284 12 o 9 1 s mes| mas|  ssew| ouse|  se|  vel w] re| wer| aas| ma P 258a) P 2
e e e e = 100 9 1 w|  msa|  owam|  sems|  vsm|  vme|  es| oo ss| s1z| s1s| sse wes|  zaoe 258a) o 2
ouza|  sama|  emm|  aum e 2 140 2 &7 w|  wsse|  owmam| ommm|  vem|  vss|  es| oo s sar| s1a| e war|  zaoe 258a) | 2
woas|  smizm|  oseim|  azmmg e 194 20 9 = 1| msm|  mem|  mesm|  vms|  vmr|  ed oo ss| 4as| sas| wrs waa| a0 258a) sl 2
T T ar.a 7| P 9 1a o mom| ass|  men|  ves| | ssl co]  ss| s s me e 258a) e

— e aa P 20 2 = | mem|  sees|  som|  tms| s s oa| se| | e wme s 1878
ANUAL 510.931 510.931) 475220 286,721 1.608| 2 24| el 263 318673 177.209| 156.547 1,505 1.302| 7.0l o) 7ol 573l za1| 329 4z 7483 =
CAP NOM PROD (m*d) SIT DR MACRD (%) MES BIT MIC (%)} MES. LEHwES INATIVAS ECONOMIAS INATIVAS ANC J km de
PMAxICN (%) ECO.FAT. | LIG. FAT. C/VL = 2 = £
S.ADUTOR | S.PRODUT GIVLAGUA|  Acua cap | aou |PrRop| Eco | Le MES anT. | MEDIA MEs ANT. | MEDIA MES R ANUAL
[Tora | = | TRL ANT. [ ToTaL . ANT
1814 1622] 8a1s| 2707 2757| 00| oo|000| ssa| sas ar| s 434 424 a| i 437 az7| 606| 19888 18,242
K1 (nid) VOL. PRODUZIDO (m”) VOL. EXPORTADO (m”) VOL. IMPORTADO {m”) INDICADORES AMD OFERTA (Voo res.d)
ANF {%] IPL L | i ¥ Lig Fal) |IND. MAC | IND. HIDRO.
MES TRI | ANUAL MES TRI ANUAL MES TR ANUAL MES TRI ANUAL MES TR ANUAL
2M 120 2M 120 | WP (%) %)
108 118 122 41110 124,430 475.220) o 0 0 0 0 o a1e | el 17es | 85| 1000 saa| s1300| sosco 482,00
Gt PMAXICN « Prockigsa Misxima | Capacidade Nominal PSP . Perdas no Sistema Produlor ANC . Aguas Nao Contabilizadas ST . Perdas No Sastera de Tratamento
AN . Agueas Nao Faturadas = { ANFI 'V DISPO ) Vioitime Disponitilizad = Produzids & Impartads - Exportado PSAB - Pertas ne Sistema Adullor de Agua Bruta K1 - Producao Mixima | Produgin Méda
AMD - Acordo de Melhoria de Desempenho ANF AMD = (ANF - ¥ SERVICO) | (V DISPO - V SERVICO) RV =V RECUP + VOPER + V ESPECIAL IPD (Indice de Perdas na Distribuica) = (ANCAVDESPO - VSERV))* 100
Quarta-feira, 28 de Malo de 2025 as 16:54 PM Pégina 1 de
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AGERSA

embasa Relatério de Controle da Qualidade da Agua Anual
x——-ﬁ_ ~ Unidade usJ
Sistema: 410 - SLA WENCESLAU
Ano: 2025
Parametros
Més Cor Aparente Turbidez Cloro Residual Livre Coliformes Totais Escherichia coli
Exigidas | Analisadas | . EM Exigidas i PR Exigidas E] Exigidas i SE Exigidas | Analisadas | . EM
Yaneiro 10 12 10 10 12 10 10 12 12 10 12 10 10 12 12
evereiro 10 14 13 10 14 14 10 14 14 10 14 14 10 14 14
Margo 10 12 12 10 12 12 10 12 12 10 12 10 10 12 12
bril 10 13 13 10 13 13 10 i 13 10 13 13 10 13 13
Maio 10 5 3 10 5 4 10 5 5 10 5 5 10 5 5
[Total 50 56 51 50 56 53 50 56 56 50 56 52 50 56 56
V.M.P 15 mg Pt - Coll 5,0 NTU 0,2-5.0 mg Cl/lL Auséncia em 95% Auséncia
Legenda:

VMP - Valor Maximo Pemitido
MNTU - Unidade Mefelométrica de Turbidez

Obs.:

1 - Detectadas anomalias, medidas corretivas foram adotadas com retomo & normalidade.

2 - Parametros de cor e turbidez fora dos padrBes tém carater estético, ndo sendo prejudicial 4 saide.

Jupiter
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ANEXO VI

PLANO MINIMO DE AMOSTRAGEM DE CONTROLE - 2025

embasa
B

PLANO MINIMO DE AMOSTRAGEM DE CONTROLE - N° DE AMOSTRAS PARA O CONTROLE DA QUALIDADE DA AGUA DE SISTEMAS DE ABASTECIMENTO, PARA FINS DE
ANALISES FiSICAS, QUIMICAS E MICROBIOLOGICAS, EM FUNGAO DA POPULAGAO ABASTECIDA E DO TIPO DE MANANCIAL SEGUNDO O ANEXO XX, DA PORTARIA DE
CONSOLIDAGAO n° 05, MODIFICADO PELAS PORTARIAS 888/21 E 2472/21, DO MS . PLANO DE AMOSTRAGEM PARA CONTROLE DA DIVISA - ANO 2025

CAPTAGAO SAIDA DO TRATAMENTO SISTEMA DE DISTRIBUIGAO
4 20zl 2 P 2=
° HAHE S HEHHE 2lz| & | & |z|2|2
z 2l2l2|a MENSAL 21 2 @p|ala MENSAL 212| @ R ERFAR
g . 8 [5(2]%|z 1212z 15|z el2l e |2 %5z
= < 2 B ¢ A 5|8 B|E
w = i} H = =
2l g2 | ¢ : k|2
< 5 & g 20z — = < < |a —
2 | 2 | 2 S EIHERE el |, <|2 ARNEFRE R R
a = 3 2 g |ulals|g = HEIEMNEE Elsl®lcl ez &z |22|2| 8
3 2 |8 E nl2lol|ElE|2|E|2|E N c|lg|s|3 g0 |32 32|38
g £ Z |28 2|8 |, |E|3|E|5(B|E|5|2 % |8)2|al2|2|E|22 |28 |28|2) ¢
b IR R I HHEEEHEEEHHEEE 1k B
-] =1 © al=2|5 =1 ] cl|l= z 2 25
’ HE Flel2|g|218|8|E|s| |F| |2|8|2|B|25 |52 |83|2|a
= z s é oL |E = = 2=|3%] 2% |2%|2|z
o] z a3 al 5 8 2 s |z |23
(=] a a a a a
SLA
WENCESLAU| WENCESLAU |WENCESLAU | SUPERFICIAL | 8107 | 21 [ 1 | 1 | 1 [270|270| 270 |2z70|270 |2 [ - | - [ 1 | 1| 1 |10f10|10fw0|10) - | - | 1 B R

1 - Captagdo (Superficial) - a andlise de Clanobactérias & realizada mensalmente na captago de manancial superficial. A frequéncia é semanal quando excede 10.000 células/mL A andlise de danotoxinas € realizada quando o nimero de
células excede 20.000 células/mL.

2 - Demanda Quimica de Oxigénio (DQOD), Demanda Bioquimica de Oxigénia (DBO), Turbidez, Cor Verdadeira, Nitrogénia Amaniacal Total, Fdsfora Tatal, Orto Fosfato Soliivel & Fluoretn, CLORETO, NITRATO, NITRITO, SULFATO E
lifosato +AMPA, Antiménie, Arsénio, Bario, Cadmio, Chumba, Cobre, Croma, Merciria, Niguel, Selénio, Urdnio, Aluminio, Ferro, Duraza, Manganés, Sédio e Zinco.

3 - Saida do T (Superficial) - a andlise de Acrilamida & realizada apenas pelos sistemas gue fazem wso de polimero que apresenta essa substancia em sua constituigio.

4 - Saida do Tratamento (Superficial / Subterrineo) - as andlises de Gosto e Odor s30 trimestrais (superficie) & \ sineo)

|5 - Saida do Tratamento (Superficial / Subterrinec) - a andlise dos demais pardmetros exigidos pelo ANEXO 13 DA PORTARIA N 8858/2021-MS é semestral.

6 - Sistema de Distribuicdo (Superficial / aneo) - 2 andlise de Epicloridrina & mensal, mas & a andlise na rede quando o pard no for detectada na saida do
7 - Sistema de DistribuigSo (Superficial / aneo) - 2 andlise de Acrilamida & mensal, mas & na rade quando o parametro nia for na saida do

8- Sistema de Distribuigio {Superficial / anea) - a analise de Produtos Secundéries da Desinfeccdo & bimestral (superficie) & anual

9 - Sistema de Distribuicio (Superficial / Subterrénec) - a anélise dos demais paré & mas & da a anilise na rede quanda o pardmetro nia for detectado na saida do tratamento, & excecio de substincias que

[potencialmente possam ser intreduzidas no sistama ao lango da distribuicao.
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ANEXO VII

PROJETO BASICO DE AMPLIACAO E MELHORIAS - 10/2021

B DOESTADO Tieiwa Secretaria de Infraestruturs

I GOVERNO b SIHS embasa
—%

Hidrica e Saneamento

CONTRATO N°. 460017367

PROJETO BASICO DE
AMPLIACAO E MELHORIAS NO
SAA WENCESLAU GUIMARAES

TOMO | - PROJETO HIDRAULICO,
ARQUITETONICO E CIVIL

52 EDICAO
OUTUBRO [ 2021

04 OUT/2021 RevizSo em atendimento o parecer 07312021 Marjory Tavares | Claudio Barros | ClSudio Barros

03 ouTr2021 Revisio em atendimento so parecer 089/2021 Marjory Tavares | Cldudio Barros | ClSudio Barros

02 OUT/2021 Revisdo em stendimento o parecer 056/2021 Marjory Tavares | Claudio Barros | Cléudio Barros

01 SET/2021 Revisdo em atendimento ao parecer 0382021 Marjory Tavares | Claudio Barros | Claudio Barros

[i[i] JUL2021 Emiss&o imicial Marjory Tavares | Claudio Barros | Claudio Barros
REVISAD DATA DESCRICAD EMISSAD VERIFICACAD | APROVAGAD

SETI2021 Eig‘:g’s SET/2021 | Cléudio Barros SET/2021 | Claudio Barros
Data Responsavel Visto Data Responsdavel Visto Data Responsavel Visto
EMISSAD VERIFICAGAD APROVACAD
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ANEXO VIII

ATA DE REUNTAO PREFEITURA/VIGILANCIA - 2025
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