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AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DA BAHIA

Relatorio: Fiscaliza¢do dos servicos prestados através de sistemas de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario.

Finalidade: Cumprir a determinacdo da Diretoria Colegiada da AGERSA para verificar as
condicdes técnicas e operacionais do sistema de abastecimento de 4gua do municipio inspecionado.

Municipio: Cristopolis
Prestadora: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA.
Presidente: Gildeone Almeida Santos

Endereco (sede): 4* Avenida, n° 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB, CEP 41.745-002,
Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842 Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Escritério Local: Cristopolis
Unidade Regional: Barreiras

Gerente Local: Ronaldo da Silva Souza

E-mail:ronaldo.souza@embasa.ba.gov.br Telefone: (77) 981354420

Periodo: 2 a 6 de junho de 2025
Responsaveis pelas Inspecdes: Luis Augusto Martins de Santana / Clelia Nobre de Oliveira
Data de Conclusio da inspe¢ao: 06/06/2025

Revisao do relatorio: Télkia Cajahyba Rios
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ABREVIATURAS E SIGLAS UTILIZADAS

AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia
EEAB - Estagdo Elevatoria de Agua Bruta

EEAT - Estacio Elevatoria de Agua Tratada

EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A.
ETA - Estacio de Tratamento de Agua

NR - Normas Regulamentadora

RAP - Reservatorio Apoiado

RCC - Relatorio de Cumprimento de Condicionantes
RCE - Roteiro de Caracterizagdo de Empreendimento
REL - Reservatorio Elevado

SES- Sistema de Esgotamento Sanitario

SIAA - Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
SIHS - Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento

SITO — Sistema de Informagao Técnico Operacional
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1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA, autarquia em regime
especial criada pela Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012, vinculada a Secretaria de
Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao regime juridico-administrativo préprio das
entidades de regulagdo e fiscalizagdo de servicos publicos de saneamento bdsico, conforme
previsto na Lei Federal n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, informa que deu inicio a uma agdo de
fiscalizagdo de acompanhamento dos servicos publicos de abastecimento de adgua, bem como de
esgotamento sanitario.

Neste sentido, este relatorio apresenta os levantamentos e as analises realizadas pela AGERSA com
referéncia aos servigos prestados pela Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA no
municipio de Cristopolis, no periodo compreendido entre os dias 2 e 6 de junho de 2025.

Como resultado desses trabalhos, sdo apontadas determinag¢des a Prestadora, considerando a
necessidade de um servigo adequado ao pleno atendimento dos usudrios, especialmente quanto a
satisfagdo de condigdes como as de regularidade, continuidade, qualidade, eficiéncia e seguranga, a
luz das leis, das normas e dos regulamentos aplicaveis.

Ressalta-se que ao longo do relatorio, a AGERSA apresenta uma compilacdo de nao
conformidades, como instalagdes fisicas, continuidade no fornecimento, manobras, qualidade da
agua, manutencdo e operacdo do sistema entre outros, sobre as quais a EMBASA deverd se
manifestar e corrigir, nos prazos assinalados neste documento.
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2. OBJETIVOS

2.1 O objetivo geral desta agdo foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas, documentais
e analiticas das condi¢des técnicas, operacionais € comerciais com que o servico de saneamento
basico, na sua componente de abastecimento de agua potavel, ¢ prestado no municipio de
Cristopolis, o qual seja apto a dar suporte as conclusdes exaradas.

2.2 Como objetivos especificos, tém-se verificar: a adequacao da oferta a demanda de agua; a
eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a populagao,
com aten¢do as normas de vigilancia em vigor; o estado de conservagdo de instalacdes e
equipamentos, bem como a sua atualidade; o cumprimento das normas de seguranga do trabalho; a
existéncia de certificacdes de qualidade de processos operacionais; a regularidade dos
licenciamentos ambientais € do cumprimento das suas condicionantes; a aten¢cdo aos usuarios,
especialmente quanto ao cumprimento dos prazos para o atendimento; a existéncia de
monitoramento de disponibilidade hidrica e de planos de manutencao e de expansao dos sistemas; a
quantificacdo das perdas reais e aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos
adotados para a sua redugdo; a eficacia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as
interrupcdes dos sistemas.
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3. METODOLOGIA

Neste processo de fiscaliza¢do, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitacdo prévia de informacdes técnicas e operacionais a Prestadora dos servigos objetos
de estudo;

b) Formalizacdo de processo administrativo;

c) Inspe¢des in loco, levantamentos em campo, coleta de informagdes em nivel local e
registro fotografico;

d) Processamento e andlise das informacdes levantadas em campo e obtidas diretamente da
Prestadora;

e) Elaboragao de relatorio;
f) Notificacao da Prestadora™.

*A etapa 'f' é cumprida apos a conclusdo do presente relatorio.
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3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE

Sao objetos de verificagdo os seguintes itens e segmentos de analise (listas ndo exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:
I Técnico-Operacional:

* Manancial/Captagao:
- Preservacdo e prote¢do,
- Operag¢do e manutengdo,

* ETA:
- Segurancga, conservagao E limpeza;
- Filtracao,
- Casa de quimica;
- Laboratorio,

* Adugio:

- Operagado, manutengdo E controle de perdas;

* Reservatorios:
- Operag¢do e manutengao;
- Limpeza e desinfec¢do;
- Controle de perdas;
* Estacoes Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo,
* Rede de Distribuigao:
- Operag¢do e manutengao;
- Continuidade;
- Pressoes disponiveis na rede;
II Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de universalizacao,
- Plano de expansdo dos servigos,
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
111 Qualidade e Controle:
« Qualidade da Agua Distribuida a Populagio:

- Qualidade fisico-quimica e bacterioldgica da agua na saida da ETA;
- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da agua na rede de distribuicdo;

1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:

- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado,

* Servigos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usudrio.
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3.1.2 Nos Sistemas de Esgotamento Sanitario:
I Técnico-Operacional:
* Rede Coletora:
- Operagdo e manutengdo;
- Limpeza e inspegdo;
* Emissario Submarino:
- Operagdo e manutengdo (captagdo, processamento, ociosidade, exclusive a parte
maritima),
- Limpeza e inspe¢do,
* Elevatorias:
- Operag¢do e manutengdo;
* ETE:
- Segurancga, operagdo e manutengdo,
- Corpo receptor;
- Saude ocupacional dos operadores,
Il Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de cobertura e atendimento,
- Plano de implantagdo/expansdo dos servigos;
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
1T Qualidade e Controle:
* Controle da qualidade do esgoto tratado:
- Monitoramento sistema de tratamento de esgotos;
- Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA;
1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;
* Servicos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usuadrio.
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3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS

E STATUS

= # SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

AGERSA

Descricao

Status

I. Informagdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades
atendidas, indice de atendimento, numero de ligacdes e economias,
vazoes do sistema, indices de perdas, relatorios de interrupgdes, etc.

O Fornecido

ONso Fornecido

Incompleto

O Outros

II. Informagdes sobre produtos quimicos utilizados.

Fornecido

ONz3o Fornecido

O1Incompleto

O Outros

III. Certificados de Qualidade.

Fornecido

ONio Fornecido

O Incompleto

O Outros

I'V. Relatérios mensais detalhados de calibragdo de equipamentos.

Fornecido

ONao Fornecido

O Incompleto

O Outros

V. Descritivos de projetos de ampliagdao ou de melhoria de sistemas.

O Fornecido

OIncompleto

o roteiro de caracterizacdo do empreendimento e o relatorio de
cumprimento de condicionantes para obtengdo da ultima licenca.

ON3o Fornecido

ONso Fornecido @ Outros
, . e , . 9 Fornecido OlIncompleto
V1. Relatorios detalhados de higienizacdo das redes e reservatérios.
ON3o Fornecido O Outros
VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos
g J ’ p ’| @ Fornecido OIncompleto

O Outros

VIII. Relatorio de ocorréncias operacionais e comerciais, contendo todas
as tipologias de servigos cadastradas na Prestadora.

Fornecido

ON3o Fornecido

O Incompleto

O Outros

IX. Plano de segurancga das instalagdes.

Fornecido

ONso Fornecido

OIncompleto

O Outros

X. Relatorio de disponibilidade hidrica de mananciais.

O Fornecido

ONz3o Fornecido

OIncompleto

Outros

XI. Relatorio com a quantificagdo das perdas reais e aparentes, desde a

da situacdo do corpo receptor.

ON3o Fornecido

sua captacdo, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos| © Fornecido @ Incompleto
adotados para a sua reducdo. Relatorios de quantificacdo das redugdes ja| ONao Fornecido O Outros
obtidas.

XII. Relatorio de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e| © Fornecido O Incompleto

Outros

XIII. Relatério das analises de qualidade da 4gua bruta e tratada. Plano
de Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidagao N°
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5/2017 do Ministério da Saude.

Fornecido OIncompleto

XIV. Catalogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela Prestadora)
ONio Fornecido O Outros

Fornecido O1Incompleto

XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia.
ONio Fornecido O Outros

De acordo com o quadro acima, observa-se a auséncia de alguns itens. A Prestadora deve
apresentar os dados e os documentos apontados, ou mesmo as justificativas para a sua falta ou
inexisténcia, alimentando o SITO no prazo de até 10 (dez) dias a partir do recebimento deste
relatorio.

Ressalvas da analise Técnica.

1° No item I: Foi constatado a auséncia da apresenta¢do do relatorio de interrupgdes dentro do
SITO, contudo j4 foi solicitado para prestadora esse documento por e-mail.

2° No item V: Foi informado que ndo existe at¢ o momento projetos de ampliagdo ou de melhorias
do sistema.

3° No item X: Foi informado que até o momento ndo se utiliza nenhum método para que se possa
realizar o relatorio que permite verificar a disponibilidade hidrica do manancial.

4° No item XI: Foi apresentado o arquivo COPAE, onde consta a quantificacdo das perdas reais e
aparentes, desde sua captagdo, porem ficou pendente o relatério com os planos e medidas adotados
para a sua reducdao, bem como o quantitativo que se conseguiu reduzir de perdas.

5° No item XII:O municipio de Cristopolis até o momento ndo possui Sistema de Esgotamento
Sanitario:(SES), implantado, atualmente as aguas servidas ou residuais da cidade estdo sendo
encaminhadas para fossas sépticas individuais dos moradores com a supervisao da prefeitura.

Observacao: Os demais itens foram apresentados, arquivos, relatorios, catdlogos, Croquis, RCE,

COPAE, entre outros documentos solicitados pela AGERSA, para elaboracdo do relatério de
fiscalizagao.
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4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS

De acordo com o quadro abaixo segue as informagdes fornecidas pela Prestadora:

Municipio CRISTOPOLIS
Data de assinatura contrato de Programa 27/03/2020
Tipo de concessio CONTRATO DE PROGRAMA
N° do Processo 100.0925.2021.0009401-16

Termo Aditivo do contrato de Programa VIGENTE

Data de assinatura do Termo Aditivo 20/09/2021
Convenio de Cooperacao Entre Entes Federados VIGENTE POR TEMPO INDETERMINADO

Data de assinatura Convénio de Cooperagao 30/08/2017
Lei PMSB N°295/2019 DE 12 DE DEZEMBRO DE 2019

Prazo contrato de Programa 30 ANOS

Data de vencimento Contrato de Programa 27/03/2050

Situacio do contrato VIGENTE

Fonte: EMBASA 2025

Na tabela acima tem-se as informagdes de datas de assinatura e prazo de vigéncia do Contrato de
Programa e seu respectivo Termo Aditivo, celebrado entre o municipio de Cristopolis e a
Empresa de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA, cujo objeto é a prestagdo de Servigos

Pliblicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario pela EMBASA.
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CONTRATO DE PROGRAMA

Contrato  de Programa que, nos fenmos
autorizado em Convénio de Cooperagio, o
Municipio de CRISTOPOLIS ¢
Empresa Baiana de Aguas ¢ Saneamento
S5.A. - EmMBASA celebram pars a prestagiio
de servigos piblicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitirio sob o
regime de gestio associada,

CONSIDERANDO que o Convénio de Cooperagio entre Entes Federados celebrado, aos 30
de agosto de 2017, pelo Municipio de CRISTOPOLIS e pelo Estado da Bahia, autorizou nos
termos do art, 241 da Constituigio Federal, a gestio associada de servigos piblicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitirio;

CONSIDERANDO que o Convénio de Cooperagio entre Emes Federados se encontra
plenamente vilido e eficaz, porque atende ao requisito de estar disciplinado por lei editada por
cada um dos Entes da Federagio cooperantes (Lei estudual n* 11,172, de 1* de dezembro de
2008, e Lei Municipal n* 0267 de 27 de junho de 2017, como previsto no art. 241 da
Constituigiio Federal e nos arts. 2°, caput, VIIL, in fine, 31, § 4°, ambos do Decreto Federal n”
6.017, de 17 de janeiro de 2007);

CONSIDERANDO gue nos termos do previsto no art. 13, § 5% da Lei Federal o* 11,107, de
6 de abril de 2005, o Convénio de Cooperagiio entre Entes Federados, por meio de sua
Clausula Primeira, autorizou o Prefeito do Municipio de CRISTOPOLIS e a Empresa Baiana
de Apguas e Saneamento S/A — Embasa a celebrarem Contrato de Programa com o objetivo de
disciplinar a prestagiio dos servigos pablicos tendo como objeto a gestio associada;

CONSIDERANDO que foi atendido o disposto no inciso | do capry do art. 11 da Lei Federal
n" 11445, de 5 de janeiro de 2007 - Lei Nacional de Saneamento Basico (LNSB). tendo em
vista que foi editado o Plano Municipal de Saneamento Basico (Anexo 1 deste instrumento),
aprovado pela Lei Municipal n® 295 de 12 de dezembro de 2019;

CONSIDERANDO gue foi atendido o disposto no inciso 1l do caput do art. 11 da LNSE,
uma vez que foi elaborado o Estudo de Viabilidade Técnica e Econdmico-Financeira - EVTE
{Anexo 1l deste instrumento) da prestacio de servigo, nos termos do Plano Municipal de
Saneamento Basico;

CONSIDERANDO que foi atendido o disposto no inciso 111 do art. 11 da LNSB. por meio da
Cliusula Segunda, Parigrafo Unico, do Convénio de Cooperagio entre Entes Federados
(Anexo 111 deste instrumento), que designod o Agéncia Reguladora de Sancamento Basico
do Estade da Bahia - AGERSA como enfidade de regulagio e fiscalizacio dos servicos
publicos 4 serem prestados em execucdo W Contrato de Programa;

. “&
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4
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CONTRATO DE PROGRAMA

Contrato de Programa gue, nos  termos
uutorizado em Comvénio ‘IE" Coopersgio, o
Municipio de CRISTOPOLIS ¢ a
Empresa Balana de Aguas ¢ Sancamento
S.AL - EMiasa colehram pors a prestugio
de servipos pablicos de abastecimento de
dpua ¢ de esgotsmento sanitivio sob o
regime de gestio associada

CONSIDERANDO quc o Convénio de Cooperagio entre Entes Federados celebrado, aos 10
de agosto de 2017, pelo Municipio de CRISTOPOLIS ¢ pelo Estado da Bahiz, autorizoun nos
termos do art. 241 da Constituigho Federal, a gestdo associadn de servigos piblicos de
ahastecimento de dpun e esgotamento Lanitario;

CONSIDERANDO que o Convénio de Cooperagiio entre Entes Federados se encontra
plenumente vilido e eficaz, porque atende a0 requisito de estar disciplinado por les editada por
cada um dos Entes da Federagio cooperantes {Lei estadual n” 11.172, de 1" de dezembro de
2008, ¢ Lei Municipal n® 0267 de 27 de junho de 2017, como previsto no art. 241 da
Constituigho Federal e nos aris. 2%, caput, VIIL, in fine, 31, § 4% ambos do Decreto Federal n*
6.017, de 17 de aneire de 2007);

CONSIDERANDO gue nos termos do previsto no art, 13, § 5% da Lei Federal n® 11,107, de
& de abril de 2005, o Convénio de Cooperagio entre Entes Federados, por meio de sun
Cliusula Primeira, sutorizou o Prefeito do Municipio de CRISTOPOLIS ¢ s Empresa Baiana
de Aguas ¢ Sancamento /A — Embasa a celehrarem Contrato de Programa com o objetivo de
disciplinar i prestagiio dos servigos pablicos tendo como objelo o gestio associadi;

CONSIDERANDO que foi atendido o digposto no inciso | do capes do art, 1] da Lei Federal
n* 11445, de 5 de janeiro de 2007 - Lei Nocional de Saneamento Basico (LNSB), tendo em
vista que foi editado o Plano Municipal de Saneamento Basico (Anexo | deste instrumentao),
aprovado pela Lei Municipal 1® 295 de 12 de derembro de 2019;

CONSIDERANDO que toi atendide o disposto no inciso 11 do capur do ant. 11 da LNSE,
wma vez gue o1 elaborado o Estudo de Viabilidade Téenicn e Econdmico-Financeira - EVTE
(Anexo 11 deste instrumentn) da prestagio de servigo, nos termos do Plano Municipal de
Sancamento Bisico;

CONSIDERANDO que foi atendido o dispesto no incise 111 do art. 11 da LNSB, por meio da
Clivsula Segunda, Parigrafo Unico, do Convénio de Cooperagin entre Entes Federados
{Anexo I deste instrumento), que designon o Agéncia Reguladora de Sancamento Bisice
do Estado do Bahia - AGERSA como Lﬂludad\. de repulscio e fscalizagio dos servigos
publicos a serem prestedos em excecugio p ("nmrm.u de Programa;

Ot
&

e 4
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§2° A prestagio dos SERVICOS previsty no caput engloba a realizagio de mvestimentos e
obras necessirios 4 efetivagio da UNIVERSALIZACA®, a serem implementadas de acordo com
as metns previstas nos PQMIs,

§ 3" As disposighes do PLANO ou de suas revisdes, quando posteriores ao presente Contrato.
somente seriio chicazes em relagio & EMBAsA mediante a preservagio do equilibrio
econdmuco-financeiro,

CL.‘;LUSULJ'\ TERCEIRA (Do prazo). Os SERVICOS contratados serio prestados pelo
praza de 30 (trinta) anos, contados a partir da data de sua assinatura.

§ 1° O prazoe previsto no caput podera ser prorrogado por meio de termos aditivos. por
periodo suficiente & plena amortizagiio dos investimentos realizados pels EMBASA.

§ 2% O presente contrato permaneceri vigente pelo prazo necessario para o cumprimento das
obrigagdes dele derivadas.

CLAUSULA QUARTA (Do modo, da forma ¢ das condigdes de prestacio dos
servigos). A EMBasA, durante todo o prazo da vigéneia deste Contrato, deverd prestar
SERVICOS adequados, entendido estes como aqueles que estejam de acordo com o disposto
nas NORMAS DE REGULACAO, com este Contrato, ¢ que possugm condighes efetivas de
REGULARIDADE, CONTINUIDADE, EFICIENCIA, SEGURANCA, ATUALIDADE, GENERALIDADE ¢
CORTESIA na sua prestagiio ¢ MODICIDADE das TARIFAS cobradas dos seus usuirios,

§ 1" Nao se caractertza como descontinuidade, a interrupciio dos SERVICOS pela EMBASA. em
situagdo de emergéncia ou apds prévio aviso, nas seguintes hipateses:

I - razbes de ordem téenica ou de SEGURANCA nas instalacoes:

Il — necessidade de efetuar reparos, modificagies ou melhorias de qualquer naturezs nas
instalaghes ¢ infra-estruturas componentes do servigo;

1 - realizagio de servigos de manutencio ¢ de adeguagiio dos sistemas visando atendimento
do crescimento vegetativo;

IV — negativa do usudrio em permitic instalagio de dispositivo de medigio de agua
consumida, mesmo apos ter sido previamente notificado;

¥ — manipulagio mdevida de qualquer tubulagio, medidor ou outra instalagio da EMBASA,
por parie do usudino;

VI - relativamente aos servigos de abastecimento de dgua por inadimplemento do uswirio, na
forma e prazo estipulado no artigo 40 da Lei Federal 11,445, de 5 de janeiro de 2007;
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§ 2% A prestucio dos SERVICOS prevista no capui engloba a realizogio de mvestimentos ¢
ohras necessirios 4 efetivagio da UNIVERSALIZACAO, a serem implementadas de scordo com
&5 metas previstas nos POMIs

§ 3" As disposigiies do PLANO ou de suas revishes, quando posteriores ao presente Contrato,
somente seriio eficazes em relagio & EMBasA mediante o preservagdio do equilibrio
econdmico-financeiro,

CLAUSULA TERCEIRA (D praze). Os SERVICOS contratados serfio presiados pelo
prazo de 30 (trinta) anos, contados a pantir da date de sus assinatura

§ 1% O prazo previsto no capur poderd ser prorrogado por meio de termos aditivos, por
perivdo suficiente & plena amortizagio dos imnvestimentos realizados pela EMBasa,

§ 2° O presente contrato permanceeri vigente pelo prasn necessirio pars o cumprimento das
ohrigaghes dele derivadas,

CLAUSULA QUARTA (Do modo, da forma ¢ das condicies de prestacio dos
serviges). A Empasa, durante todo o prozo da vipéncia deste Contrato, deverd prestar
SERVICUS adequados, entendido estes como aqueles gue estejam de acordo com o disposto
nas NORMAS DE REGULACAO, com este Contrato, e que possuam condighes efetivas de
RECULARIDADE, CONTINUIDADE, EFICIENCIA, SEGURANCA. ATUALIDADE, GENERALIDADE ¢
CORTESIA na sua prestagdo ¢ MODICIDADE das TARIFAS cobradas dos seus usudrios,

§ 17, Niio se corscterien como descontinuidade, o interrupgiio dos SERVICOS pels EMBASA, e
situagdo de emergéncia ou apas prévie aviso, nas seguintes hipdleses:

I - rwsdes de ordem técnica ou de SEGURANCA nas instalagdes:

Il - necessidade de efetuar reparos, modificagies ou melhorias de qualquer naturezn nas
instalagbes e infra-estruturas componentes do servigo;

I = realizagio de servigos de manutencio ¢ de adequagiio dos sistemas visando atendimento
o creseimento vegetativo;

IV — negativa do usuirio em permitiv mstalocio de dispositive de mediglo de dges
consumida, mesmo apos ter sido previamente notificado;

V = manipulagio indevida de qualquer tubulagio, medidor ou outra instalecio da EMBASA,
por parte do usudrio;

¥1 - relativamente sos servigos de abastecimento de dgua por inadimplemento do usuirio, no
forma ¢ prazo estipulado no aigo 40 “ederal 11,445, de 5 de janeiro de 2007,

alei

L

08 do contrato de Programa de Cristopolis.
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E, por estarem de acordo, as PARTES assinam o presente contrato, em 03 (trés) vias, de igual
teor ¢ forma, na presenga das testemunhas abaixo assinadas.

Cidade de CRISTOPOLIS, J7 de NARCY de JJots |
)
MUNICIPIO DE CRISTOPOLIS
GilsonNascimento de Souza
Prefeito Municipal

EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO S/A - EMBASA

=y
Rogéno-Costa Cedmz
Presidente
¥ o Ll
™)

(Wl (O
Testemunhas: - "z.l' ._,_..-" —— \___}(_:l,.-'{_}_"i.jt !_—""_. S
CPF o™ ﬁg ﬂ;f'.j :-.-L L "?)-.EI CPF o™ f_-,.j! 4 Q4. [ .5‘5-" E:___ﬁ

Fonte Embasa: Pagina 31 do contrato de Programa de Cristopolis.

Com o proposito de atender ao disposto do art. 11 da Lei Federal n® 11.445/2007, com redacao
dada pela Lei Federal n® 14.026 de 15 de julho de 2020, em especial o disposto no art. 11-B § 1°
de referida lei, que trata da obrigatoriedade de incorporacdo de metas de universalizacdo aos
contratos em vigor, foi celebrado em 20 de Setembro de 2021, o Termo Aditivo ao Contrato de
Programa, com a revisdo do plano de metas e do plano de investimentos, aprovados pelo

municipio.
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TERMO ADITIVO AQ CONTRATO DE PROGRAMA

Aditive a0 contruto  de programa
firmado entre 0 Municipio de Cristdpolis
¢ a Empresa Baiana de Aguas e
Saneamento S.A. - EMBASA em fungio
da incorporagio de metas legais de
umiversalizagio ¢ outras providéncias.

CONSIDERANDO o disposto no art. 11 da Lei Federal n® 11.445/2007, com redagio dada
pela Lei Federal n® 14.026 de 15 de julho de 2020, em especial o disposto no ant. 11-B §1°da
referida lei, que trata da obrigatoriedade de incorporagiio de metas de universalizaglo aos
contratos em vigor;

CONSIDERANDO gue no Municipio as atividades de regulagio e fiscalizagio sdo
desempenhadas pelo ORGAO REGULADOR. nos termos do Convénio de Cooperagiio
celebrado entre Municipio e Estado da Bahia:

CONSIDERANDO a agprovaglo do Plano de Sancamento Basico do Municipio, com
incidéncia sobre o contrato em vigor;

O MUNICIPIO DE CRISTOPOLIS, (doravante denominado simplesmente MUNICIPIO),
pessoa juridica de direito publico interno, inserita no CN.P.J, sob n" 13.655.089/0001-76,
neste ato representado por seu Prefeito Municipal, o Sr. Gilson Nascimento de Souza ¢ a
EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO S/A. (doravanie denominada
simplesmente EMBASA), imegrante da administragio indireta do Esindo da Bahia, pessoa
juridica de direito privado, inscritn no C.N.P.J. Sob n® 13.504.675/0001-10, neste ato
representada por seu Presidente, o Sr. Rogério Costa Cedraz, e por seu Diretor de Operago
do Interior, o Sr. José Ubiratan Cardoso Matos, celebram o presente TERMO ADITIVO AQ
CONTRATO DE PROGRAMA., que serd regido pela Lei Federal n® 11.445, de 5 de janciro
de 2007 (Lei Necional de Saneamento Bisico - LNSB), pela Lei Federal 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995 (Lei de Concessdes ¢ Permissdes da Prestagiio de Servigos Piblicos), pelo
Decreto Federal n® 7.217, de 21 de junho de 2010 (Regulamento da Lei Nacional de
Saneamento Basico), pela Lei Complementar Estadual n® 48, de 10 de junho de 2019, pela Lei
Estadual n® 11.172, de 1° de dezembro de 2008 (Politica Estadual de Saneamento Basico) e
pelas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA (Do objeto do aditive). O objeto do presente aditivo € o
repactuagiio do contrato de programa para atendimento ao art. 11-B, cupur, §1% ¢ §3° da Lei
Federal n® 11.445/2007, com redagio dada pela Lei Federal n® 14.026/2020.

§1° O mesmo evento ou fato que originou o presente aditivo ndo poderd ser novamente
invocado como fundamento para ulteriores revisdes. Entretanto. no caso de fato(s) novo(s)
superveniente(s), novo reequilibrio poderd ocorrer. podendo ser adotada as seguintes
hipateses para vinbilizar a recomposigio:

1 - prorrogagio o prazo do contrato;
i Pagina 1 de 8

Fonte Embasa: Pagina 01 do Termo Aditivo do contrato de Programa de Cristopolis.
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E, por estarem de acordo, as PARTES assinam o presente CONTRATO. em 03 (trés) vias, de

igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo assinadas.

Cidade de Cristopolis, 8 de o gc 2024

MUNICIPIO DE CRISTOPOLIS

Prefeito Municipal

EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO S/A - EMBASA

G Y
. s o
Costa

Rogério edraz
Presidente

=

< ' iIL_r

o v

Pigina 8 de 8

Fonte Embasa: Pagina 08 do Termo Aditivo do contrato de Programa de Cristopolis.

As tabelas apresentadas a seguir trazem as proje¢Oes dos investimentos necessarios para a
expansao dos servigos de agua e esgotamento sanitario durante o periodo do contrato.

19/200
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embasa

31.1. Ampliagdo e Melhorias operacionais para Sistema de Abastecimento de Agua ¢ Sistema de Esgotamento Sanitdrio:

Quadrao 01 - Previsio de Investimentos no municipio para o sistema de ahastecimento de dgua.
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A Prestadora, no anexo X do aditivo, declara ser o seu principal objetivo ao longo do contrato, a
universaliza¢do dos servigos e atendimento pleno das metas, o que condiciona a prévia efetivagao
de politicas publicas e a¢des inerentes ao Poder Executivo Municipal, que se declara conscio do

seu papel ao assinar o contrato.

A seguir, as metas a serem executadas para o municipio de Cristopolis:

140,580,823
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3. METAS
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Legenda:

IAA: indice de atendimento urbano de agua
IAE: indice de atendimento urbano de esgoto
IPD: indice de perdas na distribui¢do

IPL: indice de perda por ligacdo

QTA: qualidade da 4gua tratada

QTE: qualidade do esgoto tratado

CSA: continuidade do servigo de abastecimento
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Também foi pactuado no contrato uma série de acdes explicitadas como parte do escopo de
investimentos complementares a serem desenvolvidos pela Prefeitura Municipal, de modo a
assegurar o €xito no alcance das metas e na entrega do melhor servigo a sociedade, a saber:

1) ag¢des ambientais visando a melhoria de balneabilidade das praias, inclusive campanhas
educativas e de conscientizagdao da populacao e limpeza e manutengao de corregos;

2) ag¢des ambientais voltadas a coleta seletiva, a reciclagem e a destinagdo adequada de residuos
solidos, inclusive campanhas educativas e de conscientizagdao da populacao;

3) servigos de coleta, transporte, manejo, tratamento e despejo adequados de residuos solidos,
inclusive residuos reciclaveis e residuos solidos provenientes da rede hospitalar;

4) obras de infraestrutura nos prédios municipais com vistas a reducao das perdas de agua e
implantag@o de agdes voltadas ao uso racional da agua;

5) campanhas de conscientizagdo e de educacdo em prol da redug¢do do desperdicio e do uso
racional da 4gua junto a populacdo em geral e aos servidores publicos municipais;

6) provisao habitacional para atendimento de familias em areas de influéncia ou ocupadas
predominantemente por populagdo de baixa renda, visando a regulariza¢do urbanistica e fundiaria
de assentamentos precarios e de parcelamentos do solo irregulares em dreas de mananciais ou
estratégicas par implantagdo de infraestrutura de saneamento basico;

7) intervengdes em areas de influéncia ou ocupadas predominantemente por populacdo de baixa
renda;

8) manter programa de teste de corante em conjunto com a EMBASA para detec¢do de
interferéncias, ligacdes clandestinas e imoveis sem conexao a rede de coleta de esgoto;

9) manter equipes de fiscalizagdo para autuacdo/multa a clientes ndo conectados a rede coletora/ou
com interferéncias e acionamento do Ministério Publico e 6rgdos ambientais quando necessario.

A integra do contrato esta disponivel no site da AGERSA na rede mundial, www.agersa.ba.gov.br.
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Diario Oficial do

2 MUNICIPi

Prefeitura Muﬁicipal de Cristopolis

Segunda-foira + 168 de Dezembro de 2015« Ano « N* 1857

Eala cd-;:ﬂu encomMra-5¢ ho SAe ohals deste enls

Prefeitura Municipal de
Cristopolis publica:

Lei Ordinaria N° 295/2019 de 12 de Dezembro de 2019 - Aprova o Plano
Municipal de Saneamento Basico Visando a Gestdao dos Servigos
Piblicos Municipals de Abastecimento de Agua, de Esgotamento
Sanitario, de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos e de
Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas em Todo o Territério do
Municipio de Cristopolis, e da Outras Providéncias

Sancgao a Lei Ordindria N° 294/2019 de 12 de Dezembro de 2019,

Esse municipio tem

Imprensa Oficial.

A Lei exige que todo gestor
publigue seus atos no seu veiculo
oficial para que a populagao tenha
BCeSS0 O SUA ReStd0 scia
lransparnenie e clara,

Almprensa Oficial criada atraves
de Lei, cumpre esse papel.

Imprensa Oficial

do Municipio.
Gestao Tmnspamﬂ?'mwéﬂma limpa.

LY &

Geginr - Gison Mascemenio De Souza | Secrogno s Editor - Ass. Comumcggio
Ay Major Cligg, n* g ;
o= o

Fonte Embasa: Divulgacao da Lei que aprovou o Plano Municipal de Saneamento Basico.

CERTIFICAGAC DIGITAL BDCXDIMLTVEMBGEIOHMTQ 47 1
Tl £
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SECRCTAREA DM
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HIDRICA £ SANEAMENTD

GQVERNQ!%

CONVENIO DE COOPERACAO ENTRE ENTES FEDERADOS

Convénio de Cooperagiio que celebram o Municipio de
Cristopolis e o Estado da Bahia autorizando a gestho
associada para a delegagio da regulagho, fiscalizagin e
prestagdo dos servigos piblicos de abastecimento de dgua e
de esgotamento sanitdrio, bem como para o apoio do Estado
da Bahin no planejamento dos mesmos servigos.

CONSIDERANDO gue o Municipio de Cristépolis ¢ o Estado da
Bahia possuem o firme interesse de que os servigos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitirio no territdrio do Municipio, nos termos do art. 15, §1°% IV da Lei
estadual n® 11,172, de | de dezembro de 2008, que disciplina o convénio de cooperagiio
entre entes federados para autorizar a gestdio associada de servigos piiblicos de saneamento
bisico, scjam prestados, mediante contrato de programa que atenda a todos os requisitos
legais, pela Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S/A — Embasa, sociedade de
economia mista soh o controle do Estado da Bahia:

CONSIDERANDO queo Municipio de Cristopolis pode contratar
dirctamente, mediante dispensa de licitagio, a Empresa Baiana de Aguas e Saneamento
S/A — Embasa parn a prestagio dos servigos piblicos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitirio (art. 24, XXV, da Lei federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993),
desde que haja contralo de consércio piblico ou coménio de cooperagdo entre enfes
Sederados, pois qualquer dos dois pode autorizar o gestlio associada de servigos piiblicos
{art, 241 da Constituigio Federal):

CONSIDERANDO que o Decreto Federal n® 6.017, de 17 de
Janeiro de 2007, que regulamentou a Lei Federal n®, 11,107, de 6 de abril de 2005 — Lei de
Consorcios Piblicos, conceitua convénio de cooperagdo emtre enfes federmdos comp
“pacto firmado exclusivamente por entes da Federagio, com o objetivo de autorizar a
gestdo associada de servigos piblicos, desde que ratificado ou previamente disciplinado
por lei editada por cada um deles” (art. 2%, VII):

CONSIDERANDO que os servigos piblicos de abastecimento de
dgua e de esgolamento sanitdrio somente podem ser prestados em duas hipoteses: (i)
diretamente, pelo proprio titular ou ente de sua administragiio indireta, ou (i) mediante
comiraie, uma vez que o art. 10, caput, da Lei Federal n®. 11.445, de 5 de janeiro de 2007 —
Lei Nacional do Saneamento Basico (LNSB) afirma que “A prestagio de servigos pablicos
de sancamento bésico por entidade que ndlo integre a administraclio do titular depende da
celebraglo de contrato, sendo vedada a sua disciplina mediante convénios, termos de
parceria ou outros instrumentos de natureza preciria”.

CONSIDERANDO que o art. ||, capws ¢ incisos, da LNSB exige,
como condiclo de validade, uma séric de requisitos para a celebragio de contratos que
tenham por objeto a prestagio de servigos plblicos de saneamento basico, dentre eles: (i) a

claboraglio de plano munidjpal de saneameno bdsa'uﬁth 4o servigo
; Y‘\- \% vP A
W | .

Fonte Embasa: Pagina 60 do Convenio de Cooperacdo Entre Entes Federados.
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Presidente
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Walter Amtnlo de Ollveira Janior
I

Dirgtor-Gemg!
Testemunhas: E : &-ﬁ-ﬂ- =
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Fonte Embasa: Pagina 68 do Convenio de Cooperacdo Entre Entes Federados.
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5. CONTEXTUALIZACAO

Em cumprimento ao cronograma de fiscalizagdo ordindria da AGERSA, foi realizada uma
fiscalizagdo no sistema de abastecimento de 4gua no municipio de Cristopolis de 02/06/2025 a
06/06/2025.
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6. DESCRICAO DO SISTEMA

6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O Sistema Integrado de Abastecimento de Agua (SIAA) atende o municipio de Cristopolis, o
Distrito de Cantinho e os povoados de Cerquinha, Santa Rosa, Mata de Cedro e Sitio do
Hermenegildo, bem como o municipio de Cotegipe e suas localidades.

O sistema ¢ composto por uma captacio superficial no Rio Grande, localizada no distrito de
Jupagua. Essa captagdo ¢ formada por um flutuante, mangote e pela Estacio Elevatéria de Agua
Bruta (EEAB), com capacidade de 118,08 m?*/h, responsavel pelo bombeamento da agua até a
Estacdo de Tratamento de Agua (ETA), também situada em Jupagua.

A ETA realiza os processos de tratamento convencionais € ¢ composta por:

° Casa de Quimica
° Laboratorio
° Tanque de Contato

° Sala do Operador

° Espaco para cloro gas (atualmente desativado)

Unidade de tratamento convencional, com capacidade de 180 m?/h, realizando os
processos de coagulacdo, floculagdo, decantacio e filtracao.

Na mesma area existe um Reservatério Apoiado interligado a Estacdo Elevatoria n® 1, com
capacidade de 116,90 m3/h, responsavel por impulsionar a agua tratada em dire¢do ao municipio
de Cristopolis. Nesse trajeto, a 4gua passa ainda por mais cinco Estacées Elevatorias, totalizando
seis unidades no percurso.

Ap6s a EEAT n° 6, com capacidade de 69,59 m3/h, a 4gua segue por uma rede com DN de 250
mm. Nesse trecho, ha um entroncamento que deriva parte da vazao para uma linha de DN 100 mm,
destinada ao abastecimento do povoado de Sitio do Hermenegildo.

O sistema de Cristopolis conta ainda com:

e Dois reservatorios de distribui¢ao interligados, sendo um Elevado (100 m?®) e um Apoiado (200
m?), localizados na estrada para a Antiga Cascalheira, responsaveis pelo abastecimento das partes
alta e baixa da sede e do povoado de Mata de Cedro.

e Um Reservatorio Elevado (100 m?) localizado na sede do municipio, atualmente desativado.
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e Um Reservatoério Apoiado de Distribuicao (150 m?®) no distrito de Cantinho, responsavel pelo
abastecimento local e dos povoados de Cerquinha e Santa Rosa.

Além disso, o SIAA dispde de um escritério local, que concentra a loja de atendimento,
laboratorio e almoxarifado, localizado na sede de Cristopolis.

FOTOS DA CAPTACAO NO RIO GRANDE:

5 de jun: de 2025.15:18:03
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FOTOS DA ETA E CASA DE QUIMICA DE JUPAGUA:
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FOTOS DO POCO DE SUCCAO DA ELEVATORIA N° 01 E EEAT N° 06:
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5 de jun. de 2025 13:22:4

FOTOS DO REL E RAP DE CRISTOPOLIS E O REL DESATIVADO NA SEDE:
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Quadro 1: Informacées operacionais de Cristopolis.

SEGMENTO QUANTIDADE
Populacio do municipio (IBGE 2023) 14133
Populacio abastecida 5727
Indice de Atendimento 40,52 %
Indice de agua nao contabilizada (ANC)

indice de Perdas na distribuicio (IPD) 14,05%
Indices atual de micromedicao 97,69%
Vazao média efetiva do sistema (ETA) 83,32
Tempo Médio anual de horas operadas da ETA 19
Volume médio anual distribuido no municipio (m?®) 574.080
Volume anual total micromedido no municipio (m?) 3.257.000
Nuimero de pontos de pitometria 6
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6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Durante fiscalizagdo realizada na sede do municipio de Cristopolis foi relatado pelo representante
da prestadora a inexisténcia do sistema de esgotamento sanitario que atenda o municipio, com
operacao da Embasa. Segundo o gerente da unidade, Sr. Ronaldo, existe um projeto em andamento
para essa implanta¢do, mas o arquivo nao foi disponibilizado pela Embasa at¢é o momento de
conclusdo deste relatorio. Na entrevista com representantes da Vigilancia Sanitaria, apontaram os
riscos de impacto a saude da populagao devido ao lancamento pontual de esgotos a céu aberto nas
ruas. A Secretaria considera como uma das situa¢des mais criticas devido a auséncia de um SES no
municipio.

Conforme dados do IBGE, censo 2013, somente 0,1% dos domicilios estdo conectados a rede de
esgoto, sob responsabilidade da prefeitura.

Quadro 1: Informacées operacionais de Cristopolis.

MUNICIPIO Cristépolis
Lancamento em Fossas do tipo sépticas ou de outras formas (%) 18%
Com coleta sem tratamento 1%
Sem coleta e sem tratamento 81%

Fonte: IBGE, 2010.

Ressalta-se que a Lei Federal 11.445/2007 estabelece a obrigatoriedade de elaboragdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico (PMSB) pelo titular, que deve contemplar o diagnostico dos
sistemas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, assim como, as proje¢oes para a
gradual universaliza¢do dos servigos no horizonte de 20 anos.

Cristopolis teve seu PMSB elaborado em 12 de dezembro de 2019, conforme Lei n°® 295/2019,
contudo o municipio ainda ndo implantou seu sistema de esgotamento sanitario ¢ ndo apresentou a
revisdo do PMSB, conforme estabelecido na propria Lei.
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7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocacdo aos terceiros
competentes, a conformagdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalagdes, seus
equipamentos e seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestacao eficiente dos servigos
publicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento
dos seus usudrios e a protecdo do meio ambiente.

As conformacgdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares),
aos dimensionamentos e as especificacdes de projeto, assim como as disposi¢des contratualmente
definidas com o (s) titular (es) dos servigos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-las
de imediato, sempre que as acdes ndo dependam de procedimentos especiais de contratacdo e/ou de
execuc¢do como, por exemplo, necessidade de licitagao.

No caso em que ndo se aplique a solu¢do imediata, ficara a Prestadora incumbida de alimentar o
sistema de ndo conformidades online, obedecendo a cada prazo determinado que serd contado a
partir do recebimento deste documento, incluindo registro probatorio documental e fotografico
correspondente.
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7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento Almoxarifado 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
Observacgoes:

Otimizagdo do espago inadequado, longarina da laje trelicada com fissuras e perda de cobrimento
do concreto
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento Almoxarifado 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Observacgoes:
Inexistente
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento Almoxarifado 10- Acondicionamento inadequado de materiais. 30
Especificar:

Organizacdo, Armazenagem
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Segmento Identificacio Nao conformidade
Atendimento  Escritério Local 2- Falha no isolamento da area.
Observacgoes:

Uma das cercas de divisas de estacas e arames com altura inadequada
AL vv.w'“"', I ;
':».“"" 4 ;
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento  Escritorio Local 3- Instalacdes fisicas inadequadas. 30
Observacgoes:

Passeio interno danificado, entulho espalhado no terreno dos fundos, substrato comprometido
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento  Escritorio Local 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Observacgoes:
Inexistente

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 46/200



22/05/2026, 10:10 Retaguarda - ImpressAfo

&ﬁ GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

arin

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
148- Auséncia de mobiliario em quantidade e qualidade
Atendimento  Escritorio Local adequadas e sem bom estado de conservagdo e30
funcionamento.

Observacgoes:
Poltronas necessitando reformas
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR

10, Imediato

Atendimento Escritoério Local

Observacgoes:
Lampadas florescentes nao estdo encaixada, tomada do acondicionado fora dos padrdes
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento  Escritorio Local 9- Indicios ou presenca de animais na area. 30
Observacoes:

Cachorro préximo a cerca de divisa nos fundos
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento  Escritorio Local 10- Acondicionamento inadequado de materiais. 30
Especificar:

Organizacao, Identificagdo
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento  Escritorio Local 14- Caixas de passagem inadequadas. Imediato
Especificar:
Tampa
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento  Escritorio Local 19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina. Imediato
Observacgoes:

Fata retirar os residuos e completar a capina e bota fora
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Atendimento  Escritério Local 73- Ausc?naa do nimero do 0800 da AGERSA na fatura Imediato
dos servigos.

Observacoes:
Falta imprimir e colocar no mural as informagdes
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Cap 1tag:a0’de 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. Imediato
Jupagua
Especificar:
Identificagdo
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Cap 1tag:a0’de 2- Falha no isolamento da area. Imediato
Jupagua
Observacoes:
Portao de ferro tubular com tela alambrado danificado, bem como cerca com arames farpados
partidos.
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Capltag:aorde 3- Instalagdes fisicas inadequadas. Imediato
Jupagua
Observacoes:

Auséncia de cobertura do concreto, armadura da laje exposta e oxidada, alvenaria quebrada na
casa de bomba
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Capltagaorde 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Jupagua
Observacoes:
Inexistente
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Capitacdo de  6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR

Jupagua 10. Imediato

Captacao

Observacoes:
Falta a fixacdo na tampa do quadro do relogio da Coelba
/
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Capltagaorde 7- Condigdes de trabalho inadequadas. Imediato
Jupagua
Especificar:
Seguranga
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% GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Capltag:ao,de 9- Indicios ou presencga de animais na area. Imediato
Jupagua
Observacoes:
Passagem facilitada para cavalos e cachorros
n—— .
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€43 | GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

% -
W

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Capltag:ao,de 27- Escada nio instalada e/ou inadequada. Imediato
Jupagua
Especificar:

Guarda-copo, Inadequada
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% GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captagio Capltag:aorde 29- 'Ausen01a de macromedidor disponivel e/ou em 360
Jupagua funcionamento.
Observacoes:

N3o existe Macromedidor
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% GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Capltag:aorde 41- Auséncia de horimetro em funcionamento. 360
Jupagua
Observacoes:
Inexistente
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&ﬁ GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

arin

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Capltacaorde 47- Presenca de indicios de eutrofizagao. 120
Jupagua
Observacoes:

Possui risco de eutrofizagao

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 65/200



22/05/2026, 10:10 Retaguarda - ImpressAfo
% GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captagiio Capltag:ao'de 49- Gradframento inadequado ao regime e condi¢des do 60
Jupagua curso da agua.
Observacoes:
Inexistente
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&ﬁ GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

arin

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento  Casa de Quimica 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
Observacgoes:

Falta a constru¢do de uma base para os Tambores do misturador e soprador, manchas de umidade
nas paredes do laboratorio
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA ‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

B ‘5:::::::
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento  Casa de Quimica 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Observacgoes:

Fora do prazo de validade
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
5- Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade
Tratamento  Casa de Quimica e qualidade adequadas e sem bom estado de conservagdo Imediato
e funcionamento.
Observacgoes:
Falta de organizagdo nas instala¢des hidraulica
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR
10.

Tratamento  Casa de Quimica Imediato

Observacoes:
[luminacao inadequada
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento  Casa de Quimica 7- Condic¢des de trabalho inadequadas. Imediato
Especificar:
Iluminacgao
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento  Casa de Quimica 12- Presenga do acondicionamento de outros materiais. 60
Observacgoes:

Auséncia de carvao ativado
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e
e GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
e’-E?:‘ { SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
==

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento  Casa de Quimica 27- Escada nio instalada e/ou inadequada. Imediato

Especificar:

Outros

Observacoes:

Espacgo para transitar estreito fora dos padroes, presenca de Teia de aranha precisando de limpeza.

R [ e
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao conformidade Prazo (dias)

.. 76- Chuveiro de emergéncia e lava olhos sem .
Tratamento  Casa de Quimica . g Imediato
funcionamento.

Segmento Identificacao

Observacoes:
Desativado
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

Segmento Identificacao Nao conformidade
Tratamento  Casa de Quimica 79- Auséncia de sistema dosador reserva.
Especificar:
Cloro, Sulfato de aluminio, Acido fluossilicico
Seavessitens
sU

- . Al

I.F"_:"

?\M‘ 4
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Prazo (dias)
Imediato
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&ﬁ GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

arin

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

82- Auséncia de sistema de contengdo contra vazamento
de produtos quimicos.

Tratamento  Casa de Quimica 60

Observacoes:
Inexistente
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento  Casa de Quimica 83- Sistema de cloro gas adequado. 120
Especificar:
Outros
Observacoes:

Encontra-se desativado
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA de Cristopolis 3- Instalagoes fisicas inadequadas. Imediato
Observacgoes:
Desagregagao do cobrimento do concreto, presenca de eflorescéncia nas paredes do Tanque de
Contato
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA de Cristopolis 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Observacgoes:
Inexistente
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR

10. Imediato

Tratamento ETA de Cristopolis

Observacgoes:
Instalag@o dos eletrodutos inadequada, cabos estdo aparentes e sem fixagao.

| o A
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA de Cristopolis 9- Indicios ou presenca de animais na area. Imediato
Observacgoes:

Presenca de cachorro
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA de Cristopolis .55_ Auséncia de gu ard;a-g: orpo de laje de cobertura Imediato
instalado e em boas condigdes.
Observacoes:
Nao esta na altura minima de 1, 10 metros recomendada pela Norma

O .
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Tratamento ETA de Cristopolis :56- Auséncia de guarda-corpo nos tanques de processo 30

instalado e em boas condi¢des.
Observacoes:
Fora da altura minima de 1, 10 metros

== [=1A
wl' y &

o
Ik
e 'l
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA de Cristopolis 94- Auséncia de reaproveitamento de agua. 360
Observacgoes:

Falta viabilizar o sistema de reuso
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

113- Auséncia de agitacdo do material filtrante apos a
lavagem do filtro descendente.

Tratamento ETA de Cristopolis 60

Observacoes:
Operadora nao soube informar.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Sala dos
Tratamento operadores da 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. 360
ETA
Especificar:
Identificacao
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Sala dos
Tratamento operadores da  3- Instalagdes fisicas inadequadas. 30
ETA
Observacgoes:

Falta porta no banheiro, Pendente de revestimento na Copa , limpeza e arrumagao da sala,
remocao das instalagdes da antiga casa de quimica
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
{ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Sala dos
Tratamento operadores da  4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
ETA
Observacoes:
Desatualizado
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)
Sala dos 148- Auséncia de mobiliario em quantidade e qualidade
Tratamento operadores da adequadas e sem bom estado de conservagio e 120
ETA funcionamento.
Observacgoes:

Falta mais cadeiras, uma mesa para as refei¢des, ampliagdo do arméario dos operarios e outra mesa
para computador
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S GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
w&{i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Sala dos ~ o :
Tratamento operadores da 6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR Imediato

ETA 10.

Observacoes:
Falta de remocao das antigas instalacdes elétricas
v 114 ' : :‘: J‘l k
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Sala dos
Tratamento operadores da  7- Condigdes de trabalho inadequadas. 120
ETA
Especificar:

Iluminagao, Espaco, Ventilagao, Outros

Observacoes:
Necessita de uma reforma de adequagdes
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S GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
w&{i SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Estacio Elevatoria ~ . .
Tratamento de Agua Tratada 1 3- Instalagdes fisicas inadequadas. Imediato
Observacoes:

Telhas quebradas, fissuras e afundamento do passei dos fundos, Canaletas de drenagem obstruida,
instalacdo inadequada de um ponto de agua.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 97/200



22/05/2026, 10:10 Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA .
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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e GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Estacdo Elevatéria 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
de Agua Tratada 1
Observacoes:
Inexistente
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Estacao Elevatoria 6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR

de Agua Tratada 1 10. Imediato

Tratamento

Observacoes:
Auséncia de Tampa da caixa de passa do SPDA, Tomada de sobrepor danificada,
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Estacio Elevatoria . . .
Tratamento de Agua Tratada 1 14- Caixas de passagem inadequadas. Imediato
Especificar:

Estrutura, Tampa
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Estacio Elevatoria . . ~ . .
Tratamento de Agua Tratada 1 19- Necessidade de limpeza, arrumag@o e capina. Imediato
Observacoes:

Vegetacao alta
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Estacio Elevatoria

Tratamento de Agua Tratada 1

30- Presenca de vazamentos e/ou infiltragdes. Imediato

Observacoes:
Vazamento na gaxeta
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS  AGERSA

Segmento Identificacao Naiao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Laboratério  3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
Observacgoes:

Presenca de umidade no substrato das paredes, abaixo da bancada
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Laboratério  4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Observacgoes:
Inexistente
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&ﬁ GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

arin

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Laboratério  7- Condicdes de trabalho inadequadas. 360
Especificar:
Espaco

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 107/200



22/05/2026, 10:10 Retaguarda - ImpressAfo

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento Laboratério .87-. Ce}“uﬁcado de calibragdo dos equipamentos Imediato
indisponivel.
Observacoes:

Nao foi apresentado, segundo funcionario esse documento nao fica na sede da cidade fiscalizada
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RAP -
(Reservatorio
Apoiado)
capacidade de 300
M3 paraa
Elevatoria 1

Distribuicao 3- Instalagdes fisicas inadequadas. Imediato

Observacgoes:
O concreto do fundo da caixa de passagem do extravasor encontra-se quebrado
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RAP -
(Reservatorio
s e s Apoiado) A . ., . .
Distribuicao capacidade de 300 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
M3 paraa
Elevatoria 1
Observacoes:
Inexistente

0. DE SUGCAO
CAR 300 M3
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificaciao Nao conformidade Prazo (dias)
RAP -
(Reservatorio
.~ Apoiado) 6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR .
Distribuicao capacidade de 300 10, Imediato
M3 para a
Elevatéria 1
Observacoes:

Auséncia da caixa de passagem para abrigar a fiagdo
N MRS '\
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RAP -
(Reservatorio
Apoiado)
capacidade de 300
M3 paraa
Elevatoria 1

Distribuicao 9- Indicios ou presen¢a de animais na area. 30

Observacoes:
Acesso de cachorro
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RAP -
(Reservatorio
s s Apoiado) . . .
Distribuicao capacidade de 300 14- Caixas de passagem inadequadas. Imediato
M3 paraa
Elevatoéria 1
Especificar:
Estrutura
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RAP -
(Reservatorio
Apoiado)
capacidade de 300
M3 paraa
Elevatoria 1

Distribuicao 19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. Imediato

Observacoes:
Vegetacao alta
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RAP -
(Reservatorio
Apoiado)
capacidade de 300
M3 paraa
Elevatoria 1

Distribuicao 31- Presenca de vazamentos, infiltragdes e florescéncias. 60

Observacoes:
Presenca de eflorescéncia nas paredes de concreto.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RAP -
(Reservatorio
Apoiado)
capacidade de 300
M3 paraa
Elevatoria 1

Distribuicao 33- Extravasor inadequado. Imediato

Observacoes:
Fora dos padrdes de entroncamento
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RAP -
(Reservatorio
Distribuicio Apoiado) 34- Medidor de nivel inadequado e/ou sem Imediato

capacidade de 300 funcionamento.
M3 paraa
Elevatoéria 1
Observacgoes:
Inexistente

POCO..DE SUGCAO:
CAP 300 M3
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RAP -
(Reservatorio
s e s Apoiado) A , L .
Distribuicao capacidade de 300 35- Auséncia de controle de nivel (relatorios). Imediato
M3 paraa
Elevatoéria 1
Observacoes:
Inexistente

POCO..DE. SUGCA?
CAP 300 M
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacdo Nao conformidade Prazo (dias)
RAP -
(Reservatorio
Apoiado) 61- Auséncia de ventosa instalada apoés a valvula de 3
capacidade de 300 fechamento do reservatorio.
M para a
Elevatoria 1

Distribuicao 60

Observacoes:
Nao se aplica para agua pressurizada
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatoério
c e s Apoiado ~ _ .
Distribuicao Capacidade de 50 3- Instalagdes fisicas inadequadas. Imediato
M3

Observacoes:
Pendente de reaterro da vala e auséncia das fatias do tampao de concreto da caixa do
Macromedidor.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatoério
Distribuicao Apoiado 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Capacidade de 50
M3
Observacgoes:
Inexistente
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatorio
Distribuicdio Apoiado 6- Instala¢Ges elétricas em desconformidade com a NR Imediato
Capacidade de 50 10.
M3
Observacoes:

Caixa de passagem do cabeamento danificada
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% GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatoério
s e s Apoiado . . .
Distribuicao Capacidade de 50 14- Caixas de passagem inadequadas. Imediato
M3
Especificar:

Estrutura, Tampa
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatoério
s e s Apoiado . . .
Distribuicao Capacidade de 50 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. Imediato
M3

Especificar:
Outros
Observacgoes:

Falta de reforco na estrutura e melhor fixacdo nos chumbadores.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatério
c e e s Apoiado 34- Medidor de nivel inadequado e/ou sem
Distribui¢ao Capacidade de 50 funcionamento. 30
M3
Observacoes:
Inexistente
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatoério
s s Apoiado A . ‘o .
Distribuicao Capacidade de 50 35- Auséncia de controle de nivel (relatorios). Imediato
M3
Observacoes:

Nao ¢ feito esse relatorio
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatério
s e s Apoiado . ~ . .
Distribuicao Capacidade de 50 58- Abertura de inspecao tampada inadequada. Imediato
M3
Observacoes:

Falta as fatias do tampao de concreto.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatoério
Distribuicio Apoiado 61- Auséncia de ventosa instalada apos a valvula de Imediato
Capacidade de 50 fechamento do reservatorio.
M3
Observacoes:

Nao se aplica para o0 RAP que atende Elevatoria.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
.~ Estacio elevatéria N L .
Distribuicao de Agua Tratada 6. 1- Auséncia de sinaliza¢do adequada. Imediato
Especificar:
Identificagdo
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
.~ Estacao elevatoria « L
Distribuicao de Agua Tratada 6. 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
Observacgoes:

Portdo de ferro danificado, Viga metalica do guincho de icamento das bombas removido e solto
no terreno, Manchas de umidade nas paredes do banheiro e falta de telhas ceramicas em parte da

cobertura.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 130/200



22/05/2026, 10:10 Retaguarda - ImpressAfo

| GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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% GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
e e e~ Estacao elevatoria A . ., . .
Distribuicao de Agua Tratada 6. 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Observacoes:
Inexistente
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)

Estaciao elevatoria 6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR

de Agua Tratada 6. 10. Imediato

Distribuicao
Observacgoes:
Auséncia do tampao para a caixa de passagem dos circuitos elétricos, falta lampadas no banheiro,

tamponamento da Haste Terra inadequado.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 133/200



22/05/2026, 10:10 Retaguarda - ImpressAfo

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
e e e~ Estacio elevatéria A .
Distribuicao de Agua Tratada 6. 44- Auséncia de bomba reserva. Imediato
Observacoes:

Segundo o gerente da unidade, encontra-se em manutengdo a bomba reserva.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatério
Distribuicéo Apoiado 3- Instalagdes fisicas inadequadas. Imediato
capacidade 200 M?
Observacgoes:
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatoério
Distribuicio Apoiado 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
capacidade 200 M?
Observacgoes:
Inexistente
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
.~ Reser\iatorlo 6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR .
Distribuicao Apoiado 10 Imediato
capacidade 200 M®
Observacgoes:
Aterramento descoberto e exposto, fora dos padrdes.
AT—— D L (\"ﬁpp-—-,
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatério
Distribuicio Apoiado 14- Caixas de passagem inadequadas. Imediato
capacidade 200 M?
Especificar:
Tampa
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatério
Distribuicio Apoiado 19- Necessidade de limpeza, arrumagio e capina. Imediato
capacidade 200 M?
Observacgoes:
Realizaram a capina mas ficou pendente o bota fora
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatorio
Distribuicio Apoiado 27- Escada nio instalada e/ou inadequada. Imediato
capacidade 200 M?
Especificar:
Outros
Observacoes:

Falta um refor¢o e melhor fixagdo dos chumbadores no concreto
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatério
Distribuicio Apoiado 31- Presenca de vazamentos, infiltragdes e florescéncias. 120
capacidade 200 M?
Observacgoes:

Presenca de eflorescéncia nas paredes do reservatorio.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
< # SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
e s Reser\tatorlo 34- Medidor de nivel inadequado e/ou sem .
Distribuicao Apoiado funcionamento Imediato
capacidade 200 M? ’
Observacoes:
Inexistente
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatoério
Distribuicao Apoiado 35- Auséncia de controle de nivel (relatorios). 30
capacidade 200 M?
Observacgoes:

Auséncia da mangueira de nivel

'ESERW? 1 kol
" olp 20?! .
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Reservatério
Distribuicio Apoiado 58- Abertura de inspecéo tampada inadequada. Imediato
capacidade 200 M?
Observacgoes:

Encontra se destampada abertura de inspecao
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RED-
(Reservatorio
s el e s Elevado de o S
Distribuicao Distribuicdo), 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 60
Capacidade de 100
M3

Especificar:
Identificagdo
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RED-
(Reservatorio
Distribuicao Elevado de 3- Instalagoes fisicas inadequadas 30
Distribuicio), ’
Capacidade de 100
M3
Observacoes:
Auséncia da caixa de concreto do Macromedidor, fatias dos tampdes fora do seu lugar e mal
encaixados
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RED-
(Reservatorio
Distribui¢ao ].Ele‘.’ad? (~le 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Distribuiciao),
Capacidade de 100
M3
Observacoes:
Inexistente

L | Us00BRIGATORIO
DEERIs
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

RED-
(Reservatorio
Elevado de 6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR
Distribuicao), 10.
Capacidade de 100
M3

Distribuicao Imediato

Observacoes:
Instalag@o dos eletrodutos fora dos padrdes, caixa de passagem danificada
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RED-
(Reservatorio
Distribuicao Elevado de 14- Caixas de passagem inadequadas 30
Distribuicio), ’
Capacidade de 100
M3
Especificar:
Tampa
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RED-
(Reservatorio
Elevado de
Distribuicao),
Capacidade de 100
M3

Distribuicao 19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. Imediato

Observacoes:
Realizou a capina e ficou pendente o bota fora
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RED-
(Reservatorio
Elevado de
Distribuicio),
Capacidade de 100
M3

Distribuicao 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 30

Especificar:
Deteriorada, Inadequada
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RED-
(Reservatorio
Elevado de
Distribuiciao),
Capacidade de 100
M3

Distribuicao 31- Presenca de vazamentos, infiltragdes e florescéncias. 120

Observacoes:
Existe a presenga de eflorescéncia nas paredes de concreto
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RED-
(Reservatorio
Elevado de
Distribuiciao),
Capacidade de 100
M3

Distribuicao 35- Auséncia de controle de nivel (relatorios). Imediato

Observacoes:
N3o foi confirmado esse controle
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
RED-
(Reservatorio
Elevado de 55- Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura
Distribuicao), instalado e em boas condicdes.
Capacidade de 100
M3

Distribuicao Imediato

Observacoes:
Inadequado e oxidado desde a subida da escada
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
REL-
(Reservatorio
Distribuicao Elevado), 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 60

desativado na
sede, capacidade
100 M3
Especificar:
Identificagdo

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 157/200



22/05/2026, 10:10 Retaguarda - ImpressAfo
% GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
REL-
(Reservatorio
Distribuicao Elevado), 2- Falha no isolamento da area. 60

desativado na
sede, capacidade
100 M3
Observacoes:
Cerca de estacas e arames na divisa encontra-se tombada
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Nao conformidade Prazo (dias)

Segmento Identificacao
REL-
(Reservatorio

e e e~ Elevado), ~ L
Distribuicao desativado na 3- Instalagdes fisicas inadequadas.

sede, capacidade
100 M3

120

Observacoes:
Base de concreto danificada, escada de marinheiro oxidada, falta nova pintura de conservagao da

estrutura de concreto
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
REL-
(Reservatorio
Distribuicao Elevado), 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato

desativado na
sede, capacidade
100 M3
Observacoes:
Inexistente

FWVEy |
Fwwww |
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
REL-
(Reservatorio
Distribuicao Elevado), 7- Condicdes de trabalho inadequadas. 120

desativado na
sede, capacidade
100 M3
Especificar:
Segurancga, Outros

Observacgoes:
Falta de reforma para entrar em operagdo
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Segmento Identificacao
REL-
(Reservatorio
Distribuicio Elevado),

desativado na
sede, capacidade
100 M3
Especificar:
Tampa

Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Nao conformidade Prazo (dias)

14- Caixas de passagem inadequadas. Imediato
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
REL-
(Reservatorio
Distribuicao Elevado), 19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. Imediato

desativado na
sede, capacidade
100 M3
Observacoes:
Realizou a capina e ficou pendente o bota fora
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
REL-
(Reservatorio
Distribuicao Elevado), 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 30

desativado na
sede, capacidade
100 M3
Especificar:
Deteriorada
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Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
REL-
(Reservatorio
Distribuigio Elevado), 29- Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em 30

desativado na  funcionamento.
sede, capacidade
100 M3
Observacoes:
Inexistente
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
REL-
(Reservatorio
Distribuicao Elevado), 33- Extravasor inadequado. 60

desativado na
sede, capacidade
100 M?
Observacoes:
Pendente a instalagdo da prumada do extravasor
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Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
REL-
(Reservatorio
Distribuicdo Elevado), 34- Medidor de nivel inadequado e/ou sem 30

desativado na  funcionamento.
sede, capacidade
100 M3
Observacoes:
Inexistente
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
REL-
(Reservatorio
Distribuigio Elevado), 61- Auséncia de ventosa instalada apo6s a valvula de 30

desativado na  fechamento do reservatorio.
sede, capacidade
100 M3
Observacoes:
Inexistente
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7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

As avaliagdes da qualidade da agua consumida pela populacdo abastecida com o SIAA de
Cristopolis, foram baseadas nos resultados das amostras coletadas na rede de distribuicdo e
analisadas durante a fiscalizacdo in loco, junto com os dados coletados no Power BI da AGERSA,
bem como oriundas das fichas de monitoramento emitidos pelo Sistema de Informacdo de
Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano (SISAGUA) e fichas de monitoramento
do departamento de informacao de saude do Estado (DATASUS), disponibilizados no SITO da
AGERSA.

Plano de amostragem

Para avaliar o plano de amostragem para analise da qualidade da agua, a Portaria GM/MS n°
2.472/2021 e a Portaria GM/MS n° 888/2021 determinam as regras para calcular a quantidade
minima de amostras no més, tendo como base a populagdo abastecida do municipio. Para os
parametros turbidez, cloro residual livre e cor aparente, segundo o Anexo 13, da Portaria GM/MS
n® 2.472/2021, a frequéncia da coleta de amostras para captagdo superficial, na saida do tratamento
¢ de 1 amostra a cada 2 horas e para a rede de distribuicdo a coleta dos parametros fisico-quimicos
¢ de no minimo 5 amostras mensais (populacdo <5.000hab), e 10 para (populacdo de 5.000 a
10.000hab), entre outras que corresponde a mesma frequéncia que se adota para os parametros
bacterioldgicos, conforme Anexo 14, da Portaria GM/MS n°® 888/2021.

Nao foram identificadas ndo conformidades nos resultados referentes ao plano de amostragem
adotado para o monitoramento da ETA. Ademais, foi possivel confirmar o atendimento a
frequéncia minima exigida para a rede de distribui¢do no periodo compreendido entre junho de
2024 e junho de 2025.

Verificou-se que a frequéncia de coletas variou, em média, em torno de 13 (treze) amostras mensais
por parametro, o que se encontra dentro da margem estabelecida para o nimero minimo de
amostras mensais, considerando as caracteristicas do Sistema de Abastecimento de Agua (SIAA)
do municipio de Cristopolis e os critérios definidos na legislacdo vigente.

Qualidade da Agua — Rede de Distribui¢io e ETA

A Portaria n® 2.472/2021, no § 3° do art. 44 determina que em todas as amostras coletadas para
analises bacteriologicas, deve ser efetuada medicdo de cor, turbidez e residual de desinfetante.
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Do total de amostras coletadas pela prestadora de servicos na rede de distribuicdo, no periodo compreendido entre
junho de 2024 e junho de 2025, nas quais foram analisados os parametros Escherichia coli (E. coli), Coliformes Totais
(CT), cor aparente, cloro residual livre (Cl) e turbidez, verificou-se que apenas nos meses de outubro e novembro de
2024 foram registradas desconformidades.

Nesses meses, constatou-se, em média, a ocorréncia de duas analises por parametro com resultados fora dos
padrdes de potabilidade para consumo humano, quando comparados aos limites estabelecidos pela Portaria
GM/MS n° 888/2021, conforme demonstrado na planilha apresentada a seguir.

Ano ECOU ECOLIEM ECOUEM (COUTOTAIS  COU TOTAIS COUl TOTAYS CIORD CLORDEM  CLOROEM COR COR EM COR EM TURSIDEZ TURBIDEZEM TURBIDEZEM FLUORETO FLUORETOEM  FLUORETO
CONFOR.  DESCONF, EMCONFOR.  PRESENCA CONFOR.  DESCONE CONFOR. CESZONE CONFOR. DESCONE, CONFOR.  EMDESCONE,

88 2 90 88 2 9 n 2 85 &8 2 90 88 2
-13 0 n 13 [} 14 4 o 13 13 U] 13 13 ]
13 o 13 13 o 13 13 o 13 13 ] 13 13 o
B el i eSS e ——
1w & 12 w z 12 o s Ars 2 o J& 12 o
---—------—-—_-——
---—-----------——
---—-----—---—-——

o
161 2 163 161 2 170 167 3 158 156 2 163 161 2

Figura 1 — Dados de Qualidade da dgua da rede de distribui¢ao — Critopolis-BA, 2024-2025

Fonte: Power BI-AGERSA (2025)

Resultados de analise fisico-quimico e bacteriologico

Ponto Pressao Cor Turbidez Fluoreto Cloro
Identificacio de Data Hora (mca) Aparente (uT) PH (mb/l) Residual Bacterioldgico
Coleta (uH) (mg/l)
. Coleta 3

Igreja . CRT
assembleiade o1y 569005759 17 5 004 - - 2.5 Ausente
Deus tv 10
ma; | ponto

jor claro medio
Av Dona Coleta 1

g CRT  5/6/2025 8:6 22 0 0,08 - - 3 Ausente
Feliciana n 945

008
1 travessa
Major claro gg;m 2
escola 001 5/6/20258:11 18 5 004 - - 2.5 Ausente
municipal
iso d ponto
paraiso da baixo
crianca
LEGENDAS E NOMENCLATURAS

Cor: ocorre devido a particulas dissolvidas na agua.
Turbidez: ocorre devido a particulas em suspensdo, que deixam a d4gua com aparéncia

turva.
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Cloro: produto quimico utilizado para eliminar bactérias.
pH: valores para especificar a acidez da agua.

Coliformes Totais
(C.Totais):
Escherichia Coli (E.Coli):  indicador utilizado para medir contaminagao por bactérias de origem animal.

indicador utilizado para medir contaminag@o por bactérias.

O laboratério do Escritorio Local realizou todos os ensaios, pois possuem equipamentos para tal. Os
resultados analisados in loco, indicaram conformidade quando comparados com os padroes de
potabilidade para consumo humano, estabelecidos na Portaria GM/MS n° 888/2021. Os resultados de
cor ¢ turbidez disponibilizados no relatério de monitoramento da UNB da Embasa (jan a jun2025),
que incluem outros pontos na rede de distribuicdo da Sede do municipio, também indicaram
conformidade para os padrdes de potabilidade.
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Figura 2 — Dados de Qualidade da agua na saida da ETA— SIAA de Cristopolis-BA, 2024-2025
Fonte: Power BI-AGERSA (2025)

A andlise dos resultados na saida da ETA foram extraidas das fichas de monitoramento do SISAGUA
(Embasa, 2025), os quais apontam que os parametros monitorados, conforme exigidos pela norma de
potabilidade vigente, estdo em conformidade para consumo humano para o periodo analisado.

Embora os resultados das andlises ndo apresentem nao conformidade, o total de amostras coletadas
pela prestadora do servico na saida da ETA, conforme planilha acima, foi inferior a 2
amostras/semanais, estabelecida pela Portaria GM/MS n° 888/2021, e menor do que 01 amostra a
cada duas horas de acordo a Portaria n® 2.472/21, portanto, cabe a prestadora do servigo, a adequagao
do monitoramento dos pardmetros fisico-quimicos e bacterioldgicos para complementagdo do plano
de amostragem e confirmagdo da potabilidade da agua.

As Figuras 3, 4 e 5 a seguir, representam algumas das situagdes visualizadas no momento da coleta e
analise das amostras referente a rede de distribui¢do do SIAA de Cristopolis.
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4 dejun. de 2025,16:10:26
21 Quinta Travessa S&o José
Cristopolis

Bahia

Figura 3 — Coleta DE AGUA na rede de distribui¢iio — Ponto CRT008 — Sede de Cristopolis
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4 de jun. de 2025 16:32:46

Figura 4 — Coleta DE AGUA na rede de distribui¢io — Ponto baixo, CRT001, — Sede de Critopolis
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5 de jun. de 2025 10:317:29
465 Avenida Padre Viéira

Cristopolis
Bahia

Figura 5 — Incubagdo das amostras bacterioldgicas — Laboratério — Sede de Critopolis
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7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO

Durante inspecao realizada na sede do municipio de Cristopolis foi relatado pela prestadora a
inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa
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7.2.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DO EFLUENTE
TRATADO

Durante o periodo da fiscalizacao, foi constatado que até o momento nao foi implantado o Sistema de
Esgotamento Sanitario com operagdo de responsabilidade da Embasa.
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8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

A continuidade e/ou descontinuidade no abastecimento de agua deve partir das analises das
informacdes disponibilizadas no SITO, os registros de interrup¢des no fornecimento de agua, que
podem ser configuradas e observadas nas suas diferentes formas, causas e consequéncias.
Podemos citar também nesse relatorio, trés parametros diferentes do cendrio para serem analisados
e diagnosticar o SIAA como um todo.

e Analise dos dados fornecidos pela prestadora e registradas em relatorio no (SITO/AGERSA,
junho 2025)

e Acdo de fiscalizagdo, vistorias, coleta de dados e analise técnica do SIAA que atende o
municipio, bem como a operacionalidade dos dispositivos hidraulicos, REL, RAD, EEAT,
redes e ramais.

e Entrevista e coleta de dados com o gerente local, bem como uma anamnese completa com a
populagao residente em bairros distintos da cidade fiscalizada.

Normas e Resolucoes de Referencias:

Dentre as situacdes identificadas, destaca-se aquela relacionada a aferigdo de pressdo
insuficiente na rede de distribuicdo, a qual ndo atende ao disposto na ABNT NBR n°
12.218/1994. Referida norma estabelece que, em situagdes de manobra operacional, deve ser
garantido o abastecimento do restante da rede com as vazodes previstas e dentro dos limites de
pressdo especificados, de modo a assegurar a adequada prestagdo do servigo.

Conforme o disposto no art. 131 da Resolugio AGERSA n° 02/2017, inclui-se dentre as
responsabilidades da Embasa a prestacao do servico de abastecimento de dgua a todos os usudrios
satisfazendo as condi¢des de regularidade, continuidade, eficiéncia e seguranca, sendo, inclusive,
obrigatoria a existéncia de plano de emergéncia e contingéncia contemplando a¢des que garantam
o0 abastecimento quando o tempo de interrupg¢ao for maior a 24 (vinte e quatro) horas.

Ressalva-se que ndo se enquadram na defini¢cdo de descontinuidade no abastecimento as situagdes

previstas no art. 40 da Lei 11.445/2007 e no § 2° do art. 17 do Decreto Federal n° 7.217/2010, que
estabelecem que as interrupgdes programadas devem ser previamente comunicadas ao regulador e

aos usuarios com a antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, que ¢ o prazo determinado
no §2° do art. 113 da Resolugdo AGERSA n° 02/2017.

Analise dos Dados Fornecidos pela Prestadora no SITO 2025:

Para o periodo da fiscalizagcdo, os dados disponibilizados pela Embasa, de medidas preventivas e
corretivas para manuten¢ao do SIAA de Cristdpolis e que contribuem para reducio das condi¢des
de descontinuidade se referem a:
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Relatorio de ocorréncias operacionais (junho/2024 a maio/2025): 2.533 informacdo de
ocorréncias, que abrangem principalmente ligagdes novas e instalacdes de religacdao de
agua, substituicdo de hidrometros, analise de consumo, vazamento de rede no passeio e
reclamacoes de prazo para execugao do servigo;

Foi registradas no relatorio anual, 160 reclamagdes em relagao ao servigo prestado.

Relatorio de Controle Operacional (COPAE) (jun/2024 a maio/2025), que indica as perdas
no sistema: esse periodo anual registrou 27,6% de perdas de agua na rede de distribuicao.

Nao existe projeto para ampliacdo do Sistema conforme informacao da Regional.

O valor outorgado para a Embasa na captago do Rio Grande em Jupagua é de 3.623 M? . E
realizado o acompanhamento da qualidade da 4gua no Manancial Superficial. Ja o
rastreamento da disponibilidade hidrica, ndo ¢ realizado.
A ETA que atende o municipio de Cristopolis opera em média anualmento por 19 horas/dia.

A populagao total do municipio de Cristoplis ¢ de 14.133 HABITANTES segundo o IBGE

A populagdo abastecida do municipio é de 5.727, de acordo informacdo da prestadora e
registrado através do SITO (2023).

O indice anual de perdas na distribui¢do IPD do municipio registrada no SITO ¢ de 14,05%

Acao de fiscalizacao, vistorias, coleta de dados e analise técnica dos SIAA que atende o

municipio, bem como a operacionalidade dos dispositivos hidraulicos, redes e ramais.

Durante a fiscalizagdo no municipio de Cristopolis, pdde se constatar que o relevo do
municipio favorece a distribuicdo de agua por gravidade; nao foi informado da existencia
de boosters e nenhum contato visual com esse tipo de estagdo pressurizadora em operagao
para abastecimento dos pontos mais altos da cidade foi feito.

O relevo apresenta um declive acentuado, que condiciona a instalagdo dos reservatorios em
pontos altos da cidade permitindo a distribui¢do de agua por gravidade para atender a
populagdo da zona urbana do municipio. Ja para uma parcela da populacdo da zona rural
ndo tem o mesmo alcance para abastecimento, em func¢do da distdncia de algumas
localidades em relag@o a sede. Esta outra parte da populagdo ¢ abastecida pela prefeitura,
com a utilizacdo de pocos artesianos, com bombas ou carro pipa em situagdes emergenciais.

Foi possivel observar que o percurso da agua tratada para abastecer o municipio de
Cristopolis passa pelas as seguintes etapas: Capta¢do do Rio Grande em Jupagud, ETA de
Cotegipe em Jupagud, segue por seis Estacdes Elevatorias de Agua Tratada, passa entre as
EEAT1 a EEAT®6, segue até o reservatorio localizado no Distrito de Cantinho Cerquinha
um RAD de 150M? e segue para os outros localizados na estrada para a Antiga Cascalheira.
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Na parte alta de Cristopolis, o REL de 100 m* 2 o RAD de 200 m?® permitem o
abastecimento por gravidade para a rede de distribui¢ao nos bairros, distritos e povoados do
municipio; vale salientar a existéncia de um REL de 100 M? dentro da sede que se encontra
desativado. De acordo analise realizada in loco, o abastecimento do municipio € continuo e
tem boa eficiéncia, exceto quando ocorre um quebramento de rede ou queda de energia
geral, bem como se uma das bombas das estagdes de agua tratada, passarem por algum
problema dentro desse percurso da captacao até os reservatorios do municipio.

O reflexo desta paralizacdo sera observado em menos de 24 horas em toda a cidade, onde
vai ficar sem abastecimento, utilizando dgua apenas quem possui reservatorio particular na
sua edificacdo. Fazendo um calculo simplificado essas informagdes se comprovam, o
municipio possui aproximadamento 6000 pessoas sendo abastecidas anualmente e os
reservatorios existentes dentro da cidade somados ao do Distrito de Cantinho, chegam a
450 M de sua capacidade de reservacao. Adotando um estudo da ANA em que informa que
uma pessoa consome em média 125 litros de agua por dia, isso implica que a populagdo de
Cristopolis em caso de interrup¢do do abastecimento no SIAA, precisaria de uma reserva
minima de 750 M? nos seus reservatorios, para suprir o abastecimento da sua populacao por
24 horas e mesmo assim ainda nao seria o ideal.

Conforme a fiscaliza¢do, a reservacdo existente ¢ de apenas 450 M?® que sé consegue
abastecer o municipio por, no maximo, 12 horas, o que levou a observar a deficiéncia na
continuidade do abastecimento nesse pardmetro analisado. Nessa questdo do volume de
reservacgdo, o sistema encontra-se em desconformidade, o volume ideal nos reservatorios
para atender a populagdo abastecida do municipio, seria em média de 1500 M3, a cidade
atualmente s6 possui reserva de 450 M3 operando, sendo necessario colocar em pratica as
metas de investimentos para amplia¢do e melhoria do Sistema de Abastecimento de Agua
de Cristopolis.

Outro detalhe importante da fiscalizagdo foi verificar a frequéncia de higienizacdo nos
reservatorios existentes na sede; segundo o gerente local, esse servigo foi realizado no ano
de 2025, as informagdes do SITO apresentadas pela regional em relatorio com fotos,
registra a ultima intervengao para higienizagdo no mes de abril de 2025.

Uma das anomalias encontradas durante a fiscalizagdo na ETA que atende o municipio foi
no espago reservado para operagdo da Casa de Quimica, no local tambem funciona o
laboratorio; ¢ notdrio observar que o espago tem baixa luminosidade para executar as
analises das amostras e manipulagdo dos produtos quimicos o que vai impactar na
qualidade da dgua e continuidade do abastecimento, bem como pode se constatar a auséncia
de uma estrutura de concreto ou de madeira para compor uma base de apoio para as Tinas
que sdo utilizadas para dosar solugdes quimicas, como o hipoclorito de sddio (cloro
liquido), entre outros insumos. A auséncia de uma base minimamente elevada e
regularizada pode acarretar em pequenas fissuras no tambor de PVC, que vao resultar em
vazamento dos produtos quimicos que podem gerar transtornos, desperdicios,
contaminagdes e um perigo para a saude humana, bem como a paralizagdo no tratamento da
agua comprometendo a continuidade do abastecimento do municipio, conforme a imagem
abaixo podem demonstrar.
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Fonte AGERSA: Tinas apoidas diretamente no piso
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5 de jun. de 2025 15: 484

Fonte AGERSA: Barrilhetes proximos ao piso

Entrevista e coleta de dados com o gerente local, bem como uma anamnese completa
com a populacio residente em bairros distintos da cidade fiscalizada.

Conforme informac¢ao do gerente local Sr. Ronaldo da Silva Souza, no municipio de Cristopolis as
ocorréncias de interrup¢do no abastecimento ndo sdo regulares, uma vez que ocorra, faz-se
necessario atender os problemas de rompimento na adutora ou paradas para manutenc¢do imediata.

E realizado o monitoramento e acompanhamento nos macromedidores, o que estd relacionado
principalmente a manutencdo preventiva (manutencdo em ventosas e descarga de de redes,
adutoras e elevatorias). Em vista disso, foi sinalizado a necessidade de melhorarias nas
elevatorias do tipo substitui¢do de equipamentos para implantacdo da automacgdo, bem como a
ampliag¢ao de extensodes de rede de distribui¢ao para zona rural.

Quanto a reducao das perdas no SLA (Sistema Local de Abastecimento), foi informado que sao
monitoradas pelo acompanhamento mensal do indicador, além da implementacdo de atividades
de rotina: melhoria dos niveis de pressdo na rede, redu¢do do tamanho das areas de controle
(setorizacdo) retirada de ligagdes clandestinas e aumento do indice de micromedicao.

Foi informado que o acompanhamento das ag¢des de manutengdo no municipio, desde o
recebimento das demandas da populacio até para as agdes de manutencdo preventiva
programadas, contam com 1 funciondrio da propria prestadora e 4 terceirizados, o que ¢
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suficientes para atender as demandas. Como veiculos de locomogao, ficam a disposi¢ao 4,entre
carros € motos, o que segundo Sr. Ronaldo ¢ suficiente para atender o municipio.

Existem 8 pontos de pitometria atualmente e foi relatado pelo gerente local que das reclamacdes
da populacdo, grande parte das situacdes de interrupcdo sem aviso prévio se devem a falta de
energia. Uma dos pontos criticos do abastecimento no municipio de Cristopolis € a localidade de
Santa Rosa.

Logo, para o municipio de Critopolis ¢ importante o atendimento ao Plano de Emergéncia e
Contingéncia (PEC), o qual contempla a¢des que garantam o abastecimento quando o tempo de
interrupg¢ao for maior do que 24 (vinte e quatro) horas. A Resolucdo AGERSA n° 005/2018, em
seu art. 6° estabelece o conteido do PEC, destacando que as acgdes de responsabilidade do
municipio devem atender eventos programados, a exemplo das manutengdes preventivas, como
também eventos ndo programados, a exemplo de vazamentos entre outros, até o restabelecimento
total dos servigos.

Houve também informagdes de descontinuidades oriundas dos depoimentos dos proprios
moradores entrevistados, que evidenciam descontentamento com o servigo prestado devido a falta
de agua nas torneiras (média de 5 a 7 dias) e vazamentos na rua, principalmente em bairros mais
afastados da Sede. Contudo o atendimento para resolver ¢ imediato. Foi observado que os
moradores sinalizaram a falta de SES (Sistema de Esgoto Sanitario), como mais critico e que
interfere no SLA (Acordo de Nivel de Servigo), uma vez que os esgotos sao lancados nas sarjetas
de agua pluvial.
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Essas situag¢des apontadas pela comunidade foram confirmadas pelo relato da Vigilancia Sanitaria
do municipio, registrado em Ata (Anexo V) e nos relatérios do SISAGUA (SITO/AGERSA, maio,
2025), que apontaram em torno de 22 reclamagdes de intermiténcia e falta d'dgua no periodo de
fevereiro a maio de 2025.

A prefeitura por sua vez deve adotar o mesmo Plano de emergencia e contigencia elaborado pela
Embasa para atender as localidades do municipio fora da responsabilidade da prestadora. No caso
de emergéncias, como interrupgdes no fornecimento por mais de 24 horas, a Embasa ¢ obrigada a
garantir o abastecimento para os seus usuarios, inclusive através do uso de carros-pipa, e este
fornecimento tem que estar de acordo com a Portaria GM/MS n° 888/2021. De acordo a reunido
realizada com os representantes da prefeitura do municipio, foi relatado que o abastecimento para
a zona rural € realizado com a captacdo em pogos artesianos € bombeados para as localidades de
responsabilidade do poder concedente.
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9. CONCLUSOES E DETERMINACOES

Em cumprimento da Lei Estadual n°® 12.602/2012, que criou a AGERSA, foi realizada no periodo
de 02 a 06 de junho de 2025, a agdo de Fiscalizagdo Direta no municipio de Cristopolis, através de
inspegcdes em campo por uma equipe de técnicos especializados, com fins de identificar se
existiam ndo conformidades que o prestador de servigcos necessite corrigir.

Verificou-se que o Sistema de Abastecimento de Agua de Cristopolis-Ba, que contempla as
localidades do Sitio Hermenegildo, Santa Rosa, Mata do Cedro e o Distrito de Cantinho
Cerquinha, atualmente apresenta condi¢cdes de atender as demandas do municipio, mas necessita
realizar intervengdes para melhoria em seus equipamentos, instalagdes e estruturas fisicas,
conforme evidenciado no item 7.1 - NAO CONFORMIDADES DO SIAA com seus respectivos
registros fotograficos.

A fim de corrigir as ndo conformidades identificadas, a Embasa deve adequar-se as normas
regulamentadoras da seguranca e medicina do trabalho, as normas da ABNT e as legislagdes
pertinentes (federais e estaduais). Enfatiza-se ainda que a prestadora deve melhorar seus
procedimentos para atender as resolugdes ambientais e de recursos hidricos vigentes, bem como a
portaria de potabilidade para consumo de dgua, expedida pelo Ministério da Saude.

Portanto, determina-se para a Prestadora dos Servigos:
1. Propor solugdes para atender melhor o Povoado de Santa Rosa;

ii. Adequar instalagdes do Escritorio Local: iluminacao, mobiliario, parte elétrica e organizagao do
espaco;

1i1. Adequar as instalagdes do almoxarifado no Escritorio Local do SLA: reorganizar, identificar os
materiais e equipamentos e instalar mobilirio (prateleiras) para o devido acondicionamento
€ armazenamento;

iv. Confeccionar e instalar os mapas de risco atualizados, bem como outra ferramenta apropriada
para as Unidades do SLA (EL, LAB, RAD, REL, ETA, RAP, EEAT) e Captacdo que
demandem registrar a percepcao dos riscos dos trabalhadores, conforme estabelecido nas
NR 01 e NR 05, e suas alteragdes, ¢ sendo revisados a cada 02 (dois) anos, para
acompanhar a reestruturacdo da CIPA;

v. Providenciar o rastreamento dos extintores de incendio em todas as instalagoes do SLA para a
devida verificacdo dos seus prazos de validade, com adocdo da base legal: NR-23 —
Prote¢dao Contra Incéndios e ABNT NBR 12693 (Sistemas de prote¢do por extintores de
incéndio). (Extintor de Incéndio Adequado e Revisado);

vi. Complementar a estrutura das caixas de registros ¢ de passagem nas Unidades do SLA
(elevatorias e reservatorios) com tampas ergonomicamente adequadas, bem como estrutura
da base nas areas de operacdo de EEAT, RAD, REL E RAPs, conforme as normas
regulamentadoras;

vii. Adequar as instalagdes do laboratorio de andlises localizado no EL, contemplando a ampliagao
do espaco e no minimo instalacdes de: bancadas, placas de aviso de seguranca e perigo,
organiza¢do do espago, iluminagdo, ventilagdao, e EPI’s para o devido procedimento para
analises das amostras de campo;
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viii. Providenciar e instalar placa de identificagdo, placa de risco especifico e restricdo de acesso na
entrada das Unidades do SLA que estdo desconformes, conforme as normas
regulamentadoras;

ix. Executar a construcao de bases de concreto elevadas do piso e regularizadas para apoio das
Tinas dosadoras existentes na Casa de Quimica na ETA de Jupaguar conforme as fotos
registradas;

x. Providenciar a limpeza, arrumagao e capina do espaco externo em todas as Unidades do SLA;

x1. Implantar medidas voltadas a seguranca na operagao dos reservatorios elevados e apoiado do
SLA, incluindo adequagdo da escada e guarda-corpo no topo da unidade, para atendimento
a ABNT NBR 12.216/1992 ¢ NBR 12.209/1992, que incluem medidas para eliminar riscos
de acidentes aonde tem circulagdo de pessoal;

xii. Emitir relatorio semestral ou anual de higienizacdo das redes e reservatorios do SLA,
conforme a Portaria GM/MS n° 888/2021, que dispde que a prestadora do servigo deve
manter registros atualizados sobre a qualidade da agua distribuida e sobre a limpeza de
reservatorios; prazo: 90 dias;

xiii. Adequar as instalagdes elétricas nas Unidades do SLA, pra atender as normas
regulamentadoras ABNT NBR n° 5.410/2004 e a NR n° 10 e suas atualizagdes, inclusive
melhorar a iluminagao no espago da Casa de Quimica dentro da ETA de Jupaguar;

xiv. Realizar manuten¢do das bombas nas elevatdrias, especificamente para redugdo de vazamento
(gaxetas), bem como instalar sistema de drenagem;

xv. Atualizar e completar as informagoes do Sistema de Informagdes Técnicas e Operacionais
(SITO), que sdo necessarias para atender a fiscalizagdo; prazo: imediato;

xvi. Justificar e/ou adequar o numero de amostras realizadas na rede de distribuicdo que ndo esta
em conformidade com a Portaria GM/MS n° 888/2021, Anexo 14 e Portaria GM/MS n°
2.472/2021, Anexo 13, que para a populacdo abastecida entre 5000 e¢ 10000 mil,
estabelecem minimo de 10 amostras/semana; prazo: imediato;

xvii. Providenciar e anexar ao SITO a Renovagdo da Licen¢a de Operagdo do Sistema de
Abastecimento de Agua de Cristopolis; prazo: imediato;

xviil. Atualizar identificar e encaminhar para a Vigilancia Sanitaria a lista atualizada com todos os
Pontos de Coletas em funcionamento ativo dentro do municipio;

Ainda para contribuir com a melhoria da prestacdo dos servigos de abastecimento de agua no
municipio de Cristopolis, cabe 2 Embasa avaliar as RECOMENDACOES a seguir:

» Implementar o sistema de esgotamento sanitario, para que este atenda a Lei Federal n°
11.445/2007, que estabelece a obrigatoriedade de elaboragdo do Plano Municipal de
Saneamento Bésico (PMSB) pelo titular, que deve contemplar o diagnostico dos sistemas
de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, assim como, as projecdes para a
gradual universalizagdo dos servigos no horizonte de 20 anos.

» Identificar os fatores que respondem pela intermiténcia no abastecimento e investigar as
ocorrencias operacionais, inclusive as reclamagdes da populagdo, para que o problema seja
corrigido adequadamente;
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» Buscar meios de melhorar sua comunicagdo, informando a populagdo quanto as paradas
realizadas e as causas, bem como sobre a normalidade uma vez que segundos relatos a
populagdo ¢ sempre a ultima a saber que ouve interrupgao no seu abastecimento;

» Manter continuamente a qualidade da 4gua fornecida, atendendo a Portaria GM/MS n°
888/2021 e sua salteracdes, do Ministério da Saude;

» Atender o Plano de Emergencia e Contigencia (PEC), o qual contempla a¢des que garantam
o0 abastecimento quando o tempo de interrupg¢ao for maior a 24 (vinte e quatro) horas.

Por fim destaca-se a necessidade de investimento na construgdo de mais uma estrutura de reservagao
que possa armazenar para o municipio um minimo de 1000 m?, para que apds somados aos
reservatorios existentes, possa atender com a folga necessaria para uma manuten¢do que venha
pendurar entre 24 a 48 horas, de acordo a analise técnica com o tamanho da populacao existente.

Os PRAZOS que nao foram sinalizados nas determinacdes acima, devem ser atendidos conforme
sinalizados no relatorio, para cada nao conformidade identificada.

Por fim, a Prestadora devera atentar-se ao cumprimento das melhorias indicadas neste Relatorio e ao
cumprimento de seus prazos.
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ANEXO 0 - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislacdo do saneamento bdsico, a qual subsidia a atuagdo da
Agéncia:

- Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil,
- Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020: Atualiza o marco legal do saneamento basico;
- Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Bésico;

- Decreto Federal N° 10.710, de 31 de maio de 2021: Regulamenta o art. 10-B da Lei n°® 11.445, de
5 de janeiro de 2007, com vistas a viabilizar o cumprimento do previsto no caput do art. 11-B da
Lein® 11.445, de 2007,

- Decreto Federal n® 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;

- Lei Federal n° 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consorcios publicos;
- Lei Federal n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessdes;

- Portaria do Ministério do Trabalho n® 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolidacio das Leis do Trabalho, relativas
a Seguranca e Medicina do Trabalho;

- Lei Complementar Estadual n® 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacdo da entidade
metropolitana;

- Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criagdo da AGERSA;

- Resolu¢do AGERSA n° 002, de 17 de julho de 2017: Condi¢des gerais da prestacdo dos servigos
de agua e de esgoto e alteragdes posteriores: Resolugdo AGERSA n° 002, de 2019 e Resolucao
AGERSA n° 005, de 2019;

- Lei Estadual n° 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento Basico;
- Lei Complementar n° 48 de 10 de junho de 2019: Institui as microrregides de Saneamento Basico;

- Lei Estadual n® 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligagdo a rede de
esgoto.

- Portaria de Consolidagdo n°® 5 de 28 de setembro de 2017: Consolidagdo das normas sobre as
agoes e os servigos de saude do Sistema Unico de Saude.

- Portaria GM/MS N° 888, de 4 de maio de 2021: Altera o Anexo XX da Portaria de Consolidacao
GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017, para dispor sobre os procedimentos de controle e de
vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano e seu padrdo de potabilidade.
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Licenciamento Ambiental para Embasa de Cristopolis:

Licenciamento Ambiental
PORTARIA INEMA

mpre: @ P no validade
EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO S5.A 06/01/2023 03/03/2036
Er L CPF
: SIAA da Cristdpolis. 13.504.675/0001-10

O INSTITUTO DO MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS - INEMA, com fulcro nas atribuigdes e competéncias que |he foram delegadas pela Lei Estadual n® 12.212/11 e Leis Estaduais
ne 10.431/06 e 11.612/09, e suas alteracfies, regulamentadas pelo Decreto Estadual n? 14.024/12 e, tendo em vista 0 que consta do Processo n® 2019.001.005261/INEMA/LIC-05261,
RESOLVE: Art. 1? - Autorizar a alterac3o da outorga do direito de uso dos recursos hidricos, relacionada ao processo n? 5464/06, valida até 03/03/2036, a EMPRESA BAIANA DE AGUAS
E SANEAMENTO S.A., inscrita no CNPJ n2 13.504.675/0001-10, com sede na Avenida Luis Viana, n® 420, Centra Administrativo da Bahia, no municiplo de Salvador, para captagao
superficial, na Bacia Hidrogréfica do Rio Grande, no Rio Grande, nas coordenadas Lat.11948'40"S e Long.44220°25"W, datum Sirgas 2000, de vazao 3.623,3 m?/dia, durante 20 h/dia,
para fins de abastecimento humane, localizado no SIAA da Cristépolis, no municipio de Cotegipe, mediante o cumprimento da legislagdo vigente e dos seguintes condicionantes: I.
Realizar 0 monitaramento do uso do recurso hidrico conforme Portaria INEMA ne 22.181 de 22 de janeiro de 2021, que estabelece critérios para Implantagdo de sistema de medicio
para monitoramento dos usos e intervencdes em recursos hidricos visando a ade¢do de medidas de controle no estado da Bahia; Il Nio realizar a captagdo, até que o sistema de
medigiio de vazdo consumida seja instalado; Ill. Preservar ao maximo a vegetacio ciliar existente, o ambiente aquatico e as caracteristicas hidrodindmicas do manancial, realizando,
inclusive, obra de engenharia com a finalidade de mitigar os desbarrancamentos no trecho de intervengio e recuperando as dreas de vegetagdo ciliar degradada, no entorno do trecho
do rio onde serfio executadas as obras; IV. Niio lancar nem deixar, sob-hipétese alguma, na |eito do manancial ou na area de intervencdo da obra, quaisquer corpos estranhos apds o
término da intervengdo; V. Atender aos condicianantes estabelecidos nas licengas ambientais; VI. Atender ao principio da eficiéncia, assim como a sustentabilidade ambiental, com a
identificagiio e uso de melhores métodos tecnologias e critérios de uso racional dos recursos hidricos. Paragrafo tnica. Fica o autorizado ciente que: | todas as obras decorrentes desta
autorizacio deverdo ser iniciadas no prazo de até um ano e concluidas no prazo de até dois, a partir da data de publicacdo; Il. quando a cobranga pelo uso dos recursos hidricos for
exigivel, a utilizagio da vazio j& autorizada estard sujeita a este instrumento, que passar a ser efetivado automaticamente por esta Autarquia, com base no art. n® 24 da Lei Estadual n®
11.612/09; Ill. a gualguer tempo, o outorgante poderd revisar a presente autorizagdo, podendo ser suspensa parcial ou totalmente, bem como ser extinta, nas hipdteses dos arts. n2 13
& 20 da Lei n? 11.612/09 e dos arts. n? 24 e 25 da Resolugdo CNRH n® 16/2001; IV. o INEMA fica isento de qualquer responsabilidade pela alteracio da vazdo outorgada, quande
necessaria por forga de fatores climaticos ou por ordem de interesse piblico; V. o autorizado respondera civil, penal e administrativamente por danos causados A vida, a saide, a0 meio
x ambiente e pelo uso inadequado da presente autorizag3o. Art. 22 - Esta portaria ndo dispensa nem substitui a abtengao, pelo autorizado, de certiddes, alvards ou licencas de qualquer

.

r , exigidas pela pertinente, federal, estadual ou municipal, ou de outros 6rgdos e entidades competentes. Art. 32 - Estabelecer que esta autarizagdo, bem como copias
dos documentos relativos ao seu cumprimento sejam mantidas disponivels a fiscalizagio do INEMA e dos demals 6rgdos do Sistema Nacional de Meio Ambiente — SISNAMA Art. 42 -
Estabelecer gue os documentos para cumprimento dos condicionantes desta portaria devem ser protocolados exclusivamente no Sistema Eletrénico de Informagdes - SEI BAHIA,

conforme disposta no Art. 1¢ da Portaria INEMA n? 21,953 de 07 de dezembro de 2020. Art. 5¢ - Esta Portaria entrara em vigor na data de sua publicagdo.
)

¥ Diretora Geral reicio
Matricula 09.443.459-2

Diretoria de Regulac;
Matricula 45.365.9

inema gt

Municipio

Cotegipe

Instituto do Meio Ambiente e Recursos Hidricos - INEMA, 6° Avenida, Centro Administrativo da Bahia, Goo, CEP 41.745-972, Salvador, Bahla, Tel: 71-3118:4267, Fax: 71-3n18-4210, site: www.inema.ba.gov.br

Fonte: SITO 2025
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ANEXO

Esquematico do SIAA do Municipio de Cristopolis:

CROQUI BASICO DO SISTEMA INTEGRADO DE ABASTECIMENTO DE AGUA DE CRISTOPOLIS
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Roteiro de Caracteristica do Empreendimento:(RCE).

SISTEMA INTEGRADO DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SIAA) CRISTOPOLIS
I. Caracterizacio Geral do Sistema

Escritorio Local: UNB Cotegipe

Enderego Eseritorio Local: Rua Antdnio Inicio, Sn®, Centro — Cotegipe

Telefone Escritorio Local: (77) 3621-2040

Escritorio Local: UNB Cristopolis

Endereco Escritorio Local: Travessa Padre Vieira, 463, Centro — Cristopolis

Telefone Escritorio Local: (77) 3618-1197

Divisdo Operacional Responsavel: Geréncia Operacional de Agua - UNBA da Unidade Regional de
Barreiras - UNB

Endereco da Divisdo: AV. Ahylon Macedo, n® 1559, Morada Nobre, CEP 47806-180 Barreiras-BA.
Telefone da Divisdo: (77)3612-9305

Inicio de operacido: 2005

Quantidade de funciondrios: 14

Fun¢do de cada funciondrio: 01 Agente Operacional, 01 Operador de Processo de Agua e de
Esgoto, 01 Supervisor geral C/ Periculosidade C/ dupla fungdo, 03 Agente de Sistema, 03 Ag.
Sistema C/ Periculosidade C/ dupla funcio, 04 Operador de ETA meédia, 01 Encanador.

Este sistema é constituido por:
o (1 Captacio Superficial
e (1 Adutora de dgua bruta com 1.000,00 metros de extensdo no total
o ETA convencional de ciclo completo — composta por:

Floculacdo, Decantlaciio, Filtracdo, Desinfeccio

o (9 Adutora de dgua tratada com 96.175,00 metros de extensiio.

e (06 Reservatorios elevados, 07 reservatorios apoiados e 01 reservatério semi-enterrado, com
capacidades entre 20 m* e 200 m?®.

o A rede de distnibuicio possui extensio de 142 38 1km.

e Niomero de Ligacoes: 9.335 ligacGes faturadas

Figura 1 - Sede da Unidade Regional de Barreiras

Fonte: SITO 2025
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ANEXO

ATA de Reunido com a Vigilancia Sanitaria:
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Agéncia Reguladora de Sancamento Bisico do Estado da Bahia - AGERSA
End: Av. Ulisses Guimarbes, 8" 3 336, Ed. Multicab Empecsarial 1, salas 06, 07 ¢ 08 AGERSA
Salvador, BA, Brasil - CEP 41745.007- Tel: (71) 31188511
ATA DE REUNIAO
ACAO DE FISCALIZACAO DIRETA
DATA os 14
MUNICIPIO RElePpA|S
HORARIO : : ;
NICO i o
| OBJETIVO X) Iniciar a fiscalizagho ( ) Finalizar da Fiscalizagio |
ASSUNTOS -
TEMAS ABORDADOS
Apresentagio da AGERSA Y
Apresentagio das agdes de fiscalizaglio (apresentagdo do plancjamento) b
Convite para participaglio na aglo de fiscalizagio X
Plano municipal de sancamento/contrato de programa X
Estrutura de abastecimento urbano e rural X
Estrutura de sanitério urbano e rural N
Levantamento de pontos criticos (qualidade, pressiio, ampliagio etc.) X
Apresentagiio de desconformidades identificadas durante a aglio N
Informagdes de envio de relatrios X
Informagdes sobre atualizaglo de contratos de programas (31/03/2022) X
OBSERVACOES T
-\ '—‘)‘l \ ) ses (e VSRS
& A ..n--...mm-im.mn"m s
ol osened) aue exisle um bom wonlotansie dg snalidade. & |
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PARTICIP 2

oicio:sﬁon

Fonte: AGERSA 2025
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ANEXO

ATA de Reuniao com a Prefeitura de Cristopolis:

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA .

Agéncia Reguladora de Sancamento Bdsico do Estado da Bahia - AGERSA
End. Av. Ulisses Guimardes, n* 1 336, Ed. Multicsb Empresarial 1, mlss 06, 07 ¢ 08
Salvador, BA, Brasil - CEP 41745007 Tel: (71) 3118.8611

ATA DE REUNIAO
ACAO DE FISCALIZACAO DIRETA

DATA QS0 2028
MUNICIPIO onslopolis
HORARIO o 1sh | > ]
TECNICO (5) | ¢ [gli wsle Swdlos
| OBJETIVO (%) Iniciar a fiscalizaglio ( ) Finalizar da Fiscalizagio |
ASSUNTOS
TEMAS ABORDADOS
Apresentagdo da AGERSA ¥
Apresentagiio das agdes de fiscalizagio (apresentagiio do plancjamento) A
Convite para participagiio na agfio de fiscalizagio %
Plano municipal de saneamento/contrato de programa ¥
Estrutura de abastecimento urbano ¢ rural X
Estrutura de esgotamento sanitério urbano ¢ rural e
Levantamento de pontos criticos (qualidade, pressdio, ampliagio etc.) %
Apresentaciio de desconformidades identificadas durante a agiio X
Informagdes de envio de relatérios X
Informagdes sobre atualizagiio de contratos de programas (31/03/2022) X

OBSERVACOES
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1. Monitoramentos da Cualidade do manancial Superficial, da ETA e da dgua

distribuida

Cuantidade de pontos monitorados no manancal: (]

Parametros monitorados no manancial e frequéncia de monitoramento:

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

Parimetra

Frequéncia de monitoramento

Escherichia coli {quantitativo)

Mensal

Cianobactéries {casoe nio monitore Clorofila A) | Mensal
Clorofila A {caso ndo monitore Cianohacténas) | -

D0 — Demands Quimica de Owigénio Semestral
DBO — Demanda Biogquimica de Oxigénio Semesiral
0D — Ooigémo Dissolvido Semestral
Turbidez Semesiral
Cor Verdadeira Semestral
pH Semestral
Fostoro Total Semestral
Mitrogénio Amoniacal Total Semestral

Parimetros Orginicos, Inorginicos c
Agrotdxicos

Semestral (com exceciio de Agrotaxicos)

Parimetros monitorados na ETA e frequéneia de monitoraments:

Parimetro Frequéncia de monitoramento
Cor Aparente 2em 2 horas
Turbider 1 em 2 horas
pH 1 em 2 horas
Cloro residual 2 em 2 horas
Flior 1 em 1 horas

Gosto ¢ Odor

Cianofoxings

- (somente  exigido se contagem
cianobactérias for elevada)

Acrilamida

Epiclondnna

Codiformes Totais

1 % pOr semdn

Escherichia coli

1 % por seman

Cloreto de Vinila Semestral
Dremais Parimetros Semestral
Produtos Secundirios da Desinfeccio Semestral

Crugnirdade de pontos monitorados na rede de distnbuigio: 15 Em Cristopolis. 0¥ em Cantinho,

02 em Mata div Cedro e 02 em Santa Rosa.

Parimetros monitorados ma rede de distnbuigdo ¢ frequéncia de monitoramento:

Parimetra Frequincia de monitoramento
Cor Aparente Mensal — 10 por més
Turbidez Mensal — 10 por més
Cloro Residual Mensal — 10 por més

Coliformes Totais

Mensal — 10 por més

Escherichia coli

Mensal — 10 por més

Subprodutos da Desinfecgio Bimestral
Acrilamida -
Epiclondrng -
Cloreto de Vinila Semestral

Dremais Parimetros

Fonte: SITO 2025
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