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Relatério: Fiscalizagdo dos servigos prestados através de sistemas de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario.

Finalidade: Cumprir a determinagdo da Diretoria Colegiada da AGERSA para verificar as
condigdes técnicas e operacionais do sistema de abastecimento de 4gua do municipio inspecionado.

Municipio: Brejolandia

Prestadora: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA.

Presidente: Gildeone Almeida Santos

Endereco (sede): 4* Avenida, n® 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB, CEP 41.745-002,
Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842 Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br
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Unidade Regional: UNB Barreiras

Gerente Local: Roberto Campos da Silva

E-mail: roberto.silva@embasa.ba.gov.br Telefone: (77) 3656 2211
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Responsaveis pelas Inspecdes: Clélia Nobre de Oliveira e Luis Augusto Martins de Santana
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ABREVIATURAS E SIGLAS UTILIZADAS

AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia
EEAB - Estagdo Elevatéria de Agua Bruta

EEAT - Estagdo Elevatoria de Agua Tratada

EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A.
ETA - Estacdo de Tratamento de Agua

NR - Normas Regulamentadora

RAP - Reservatorio Apoiado

RCC - Relatorio de Cumprimento de Condicionantes
RCE - Roteiro de Caracterizagdo de Empreendimento
REL - Reservatorio Elevado

SES- Sistema de Esgotamento Sanitario

SIAA - Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
SIHS - Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento

SITO — Sistema de Informagao Técnico Operacional
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1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA, autarquia em regime
especial criada pela Lei Estadual n® 12.602, de 29 de novembro de 2012, vinculada a Secretaria de
Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao regime juridico-administrativo proprio das
entidades de regulacdo e fiscalizagdo de servicos publicos de saneamento basico, conforme
previsto na Lei Federal n® 11.445, de 05 de janeiro de 2007, informa que deu inicio a uma agao de
fiscalizagdo de acompanhamento dos servigos publicos de abastecimento de dgua, bem como de
esgotamento sanitario.

Neste sentido, este relatorio apresenta os levantamentos e as analises realizadas pela AGERSA com
referéncia aos servigos prestados pela Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA no
municipio de Brejolandia, no periodo compreendido entre os dias 2 e 6 de Junho de 2026.

Como resultado desses trabalhos, sdo apontadas determinagdes a Prestadora, considerando a
necessidade de um servigo adequado ao pleno atendimento dos usudrios, especialmente quanto a
satisfacdo de condi¢des como as de regularidade, continuidade, qualidade, eficiéncia e seguranca, a
luz das leis, das normas e dos regulamentos aplicaveis.

Ressalta-se que ao longo do relatério, a AGERSA apresenta uma compilagdo de ndo
conformidades, como instalagdes fisicas, continuidade no fornecimento, manobras, qualidade da
agua, manutencdo e operagdo do sistema entre outros, sobre as quais a EMBASA devera se
manifestar e corrigir, nos prazos assinalados neste documento.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 5/87



05/05/2026, 15:12 Retaguarda - ImpressA£o
T
o : GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
ﬁ@f % SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA
[=a =

2. OBJETIVOS

2.1 O objetivo geral desta agdo foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas, documentais
e analiticas das condigdes técnicas, operacionais ¢ comerciais com que o servico de saneamento
basico, nas suas componentes de abastecimento de agua potavel e esgotamento sanitario, ¢ prestado
no municipio de Brejoldndia, o qual seja apto a dar suporte as conclusdes exaradas.

2.2 Como objetivos especificos, tém-se verificar: a adequagdo da oferta a8 demanda de 4gua; a
eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a populagao,
com atengdo as normas de vigilancia em vigor; o estado de conservagdo de instalagdes e
equipamentos, bem como a sua atualidade; o cumprimento das normas de seguranga do trabalho; a
existéncia de certificagdes de qualidade de processos operacionais; a regularidade dos
licenciamentos ambientais ¢ do cumprimento das suas condicionantes; a atencdo aos usudrios,
especialmente quanto ao cumprimento dos prazos para o atendimento; a existéncia de
monitoramento de disponibilidade hidrica e de planos de manutengdo e de expansdo dos sistemas; a
quantificacdo das perdas reais e aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas e 0s prazos
adotados para a sua redugdo; a eficidcia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as
interrupgdes dos sistemas.
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3. METODOLOGIA
Neste processo de fiscalizagdo, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitagdo prévia de informagdes técnicas e operacionais a Prestadora dos servigos objetos
de estudo;

b) Formalizag@o de processo administrativo;

c) Inspegdes in loco, levantamentos em campo, coleta de informagdes em nivel local e
registro fotografico;

d) Processamento e andlise das informagdes levantadas em campo e obtidas diretamente da
Prestadora;

e) Elaboragdo de relatorio;
f) Notificacdo da Prestadora*.

*A etapa 'f' é cumprida apos a conclusdo do presente relatorio.
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3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE
Sdo objetos de verificagdo os seguintes itens e segmentos de analise (listas ndo exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:
I Técnico-Operacional:
» Manancial/Captag@o:
- Preservagdo e protegdo,
- Operagdo e manutengdo;
* ETA:
- Seguranga, conservagdo E limpeza;
- Filtracdo;
- Casa de quimica;
- Laboratorio;
* Adugdo:
- Operagdo, manutengdo E controle de perdas;
* Reservatodrios:
- Operagdo e manuteng¢do;
- Limpeza e desinfecgdo;
- Controle de perdas;
* Estagoes Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo,
* Rede de Distribuigdo:
- Operagdo e manutengdo;
- Continuidade,
- Pressées disponiveis na rede;
1I Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de universalizacdo;
- Plano de expansdo dos servigos,
- Projetos e obras;
- Licengas ambientais,
111 Qualidade e Controle:
+ Qualidade da Agua Distribuida a Populagdo:
- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da dgua na saida da ETA;
- Qualidade fisico-quimica e bacteriologica da dgua na rede de distribuicdo,
1V Comercial:
» Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagdes fisicas do escritorio e almoxarifado;
* Servigos comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usudrio.
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3.1.2 Nos Sistemas de Esgotamento Sanitario:
I Técnico-Operacional:
* Rede Coletora:
- Operagdo e manutengdo,
- Limpeza e inspe¢do;
* Emisséario Submarino:
- Operagdo e manutengdo (captagdo, processamento, ociosidade, exclusive a parte
maritima);
- Limpeza e inspe¢do;
* Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo;
*ETE:
- Seguranga, operagdo e manutengdo,
- Corpo receptor;
- Saude ocupacional dos operadores;
1I Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de cobertura e atendimento;
- Plano de implantagdo/expansdo dos servigos;
- Projetos e obras;
- Licengas ambientais,
111 Qualidade e Controle:
* Controle da qualidade do esgoto tratado:
- Monitoramento sistema de tratamento de esgotos;
- Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA;
1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;
* Servi¢os comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usudrio.
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3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS
E STATUS

Descrigdo Status

1. Informagdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades
atendidas, indice de atendimento, niimero de ligacdes e economias,
vazdes do sistema, indices de perdas, relatorios de interrupgdes, etc.

Fornecido OlIncompleto

O Nao Fornecido C Outros

~ L. i @ Fornecido O Incompleto
11. Informagdes sobre produtos quimicos utilizados. )
O Nao Fornecido O Outros

O Fornecido OlIncompleto

Nio Fornecido O Outros

I11. Certificados de Qualidade.

. . . - . @ Fornecido O Incompleto
IV. Relatorios mensais detalhados de calibragdo de equipamentos. )
O Nao Fornecido O Outros

O Fornecido OlIncompleto

V. Descritivos de projetos de ampliagéo ou de melhoria de sistemas.
Nio Fornecido O Outros

L e , . @ Fornecido O Incompleto
V1. Relatorios detalhados de higienizagdo das redes e reservatorios. )
O Nao Fornecido O Outros

VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos,
o roteiro de caracterizagdo do empreendimento e o relatério de
cumprimento de condicionantes para obtencao da tltima licenca.

Fornecido O Incompleto

O Nao Fornecido U Outros

VIII. Relatorio de ocorréncias operacionais e comerciais, contendo todas| @ Fornecido Olncompleto
as tipologias de servigos cadastradas na Prestadora. O Nio Fornecido O Outros

. - Fornecido OlIncompleto
IX. Plano de seguranga das instalagdes. )
O Nao Fornecido U Outros

L. . e L. .. Fornecido OlIncompleto
X. Relatorio de disponibilidade hidrica de mananciais. )
O Nao Fornecido U Outros

XI. Relatorio com a quantificagdo das perdas reais ¢ aparentes, desde aj

sua captagdo, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos| © Fornecido @ Incompleto
adotados para a sua redugdo. Relatorios de quantificag@o das redugdes ja| ONzo Fornecido O Outros
obtidas.

XII. Relatorio de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e| O Fornecido Olncompleto
da situagdo do corpo receptor. O Nio Fornecido ® Outros

XIII. Relatorio das analises de qualidade da agua bruta e tratada. Plano

. g . . Fornecido O Incompleto
de Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidagao N° N6 Fornecido 00
e g , a 11
5/2017 do Ministério da Saade. Ao Fomecido = utros
Fornecido O Incompleto

XIV. Catalogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela Prestadora) N Fornecide 00
4o Fornecido utros

. L. Fornecido O Incompleto
XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia. .
O Nao Fornecido O Outros

De acordo com o quadro acima, observa-se que houve itens fornecidos de forma incompleta ou ndo
fornecidos. Os item XI, considerado incompleto, contempla o Sistema Integrado de Abastecimento
de Agua (SIAA) do municipio de Santana, ao qual o municipio de Brejolandia faz parte, mas nio
ha uma descrigdo especifica para as condi¢des especificas deste municipio, quando pertinente para
a solicitag@o.

Como a prestadora ndo opera sistema de esgotamento no municipio, o item XII ndo foi atendido no
momento. Logo, a Prestadora deve apresentar os dados e os documentos apontados, ou mesmo as
justificativas para a sua falta ou inexisténcia, alimentando o SITO no prazo de até 10 (dez) dias a
partir do recebimento deste relatério.
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4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS

De acordo com o quadro abaixo segue as informagdes fornecidas pela Prestadora:

Municipio Brejolandia

Data de assinatura contrato de programa 12/12/2012

Data do Termo Aditivo do Contrato do Programa 24/11/2021
Lei PMSB Lei Municipal n° 210, de 09 de setembro de 2011

Data de vencimento contrato de programa 12/12/2042

Situacio do contrato VIGENTE

Fonte: EMBASA, 2025

Na tabela acima tem-se as informagdes de datas de assinatura e prazo de vigéncia do Contrato
do Programa celebrado entre o municipio de Brejolandia e a Empresa de Aguas e Saneamento
S.A. - EMBASA, cujo objeto ¢ a prestacao de Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e

de Esgotamento Sanitario pela EMBASA, conforme previsto na Clausula Segunda deste
contrato.

Com o propdsito de atender ao disposto do art. 11 da Lei Federal n® 11.445/2007, com redagdo
dada pela Lei Federal n® 14.026 de 15 de julho de 2020, em especial o disposto no art. 11-B §
1° de referida lei, que trata da obrigatoriedade de incorporacdo de metas de universalizagdo
aos contratos em vigor, foi celebrado em 24 de novembro de 2021 o Termo Aditivo ao

Contrato de Programa, com a revisdo do plano de metas e do plano de investimentos,
aprovados pelo municipio.

As imagens apresentadas dos quadros a seguir, trazem as proje¢des dos investimentos

necessarios para a expansdo dos servicos de 4gua e esgotamento sanitdrio (quando
implantado), durante o periodo do contrato.

PR
I

para o sistema de abastecimento de dgua.

Quadro 01 - Previsio de Investi tos no

9.036,47 1.300,09 40,218,96 1.232,49 X
10.262,56 0,00 414,44 7.326,64 125,86
10.390,15 0,00 1.203,17 13.420,79 125,86
10.624,12 o0 1.243,66 14.653,29} * 125,85
10.876,46 0,00 687,11 27.132,96 12586
1135017 0,00 188,90 26.08031; 125,86
11.800,51 0,00 -175,60 4.929,98 125,86
11.864,26 0,00/ 163,18 4.929,98 125,86
1192345 0,00 -143,11 4.929,98 125,86
1197799 0,00 149,86 " as9.98 125,86
12.027,76 0,00 40,17 4.929,98 125,86
12.072,67 1.228,16 143,83 4.929,98 125,86
12.134,78 651,63 112,46 4.925,98 125,86
12.182,11 345,68 133,17 4,929,98 125,86
12.217,99 190,73 128,87 4.929,98 125,86
12.245,77 0,00 107,37 4.929,98 125,86
12.264,70 0,00 34,95 4.929,98 125,86
12.278,10 0,00} 58,75 4.929,98 125,86
12.285,89 0,00 78,63 4.929,98 125,86
12.287,95 0,00 98,47 4.929,98/ 125,86
12.284,17 0,00 -118,03 492998 125,86
12270850 0,00} -137,18 4.929,98 125,86

Quadro 1.1 Principais Investimentos de Referéncia de Agua.

Implantagio de abastecimento de dgua na loca Wade

2022

de Brejinha.
m
Implantagio de abastecimento de dgua na localidade 20232
de Sertdozinho.
Implantagio de abastecimento de dgua na localidade 2023 . \‘
de Santa Luzia.
'
Implantagio de abastecimento de dgua na localidade Dezembro/2024
de Mamaonal.
P
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Fonte: Termo Aditivo, Embasa, Anexo VIII, Plano de Investimentos 2021-2042

Quadro 02 - Previsiio de Investimentos na sede do municipio para o sistema de esgotamento sanitirio.

2021 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2022 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2023 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2024 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00
2025 164.755,92 0,00 0,00 1.088,79 0,00 0,00
2026 351.031,93 0,00 0,00 1.495,00 0,00 0,00

" 0w 379.457,68 0,00 0,00 188816 0,00 0,00
2028 412.327,01 0,00 0,00 2.269,00 0,00 0,00
2029 450.696,76 0,00 0,00 2.620,02 0,00 0,00
2030 428.137,02 . 297573 0,00 2.306,70 0,00 ' 0,00
2031 351.157,27 9.313,84. 0,00 1.912,29 0,00 0,00

" aom 263.454,86) 16.159,98, 0,00 1.266,10 0,001 000

| 2032 0,00 23.591,82 0,00 1.291,00 © . 0,00 0,00

K 2034 0,00 31.705,83 0,00 1.298,14 0,00 0,00

2038 0,00 39.398,35 0,00 1.303,96 0,00 0,00

203 0,00 45.683,77 0,00 15,43 0,00 0,00
2037 0,00 50.366,44 0,00 1511 0,00 0,00

2038 0,00 50.270,66, 0,00 25,41 0,00 0,00
2038 0,00/ 50.156,10 0,00 -3490 0,00 0,00

2080 0,00 50.022,45 0,00 258 0,00 0.00

"20m 0,00 19.869,20 0,00 51,08 0,00 0,00

0,00 49.696,65 0,00 59,33 0,00 0,00

Quadro 2.1 Principais Investimentos de Referéncia de Esgoto.

SES de Brejolindia

e |

2025-2032

Fonte Termo Aditivo, Embasa, Anexo VIII, Plano de Investimentos 2021-2042

A seguir tem-se as metas a serem executadas para o municipio de Brejolandia:

3. METAS

1 2021 99.09% o0
. s ey ——
e e e
7 | = “as0o% T onsow
f 208 TSk |
— o
o 000 T e |

2002 Torrsw |
w0
e . .

7 20w 90,00% pror
w | o | wom | sosw 10630 |, o | sooom | saus
| e | wom | - T10630 | 9s00% | 000N | sadin
) w0 | oo | 0630 | 9s00% | o000 | 9465
n | wm | woox | 0630 | soow | oooox | ssem |

T ma o | g | oo 000w | osam

TRnHH

Fonte Termo Aditivo, Embasa, Anexo IX, Plano de Metas 2021-2042
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Legenda conforme Termo de Apostilamento do Aditivo:

Também foi pactuado no contrato uma série de agdes explicitadas como parte do escopo de
investimentos complementares a serem desenvolvidos pela Prefeitura Municipal, de modo a

IAA: Indicador de Universalizagio do Abastecimento de Agua

IAE: Indicador de Universalizag@o de Tratamento de Esgotos Sanitarios
IPD: indice de perdas na distribui¢do

IPL: indice de perda por ligagdo

QTA: qualidade da 4gua tratada

QTE: qualidade do esgoto tratado

CSA: continuidade do servigo de abastecimento

assegurar o €xito no alcance das metas e na entrega do melhor servigo a sociedade, a saber:

assegurar o éxito no alcance das metas e na entrega do melhor servigo a sociedade, a saber:

1) a¢des ambientais visando a melhoria dos rios, inclusive campanhas educativas e de conscientizagdo da populagio e limpeza e manutencédo de

2) agdes ambientais voltadas a coleta seletiva, a reciclagem e a destinacdo adequada de residuos solidos, inclusive campanhas educativas e de ¢

3) servicos de coleta, transporte, manejo, tratamento e despejo adequados de residuos sélidos, inclusive residuos reciclaveis e residuos solidos

4) obras de infraestrutura nos prédios municipais com vistas a redugdo das perdas de agua e implanta¢do de acdes voltadas ao uso racional da &;

5) campanhas de conscientizagdo e de educac@o em prol da reducdo do desperdicio e do uso racional da agua junto a populagdo em geral e aos

6) provisao habitacional para atendimento de familias em areas de influéncia ou ocupadas predominantemente por populagdo de baixa renda, vi
fundiaria de assentamentos precarios e de parcelamentos do solo irregulares em areas de mananciais ou estratégicas par implantacdo de infraest

7) intervengdes em areas de influéncia ou ocupadas predominantemente por populagdo de baixa renda;

8) manter programa de teste de corante em conjunto com a EMBASA para detec¢do de interferéncias, ligagdes clandestinas e imdveis sem cong

9) manter equipes de fiscalizagdo para autuacdo/multa a clientes ndo conectados a rede coletora e/ou com interferéncias e acionamento do Mini
quando necessario.

A integra do contrato esta disponivel no site da AGERSA na rede mundial, www.agersa.ba.gov.br.
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5. CONTEXTUALIZACAO
Em cumprimento ao cronograma de fiscaliza¢des ordinarias da AGERSA, foi realizada fiscalizagdo

somente no sistema de abastecimento de dgua, uma vez que ndo existe sistema de esgotamento
sanitario no municipio de Brejolandia.
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6. DESCRICAO DO SISTEMA
6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O Municipio de Brejolandia que ¢ atendido pelo Sistema Integrado de Abastecimento de Agua de
Santana, possui um Sistema Local de Abastecimento de Agua (SLA), sob responsabilidade da
Unidade Regional de Barreiras (UNB), com Escritorio Local (EL) situado no municipio de
Brejolandia. O SLA ¢ constituido por captagédo direta no rio Corrente, adutoras de dgua bruta (AAB)
e agua tratada (AAT), estacdes elevatorias (EE), estagdo de tratamento de dgua (ETA), reservatdrio
apoiado (RAD), reservatorio elevado (RED) e rede de distribuicdo, conforme especificagdes a seguir.

Captacio Superficial: STAA

» Nome do manancial - Rio Corrente (situado no povoado de Porto Novo, municipio Santana)
« Bombeamento: tipo flutuante
o Vazdo média da captacdo: 160 I/s

¢ Volume médio mensal: 8.988,36 m
o N°de horas operadas/dia: 22h

Estacio Elevatoria de Agua Bruta (EEAB): SIAA

» Vazdo média da captagdo: 288 m3/h
03 conjuntos motor-bomba + 1 reserva

Adutora de Agua Bruta (AAB): STAA

o Extensao: 436 m
¢ Didmetro: 250 e 300 mm
o Material: PEAD, ferro fundido (DEF°F°), PVC

Estaciio de Tratamento de Agua (ETA): SIAA - povoado de Porto Novo

» Capacidade de tratamento: 160 1/s

» Unidades: Calha Parshal, Coagulagao, Floculagdo, Decantagao, Filtragdo, Desinfecgao,
Fluoretagdo e Leito de secagem

« Produtos quimicos utilizados: sulfato de aluminio, fltior e cloro gas

Adutora de Agua Tratada (AAT): SIAA

o Extensao: 175.467,51 m
o Diametro: 75, 100, 150, 200, 250, 300 e 350 mm
o Material: ferro fundido (DeF°F®)

Reservatorio Elevado (RED): SIAA - SLA Brejolandia

 Quantidade: 03 (circular)
o Material: concreto armado; metalico

 Capacidade: 250 m (Santana); 25 m? (Mombaga); 50 m? (Sede de Brejolandia)
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Reservatorio Apoiado (RAD): SLA Brejolandia

e Quantidade: 01 (circular)
o Material: concreto armado

 Capacidade: 200 m? (Sede)
Estaciio Elevatéria de Agua Tratada (EEAT6): SLA Brejolandia

» Vazdo média da captacdo: 13,28 I/s
« 02 conjunto motor-bomba + 01 reserva

Rede de Distribui¢do: SLA Brejolandia

« Extensdo: 5.300 m

e Material: ferro fundido (DEF°F°), PVC
e Didmetro: 50, 75 ¢ 100 mm

o N°de ligagdes ativas: 1.204 un

Conforme o croqui do SIAA disponibilizado pela Embasa (Anexo II), apds o tratamento na ETA em
Porto Novo, a agua é conduzida por meio de duas estagdes elevatorias de agua tratada (EEAT 1 e

EEAT?), para abastecer o reservatorio elevado de distribui¢do (RED) com capacidade de 250m3 e, a
partir dele a agua ¢ encaminhada para a EEAT CCO a qual conduz parte da 4gua até o RED que
abastece a localidade em Mombaga, com capacidade de 25m?, enquanto a outra parte da dgua segue
para o Reservatorio Apoiado de Distribuicdo (RAD) com capacidade de 200m*. O RAD atende
diretamente a EEAT 6 que conduz a dgua até o RED de 50m?*, o qual abastece a sede de Brejolandia.
Além de Mombaga, os povoados de Serrolandia e Cipé também sdo atendidos pelo SLA de
Brejolandia.

Foi identificado na vistoria a existéncia de Elevatoria para atender o povoado de Sertdozinho. Cabe a
Embasa atualizar a descri¢do do SLA com a inclusdo dos novos povoados atendidos.

O SLA contempla o monitoramento da qualidade da 4gua na rede de distribui¢do, sendo que a analise
do manancial de captagdo (rio Corrente) e da entrada e saida da ETA é acompanhada pelo SIAA de
Santana. O laboratorio de analise (LAB) ¢ localizado nas instalagdes do escritorio local (EL), na sede
do municipio de Brejolandia, com condi¢des de monitorar os parametros turbidez, pH, cor, cloro,
fluoreto e bacterioldgico, cujos resultados sdo confrontados com a norma de potabilidade vigente -
Portaria GM/MS n° 888/2021. As Figuras 4 a 7 a seguir, representam algumas das situacdes
visualizadas na SLAA de Brejolandia.

As Figuras 1 a 5 a seguir, representam algumas das situa¢des visualizadas no SLA de Brejolandia.
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Figura 2 — Reservatorio Elevado (RED) 50m3 — Sede, SLA Brejolandia

W ET

Figura 3 — Estacio Elevatoria de Agua Tratada (EEAT) -Casa de Bombas — Serrolandia, SLA Brejolandia
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Figura 5 — Estacio Elevatoria de Agua Tratada — Sertdozinho, SLA Brejolandia
Licencas e Outorgas

O Sistema possui Licenga de Operagdo Portaria INEMA n°® 8576, vencida em 10 de outubro de
2022 (Anexo III), mas tendo em vista a solicitagdo de Renovagdo de Licenga Unificada
protocolada no prazo legal de 120 (cento e vinte) dias antes do prazo de validade vencer (Anexo
IIT), cabe 8 EMBASA disponibilizar a renovagdo da LO — Licenga de Operagdo, no Sistema de
Informagdes Técnicas e Operacionais (SITO), da AGERSA. Ja a Outorgas para uso da agua esta
vigente, conforme Portaria n° 637/03-DG, emitida em 02 de setembro de 2003, com validade de 30
anos.
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Quadro 1: Informacdes operacionais de Brejolandia

SEGMENTO QUANTIDADE
Populac¢iio do municipio (IBGE 2022) 9.187 hab
Populaciio abastecida 2.464 hab
indice de Atendimento 26,79%
indice de Perdas na distribuicio (IPD) 33,18%
indices atual de micromedicio 98,74%
'Vazio média efetiva do sistema (ETA) 359,07 m*h
Tempo Médio anual de horas operadas da ETA 22h
'Volume médio anual distribuido no municipio 187.600 m*
'Volume anual total micromedido no municipio 121.870 m?
Numero de pontos de pitometria 2
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6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Durante inspeg¢ao realizada na sede do municipio de Brejolandia foi relatado pela prestadora a
inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario que atenda o municipio, com operagdo da
Embasa. Contudo foi constado junto a Secretaria de Administragdo do municipio, que existe
projeto para implementagdo do SES de Brejolandia, mas que ainda estd em processo de
licitagdo (Anexo IV).

O projeto mencionado ndo foi disponibilizado pela Embasa até o0 momento de conclusdo deste
relatorio. Na entrevista com representantes da Vigilancia Sanitaria, foi apontado os riscos de
impacto a saide da populacdo devido ao langamento de esgotos a céu aberto nas ruas. A
Secretaria considera como uma das situagdes mais criticas devido a auséncia de um SES no
municipio.

Conforme dados do IBGE, censo 2022, somente 0,25% dos domicilios estdo conectados a rede
de esgoto, sob responsabilidade da prefeitura.

Ressalta-se que a Lei Federal n° 11.445/2007 estabelece a obrigatoriedade de elaboragdo do
Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) pelo titular, que deve contemplar o diagndstico
dos sistemas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, assim como, as projegdes
para a gradual universalizagdo dos servi¢os no horizonte de 20 anos. Brejolandia teve seu PMSB
elaborado em 09 de setembro de 2011, conforme Lei n° 210/2011, contudo o municipio ainda
ndo implantou seu sistema de esgotamento sanitario ¢ também ndo apresentou a revisdo do
PMSB, conforme estabelecido na propria Lei.
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7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocagdo aos terceiros
competentes, a conformagdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalagdes, seus
equipamentos € seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestagdo eficiente dos servigos
publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento
dos seus usuarios e a protegdo do meio ambiente.

As conformagdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares),
aos dimensionamentos e as especificagdes de projeto, assim como as disposi¢cdes contratualmente
definidas com o (s) titular (es) dos servigos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-las
de imediato, sempre que as agdes ndo dependam de procedimentos especiais de contratagdo e/ou de
execugdo como, por exemplo, necessidade de licitagdo.

No caso em que ndo se aplique a solugdo imediata, ficara a Prestadora incumbida de alimentar o
sistema de ndo conformidades online, obedecendo a cada prazo determinado que sera contado a
partir do recebimento deste documento, incluindo registro probatorio documental e fotografico
correspondente.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 21/87



05/05/2026, 15:12

Retaguarda - ImpressAfo

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento | Escritorio local (3- Instalagoes fisicas inadequadas. 120
Observacoes:

Previsto reforma: iluminacao, mobiliario
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Na prateleira; versao 2016-2018

Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Atendimento | Escritorio local [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Observacoes:
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Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
148- Auséncia de mobilidrio em quantidade e qualidade
Atendimento Escritorio local [adequadas e sem bom estado de conservagdo ¢|120
funcionamento.
Observacoes:
Ruim

TS
A
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Segmento

Identificacio

Nao conformidade

Prazo (dias)

Atendimento

Escritorio local

6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR|
10.

30
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Tluminagdo, Espaco, Ventilagdo, Outros, EPI's

Segmento Identificacdo Nio conformidade Prazo (dias)
Atendimento | Escritorio local |7- Condi¢des de trabalho inadequadas. 120
Especificar:

Observacoes:
Infiltracao na parte inferior das paredes; ausentes (em revisao)
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Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Atendimento | Escritorio local [10- Acondicionamento inadequado de materiais. 120
Especificar:

Organizagdo, Armazenagem, Identificacdo, Eficiéncia

oy L
)

=

“ 4
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Estrutura, Tampa

Segmento Identifica¢io Nio conformidade Prazo (dias)
Atendimento | Escritorio local |[14- Caixas de passagem inadequadas. 30
Especificar:
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Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Atendimento | Escritorio local 18- Apsepma de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
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Mobiliario, [luminagdo, Espaco, Banheiro

Segmento Identifica¢io Nio conformidade Prazo (dias)
Atendimento Escritorio local 74}- AInstalaqoes inadequadas para o atendimento ao ull
publico.
Especificar:

Um unico funcionario

Segmento Identificacdo Nio conformidade Prazo (dias)
Atendimento Escritorio local 75- .Ausenma rde. funciondrios  suficientes paral;
atendimento ao publico.
Observacoes:
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Segmento

Identificacio

Nao conformidade

Prazo (dias)

Laboratorio de
Tratamento |analise - escritorio

local

4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado.

Imediato

Observacdes:

Sinalizagao placas de aviso de seguranga/perigo

Segmento

Identificacio

Nao conformidade

Prazo (dias)

Laboratorio de
Tratamento |analise - escritorio

local

7- Condigdes de trabalho inadequadas.

60

Especificar:

Espago, Ventilagao, EPI's

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Laboratorio de
Tratamento |analise - escritorio [17- Auséncia do fornecimento e/ou utilizagdo de EPIs.  [Imediato
local
Observacoes:
Ausencia de touca
Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)

Laboratorio de
Tratamento |analise - escritorio

18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado
e/ou sinalizado adequadamente.

Imediato

local
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)

Laboratorio de
Tratamento |analise - escritorio

local

86- Auséncia de armazenamento e organizagdo
adequados de reagentes.

Imediato

Observacoes:

Recebe reagentes e preservantes uma vez por mes, da UNB; ndo apresentou planilha de controle

das entregas
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Nao tem protecao

Segmento Identificacdo Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicio Reservatorio 2- Falha no isolamento da area. 360
elevado
Observacoes:
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Segmento Identificacdo Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicio Reservatorio 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 120
elevado
Observacoes:
Estrutura rachada
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Segmento Identificacio Niao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Re:f:‘\,':(ti(())rlo 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato

N
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Segmento Identificacdo Nio conformidade Prazo (dias)
. 5- Auséncia de equipamentos e mobiliario em quantidade
e er e Reservatorio R -
Distribuicdo e qualidade adequadas e sem bom estado de conservagao[360
elevado .
e funcionamento.
Observacdes:
Interferencia das raizes da mangueira (planta)
d | \‘\"'\"L_!\
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Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
c e« Reservatorio  |6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR|
Distribuiciao 30
elevado 10.
Observacoes:

Sem tubulacao adequada para queda d'agua do sistema extravasor
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Seguranca, EPI's

Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicio Reservatorio 7- Condigdes de trabalho inadequadas. 120
elevado
Especificar:
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Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Re::er::;(;rlo 10- Acondicionamento inadequado de materiais. Imediato
Especificar:

Organizagdo, Armazenagem, Identificagdo, Eficiéncia

Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicio Reservatorio 14- Caixas de passagem inadequadas. Imediato
elevado
Especificar:

Tampa, Estrutura
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Disponibilizados, Validade

Segmento Identificacio Niao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio Rezf:‘\]f:(t;())rlo 17- Auséncia do fornecimento e/ou utilizagdo de EPIs.  |[Imediato
Observacoes:
Falta extintor
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
PR Reservatorio  |18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado .
Distribuicao B Imediato
elevado e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:

Segmento Identificacido Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Reservatorio 19- Necessidade de limpeza, arrumagéo e capina. Imediato
elevado
Observacoes:
So a capina
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio Reservatorio | ooRp e a0 instalada ¢/ou inadequada. 120
elevado
Especificar:

Deteriorada, Guarda-copo, Patamar de descanso

Sim. protecao

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicdo Regervatorig 28- Encaminhamento de linha desprotegido. 120
elevado
Observacoes:
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Segmento Identificacdo Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicio Reservatorio |53- Laje dg Cf)beltura com a presenga de dosagem de 360
elevado produtos quimicos.
Observacoes:

Nao tem como verificar

Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
NP Reservatorio  [66- Dispositivo limitador de nivel maximo sem|
Distribuiciao . 360
elevado funcionamento.
Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Elevatoria 3- Instalagdes fisicas inadequadas. Imediato
(booster)
Observacoes:

Fios sem cabeamento adequado; disjuntor envelhecido
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Segmento Identificacdo Nio conformidade Prazo (dias)
s Elevatoria 6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR .
Distribuicao Imediato
(booster) 10.
Observacoes:

Disjuntor e cabeamento

Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicio Elevatoria 7- Condigdes de trabalho inadequadas. Imediato
(booster)
Especificar:

Seguranca, EPI's
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Segmento Identificacdo Nio conformidade Prazo (dias)
s s Elevatoria . . .
Distribuicao (booster) 14- Caixas de passagem inadequadas. Imediato
Especificar:
Estrutura, Tampa
Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
PR Elevatoria . . - .
Distribuicio 17- Auséncia do fornecimento e/ou utilizagdo de EPIs.  |[Imediato
(booster)
Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
s Elevatoria 18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado .
Distribuicio R Imediato
(booster) e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificacido Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Elevatoria 28- Encaminhamento de linha desprotegido. Imediato
(booster)
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Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
s Elevatoria 29- Auséncia de macromedidor disponivel e/ou em
Distribuiciao . 360
(booster) funcionamento.
Segmento Identificacdo Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicio Elevatoria 41- Auséncia de horimetro em funcionamento. 360
(booster)
Observacoes:
NA
Segmento Identificacido Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio Elevatoria 42- Auséncia de manometro em funcionamento. 360
(booster)
Observacoes:
NA
Segmento Identificacido Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio Elevatoria 52- Falha no sistema de drenagem na gaxeta. 30
(booster)
Observacoes:

Nao tem calha
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Segmento Identificacio Niao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio EEAB 60 1- Auséncia de sinalizag@o adequada. Imediato
Especificar:
Identificagdo
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Segmento Identificacio Niao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio EEAB 60 3- Instalagdes fisicas inadequadas. Imediato
Observacdes:

Mato excessivo, pintura desgastada
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Mapa de risco ausente

Segmento Identificacio Niao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio EEAB 60 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Observacdes:

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio EEAB 60 18- Apsepma de extintor de incéndio disponibilizado [mediato
e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
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Mato excessivo

Segmento Identificacio Niao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio EEAB 60 19- Necessidade de limpeza, arrumagéo e capina. Imediato
Observacdes:
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Segmento Identificacdo Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicio EEAB 60 28- Encaminhamento de linha desprotegido. Imediato
Observacdes:

caixa de passagem (com dosador de cloro), sem tampa
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Segmento Identificacdo Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicio EEAB 60 30- Presenga de vazamentos e/ou infiltragdes. 120
Observacdes:
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Segmento Identificacdo Nio conformidade Prazo (dias)
Elevatoria
Distribuicdo Mombaca 3- Instalagdes fisicas inadequadas. Imediato
brejolandia
Observacdes:

Caixas de passagem sem tampa, esttuturadanificada
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Segmento Identificacio Niao conformidade Prazo (dias)
Elevatoria
Distribuicio Mombacga 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
brejolandia

.
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Acesso, Seguranca

Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Elevatoria 5- Auséncia de equipamentos e mobilidrio em quantidade
Distribuicio Mombaga e qualidade adequadas e sem bom estado de conservagao|30
brejolandia e funcionamento.
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Elevatoria
Distribuiciao Mombacga 7- Condigdes de trabalho inadequadas. 30
brejolandia
Especificar:

Estrutura, Tampa, Limpeza

Segmento Identificacido Nao conformidade Prazo (dias)
Elevatoria
Distribuicio Mombaga 13- Auséncia do registro de ocorréncia em livro. 120
brejolandia
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Elevatoria
Distribuicao Mombaga 14- Caixas de passagem inadequadas. Imediato
brejolandia
Especificar:

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Elevatoria
Distribuiciao Mombaga 15- Destinagdo inadequada de residuos. Imediato
brejolandia
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Segmento Identificacio Niao conformidade Prazo (dias)
Elevatoria
Distribuicio Mombacga 19- Necessidade de limpeza, arrumagéo e capina. Imediato
brejolandia
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Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Elevatoria
Distribuicdo Mombaga 28- Encaminhamento de linha desprotegido. 60
brejolandia
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Elevatoria
Distribuiciao Mombacga 30- Presenga de vazamentos e/ou infiltragdes. 360
brejolandia

Observacoes:
Reservatorio furado
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Segmento Identificacdo Nio conformidade Prazo (dias)
Elevatoria RED
Distribuicdo | Serra Dourada - |4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
300m3
Observacdes:
Apagado

RED 300m?
Serra Dourada.
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Dijuntor casa de bombas

Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Elevatoria RED < s .
Distribuicdo | Serra Dourada - 6- Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR [mediato
10.
300m3
Observacdes:
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Segmento Identificacio Niao conformidade Prazo (dias)
Elevatoria RED o . A s
Distribuicdo | Serra Dourada - 18- Ausepma de extintor de incéndio disponibilizado [mediato
e/ou sinalizado adequadamente.
300m3
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Elevatoria RED
Distribuicdo | Serra Dourada - |52- Falha no sistema de drenagem na gaxeta. 30
300m3
Observacoes:
Sem calha
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7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

As avaliagdes da qualidade da agua consumida pela populagdo abastecida com o SIA de
Brejolandia, foram baseadas nos resultados das amostras coletadas e analisadas durante a
fiscalizago in loco e com os dados coletados no Power BI da AGERSA, bem como oriundas das
fichas de monitoramento emitidos pelo Sistema de Informagio de Vigilancia da Qualidade da Agua
para Consumo Humano (SISAGUA), disponibilizados no SITO da AGERSA.

Plano de amostragem

Para avaliar o plano de amostragem para analise da qualidade da agua, a Portaria GM/MS n°
2.472/2021 e a Portaria GM/MS n° 888/2021 determinam as regras para calcular a quantidade
minima de amostras no meés, tendo como base a populagdo abastecida do municipio. Para os
parametros turbidez, cloro residual livre e cor aparente, segundo o Anexo 13, da Portaria GM/MS
n® 2.472/2021, a frequéncia da coleta de amostras para captagao superficial, na saida do tratamento
¢ de 1 amostra a cada 2 horas e para a rede de distribuigéo a coleta dos parametros fisico-quimicos
¢ de no minimo 5 amostras por més (populagdo <5.000hab), que corresponde a mesma frequéncia
que se adota para os pardmetros bacteriologicos, conforme Anexo 14, da Portaria GM/MS n°
888/2021.

Nao foram identificadas ndo conformidades para o plano de amostragem utilizado para
monitoramento da rede de distribuicdo e na saida da ETA, conforme avaliado nos relatorios do
SISAGUA, para o periodo de janeiro a agosto de 2025 (Anexos V e VI).

Qualidade da Agua — Rede de Distribuicio e ETA

A Portaria n® 2.472/2021, no § 3° do art. 44 determina que em todas as amostras coletadas para
analises bacteriologicas, deve ser efetuada medigéo de cor, turbidez e residual de desinfetante.

Do total de amostras coletadas pela prestadora do servico na rede de distribuicio, no periodo de
margo/2024 a maio/2025, nas quais foram analisadas Escherichia Coli (E.Coli), Coliformes Totais
(CT), Cor aparente, Cloro residual livre (Cl) e Turbidez, verifica-se que todas estio em
conformidade quando foram comparadas com os padroes de potabilidade para consumo humano,
estabelecidos na Portaria GM/MS n° 888/2021.
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Figura 6 — Dados de Qualidade da agua da rede de distribui¢ao — Brejolandia-BA, 2024-2025
Fonte: Power BI-AGERSA (2025)

Na vistoria in loco sob responsabilidade da AGERSA foi realizada coleta de amostras de agua em 3
pontos distintos na rede de distribui¢do na Sede do municipio, conforme Quadro 3, que apresenta os
resultados das analises obtidas no proprio laboratério do SLA, localizado na ETA, as quais foram
devidamente acompanhadas pelos técnicos da fiscalizagao.

Quadro 3 - Resultados das analises fisico-quimicas e bacteriologicas

= Cor . Cloro
Identificacio Ponto de Coleta Data Hora Pressio Aparente Turbidez Residual | Bacteriologico
(mea) | ) @D 1 mgn)
Ponto 1 - adutora -
Fonto 1-UL |aceseritoriofocal | 365005 | 1146 | 0 - . 15 Ausente
BRD007 Fonto 2 - medio 362025 | 12:08 0 - - 25 Ausente
Ponto 3 -casa 312 -
ponto baixo - rua
BED002 tenente linhares 3/6/2023 12:16 7 - - 25 Ausente
Ponto 4 - alto
(atendido pela p .
ERDO0S clevatoria de 362023 12:30 21 - - 3 Ausente
Serrolandia)
Ponto 5 -ruada
torre (ponto p .
BRDO0G in diario) 3/6/2023 12:48 7 - - 3 Ausente
LEGENDAS E NOMENCLATURAS
Cor: ocorre devido a particulas dissolvidas na dgua
Turbidez: ocorre devido a particulas em suspensdo, que deixam a Agua com aparéncia turva
Cloro: produto quimico utilizado para eliminar bactérias.
Coliformes Totais (C.Totais): indicador utilizado para medir contaminagio por bactérias.
Escherichia Coli (E.Coli): indicador utilizado para medir contaminagio por bactérias de origem amimal.

O laboratério ndo faz analise de cor e turbidez, pois ndo possuem equipamentos para tal, sendo este
monitoramento de responsabilidade do laboratorio da ETA Porto Novo, em Santana. Os resultados
analisados in loco, indicaram conformidades quando comparados com os padrdes de potabilidade
para consumo humano, estabelecidos na Portaria GM/MS n° 888/2021. Os resultados de cor e
turbidez disponibilizados no relatério de monitoramento da UNB da Embasa (jan a jun2025), que
incluem outros pontos na rede de distribuicdo da Sede do municipio, também indicaram
conformidades para os padrdes de potabilidade. Importante mencionar a intermiténcia dos pontos de
coleta 1-UL e BRD007, cuja pressdo ndo foi suficiente para amostra bacteriolégica no BRD007.
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Figura 7 — Dados de Qualidade da agua na saida da ETA — SIAA Santana-BA, 2024-2025
Fonte: Power BI-AGERSA (2025)

A analise dos resultados das analises na saida da ETA foram extraidas das fichas de monitoramento
do SISAGUA (Embasa, 2025), os quais apontam que os pardmetros monitorados, conforme exigidos
pela norma de potabilidade vigente, estdio em conformidade para consumo humano para o periodo
analisado.

As Figuras 8 a 10 a seguir, representam algumas das situa¢des visualizadas no momento da coleta e
analise das amostras referente a rede de distribui¢do do SLA de Brejolandia.

Figura 8 — Analise fisico-quimica — Laboratorio — Sede, SLA Brejolandia
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Figura 10 — Coleta DE AGUA na rede de distribuigio — Ponto BRD002 — Sede, SLA Brejolandia
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7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO

Durante inspecdo realizada na sede do municipio de Brejolandia foi relatado pela prestadora a
inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa
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7.2.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DO EFLUENTE
TRATADO

Nao ha sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa.
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8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

A andlise de continuidade e/ou descontinuidade no abastecimento de agua deve partir da
informag@o de registros de interrupg¢des no fornecimento de agua que se caracterizem por pressao
insuficiente e que ndo atende ao estabelecido na norma ABNT NBR n° 12.218/1994, que define
que em caso de manobra deve-se garantir o abastecimento do restante da rede com as vazoes
previstas e dentro dos limites de pressdo especificados.

Conforme o disposto no art. 131 da Resolugdo AGERSA n° 02/2017, inclui-se dentre as
responsabilidades da Embasa a prestagdo do servigo de abastecimento de 4gua a todos os usuarios
satisfazendo as condi¢des de regularidade, continuidade, eficiéncia e segurancga, sendo, inclusive,
obrigatoria a existéncia de plano de emergéncia e contingéncia contemplando agdes que garantam
o0 abastecimento quando o tempo de interrupcéo for maior a 24 (vinte e quatro) horas.

Para o periodo da fiscalizagdo os dados disponibilizados pela Embasa, de medidas preventivas e
corretivas para manutengdo do SIA de Brejolandia e que contribuem para reducdo das condigdes
de descontinuidade se referem a:

e Relatério de ocorréncias operacionais (jan/2023 a maio/2025): 5.887 ocorréncias, que
abrangem principalmente ligagdes e religacdo de agua, substituicdo de hidrometros, analise
de consumo, vazamento na rede e nova instalagdo de hidrometros;

¢ Relatério de atividades de manutencdo eletromecanica (jan/2023 a jun/2025): manutengéo
preventiva nos conjuntos motor-bombas das estagdes clevatorias de agua tratada e
reservatorios, perfazendo 84 agdes corretivas e preventivas;

e Relatdrio de Controle Operacional (COPAE) (jun/2024 a maio/2025), que indica as perdas
no sistema: esse periodo anual registrou 31,6% de perdas de dgua na rede de distribuigdo.

Além desses relatorio houve informagdes de descontinuidades oriundas das narrativas dos
proprios moradores entrevistados que evidenciam descontentamento com o servico prestado
devido a falta de agua nas torneiras (média de 5 a 7 dias) e vazamentos na rua, principalmente em
bairros mais afastados da Sede. Contudo o atendimento para resolver ¢ imediato. Foi observado
que os moradores sinalizaram a falta de SES como mais critico e que interfere no SLA, uma vez
que os esgotos sdo langados nas sarjetas de agua pluvial.

Essas situa¢des apontadas pela comunidade foi confirmada pelo relato da Vigilancia Sanitaria do
municipio, registradas em Ata (Anexo VII) e nos relatorios do SISAGUA (SITO/AGERSA, maio,
2025), que apontaram em torno de 22 reclamagdes de intermiténcia e falta d'dgua no periodo de
fev a maio de 2025.
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Conforme informagdo do gerente local, no municipio de Brejolandia as ocorréncias de interrupgao
no abastecimento ¢ considerado regular, uma vez que faz-se necessario atender os problemas de
rompimento na adutora e paradas para manutencio. E realizado o revezamento ou diminuigo da
oferta, adotando-se as manobras, as quais estdo relacionadas principalmente a manutengio
preventiva (adutoras, redes, elevatorias e reservatdrios). Em vista disso, foi sinalizado a
necessidade de melhorar e ampliar o atendimento constando de substituicdo de rede de
distribuicdo, aumento do volume produzido de agua, requalificacdo da adugio e ampliagdo de
rede de distribuicao.

Verificou-se na fiscalizacdo in loco, nos pontos utilizados para coleta de agua, na rede de
distribuicéio, medidas de pressao insuficiente (abaixo de 10 mca), principalmente nos pontos 1-
UL, BRD007, BRD002 ¢ BRD006, que variaram de 0 a 7 mca, representando pontos de cota
baixo e intermediario.

Conforme o gerente local, as pressdes sdo avaliadas e monitoradas, mas ainda ndo se
implementou rotina de registro.

Quanto a redugdo das perdas no SLA, foi informado que sdo monitoradas pelo acompanhamento
mensal do indicador, além da implementacdo de atividades de rotina: melhoria dos niveis de
pressdo na rede, reducdo do tamanho das areas de controle (setorizagdo) retirada de ligagoes
clandestinas e aumento do indice de micromedigéo.

Foi informado que o acompanhamento das a¢des de manutengdo no municipio, desde o
recebimento das demandas da populagdo até para as agdes de manutengdo preventiva
programadas, contam com 1 funciondrio da propria prestadora e 1 terceirizado, e que ndo sdo
suficientes para atender as demandas. Como veiculos de locomocdo ficam a disposigdo
2automoveis. Existem 2 pontos de pitometria atualmente e foi relatado pelo gerente local que das
reclamacdes da populagdo, grande parte das situagdes de interrupcdo sem aviso prévio, advém da
falta de energia.

Logo, para o municipio de Brejolandia ¢ prioritario o atendimento ao Plano de Emergéncia e
Contigéncia (PEC), o qual contempla agdes que garantam o abastecimento quando o tempo de
interrupgdo for maior a 24 (vinte e quatro) horas. A Resolucdo AGERSA n° 005/2018, em seu art.
6°, estabelece o conteudo do PEC, destacando que as agdes de responsabilidade do municipio,
devem atender eventos programados, a exemplo das manutengdes preventivas, como também
eventos ndo programados, a exemplo de vazamentos e extravasamentos, até o restabelecimento
total dos servigos.

O municipio ndo possui (PEC), mas adota o Plano elaborado pela Embasa para atender a todos os
municipios sob responsabilidade da prestadora. No caso de emergéncias, como interrupgdes no
fornecimento por mais de 24 horas, a Embasa ¢ obrigada a garantir o abastecimento, inclusive
através do uso de carros-pipa, e este fornecimento tem que estar de acordo com a Portaria GM/MS
n® 888/2021.

Ressalva-se que ndo se enquadram na definicdo de descontinuidade no abastecimento as situagdes
previstas no art. 40 da Lei 11.445/2007 e no § 2° do art. 17 do Decreto Federal n® 7.217/2010, que
estabelecem que as interrupgdes programadas devem ser previamente comunicadas ao regulador e
aos usuarios com a antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, que é o prazo determinado
no §2° do art. 113 da Resolugdo AGERSA n° 02/2017.
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9. CONCLUSOES E DETERMINACOES

No cumprimento da Lei Estadual n® 12.602/2012, que criou a AGERSA, foi realizada no periodo
de 02 a 06 de junho de 2025, a Fiscalizagdo Direta no municipio de Brejolandia, através de
inspegdes em campo por uma equipe de técnicos especializados, com fins de identificar se
existiam ndo conformidades que o prestador de servigos necessite corrigir.

Verificou-se que o Sistema de Abastecimento de Agua de Brejolandia-Ba, contemplando as
localidades de Mombaca, Serrolandia e Cipd, apresenta atualmente condicdes de atender as
demandas do municipio, mas necessita realizar intervengdes para melhoria em seus equipamentos,
instalagdes e estruturas fisicas, conforme evidenciado no item 7.1 - NAO CONFORMIDADES
DO SAA com seus respectivos registros fotograficos.

A fim de corrigir as ndo conformidades identificadas, a Embasa deve adequar-se as normas
regulamentadoras da seguranga e medicina do trabalho, as normas da ABNT e as legislacdes
pertinentes (federais e estaduais). Enfatiza-se ainda que a prestadora deve melhorar seus
procedimentos para atender as resolugdes ambientais e de recursos hidricos vigentes, bem como a
portaria de potabilidade para consumo de agua, expedida pelo Ministério da Saude.

Portanto, determina-se para a Prestadora dos Servigos:

 Providenciar atendimento presencial na instalagdes do Escritorio Local (EL): minimo de 2
funcionério;

o Adequar instalagdes do Escritorio Local: iluminagdo, mobiliario, instalagdes sanitarias e
organizagdo do espago;

o Adequar as instalagdes do almoxarifado no Escritorio Local do SLA: re-organizar, identificar
0os materiais e equipamentos e instalar mobilidrio (prateleiras) para o devido
acondicionamento e armazenamento;

» Confeccionar e instalar os mapas de risco ou outra ferramenta apropriada para as Unidades do
SLA (EL, LAB, RED, RAP, EEAT) que demandem registrar a percep¢do dos riscos dos
trabalhadores, conforme estabelecido nas NR 01 e NR 05, e suas alteragdes, e sendo
revisados a cada 02 (dois) anos, para acompanhar a reestruturagdo da CIPA;

» Providenciar o rastreamento dos extintores de incéndio em todas as instalagdes do SLA para a
devida verificacdo dos seus prazos de validade, com adocdo da base legal: NR-23 — Protecdo
Contra Incéndios ¢ ABNT NBR 12693 (Sistemas de protecdo por extintores de incéndio).
(Extintor de Incéndio Adequado e Revisado);

o Complementar a estrutura das caixas de passagem nas Unidades do SLA (elevatorias e
reservatorios) com tampas ergonomicamente adequadas, bem como estrutura da base dos
reservatorios elevados (RED), conforme as normas regulamentadoras;

o Adequar as instalagdes do laboratorio de analises localizado no EL, contemplando no minimo:
bancadas, placas de aviso de seguranga e perigo, organizagdo do espaco, iluminagdo,
ventilagdo, e EPI’s para o devido procedimento para analises das amostras de campo;
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Providenciar e instalar placa de identificagdo, placa de risco especifico e restrigdo de acesso na
entrada das Unidades do SLA que estdo desconformes, conforme as normas regulamentadoras;

Consertar tubulagdo de extravasamento, drenagem de agua, infiltragdo nas paredes e descarga
de fundo, nos reservatorios elevados e apoiados do SLA (Sede e Mombaga);

Providenciar a limpeza, arrumagao e capina do espaco externo em todas as Unidades do SLA;

Implantar medidas voltadas a seguranga na operagao dos reservatorios elevados e apoiado do
SLA, incluindo adequagdo da escada e guarda-corpo no topo da unidade, para atendimento a
ABNT NBR 12.216/1992 ¢ NBR 12.209/1992, que incluem medidas para eliminar riscos de
acidentes aonde tem circula¢do de pessoal;

Emitir relatorio semestral ou anual de higienizagdo das redes e reservatorios do SLA, conforme
a Portaria GM/MS n° 888/2021, que dispde que a prestadora do servigo deve manter registros
atualizados sobre a qualidade da agua distribuida e sobre a limpeza de reservatorios; prazo: 90
dias;

Adequar as instalagdes elétricas nas Unidades do SLA, pra atender as normas regulamentadoras
ABNT NBR n° 5.410/2004 e a NR n° 10 ¢ suas atualizagdes;

Realizar manutengdo das bombas nas elevatorias, especificamente para redugdo de vazamento
(gaxetas), bem como instalar sistema de drenagem;

Atualizar e completar as informagdes do Sistema de Informagdes Técnicas e Operacionais
(SITO), que sdo necessarias para atender a fiscaliza¢@o; prazo: imediato;

Providenciar e anexar ao SITO a Renovagdo da Licenca de Operagdo do Sistema de
Abastecimento de Agua de Brejolandia; prazo: imediato;

Atualizar no REC e no Catalogo do Sistema, a descri¢do do SLA com a inclus@o dos novos
povoados atendidos.
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Ainda para contribuir com a melhoria da prestagdo dos servigos de abastecimento de agua no
municipio de Brejolandia, cabe 2 Embasa avaliar as RECOMENDACOES a seguir:

» Implementar o sistema de esgotamento sanitdrio, para que este atenda a Lei Federal n°®
11.445/2007, que estabelece a obrigatoriedade de elaboragdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico (PMSB) pelo titular, que deve contemplar o diagnéstico dos sistemas
de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, assim como, as projegdes para a
gradual universaliza¢do dos servigos no horizonte de 20 anos.

» Identificar os fatores que respondem pela intermiténcia no abastecimento e investigar as
ocorréncias operacionais, inclusive as reclamagdes da populagdo, para que o problema seja
corrigido adequadamente;

» Buscar meios de melhorar sua comunicagio, informando a populagdo quanto as paradas
realizadas e as causas, bem como sobre a normalidade quanto & qualidade da agua
consumida, uma vez que houve relatos de desconfianga quanto aos padrdes de potabilidade;

o

» Manter continuamente a qualidade da agua fornecida, atendendo a Portaria GM/MS n
888/2021 e sua altera¢des, do Ministério da Satde;

» Atender o Plano de Emergéncia e Contingéncia (PEC), o qual contempla agdes que
garantam o abastecimento quando o tempo de interrupgdo for maior a 24 (vinte e quatro)
horas.

Os PRAZOS que ndo foram sinalizados nas determinagdes acima, devem ser atendidos
conforme sinalizados no relatorio, para cada ndo conformidade identificada.

Por fim, a Prestadora devera atentar-se ao cumprimento das melhorias indicadas neste
Relatdrio e ao cumprimento de seus prazos.
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ANEXOS
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ANEXO I - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislagdo do saneamento basico, a qual subsidia a atuagdo da
Agéncia:

- Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil;

- Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020: Atualiza o marco legal do saneamento basico;

- Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Basico;

- Decreto Federal N° 10.710, de 31 de maio de 2021: Regulamenta o art. 10-B da Lei n° 11.445, de
5 de janeiro de 2007, com vistas a viabilizar o cumprimento do previsto no caput do art. 11-B da

Lein® 11.445, de 2007,

- Decreto Federal n® 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;

- Lei Federal n° 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consorcios publicos;
- Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessoes;

- Portaria do Ministério do Trabalho n° 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolidaggo das Leis do Trabalho, relativas
a Seguranca e Medicina do Trabalho;

- Lei Complementar Estadual n® 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criagdo da entidade
metropolitana;

- Lei Estadual n°® 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criagcdo da AGERSA;

- Resolugdo AGERSA n° 002, de 17 de julho de 2017: Condigdes gerais da prestacdo dos servigos
de agua e de esgoto e alteragSes posteriores: Resolu¢do AGERSA n°® 002, de 2019 e Resolugdo
AGERSA n° 005, de 2019;

- Lei Estadual n° 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento Basico;
- Lei Complementar n® 48 de 10 de junho de 2019: Institui as microrregides de Saneamento Bésico;

- Lei Estadual n°® 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacdo a rede de
esgoto.

- Portaria de Consolidagdo n° 5 de 28 de setembro de 2017: Consolidagdo das normas sobre as
agdes ¢ os servigos de satde do Sistema Unico de Saude.

- Portaria GM/MS N° 888, de 4 de maio de 2021: Altera o Anexo XX da Portaria de Consolidacdo
GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017, para dispor sobre os procedimentos de controle ¢ de
vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano e seu padrdo de potabilidade.
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ANEXO II - CROQUIS DO SISTEMA INTEGRADO DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SIAA) DE SANTANA
COM SINALIZACAO DAS ETAPAS DE CAPTACAO, ETA, EEAT E RESERVATORIOS QUE ATENDEM O SLA DE
BREJOLANDIA
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ANEXO IIT - LICENCA DE OPERACAO DO SIAA SANTANA E RESPECTIVIO
PROTOCOLO DE RENOVACAO

Licenciamento Ambiental
PORTARIA INEMA

BASA - EMPRESS BAIAMA D ME1UAS K SANEAMENTO §54

Nusmaro. 80 Proceies Data B4 Fermacio
00 1 A . 4158 e
Momaflario Socisl CPRENPY
A i D ACUAS £ SANEAENTD P
Mo S Empresndiments Lucalidade

B s L EL TR ) B

[

RS —ra—

=

ey

Reguserimarte

Numrg oo Requerments Data B4 Abertura
O A A NAED et

ATERCAD

- Comiine o S amanss (0 CSLAS A 198w IS B B8 oA

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi

83/87



05/05/2026, 15:12 Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
~ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

ANEXO IV - ATA DE REUNIAO DA ACAO DE FISCALIZACAO DIRETA -
SECRETARIA DE OBRAS - PREFEITURA DE BREJOLANDIA
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ANEXO V - SISTEMA DE INFORMACAO DE VIGILANCIA DA QUALIDADE DA AGUA
PARA CONSUMO HUMANO (SISAGUA) — SAIDA DA ETA -MES DE REFERENCIA:
AGOSTO0/2025 - BREJOLANDIA

SusmEm -) DATASUS
| Sistema de Informacao de Vigildncia da Qualidade da Agua para Consumo Humane

Data: 0202025 Hora: 143322
Controle Mensal de SAA - Visualizar

Deatinfacghs
Cloro Residual Livre
Saida do ratamento
Nmbro 39 Smodliid anblissdas mn
Percenti 85 imyL] 200
Nidmero de dados > 5,0 mg/L o
Nimero de dados >= 0.2 mg/l ¢ <= §,0mglL w2
Numero de dados < 0.7 mgl o

Esporos de bactirias sercbias (UFC/100mL)

Nio readzado
Colformes totale  Eooll
Coltformes Totals
Sails 30 FILATHAS
rummmmm 12
N* de amostras com presenca de coldormes totais [
N com susdncia do totais 12
Eacherichia coll
Saida do ratamento
N* e amostras analinsdas pars Eschenchia col 12

N' 8 amaatras com presencs pars Escharichis cali L}

N* de amostras com auséncia para Escherichia coli 12
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ANEXO VI - SISTEMA DE INFORMACAO DE VIGILANCIA DA QUALIDADE DA
AGUA PARA CONSUMO HUMANO (SISAGUA) —- REDE DE DISTRIBUICAO - MES DE
REFERENCIA: MAIO/2025 - BREJOLANDIA

SUSN- T .j,- DATASUS
Sistema de Informacdo de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano [
Data: 09/06/2025 Hora:  10:44:38
Controle Mensal de SAA - Visualizar
[ Monlioraments da qualidads da dgus tratads |
Turbidez (uT)
Sistema de distribuicho
Nomero de amostras analisadas 8
Nimero de dados > 5,0 uT o
Nimero de dados <= 5.0 uT 8
Cor Aparents (uH)
Sistermna de datribuicho
NiGmero de amostras analisadas a
Niomero de dados > 15,0 uH ]
Nimaero de dados <= 15,0 uH L}
pH
Nio reakzado
SUSm-T +) DATASUS
Sistema de Informacéo de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano
Data: 09/06/2025 Hora:  10:44:38
Controle Mensal de SAA - Visualizar
Colformes totals ¢ E.ooll
Collformes Totals
Sistema de distribuiciic
N* de amostras analisadas para coliformes totais 8
N* de amostras com presenca de coliformes totals o
N' de amostras com auséncia de coliformes totais 8
Escherichia coll
Sistermia de detrbucho
N* de amostras analisadas para Escherichia coli 8
N* de amostras com presenca para Escherichia coli 0
N* de amostras com ausdncia para Escherichia coll 8
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ANEXO VII - ATA DE REUNIAO DA ACAO DE FISCALIZACAO DIRETA — VIGILANCIA
SANITARIA - MUNICIPIO DE BREJOLANDIA
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