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AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DA BAHIA

Relatorio: Fiscalizacdo dos servicos prestados através de sistemas de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario.

Finalidade: Cumprir a determinacdo da Diretoria Colegiada da AGERSA para verificar as
condigdes técnicas e operacionais do sistema de abastecimento de 4gua do municipio inspecionado.

Municipio: Olindina
Prestadora: Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA.
Presidente: Gildeone Almeida Santos

Endereco (sede): 4* Avenida, n° 420, Centro Administrativo da Bahia - CAB, CEP 41.745-002,
Salvador, Bahia, Brasil.

Telefone: (71) 3372-4842 Home Page: http//www.embasa.ba.gov.br

Escritério Local: Olindina
Unidade Regional: Alagoinhas

Gerente Local: Cleisse Mendes Dos Reis

E-mail: cleisse.reis@embasa.ba.gov.br Telefone: (71) 3436-2101

Periodo: 31 de Novembro de 2025 a 5 de Dezembro de 2025
Responsaveis pelas Inspecdes: Lucas Dias e Luis Augusto Santana
Data de Conclusiao da inspecio: 05 de dezembro de 2025

Revisao do relatorio: Télkia Cajahyba Rios
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ABREVIATURAS E SIGLAS UTILIZADAS

AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia
EEAB - Estagdo Elevatoria de Agua Bruta

EEAT - Estacio Elevatoria de Agua Tratada

EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A.
ETA - Estagio de Tratamento de Agua

NR - Normas Regulamentadora

RAP - Reservatorio Apoiado

RCC - Relatorio de Cumprimento de Condicionantes
RCE - Roteiro de Caracterizagdo de Empreendimento
REL - Reservatorio Elevado

SES- Sistema de Esgotamento Sanitario

SIAA - Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
SIHS - Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento

SITO — Sistema de Informagao Técnico Operacional
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1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA, autarquia em regime
especial criada pela Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012, vinculada a Secretaria de
Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao regime juridico-administrativo préprio das
entidades de regulacdo e fiscalizagdo de servicos publicos de saneamento bdasico, conforme
previsto na Lei Federal n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, informa que deu inicio a uma agdo de
fiscalizagdo de acompanhamento dos servicos publicos de abastecimento de dgua, bem como de
esgotamento sanitario.

Neste sentido, este relatorio apresenta os levantamentos e as analises realizadas pela AGERSA com
referéncia aos servigos prestados pela Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA no
municipio de Olindina, no periodo compreendido entre os dias 31 de Novembro e 5 de Dezembro
de 2025.

Como resultado desses trabalhos, sdo apontadas determinacdes a Prestadora, considerando a
necessidade de um servigo adequado ao pleno atendimento dos usudrios, especialmente quanto a
satisfagdo de condigdes como as de regularidade, continuidade, qualidade, eficiéncia e segurancga, a
luz das leis, das normas e dos regulamentos aplicaveis.

Ressalta-se que ao longo do relatorio, a AGERSA apresenta uma compilacio de nao
conformidades, como instalagdes fisicas, continuidade no fornecimento, manobras, qualidade da
agua, manutencdo e operacdo do sistema entre outros, sobre as quais a EMBASA deverd se
manifestar e corrigir, nos prazos assinalados neste documento.
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2. OBJETIVOS

2.1 O objetivo geral desta agdo foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas, documentais
e analiticas das condi¢des técnicas, operacionais € comerciais com que o servico de saneamento
basico, na sua componente de abastecimento de agua potavel, ¢ prestado no municipio de
Olindina, o qual seja apto a dar suporte as conclusdes exaradas.

2.2 Como objetivos especificos, t€m-se verificar: a adequacao da oferta a demanda de 4gua; a
eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a populagao,
com aten¢do as normas de vigilancia em vigor; o estado de conservagdo de instalacdes e
equipamentos, bem como a sua atualidade; o cumprimento das normas de seguranca do trabalho; a
existéncia de certificagdes de qualidade de processos operacionais; a regularidade dos
licenciamentos ambientais € do cumprimento das suas condicionantes; a aten¢do aos usuarios,
especialmente quanto ao cumprimento dos prazos para o atendimento; a existéncia de
monitoramento de disponibilidade hidrica e de planos de manutengao e de expansao dos sistemas; a
quantificacdo das perdas reais e aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos
adotados para a sua redugdo; a eficacia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as
interrupgdes dos sistemas.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 6/62



14/05/2026, 11:11 Retaguarda - ImpressA£o
e
e GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
@ & SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

3. METODOLOGIA

Neste processo de fiscaliza¢do, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitagao prévia de informagdes técnicas e operacionais a Prestadora dos servigos objetos
de estudo;

b) Formalizacao de processo administrativo;

c) Inspegdes in loco, levantamentos em campo, coleta de informagdes em nivel local e
registro fotografico;

d) Processamento e analise das informacdes levantadas em campo e obtidas diretamente da
Prestadora;

e) Elaboragao de relatorio;
f) Notificacdo da Prestadora*.

*4 etapa 'f' é cumprida apos a conclusdo do presente relatorio.
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3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE

Sao objetos de verificagdo os seguintes itens e segmentos de analise (listas ndo exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:
I Técnico-Operacional:

* Manancial/Captagao:
- Preservacdo e proteg¢do,
- Operag¢do e manutengdo;

* ETA:
- Segurancga, conservagao E limpeza;
- Filtracao,
- Casa de quimica,
- Laboratorio,

* Aducao:

- Operagado, manutengdo E controle de perdas;

* Reservatorios:
- Operag¢do e manutengdo;
- Limpeza e desinfec¢do;
- Controle de perdas;
* Estacoes Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo,
* Rede de Distribuigao:
- Operag¢do e manutengdo;
- Continuidade;
- Pressoes disponiveis na rede;
1I Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de universalizacado,
- Plano de expansdo dos servigos,
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
III Qualidade e Controle:
* Qualidade da Agua Distribuida a Populacio:

- Qualidade fisico-quimica e bacterioldgica da agua na saida da ETA;
- Qualidade fisico-quimica e bacterioldgica da agua na rede de distribuicdo,

1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:

- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado,

* Servi¢os comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usudrio.
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3.1.2 Nos Sistemas de Esgotamento Sanitario:
I Técnico-Operacional:
* Rede Coletora:
- Operag¢do e manutengdo;
- Limpeza e inspecdo;
* Emissario Submarino:
- Operagdo e manutengdo (captagdo, processamento, ociosidade, exclusive a parte
maritima),
- Limpeza e inspegdo,
* Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo;
* ETE:
- Seguranga, operagdo e manutengdo,
- Corpo receptor;
- Saude ocupacional dos operadores;
Il Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de cobertura e atendimento,
- Plano de implantagdo/expansdo dos servigos;
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
IIT Qualidade e Controle:
* Controle da qualidade do esgoto tratado:
- Monitoramento sistema de tratamento de esgotos;
- Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA;
1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;
* Servicos comerciais:
- Situa¢do quanto ao atendimento ao usuario.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 9/62



14/05/2026, 11:11

Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS

AGERSA

3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS

E STATUS

Descricao

Status

I. Informagdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades
atendidas, indice de atendimento, niumero de ligacdes e economias,
vazoes do sistema, indices de perdas, relatorios de interrupgdes, etc.

Fornecido

O Nao Fornecido

OIncompleto

O Outros

II. Informagdes sobre produtos quimicos utilizados.

Fornecido

O Nao Fornecido

O1Incompleto

O Outros

III. Certificados de Qualidade.

Fornecido

O Nao Fornecido

O Incompleto

O Outros

I'V. Relatérios mensais detalhados de calibragdao de equipamentos.

Fornecido

ONao Fornecido

OIncompleto

O Outros

V. Descritivos de projetos de ampliagdao ou de melhoria de sistemas.

Fornecido

OIncompleto

o roteiro de caracterizacdo do empreendimento e o relatorio de
cumprimento de condicionantes para obten¢do da ultima licenca.

ONso Fornecido O Outros
. C e , . Fornecido O1Incompleto
V1. Relatorios detalhados de higienizacao das redes e reservatérios.
ONso Fornecido O Outros
VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos
g J ’ p ’| @ Fornecido O Incompleto

ON3o Fornecido

O Outros

VIII. Relatorio de ocorréncias operacionais e comerciais, contendo todas
as tipologias de servigos cadastradas na Prestadora.

Fornecido

ONao Fornecido

O Incompleto

O Outros

IX. Plano de segurancga das instalagdes.

Fornecido

ONso Fornecido

O Incompleto

O Outros

X. Relatério de disponibilidade hidrica de mananciais.

Fornecido

ONso Fornecido

O1Incompleto

O Outros

XI. Relatorio com a quantificagdo das perdas reais e aparentes, desde a
sua captacdo, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos
adotados para a sua redugdo. Relatorios de quantificagdo das redugdes ja
obtidas.

Fornecido

ONso Fornecido

O Incompleto

O Outros

XII. Relatorio de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e
da situacdo do corpo receptor.

Fornecido

ON3o Fornecido

O Incompleto

O Outros

XIII. Relatoério das analises de qualidade da 4dgua bruta e tratada. Plano
de Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidagao N°
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XIV. Catdlogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela Prestadora)

Fornecido O Incompleto

ONso Fornecido O Outros

XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia.

Fornecido OIncompleto

ONzso Fornecido O Outros
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4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS

De acordo com o quadro abaixo segue as informagdes fornecidas pela Prestadora:

Municipio Olindina
Data de assinatura contrato de programa 10/07/2019
Data de assinatura termo aditivo 10/09/2021
Prazo contrato de programa 09/07/2049

Data de vencimento contrato de concessio 30 ANOS
Situac¢ao do contrato VIGENTE

Fonte: EMBASA,2025.

Considerando a publicagdo das Normas de Referéncias n® 03/2023, 05/2024, 08/2024 e 09/2024 da
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico — ANA, bem como a possibilidade de revisdo e
adequacdo das metas e prazos no PLANO DE INVESTIMENTOS e nos PLANOS DE METAS e a
necessidade de manter o equilibrio economico-financeiro da prestacdo dos servigos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, foi assinado em 04 de setembro de 2025 o
segundo Termo Aditivo ao Contrato de Programa, cujo objeto ¢ a repactuacdo do Contrato de
Programa para incorporac¢do das mencionadas normas de referéncia.

Destaque-se que o disposto no art. 50, inciso III, da Lei Federal n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007
condiciona o acesso a recursos publicos federais e os financiamentos com recursos da Unido ou
com recursos geridos ou operados por 6rgdos ou entidades da Unido & observancia das normas de
referéncia para regulacdo da prestacdo dos servicos de abastecimento de 4dgua e esgotamento
sanitario expedidas pela ANA.

As tabelas apresentadas a seguir trazem as projecdes dos investimentos necessarios para a
expansao dos servicos de agua e esgotamento sanitario durante o periodo do contrato.

Quadro 01 - Previsio de Investimentos na area de abrangéncia do contrato sistemas de abastecimento de dgua.

Abastecimento de Agua

Reposicio Crescimento Vegetativo | Capital de Giro Combate dPerdas |  Desenvol. Inst
8.709,32 7.268.393,34 440.224,09 70.518,97] 25.808, 89
141.723,84 7.371.584,61] 140.712,58] 71.492,07| 25.808, 89
276.525,80! 212.714,88 495,33 72.457,92| 25.808,89
281.903,79| 203.792,15 418,09 73.416,84) 25.808, 89
2029 330.582,04 287.036,16/ 20.381,17| 2.731,20| 74.369,11 25.808,89
2030 0,00 288.767,73/ 311.138,41] 265,16 75.312,59| 25.808, 89
2031 0,00 295.661,12 174.650,89| 196,47 75.850,64 25.808, 89
2032 0,00 299.986,23 164.373,62 79,54 75.979,64| 25.808,89
2033 0,00 304.012,52 154.234,52| 0,00 76.089,45 | 25.808, 89
2034 0,00 313.709,49 | 143.124,34 0,00/ 76.177,87| 25.808, 89
2035 0,00 317.110,19| 133.203,15) 0,00 76.245,02| 25.808, 89
2036 0,00 320.205,14] 123.376,12| 0,00{ 76.293,38 25.808, 89
2037 0,00 322.992,35 | 113.632,32] 0,00 76.320,67| 25.808,89
2038 0,00 325.469,67 | 103.962,23 0,00 76.326,99| 25.808, 89
2039 0,00 327.634,80| 93.242,83| 0,00/ 76.326,99| 25.808,89
2040 0,00 329.465,45 | 83.687,60| 0,00 76.326,99| 25.808,89
2041 0,00 330.979,51] 74.184,05] 0,00 76.326,99| 25.808,89
2042 0,00 332.174,81 65.853,46 0,00 76.326,99| 25.808,89
2043 0,00 333.069,49| 55.313,30] 0,00] 76.326,99| 25.808, 89
2044 333.620,63 | 45.932,15 0,00 76.326,99| 25.808,89
333.846,21] 37.721,61] 0,00 76.326,99) 25.808,89
_______________________ 28.407,79] 0,00} 76.326,99) 25.808,89
19.118,37 0,00 76.326,99| 25.808,89
___________________________________________________________ 9.850,28| 0,00 76.326,99) 25.808, 89
2049 | 0,00{ 331.529,52] 600,73 0,00] 76.326,99| 25.808, 89
ToTAL | 330.582,04| 7.435.859,42 | 17.012.473,91] 587.472,48) 1.886.447,98 ] 645.222,21
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Quadro 02 - Previsio de Investimentos na drea de abrangéncia do contrato para os sistemas de esgotamento sanitario.
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AND Esgotamento Sanitério
Estruturantes Reposicdo | Crescimento Vegetativo Capital de Giro Combate a Perdas Desenvol. Inst
23.025,35 0,00 0,00 0,00 0,00
23.017,56/ 0,00 0,00 0,00 0,00
23.001,83 000 37.797,50 0,00 14.027,00
38.560,38 0,00 13.688 45
438 68 0,00 11.757,05
1.068,25 0,00 11.757,05
25.986,29 0,00 11.723,42
14,79 0,00 11.723,42
129.776,23 0,00 11.723,42
0,00 0,00 11.723,42
0,00 0,00 11.723,42
0,00 0,00 11.723,42
, 0,00 0,00 11.723,42
2038 0,00 7931228 0,00 0,00 11.723.42
793.967,57 0,00 0,00 11.723,42
0,00 0,00 11.723,42
0,00 0,00 11.723,42
76.918,25 0,00 0,00 11.723,42
64.438,33 0,00 0,00 11.723,42
53.881,00 0,00 0,00 11.723,42
, 44.394,91 0,00 0,00 11.723,42
2046 0,00 785.825,48 33.680,74 0,00 0,00 11.723,42
2047 0,00 T82.604,32 23.636,58 0,00 0,00 11.723, 42
2048 0,00 778.862,15 13.621,89 0,00 0,00 11.723,42
2049 0,00 774.554,58 3.638,55 0,00 0,00 11.723,42
TOTAL 27.418.967,37 12.119.000,59 16.038.626,15 233.642,12 0,00] 273.974,55|

Fonte: Embasa - Anexo XI do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Programa, 2025.

A Prestadora, no anexo XII do 2° aditivo, declara ser o seu principal objetivo ao longo do contrato,
a universalizagdo dos servicos e atendimento pleno das metas, o que condiciona a prévia efetivacao
de politicas publicas e agdes inerentes ao Poder Executivo Municipal, que se declara conscio do
seu papel ao assinar o contrato. A seguir, as metas a serem executadas para o municipio de

Olindina.
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3. PLANO DE METAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

J1LMETAS
Anos 1AA ICA IPD IPL QTA CSA
022 98, 18% 9E,18% 3401% 216,00 95,00% 90, 25%
2023 98,18% 5E,18% 28.00% 216,00 55,00% 90,50%
2024 98, 18% OE,1E% 28.00% 216,00 05,00% 90,75%
2025 98, 18% 9E,18% 2B00% 216,00 95,00% 91,005
2026 98,18% DE, 18 28,00% 16,00 95,005 91,.25%
2027 98, 18% OE,1B% 28.00% 216,00 05,00% 91,50%
2028 98, 18% 9E,18% 2B00% 216,00 95,00% 91,75%
2029 99,00% 5,00% 28.00% 216,00 95,00% 92,00%
2030 99,00% o9,00% 2B.00% 216,00 05,00% 92,25%
2031 99,00% 99,00% 2B00% 216,00 95,00% 92,508
2032 99,00% 5,00% 28.00% 216,00 95,00% 92,75%
2033 99,00% o9,00% 2B.00% 216,00 05,00% 93,00%
2034 99,00% 99,00% 2B00% 216,00 95,00% 93, 24%
2035 99,00% 5,00% 28.00% 216,00 95,00% 93.47%
2036 99,00% o9,00% 2B.00% 216,00 05,00% 93,71%
2037 99,00% 99,00% 2B00% 216,00 95,00% 93 94%
2038 99,00% o0, 005 28,00% 16,00 95,005 94,18%
2039 98,00% o9,00% 28.00% 216,00 05,00% 94.41%
2040 99,00% 99,00% 2B00% 216,00 95,00% 94, 65%
2041 99,00% 99,005 28,00% 16,00 95,005 94, B8%
2042 99,00% o9,00% 2B.00% 216,00 05,00% 95, 132%
2043 99,00% 99,00% 28.00% 216,00 95,00% 95,35%
2044 99,00% 5,00% 28.00% 216,00 95,00% 95,59%
2045 99,00% o9,00% 2B.00% 216,00 05,00% 95, E2%
2046 98,00% o9,00% 28.00% 216,00 05,00% 96,06%
2047 99,00% 5,00% 28.00% 216,00 95,00% 96,19%
2048 99,00% o9,00% 2B.00% 216,00 05,00% 96,53%
2049 99,00% 99,00% 2B00% 216,00 95,00% 96, 765

Fonte: Embasa - Anexo XII do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Programa, 2025.

Legenda:

IAA: Indice de Atendimento de Abastecimento de Agua

ICA: indice de Cobertura de Abastecimento de Agua

IPD: indice de perdas na distribuigo

IPL: Indice de perdas de agua na distribuigao por ligagio

QTA: qualidade da agua tratada

CSA: continuidade do servigo de abastecimento de dgua
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3. PLANO DE METAS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

J1LMETAS
Anos IAE ICE QTE CSE

2022 0,00% 0,00% 0,00%

2023 0,00% 0,00% 0,00%

2024 0,00% 0,00% 0,00%

2025 0,00% 0,00% 0,00% 0,0
2026 0,00% 0,00% 0,00% oo
2027 15,00% 15,00% B0,00% 4.0
2028 30,00% 30,00% BlET% 45
2029 30,00% 30,00% B3,33% 4.3
2030 30,00% 30,00% 85,00% 4,1
2031 40,00% 40,00% BEETH 9
2032 40,00% 40,00% B8R 33% 7
2033 90,00% 0,00% 90,00% a5
2034 90,00% o0,00% 90,00% i3
2035 90,00% 90,005 90,00% 31
2036 90,00% 0,00% 90,00% 9
2037 90,00% o0,00% 90,00% 27
2038 90,00% o0,00% 90,00% 5
2033 90,00% 90,00% 90,00% 3
2040 90,00% o0,00% 90,00% 21
2041 90,00% o0,00% 90,00% 19
2042 90,00% 0,00% 90,00% 17
2043 90,00% o0,00% 90,00% 15
044 90,00% o0,00% 90,00% 13
2045 90,00% 0,00% 90,00% 11
2045 90,00% o0,00% 90,00% 09
047 90,00% o0,00% 90,00% 07
2048 90,00% 0,00% 90,00% 035
2043 90,00% o0,00% 90,00% 03

Fonte: Embasa - Anexo XIII do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Programa, 2025.

Legenda:

IAE: Indice de Atendimento de Esgotamento Sanitario

ICE: indice de Cobertura de Esgotamento Sanitario

QTE: Qualidade do Esgoto Tratado

CSE: Indice de intermiténcia (continuidade) do servigo de esgotamento sanitario

Também foi pactuado no contrato uma série de agdes explicitadas como parte do escopo de
investimentos complementares a serem desenvolvidos pela Prefeitura Municipal, de modo a
assegurar o €xito no alcance das metas e na entrega do melhor servigo a sociedade, a saber:

1) agdes ambientais visando a melhoria da balneabilidade das praias, inclusive campanhas
educativas e de conscientiza¢do da populacdo e limpeza e manutencao de corregos;

2) ag¢des ambientais voltadas a coleta seletiva, a reciclagem e a destinagdo adequada de residuos
solidos, inclusive campanhas educativas e de conscientizagdo da populagao;

3) servigos de coleta, transporte, manejo, tratamento ¢ despejo adequados de residuos solidos,
inclusive residuos reciclaveis e residuos solidos provenientes da rede hospitalar;

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 15/62



14/05/2026, 11:11 Retaguarda - ImpressA£o

\

4) obras de infraestrutura nos prédios municipais com vistas a reducdo das perdas de agua e
implantagdo de a¢des voltadas ao uso racional da agua;

5) campanhas de conscientizagdo e de educacdo em prol da redu¢do do desperdicio e do uso
racional da agua junto a populacdo em geral e aos servidores publicos municipais;

6) provisdao habitacional para atendimento de familias em &reas de influéncia ou ocupadas
predominantemente por populagdo de baixa renda, visando a regulariza¢do urbanistica e fundiaria
de assentamentos precarios e de parcelamentos do solo irregulares em 4dreas de mananciais ou
estratégicas par implantagdo de infraestrutura de saneamento basico;

7) intervengdes em areas de influéncia ou ocupadas predominantemente por populagdo de baixa
renda;

8) manter programa de teste de corante em conjunto com a EMBASA para deteccdo de
interferéncias, ligacdes clandestinas e imoveis sem conexao a rede de coleta de esgoto;

9) manter equipes de fiscalizacdo para autuacdo/multa a clientes ndo conectados a rede coletora
e/ou com interferéncias e acionamento do Ministério Publico e o6rgdos ambientais quando
necessario.

A integra do contrato est4 disponivel no site da AGERSA na rede mundial, www.agersa.ba.gov.br.
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5. CONTEXTUALIZACAO

Em cumprimento ao cronograma de fiscalizacdo da AGERSA, ano 2025, foi realizada uma
fiscalizagdo direta, conforme determinagdo da agéncia reguladora com inspe¢des in loco nas
instalagdes de atendimento da prestadora bem como no sistema de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitdrio do municipio de Olindina — BA, afim de verificar, o cumprimento da
legislacdo, identificar possiveis ndo conformidades, realizar recomendacgdes e atualizar o
banco de dados da reguladora.

As atividades de fiscalizacdo visam exercer as competéncias normativas, adjudicatorias,
fiscalizadoras, sancionatdrias, arbitrais e de recomendacao por parte da reguladora.
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6. DESCRICAO DO SISTEMA
6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
O SAA Olindina é composto por:

2 captagoes subterraneas (Pogo 2 e Pogo 3);
« 2 reservatorios elevados ( REL 100 m* e REL 300 m?);
e 1 reservatorio apoiado ( RAP 500 m?).

O sistema possui 2 casas de quimica nos locais dos reservatorios para simples desinfec¢do a base
de cloragao, atendendo aos parametros necessarios para tratamento de captagao subterranea.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 18/62



14/05/2026, 11:11 Retaguarda - ImpressA£o
F i
akta GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

&
Ii_'l':.--.‘ﬁ"T X
S

Quadro 1: Informacdes operacionais de Olindina.

SEGMENTO QUANTIDADE
Populacio do municipio (IBGE 2020) 22.633
Populacio abastecida 116.06
Indice de Atendimento Urbano do Municipio 99,15
Indice de agua nao contabilizada (ANC) 28,8
Indice de Perdas na distribuicdo (IPD) 29,1
Vaziao média efetiva do sistema (ETA)(m?/h) 140,31
Tempo Médio anual de horas operadas da ETA 15
'Volume médio anual distribuido no municipio (m?) 826.419
'Volume anual total micromedido no municipio (m?) 578.682
Nimero de pontos de pitometria 3
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6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Durante inspecdo realizada na sede do municipio de Olindina foi relatado pela prestadora a
inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa, assim como a inexisténcia
de projeto de esgotamento sanitario, sendo o inicio dos investimentos em obras estruturantes
previsto para 2027, conforme consta nos anexos do Termo Aditivo do Contrato de Programa

apresentados para a AGERSA.

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

A seguir, informacgdes recolhidas no SNIRH sobre o esgotamento sanitario do municipio:

Municipio

Olindina - BA

Atendimento Adequado - % da Populacio Urbana

Situagio em 2013

f

Diagnostico
(2013)

Populacdo Atendida v Carga de Esgoto (Kg DBO/dia)

g,

% da Populagdo Urbana

® Fossa séptica 2%

® Coleta e tratamento 0% o 100
Coleta sem tratamento 76%

® Sem coleta e sem tratamento 22%

S

Alternativas Técnicas e
Investimentos (2035)

® Gerada

@ Pés-tratamento

Fonte: SNIRH, 2013.

MUNICIPIO

Angical
Lancamento em Fossas do tipo sépticas ou de outras formas (%) 2%
Com coleta sem tratamento 76%
Com coleta e tratamento 0%
Sem coleta e sem tratamento 22%

Fonte: SNIRH, 2013.
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7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocacdo aos terceiros
competentes, a conformagdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalagdes, seus
equipamentos e seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestacao eficiente dos servigos
publicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento
dos seus usudrios e a protecdo do meio ambiente.

As conformacgdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares),
aos dimensionamentos e as especificacdes de projeto, assim como as disposi¢des contratualmente
definidas com o (s) titular (es) dos servigos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-las
de imediato, sempre que as acdes nao dependam de procedimentos especiais de contratacdo e/ou de
execuc¢do como, por exemplo, necessidade de licitagao.

No caso em que ndo se aplique a solu¢dao imediata, ficara a Prestadora incumbida de alimentar o
sistema de ndo conformidades online, obedecendo a cada prazo determinado que serd contado a
partir do recebimento deste documento, incluindo registro probatorio documental e fotografico
correspondente.
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7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento Loj.a de 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Atendimento
Observacgoes:
Desatualizado
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Cerca danificada

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 03 2- Falha no isolamento da area. Imediato
Observacgoes:
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Necessario tampar local

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 03 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
Observacgoes:
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Captacio

Poco 03

4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado.

Imediato
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Pogo 03 19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina. Imediato
Observacgoes:

Necessario capina
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Necessario fechamento das caixas

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Poco 2 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 30
Observacgoes:
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AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Pogo 2 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Observacgoes:
Inexistente
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAD 500 M3  |4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Observacgoes:
Desatualizado

MAPA DE RISCOS

' 2022-2024

Oculos de Protegdo

Avental / Bota

Capacete
' . Luva Nitrilica
Risco Pequeno nﬂéscara

Lixo Produtos Quimicas

Tipo do Agente )
[ Fisico Mauimico MBiolégico  Ergondmico

Acidentes g =
——
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAD 500 M3 18- Apsepma de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
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Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAD 500 M?  [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Observacgoes:
Desatualizado
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

RAD 500 M?

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR
10.

60
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Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento RAD 500 M? 18- Apsepma de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio RAD 500 M? 18- Apsépcia de extintor de incéndio disponibilizado Imediato
e/ou sinalizado adequadamente.
Especificar:
Disponibilizados
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAD 500 M3 |31- Presenga de vazamentos, infiltragoes e florescéncias. |60
Observacgoes:

Presenca de Eflorescéncias
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao RAD 500 M®  [67- Auséncia de higienizacdo periddica. 60
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicio Rel 100 M? ;f- ' Chuveiro de emergéncia e lava olhos sem Imediato
ncionamento.
Observacoes:

N3o existe no local

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Rel 300 m? 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Observacgoes:

Desatualizado e danificado
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Rel 300 m? 10- Acondicionamento inadequado de materiais. 30
Especificar:
Armazenagem

4
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Rel 300 m? 14- Caixas de passagem inadequadas. 60
Especificar:
Tampa
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Rel 300 m? 67- Auséncia de higienizacdo periddica. Imediato
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
U Rel 300 m3 - A . ., . .
Distribuicao . 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
Almoxarifado
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
e . Rel 300 m3 -  [6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR
Distribui¢io . 30
Almoxarifado [10.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi

38/62



14/05/2026, 11:11

Retaguarda - ImpressA£o

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Organizacao, Identificacdo, Armazenagem

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
e s Rel 300 m3 - .. . .. .
Distribuicao . 10- Acondicionamento inadequado de materiais. Imediato
Almoxarifado
Especificar:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Rel 100 M3 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Rel 100 M3 14- Caixas de passagem inadequadas. Imediato
Especificar:
Tampa
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Rel 100 M3 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 60
Especificar:
Deteriorada
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Rel 100 M3 35- Auséncia de controle de nivel (relatorios). Imediato

Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Rel 100 M3 67- Auséncia de higienizag¢do periddica. Imediato
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7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

Foram utilizados, para as avaliagdes seguintes, os resultados das amostras coletadas e analisadas
durante a fiscalizagao in loco ¢ os dados coletados no Power BI da AGERSA, bem como os anexos
de Controle da Qualidade da dgua enviados através do SITO.

BI ANALISE AGUA

Os dados analisados referem-se ao periodo de setembro de 2024 a setembro de 2025, para a
localidade de Olindina/BA, categoria Rede de Distribuicao.

A base legal adotada para a analise da qualidade da agua foi a Portaria GM/MS n°® 888/2021, a qual
estabelece os valores maximos e minimos permitidos para os pardmetros de potabilidade, bem
como define os critérios do plano de amostragem aplicaveis a cada parametro analisado.

Outro fator determinante para a analise € o quantitativo da populagao efetivamente abastecida por
cada sistema ou localidade, ressaltando-se que este dado ndo corresponde a populagdo total do
municipio, mas sim a popula¢do atendida pelo sistema avaliado, conforme previsto na legislagao
vigente.

O parametro cloro residual livre € o uUnico que possui valores minimo e maximo
estabelecidos — 0,2 mg/L e 5,0 mg/L, respectivamente. Valores abaixo do limite minimo tornam a
agua mais vulneravel a contaminagdo microbiologica, aumentando o risco a satide da populacao.

O parametro cor aparente, quando apresenta niveis elevados, pode ocasionar rejei¢do por parte dos
usudrios e, quando recorrente no sistema de abastecimento, favorecer o acimulo de metais como
ferro e manganés na tubulacdo, criando condigdes propicias a proliferacdo de microrganismos
potencialmente nocivos a saude humana.

A turbidez ¢ um parametro associado principalmente ao aspecto estético da agua, influenciando sua
aceitacdo ou rejei¢do pelo consumidor. O valor maximo permitido para a dgua distribuida ¢ de 5,0
NTU, sendo a turbidez indicativa da presenca excessiva de particulas em suspensao.

Por sua vez, os pardmetros microbioldgicos possuem papel fundamental na avaliagdo da qualidade
da 4gua, uma vez que a presenga de microrganismos patogénicos, como a Escherichia coli, mesmo
em pequenas quantidades, pode ocasionar agravos a saude, variando de quadros leves a mais
Severos.
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No ano de 2024 de setembro a dezembro:

e E.coli - coletados 2 amostras, em conformidade 2, sem nenhuma nao conformidade;

o Coliforme Totais - coletados 13 amostras, em conformidade 13, sem nenhuma nao
conformidade;

e Cloro - coletados 13 amostras, em conformidade 13, sem nenhuma ndo conformidade;

e Cor - coletados 8 amostras, em conformidade 8, sem nenhuma ndo conformidade;

e Turbidez - coletados 2 amostras, em conformidade 2, sem nenhuma nao conformidade;
No ano de 2025 de janeiro a setembro :

e E.coli - coletados 145 amostras, em conformidade 145, sem nenhuma ndo conformidade;

o Coliforme Totais - coletados 188 amostras, em conformidade 187, em desconformidade 1
amostra no més de abril;

e Cloro - coletados 320 amostras, em conformidade 319, em desconformidade 1 amostra no
meés de setembro;

e Cor - coletados 104 amostras, em conformidade 103, em desconformidadel amostra no més
de junho;

e Turbidez - coletados 100 amostras, em conformidade 100, sem nenhuma nao conformidade.

Ano ECOLI ECOLIEM ECOUEM COLTOTAIS — COU TOTAIS COU TOTAIS CLORO CLOROEM  CLORO EM COR COR EM COREM TURBIDEZ TURBIDEZEM TURBIDEZ EM

CONFOR.  DESCONF. EM CONFOR. PRESENCA CONFOR. DESCONF. CONFOR. DESCONF. CONFOR. DESCONF.
2 0 13 13 o 13 13 L] 8 8 0 2 2 0
2 o B B3 0o 13 B 0 8 8 0 2 2 o
145 0 188 187 1 320 319 1 104 103 1 100 100 0
2z e w0 w1l 02z 2 oz 20
2 (] 13 13 1] 13 13 0 2 2 0 2 2 0
4 0 s 30w w0 4 4 0 44 0
5 0 15 14 1 15 15 0 4 4 0 4 4 0
s e s s 03B 0 4 404 a 0
15 (] 15 15 1] 132 132 0 8 7 1 4 4 0
s 0 s 3 0 1315 0 4 40 440
15 0 15 15 1} 15 15 0 4 4 0 4 4 0

19 Q 19 18 1] 19 198 0 19 19 0 19 19 0
e v w0 W w0 W w0 w70

17 0 17 17 1] 21 21 0 17 17 0 17 17 0
147 0 201 200 1 333 332 1 112 1 1 102 102 0

Fonte:BI AGERSA, 2025.

Resultados de analise fisico-quimica e bacterioldgico - amostras colhidas in loco

Ponto de Pressao Cor Turbidez Cloro
Identificacio Coleta Hora (mca) Aparente (uT) Residual|Bacteriologico
(uH) (mg/1)
Rua Jodo da
Costa Pinto
Dantas, 192 - OLDO010 14:3 15 0 0,71 1 Ausente
Ponto Baixo
Rua Candido |OLDO11 14:23 14 0 1.14 0.9 Ausente
de Farias, 126 -
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Ponto Médio
Avenida Belo
Horizonte,74 - |OLDO001 14:36 27 0.14 0.5 Ausente
Ponto Alto
LEGENDAS E NOMENCLATURAS
Cor: ocorre devido a particulas dissolvidas na adgua.
Turbidez: ocorre devido a particulas em suspensdo, que deixam a 4gua com aparéncia
turva.
Cloro: produto quimico utilizado para eliminar bactérias.
pH: valores para especificar a acidez da agua.
Coliformes Totais o . . L (L
(C.Totais): indicador utilizado para medir contaminagao por bactérias.
Escherichia Coli (E.Coli):  indicador utilizado para medir contaminagao por bactérias de origem animal.
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7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO

Durante inspecao realizada na sede do municipio de Olindina foi relatado pela prestadora a
inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa
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7.2.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DO EFLUENTE
TRATADO

Nao foi identificado ndo conformidades relacionadas a qualidade do efluente tratado no periodo de
fiscalizagdo. As informacdes referentes a Esgotamento Sanitario encontram-se dispostas no item
6.2 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO deste relatorio.

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 50/62



14/05/2026, 11:11 Retaguarda - ImpressA£o

e GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
{4\ SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS  AGERSA
ot =

8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO

A prestagdo do servico de abastecimento de adgua deve atender aos artigos previstos na Lei
11.445/2007. Conforme o disposto no art. 131 da Resolugdo AGERSA N° 002/17, inclui-se,
dentre as responsabilidades da Embasa, a presta¢do do servigco de abastecimento de agua a todos
os usuarios satisfazendo as condi¢des de regularidade, continuidade, eficiéncia e seguranca,
sendo, inclusive, obrigatoria a existéncia de plano de emergéncia e contingéncia contemplando
acdes que garantam o abastecimento quando o tempo de interrupcao for superior a 24 (vinte e
quatro) horas.

Vale ressaltar ainda que a descontinuidade no abastecimento ¢é caracterizada como
interrup¢do ou fornecimento de agua com pressdo em desconformidade com a norma NBR
12.218/1994 que ¢ de 100 kPa, equivalente a 10 mca.

E definido em lei que os servigos somente podero ser interrompidos quando atenderem ao
art.40 da Lei 11.445/2007, e que as interrupgdes programadas serdo previamente comunicadas
a AGERSA e aos usuérios com a antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, conforme
estabelecido pelo §2° do art. 113 da Resolugdo AGERSA n° 002/17.

Para atender os planos de emergéncia e contingéncia a prestadora devera contemplar agdes que
garantam o abastecimento quando o tempo de interrupcao for superior a 24 (vinte quatro) horas
conforme prevé o §3° do art. 131 da Resolugdo AGERSA n° 002/17.

Gerente local

No ato da fiscalizacdo foi observado e também relatado pela gerente que o nimero de
funcionarios atualmente ndo € suficiente para atender as demandas do municipio em sua
totalidade, foi relatado que o sistema necessita com urgéncia de um servico de substitui¢do de
redes e ramais, ja que ele atua atualmente com mais de 1000 ligagdes com utilizagao de rede de
amianto, um material que ja estd em desuso pelas suas propriedades cancerigenas, mas que ja
tem previsdo de substituicao das redes para o ano de 2026.

Informou que as principais reclamagdes sdo vinculadas a qualidade da 4gua e que a solugdo
seria a substitui¢cao do ponto de captagao e utilizagao de produtos quimicos. Por fim relatou que
existe dificuldades na alocagdo de recursos para servigos fora do cronograma de gastos anuais
da regional e que o ponto critico do abastecimento do sistema seria a parte alta do bairro Otavio
Mangabeira.

A prestadora informou que opera 24 (vinte e quatro) horas no pogo 2 e¢ 16 (dezesseis) horas no
poco 3 municipio com interrupgdes regulares para manutencdo ou por falta de energia
principalmente em periodos chuvosos.

VIGILANCIA SANITARIA

https://portaldaagua.sihs.ba.gov.br/retaguarda/widgets/reportGenerator/print_page.htmi 51/62



14/05/2026, 11:11 Retaguarda - ImpressA£o
;-"'-n.
i GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

e H'E"

e

4

"y
=

it it

A equipe de fiscalizagdo da reguladora visitou a autoridade sanitdria municipal
(Vigilancia Sanitaria) sendo coordenador da Vigilancia Sanitaria, Maikon Costa Santana, que
relatou que necessita que sejam anexados novos pontos de coleta e ja fora encaminhado oficio
para a prestadora acatar a nova abordagem, informou que alguns moradores relatam problemas
com a cor da dgua que alguns periodos vem com uma tonalidade escura muito forte, mas sem
odor.

PREFEITURA

Houve também uma reunido entre a equipe de fiscalizagdo da AGERSA e o secretario de
administragdo do municipio, Amon Valladares Oliveira, o mesmo relatou que o municipio tem
um Plano Municipal de Saneamento Basico vigente e que o maior problema sdo as redes de
amianto que ja estdo programadas para substituir.

MELHORIAS DO SISTEMA

O sistema atual de Olindina necessita de uma ampliagdo e substituicdo das redes de
distribui¢do, pelo alto indice de redes com material antigo, mesmo com a mobilizagdo prevista
para 2026, esse ponto deveria ser uma prioridade nas melhorias atuais na regido.

Atualmente o municipio ndo tem esgotamento sanitirio efetivo pela prestadora, tendo
previsibilidade de inicio dos projetos de execucdo do sistema para 2027, lembrando que o
prazo de implementa¢do do esgotamento sanitirio para atingir o indice de abrangéncia de
90%, aplicados pela ANA, sera inicialmente até 2033.

A estacdo de tratamento de agua atualmente necessita de melhoras na drenagem de
contengao e residuos e filtros novos, o laboratério atual necessita de melhorias em sua
estrutura e melhores condi¢des para os funcionarios executarem suas etapas de serv1(;0 ja que
o local nao consta com ventilagdo adequada e uma temperatura elevada, além de ndo possulr
nenhum tipo de refrigeragao dentro do local e a necessidade de esta confinado para a execugao
das amostragens.
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Condigdes atuais do laboratdrio.
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9. CONCLUSOES E DETERMINACOES

Certos do cumprimento do inciso XI do art. 4° da Lei Estadual n® 12.602/2012, ¢ da
importancia da prestacdo dos servigos de abastecimento de agua, conclui-se que o SAA de
Olindina apresenta condicdes de realizar o abastecimento municipal, necessitando de
melhorias no atendimento, em seus equipamentos ¢ de sua estrutura. A fim de corrigir as
desconformidades, a prestadora deve adequar-se as normas de seguranga, as normas
reguladoras e a legislacdo, lembramos que a prestadora deve obedecer aos pardmetros
estabelecidos pelo Ministério da Satde para distribuicao de dgua para o consumo humano.

A AGERSA recomenda que:

* A prestadora sempre realize alimentag¢do do SITO.

» A prestadora realize as devidas corre¢des das desconformidades ou comprove a resolugao
delas.

* A prestadora atenda ao prazo dado pela equipe de fiscalizagdo no relatdrio de ndo
conformidades.

* Em se tratando de manutencdo sempre observar as suas competéncias conforme Art. 3°
da resolu¢ado AGERSA n° 002/2017.

*  Orienta-se a prestadora a cumprir a determinag¢do da Vigilancia Municipal referente ao
plano de amostragem.

Demais observacdes estdo expostas no capitulo 7 “Nao conformidades e determinagdes”.
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AGERSA — Agéncia Reguladora do Saneamento Basico do Estado da Bahia
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ANEXOS
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ANEXO I - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislacdo do saneamento bdasico, a qual subsidia a atuagdo da
Agéncia:

- Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil;
- Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020: Atualiza o marco legal do saneamento basico;
- Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Bésico;

- Decreto Federal N° 10.710, de 31 de maio de 2021: Regulamenta o art. 10-B da Lei n°® 11.445, de
5 de janeiro de 2007, com vistas a viabilizar o cumprimento do previsto no caput do art. 11-B da
Lein® 11.445, de 2007;

- Decreto Federal n°® 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;

- Lei Federal n® 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consorcios publicos;
- Lei Federal n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessdes;

- Portaria do Ministério do Trabalho n°® 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolidagdo das Leis do Trabalho, relativas
a Seguranca e Medicina do Trabalho;

- Lei Complementar Estadual n® 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacdo da entidade
metropolitana;

- Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criagdo da AGERSA;

- Resolu¢do AGERSA n° 002, de 17 de julho de 2017: Condi¢des gerais da prestacdo dos servigos
de agua e de esgoto e alteracdes posteriores: Resolucdo AGERSA n° 002, de 2019 e Resolucao
AGERSA n° 005, de 2019;

- Lei Estadual n°® 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento Basico;
- Lei Complementar n° 48 de 10 de junho de 2019: Institui as microrregides de Saneamento Basico;

- Lei Estadual n® 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacdo a rede de
esgoto.

- Portaria de Consolidagdo n°® 5 de 28 de setembro de 2017: Consolidagdo das normas sobre as
acgoes e os servigos de saude do Sistema Unico de Satde.

- Portaria GM/MS N° 888, de 4 de maio de 2021: Altera o Anexo XX da Portaria de Consolidagao
GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017, para dispor sobre os procedimentos de controle e de
vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano e seu padrdo de potabilidade.
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ANEXO II - CROQUI DO SAA OLINDINA
SAA OLINDINA
BAIRRO MUTIRAO
BR Zona Alta
D =
NAmax = 123 o— Zona Baixa
sic NAmin = 118
@
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NAm::(m:QL!B
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ot
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o A T ——
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Fonte:Embasa,2025.
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ANEXO III - COPAE NOV/2025

DT - Diretoria Técnica e de Planejamento

00 - nitade do - COPAE - Controle Operacional de Agua e Esgoto

TDOT - ia de o) CONTROLE DE PERDAS DO SISTEMA
Sistena: OLINDINA Superintendéncia: IN - SUPERINTENDENCIA DE OPERAGAO - NORTE
Caodigo: 223 Unidade Regional: UNA - UNIDADE REGIONAL DE ALAGOINHAS

MES/ANO: Nowv/2025

Igs VOLUMES jm#) PRODUCAOmd) PERDAS (%) DOTAGAD HORAS OPERADAS
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woas|  mss|  msa|  7ase s 108 . . f of  mrs|  omas|  mse|  mse|  ase|  ad] e ] ma| me| ma|  se]  wem]  sss - -
Fara25] T4 s T02T4| S5 104] L] a o) ] 0 ] Saay 2287 2287 o) L1 anl s me 185 1247 T 8900 £33 1
Man25 A B2EMS 834 a0754 104] L] a o) L] Sre I 908 297 2 an) L1 anl mae w4 1 151 Wre 8900 41 1
Abos | 0389 Tom 389 48508 104] L] a o) ] S4%r nrmy e aam 23| an) L1 ol =0y uns E-1] 1285 Wre 8900 542 1
waas| @i em| s amns 108 . . f of  mem|  we|  cm| ass|  eme|  ad] e sl me| me| e en]  wem|  wss] .
Jun2s | 6822 BELEID 66822 48043 104] L] a E=1 ] -1 | Hasr| 1388 2158 258 o) L1 sl =3 s a7 122 Wre 8900 40T 13
Jak25 5054 BE(E4 5054 430 104] L] a o) ™ Sare nsaal amns| 2988 3] an) L1 ol 5] ns E-1] 14r 100,128 8900 | 13
g | 8304 A0 8304 41508 104] L] a o) ] o 2 aar| a0 2204 2208 an) L1 ol =i E L KT 12.58) 100,128 8900 425 14
sans|  @sm|  oaem| s wer 108 . o esm o mem|  wam|  wsms|  me|  ams|  ad el as| ms| sr| ms| | vwsm|  ose] s s
ouzs|  @so|  wen| e e 108 o . ) of  ses|  mes|  sems| am|  ame|  we] e ] sea| ses| se| e wasm|  ws| “
L AT 5417 AT 47200 104] L] a 1288 4 Sa e X Xroa) 2514 Zans an) L1 ol . 11 w2 2 1879 100,128 8900 48T 15
TRIMEST nigw| msw|  masw) 137,98 124 0 8 e P 57 118 = serms|  2sae]  zms|  as| e ms] ss]| me| s 1234 1301 14
ANUAL a2 40| 6 419 a2 40| T 1208 o [ [ = =1 e 27 | AP 28504 EE ol o on me| 2w "3 1287 5884 18
CAP NOM PROD (mid) Im ST DAMACRO %) MES | SIT MC () MES L ECONOMIAS INATIVAS ANC | km de tubul;
PMaxcCN FATURADAS | FATURADAS
5. ADUTOR | S.PRODUT £ cap | abu |proo| eco | ue W% mEsanT. | MEDIA mm_‘s | MesanT. yepik | mes ™I ANUAL
2823 2923 86,01 5.468 S5445| 222 00} 1000] 989] 999 !Il 59 400 388 1 | 58 400 386 7538 6,574 5,988
K1 {mid) VOL PRI DO (m¥ VOL EXPORTADO im® VOL IMPORTADO jm® AMD OFERTA (Veco_res.d)
MEs | TR |awuaL|  mes ™ ANUAL MES R | anua | mes ™| Anua — M—"ﬁ“‘“ IND.MCRO.| e TR | ANUAL
== pormn T I
1,03 1.08 i 75417 211887 B826.419| o 0| 0| '] L] L] ZDEI 204 I2|.5I IZD.ntI 1000 @29 466,00 447.00 436,00
Obs PMax/CN - Producdo Maxma / Capacidade Nominal PSP - Pendas no Satema Produtor ANC - Ague Nao Contabiiradas PST - Pﬂ\:ﬁsNﬂSmﬂTm
A e mmm ! PR e TR 0 e v Do 3 = (ANCIVDISPO - VSERV] 100
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ANEXO IV - TERMO ADITIVO ASSINATURA

. embasa
e

E. por estarem de acordo, as PARTES assinam o presente CONTRATO, em 03 (trés) vias, de
igual teor ¢ forma, na presenga das testemunhas abaivo assinadas.

Cidade de Olindina, 40 de Serewsac de Jodi

MUNICIPIO DE OLINDINA

" Luiz Afberto Aratjo Dantas Filho

EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO S/A - EMBASA

e
C Qs

- _R-ngc'ﬂn Costa Cedraz )
Presidente

I o
.{ @} Pégina 8 de &
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