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ABREVIATURAS E SIGLAS UTILIZADAS

AGERSA - Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia
EEAB - Estagdo Elevatoria de Agua Bruta

EEAT - Estacio Elevatoria de Agua Tratada

EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A.
ETA - Estagio de Tratamento de Agua

NR - Normas Regulamentadora

RAP - Reservatorio Apoiado

RCC - Relatorio de Cumprimento de Condicionantes
RCE - Roteiro de Caracterizagdo de Empreendimento
REL - Reservatorio Elevado

SES- Sistema de Esgotamento Sanitario

SIAA - Sistema Integrado de Abastecimento de Agua
SIHS - Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento

SITO — Sistema de Informagao Técnico Operacional



s GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
&\l SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA
i :EI;!L{::T

SUMARIO
1. APRESENTACAO 5
2. OBJETIVOS 6
3. METODOLOGIA 7
3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE 8
3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS E STATUS 10
4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS 11
5. CONTEXTUALIZACAO 12
6. DESCRICAO DO SISTEMA 13
6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA 13
6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO 16
7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES 18
7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA 19
7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA 88
7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO 93
7.2.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DO EFLUENTE TRATADO 94
8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO 95

9. CONCLUSOES E DETERMINACOES 104




e

i:“ T
.-"F o k]
| =
L=

1
1
Aol ]
==

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - STHS AGERSA

1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia - AGERSA, autarquia em regime
especial criada pela Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012, vinculada a Secretaria de
Infraestrutura Hidrica e Saneamento — SIHS e sujeita ao regime juridico-administrativo préprio das
entidades de regulacdo e fiscalizagdo de servicos publicos de saneamento bdasico, conforme
previsto na Lei Federal n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, informa que deu inicio a uma agdo de
fiscalizagdo de acompanhamento dos servicos publicos de abastecimento de dgua, bem como de
esgotamento sanitario.

Neste sentido, este relatorio apresenta os levantamentos e as analises realizadas pela AGERSA com
referéncia aos servigos prestados pela Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. - EMBASA no
municipio de Cotegipe, no periodo compreendido entre os dias 23 de Setembro de 2024 e 27 de
Setembro de 2024.

Como resultado desses trabalhos, sdo apontadas determinacdes a Prestadora, considerando a
necessidade de um servigo adequado ao pleno atendimento dos usudrios, especialmente quanto a
satisfagdo de condigdes como as de regularidade, continuidade, qualidade, eficiéncia e segurancga, a
luz das leis, das normas e dos regulamentos aplicaveis.

Ressalta-se que ao longo do relatorio, a AGERSA apresenta uma compilacio de nao
conformidades, como instalagdes fisicas, continuidade no fornecimento, manobras, qualidade da
agua, manutencdo e operacdo do sistema entre outros, sobre as quais a EMBASA deverd se
manifestar e corrigir, nos prazos assinalados neste documento.
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2. OBJETIVOS

2.1 O objetivo geral desta agdo foi o de obter um conjunto de evidéncias fisicas, documentais
e analiticas das condi¢des técnicas, operacionais € comerciais com que o servico de saneamento
basico, na sua componente de abastecimento de agua potavel, ¢ prestado no municipio de
Cotegipe, o qual seja apto a dar suporte as conclusdes exaradas.

2.2 Como objetivos especificos, t€m-se verificar: a adequacao da oferta a demanda de 4gua; a
eficiéncia das atividades técnico-operacionais; a qualidade da agua disponibilizada a populagao,
com aten¢do as normas de vigilancia em vigor; o estado de conservagdo de instalacdes e
equipamentos, bem como a sua atualidade; o cumprimento das normas de seguranca do trabalho; a
existéncia de certificagdes de qualidade de processos operacionais; a regularidade dos
licenciamentos ambientais € do cumprimento das suas condicionantes; a aten¢do aos usuarios,
especialmente quanto ao cumprimento dos prazos para o atendimento; a existéncia de
monitoramento de disponibilidade hidrica e de planos de manutengao e de expansao dos sistemas; a
quantificacdo das perdas reais e aparentes, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos
adotados para a sua redugdo; a eficacia do controle pitométrico; a eficiéncia na resposta as
interrupgdes dos sistemas.
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3. METODOLOGIA

Neste processo de fiscaliza¢do, foram cumpridas as seguintes etapas:

a) Solicitagao prévia de informagdes técnicas e operacionais a Prestadora dos servigos objetos
de estudo;

b) Formalizacao de processo administrativo;

c) Inspegdes in loco, levantamentos em campo, coleta de informagdes em nivel local e
registro fotografico;

d) Processamento e analise das informacdes levantadas em campo e obtidas diretamente da
Prestadora;

e) Elaboragao de relatorio;
f) Notificacdo da Prestadora*.

*4 etapa 'f' é cumprida apos a conclusdo do presente relatorio.
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3.1 ITENS E SEGMENTOS DE ANALISE

AGERSA

Sao objetos de verificagdo os seguintes itens e segmentos de analise (listas ndo exaustivas):

3.1.1 Nos Sistemas de Abastecimento de Agua:
I Técnico-Operacional:

* Manancial/Captagao:
- Preservacdo e proteg¢do,
- Operag¢do e manutengdo;

* ETA:
- Segurancga, conservagao E limpeza;
- Filtracao,
- Casa de quimica,
- Laboratorio,

* Aducao:

- Operagado, manutengdo E controle de perdas;

* Reservatorios:
- Operag¢do e manutengdo;
- Limpeza e desinfec¢do;
- Controle de perdas;
* Estacoes Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo,
* Rede de Distribuigao:
- Operag¢do e manutengdo;
- Continuidade;
- Pressoes disponiveis na rede;
1I Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de universalizacado,
- Plano de expansdo dos servigos,
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
III Qualidade e Controle:
* Qualidade da Agua Distribuida a Populacio:

- Qualidade fisico-quimica e bacterioldgica da agua na saida da ETA;

- Qualidade fisico-quimica e bacterioldgica da agua na rede de distribuicdo,

1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:

- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado,

* Servi¢os comerciais:
- Situagdo quanto ao atendimento ao usudrio.
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3.1.2 Nos Sistemas de Esgotamento Sanitario:
I Técnico-Operacional:
* Rede Coletora:
- Operag¢do e manutengdo;
- Limpeza e inspecdo;
* Emissario Submarino:
- Operagdo e manutengdo (captagdo, processamento, ociosidade, exclusive a parte
maritima),
- Limpeza e inspegdo,
* Elevatorias:
- Operagdo e manutengdo;
* ETE:
- Seguranga, operagdo e manutengdo,
- Corpo receptor;
- Saude ocupacional dos operadores;
Il Gerencial:
* Informagdes Gerenciais:
- Nivel de cobertura e atendimento,
- Plano de implantagdo/expansdo dos servigos;
- Projetos e obras;
- Licencas ambientais,
IIT Qualidade e Controle:
* Controle da qualidade do esgoto tratado:
- Monitoramento sistema de tratamento de esgotos;
- Laudos gerados pelo monitoramento da EMBASA;
1V Comercial:
* Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado:
- Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado;
* Servicos comerciais:
- Situa¢do quanto ao atendimento ao usuario.
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3.2 INFORMACOES TECNICAS E GERENCIAIS, DOCUMENTOS SOLICITADOS

E STATUS

Descricao

Status

I. Informagdes gerais sobre os sistemas, tais como: nome, localidades
atendidas, indice de atendimento, niumero de ligacdes e economias,
vazoes do sistema, indices de perdas, relatorios de interrupgdes, etc.

Fornecido

O Nao Fornecido

OIncompleto

O Outros

II. Informagdes sobre produtos quimicos utilizados.

Fornecido

O Nao Fornecido

Incompleto

O Outros

III. Certificados de Qualidade.

Fornecido

O Nao Fornecido

Incompleto

O Outros

I'V. Relatérios mensais detalhados de calibragdao de equipamentos.

Fornecido

ONao Fornecido

Incompleto

O Outros

V. Descritivos de projetos de ampliagdao ou de melhoria de sistemas.

Fornecido

Incompleto

o roteiro de caracterizacdo do empreendimento e o relatorio de
cumprimento de condicionantes para obten¢do da ultima licenca.

ONso Fornecido O Outros
. C e , . Fornecido @ Incompleto
V1. Relatorios detalhados de higienizacao das redes e reservatérios.
ONso Fornecido O Outros
VII. Regularidade juridica ambiental, contemplando os licenciamentos
g J ’ p ’| @ Fornecido O Incompleto

ON3o Fornecido

O Outros

VIII. Relatorio de ocorréncias operacionais e comerciais, contendo todas
as tipologias de servigos cadastradas na Prestadora.

O Fornecido

Nio Fornecido

O Incompleto

O Outros

IX. Plano de segurancga das instalagdes.

Fornecido

ONso Fornecido

O Incompleto

O Outros

X. Relatério de disponibilidade hidrica de mananciais.

O Fornecido

N&o Fornecido

O1Incompleto

O Outros

XI. Relatorio com a quantificagdo das perdas reais e aparentes, desde a
sua captacdo, bem como os planos, as medidas, as metas e os prazos
adotados para a sua redugdo. Relatorios de quantificagdo das redugdes ja
obtidas.

O Fornecido

Nao Fornecido

O Incompleto

O Outros

XII. Relatorio de monitoramento da eficiéncia do tratamento de esgoto e
da situacdo do corpo receptor.

O Fornecido

Nio Fornecido

O Incompleto

Outros

XIII. Relatoério das analises de qualidade da 4dgua bruta e tratada. Plano
de Amostragem, definido no capitulo VI da Portaria de Consolidagao N°

Fornecido

ONao Fornecido

Incompleto

O Outros




5/2017 do Ministério da Saude.

Fornecido O Incompleto

XIV. Catdlogo dos Sistemas (conforme ja produzido pela Prestadora)
O Nio Fornecido O Outros

Fornecido OIncompleto

XV. Plano de Emergéncia e Contingéncia.
O Nio Fornecido O Outros

De acordo com o quadro acima, observa-se a auséncia e incompletude de alguns itens. A Prestadora
deve apresentar os dados e os documentos apontados, ou mesmo as justificativas para a sua falta ou
inexisténcia, no prazo de até 10 (dez) dias a partir do recebimento deste relatorio.

Foram encaminhados os seguintes documentos para andlise:

Relatérios de captacdo de agua bruta (pardmetros mensais e semestrais), referentes ao periodo de
2022 a 2024,

Relatorios de monitoramento de cianobactérias, referentes ao periodo de 2022 a 2024;
Certificados de calibragao dos equipamentos laboratoriais:

Estufa com indicagao digital (2019)

Medidor de temperatura (2021)

Colorimetro (03/12/2021);

Contrato de concessdo, com prazo de validade de 20 anos, com previsao de prorroga¢do automatica
(inicio em 27/05/2004);

Termo aditivo ao contrato de concessao, assinado em 01/09/2021;

Dados do SISAGUA, contendo o controle mensal da ETA e da rede de distribuigdo, referentes ao
periodo de 2022 a 2024;

Fichas de produtos quimicos utilizados no tratamento:
* Acido fluossilicico (09/03/2020);
* Dicloroisocianurato de sodio (09/04/2021);
* Bausan G70 (18/07/2019);

Laudos de Atendimento aos Requisitos de Seguranga (LARS) dos produtos quimicos, referentes ao
periodo de 2020 a 2022;

Plano de amostragem da ETA e da rede de distribuicao (2022 a 2024);
Relatérios fotograficos:

* Sinalizagdo (01/2021);

* Instalagdes (01/2021);
Plano de acdo e seguranca do trabalho (2021);

Plano de monitoramento (plano minimo de amostragem de controle) — ano de 2020;



Registros de qualidade com apresentacdo de resultados analiticos — ano de 2019;
Relatorios de a¢des socioeducativas (visitas de alunos a ETA em 09/03/2020 e no ano de 2022);
Plano de manuteng¢ao preventiva (18/10/2019 e versao atualizada de 2024);
Catalogo de sistemas — dados atualizados em 2024;
Relatérios COPAE:
* Junho/2024;
* Dezembro/2023;
* Dezembro/2022;
Cronograma de higienizagao de reservatorios — ano de 2024;
Croqui do sistema (14/07/2023);
Outorga de uso e licenciamento ambiental — Portaria n® 27.774, com validade até 03/03/2036;
Renovagao de Licenga Unificada (RLU), formalizada em 31/08/2022;
ART de cargo e fungdo do engenheiro responsavel (obras e servigos), registrada em 10/04/2018;
Relatorios gerenciais de servigos executados e concluidos (27/09/2024);
RCE — Roteiro de Caracterizagdo do Empreendimento de Cotegipe (2022);
Relatorios de manutengao eletromecénica (2022 a 2024);

RCC — Relatério de Cumprimento das Condicionantes Ambientais, referente a Portaria INEMA n°
8.576/2014 (ano de 2022);

Plano Corporativo de Emergéncia e Contingéncia (maio/2020);
Plano de metas (periodo de 2021 a 2044);
Plano de seguranca das instalagdes fisicas (2020);

Projeto de ampliagdo do sistema AAT Cotegipe (or¢amento de agosto/2022).

Observacdo Técnica

Ressalta-se que a guarda, veracidade e atualizacdo dos documentos apresentados sdo de
responsabilidade exclusiva da prestadora de servigos, cabendo a mesma assegurar que todas as
informagdes estejam integras, validas e compativeis com a realidade operacional do sistema.

Destaca-se, ainda, que, sempre que identificada a existéncia de versdes mais recentes, documentos
vencidos ou desatualizados, a prestadora devera proceder com a devida atualizagdo e/ou reenvio
dos documentos, de modo a garantir a adequada instru¢do processual e a fidedignidade das
informagdes apresentadas a regulacao.
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4. SITUACAO DA CONTRATACAO DOS SERVICOS
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De acordo com o quadro abaixo segue as informagdes fornecidas pela Prestadora:

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Municipio

Cotegipe

Data de assinatura contrato de concessao

27/05/2004

Tipo de concessao

concessao comum

Termo aditivo ao contrato de concessao

01/09/2021

N° do contrato de concessao

Lei PMSB n°337/2024 de 19/04/2024
Prazo contrato de concessiao 20 anos/automatica
Data de vencimento contrato de concessao 27/05/2044
Situacao do contrato Vigente

Fonte: EMBASA,2022.

Com o proposito de atender ao disposto do art. 11 da Lei Federal n° 11.445/2007, com redacao
dada pela Lei Federal n° 14.026 de 15 de julho de 2020, em especial o disposto no art. 11-B § 1° de
referida lei, que trata da obrigatoriedade de incorporagdo de metas de universalizagdo aos contratos
em vigor, foi celebrado em 01 de setembro de 2021 o Termo Aditivo ao Contrato de Concessao,
com a revisao do plano de metas e do plano de investimentos, aprovados pelo municipio.

As tabelas apresentadas a seguir trazem as projecdes dos investimentos necessarios para a
expansdo dos servigos de 4gua e esgotamento sanitario durante o periodo do contrato.

Quadro 01 - Previsfio de Investimentos no municipio para o sistema de abastecimento de dgua.

R TR A _ Abastecimento de Agua
| Estruturantes | Reposicio | Crescimento Vegetativo | Capital de Giro

2021 0,00 | 1423365 000 [ 117.856,56
2022 | 0,00 14.687,30 0,00 1.415,58
2023 | 0,00 14.924,28 0,00 3.780,32
2024 | 0,00 15.256,05 0,00 3.507,18
2025 0,00 15.682,66 0,00 2.326,35
2026 0,00 21.660,39 0,00 -128.49
2027 111.42853 30.425,68 142,07 1.815,14
028 | 111,607,589 30,875,06 142,30 1.820,79
2029 0,00 31,321,00 0,00 106,56
2030 | 0,00 31.760,43 0,00 7,65
03 | 113,800,27 32.188,75 145,10 1.864,71
2032 11565145 34.620,76 147,46 1.897,10
033 | 20,579,49 37.049,52 26,24 303,08
038 | 21.102,75 37.452,78 26,91 313,78
035 | 0,00 37.843,11 666,66 0,47
203 | 0,00 40,287,00 826,04 10,32
2037 0,00 42.750,70 587,56 21,08
038 | 0,00 43.482,60 1.151,31 31,82
2039 | 0,00 43.828,24 1.317,67 42,59
2040 0,00 24,159.02 1.485,61 53,33
2041 | 0,00 44,474 45 1.552,53 63,92
2042 | 0,00 44.774,01 1.817,14 74,30
2043 | 0,00 45.057.12 1.981,16 84,56

| 208 | 000 4532325 2.146,91 94,85
ToTAL | 44.170,08 794.117,83 14.662,66 137.444,20

5.499,32
10.998,64
16.497,96
21.997,28

329.585,24
483.385,21
21.997,28
21.997,28
21.997,28
21.997,28
21.997,28
21.997,28
21.997,28
21.997,28
21,997,28
21.997,28
21.997,28
21.997,28
21.997,28
21.557,28
21.997,28
21.997,28
21.997,28
21.997,28
1.263.918,67

Combate 3 Perdas ! Desenvol. Institucional

2,595,32
2,678,04
2.721,25
2.781,74
2.859,53
3.949,49
5,547,73
5,596,63
£.438,61
6.504,97
6.569,30
7.006,79
7.449,04
7.576,18
7.701,42
7.755,52
7.814,16
7.877,26
7.938,58
7.997,99
8.054,20
£.107,52
£157,84
8,205,06

150.284,57

LS



Quadro 02 - Previsiio de Investimentos na sede do municipio para o sistema de esgotamento sanitério.

| Esgotamento Sanitério .
e Estruturantes | Reposigso | (Cresdmento | haldeGiro | CombateaPerdas | Desenvol. Institucional |
201 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00
022 | 0,00 0,00 0,00 0,00 _ 0,00 . 0,00
2023 | 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 | 000
028 0,00 000 000 000 [ 0,00 | 0,00
2025 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00
2026 0,00 0,00 0,00 0,00 . 0,00 _ 0,00
2027 | 0,00 0,00 0,00 0,00 _ 0,00 | 000
2028 | 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00
2029 986,753,35 0.00 0,00 927508 _ 0,00 . 0,00
2030 | 2.506.777,57 0,00 0,00 14.752,34 | 0,00 | 162531 |
2081 | 3.213.15569 2936 0,00 16.857,89 | 0,00 _ 5.726,49
2032 | 3.673.174,93 | 132,76 0,00 20.814,32 0,00 _ 10.820,53 ™
2033 | 3.809.395,67 329,50 0,00 18.318,52 000 _ 16.781,61 |
2034 2582.314,95 18.454,91 0,00 6.356,29 _ 0,00 | 22.763,30
2085 | 0,00 6412927 221.504,85 6172,14 _ 0,00 . 26.645,39
2036 | 0,00 126.504,95 127.12959 6,98 _ 0,00 . 26639,56
2037 | 0,00 195.599,23 113869 14,25 _ 0,00 | 26571,52
038 | 0,00 264.694,85 132751 21,51 . 000 | 26.400,84
2039 0,00 311.510,60 151932 26,79 _ 0,00 i 2633711
2090 | om0 311.560,64 1.712,97 36,05 _ 0,00 | 26.341,67
08 0,00 311.500,26 1.905,43 4321 | 0,00 _ 26.336,17
02 | 0,00 311,327,18 205,23 50,22 0,00 . 26.320,38
2043 0,00 311.039,10 2.284,36 57.16 0,00 | 26.294,11 |
2044 0,00 310,633,74 247547 ~ 6oo 625714
[ vora | 1emismias | 2.537.536,74 l 363.003,43 | 92.908,86 I 0,00 321.961,13
i VR

Fonte: Embasa - Anexo V do Termo Aditivo ao Contrato de Concesséo, 2021

A Prestadora, no anexo IV do aditivo, declara ser o seu principal objetivo ao longo do contrato, a
universaliza¢do dos servigos e atendimento pleno das metas, o que condiciona a prévia efetivagao
de politicas publicas e a¢des inerentes ao Poder Executivo Municipal, que se declara conscio do
seu papel ao assinar o contrato.

A seguir, as metas a serem executadas para o municipio de Cotegipe.
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3. METAS <

| w | Anos [ IAE 1PD P | aa | are | csa
1 | 2m | o2ee% | o0o% 25,00% 99,37 9500% | 7000 | 9000%
2 | mm | szae% | ooo% | 2500% | 9937 | 9500% 71,67% 90,25%
2 pLiLr L 1 92 1958 0,008 25,00% ! o2 37 E 95,00 I 73,33 ! ekt
4 2026 | S24%% | 0,00% 25,00% 9937 | 9500% | 7500% 90,75%
5 2025 | 92 A9% | 0,00% [ 25,00% . 99,37 l 95,00% JE,67% | 91,00%
1] 2026 I 92 49% - 0,00% I 25,00% . 59,37 | 95,00% 78,33% 91,25%
7 2027 I 95,49% I 0,00% I 25,00% I 99,37 95, 00% 80,00% . 91,50%
8 | 2028 . 95,49% I 0, D l 25,00% i 99,37 . 95,000 i B1,67% 9l,75%
] [ 2029 I 95, 40% . 15,00% I 25,000 B 99,37 I 95,@; I £3,33% 92,00%
10 l 2030 . 95,49% | 35,005 . 25,005 I 94,37 . 95, 00% B5,00% | 92,25%
| z0m | omam | ssoo% | 2s00% | 9937 | 9500% B667% | 92.50%
12 . 2032 | 9@;1996 . 75,005 . 25,00% I o937 I .95.03% [ BE,33% 92,75%
13 2033 59,000 90, 00% 25,00% 99,37 55, 00% . a0,00% | 93,000
14 I 2034 I 99,00% . S0,00% . 25,00% I 89,37 . a5, 00 a0 00 | 93,23%
15 - 2035 . 59,.00% [ 90,00 . 28,00% . 99,37 I 95,00% 90,005 | 93,47%
16 | 203 | Ss00% | 9000% | 2500% | 9937 | S500% | S000% | 9370%
i7 ! AT ! &5 000 ! 50,00 ! 25,000 ! G557 ! 55,000 ! S0, O 53 Sa%
18 2038 99,00% 30,00% 500% | 99,37 95,00% 000% | 9417%
19 ! 2039 99,00% : 30,00% I 25,00% . 99,37 I a5,00% 5 90,0085 | 94:,41%
20 2040 [ 99,00% . 90,00% | 25,0.;35 | 99,37 l 95}]‘3% . S0,005% | a4 5%
21 1 2041 . 99, 00% | 90,00%: 1 25,009 | 90,37 . 95, 00 | 90, 009 | 54, 88%
22 2042 F 599.00% . 90,00% - 25,00% l 98,37 i o5, 00% 90,00% . 95,11%
23 | 208 | oepo% | oo | 2500% | 9937 | 9s00% | 9000% | ssask
2 | 2088 | se00% | S000% | 2500% | 9937 | 9500% | 90,00% 95,58%

Fonte: Embasa - Anexo IV do Termo Aditivo ao Contrato de Concessao, 2021

Legenda:
IAA: indice de atendimento urbano de dgua
IAE: indice de atendimento urbano de esgoto
IPD: indice de perdas na distribuigio
IPL: indice de perda por ligagio
OTA: qualidade da dgua tratada
QTE: qualidade do esgoto tratado
CSA: continuidade do servigo de abastecimento
Também foi pactuado no contrato uma série de agdes explicitadas como parte do escopo de

investimentos complementares a serem desenvolvidos pela Prefeitura Municipal, de modo a
assegurar o €xito no alcance das metas e na entrega do melhor servigo a sociedade, a saber:

1) agdes ambientais visando a melhoria de balneabilidade das praias, inclusive campanhas
educativas e de conscientiza¢dao da populacao e limpeza e manutengao de corregos;



2) agdes ambientais voltadas a coleta seletiva, a reciclagem e a destinagdo adequada de residuos
solidos, inclusive campanhas educativas e de conscientiza¢dao da populacao;

3) servigos de coleta, transporte, manejo, tratamento e despejo adequados de residuos sélidos,
inclusive residuos reciclaveis e residuos solidos provenientes da rede hospitalar;

4) obras de infraestrutura nos prédios municipais com vistas a redu¢do das perdas de agua e
implantag@o de agdes voltadas ao uso racional da agua;

5) campanhas de conscientizagdo e de educacdo em prol da redug¢do do desperdicio e do uso
racional da 4gua junto a populacdo em geral e aos servidores publicos municipais;

6) provisdo habitacional para atendimento de familias em areas de influéncia ou ocupadas
predominantemente por populagdo de baixa renda, visando a regularizacdo urbanistica e fundiaria
de assentamentos precérios e de parcelamentos do solo irregulares em areas de mananciais ou
estratégicas par implantagdo de infraestrutura de saneamento basico;

7) intervencdes em areas de influéncia ou ocupadas predominantemente por populacdo de baixa
renda;

8) manter programa de teste de corante em conjunto com a EMBASA para detec¢do de
interferéncias, ligagdes clandestinas e imoveis sem conexao a rede de coleta de esgoto;

9) manter equipes de fiscalizacdo para autuacdo/multa a clientes ndo conectados a rede coletora
e/ou com interferéncias e acionamento do Ministério Publico e 6rgdos ambientais quando
necessario.

A integra do contrato esta disponivel no site da AGERSA na rede mundial, www.agersa.ba.gov.br.
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5. CONTEXTUALIZACAO

Em cumprimento ao cronograma de fiscalizagio da AGERSA, ano 2024, foi realizada uma
fiscalizagdo direta ordinaria, conforme determinagdo da agéncia reguladora, com inspegdes in loco
nas instalagdes de atendimento da prestadora bem como no sistema de abastecimento de dgua no
municipio de Cotegipe, a fim de verificar, o cumprimento da legisla¢do, identificar possiveis nao
conformidades, realizar recomendacdes e atualizar o banco de dados da reguladora.

As atividades de fiscalizagdo visam exercer as competéncias normativas, fiscalizadoras,
sancionatdrias por parte da reguladora.
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6. DESCRICAO DO SISTEMA
Nome do Sistema: SIAA de Cotegipe

Localidades Atendidas: Sede municipal de Cotegipe e Povoados: Jupagud, Baixa Preta e Vila Sao
José.

O sistema de abastecimento de agua € constituido por captacdo superficial no Rio Grande,
realizada de forma direta por meio de bombeamento.

A agua bruta ¢ conduzida por adutora em PVC DEFoFo, com didmetro de 150 mm e extensao
aproximada de 1.000 m, até a Esta¢io de Tratamento de Agua (ETA). O sistema opera sob regime
de recalque.

O tratamento ¢ do tipo convencional, compreendendo as etapas de coagulacdo, floculacao,
decantacdo, filtracdo, desinfec¢do e fluoretagdo, com capacidade nominal de aproximadamente
16,60 L/s.

Apos o tratamento, a 4gua ¢ recalcada por meio de estagdes elevatorias de dgua tratada e conduzida
por adutora com extensdo de aproximadamente 28.500 m até os reservatdrios do sistema.

A reservagdo ¢ composta por unidades elevadas, apoiadas e semi-enterradas, construidas
predominantemente em concreto, com diferentes capacidades, responséveis pela regularizagao
do abastecimento.

A distribui¢do de agua ¢€ realizada por rede em PVC, com didmetros variando entre 50 mm e
150 mm, totalizando aproximadamente 34,413 km de extensdo, operando sob regime
predominantemente por recalque.

6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O sistema de abastecimento ¢ operado a partir de captagdo no Rio Grande, com aducdo de adgua
bruta em tubulacdo de PVC DEFoFo DN 150, sob regime de recalque.

A unidade de tratamento possui capacidade nominal de 16,60 L/s, operando com processo
convencional completo.

O sistema conta com estrutura de bombeamento composta por:
* Estagdo de captagao
* Estagoes elevatorias de agua tratada (EEAT 1 a EEAT 4)

* Booster no sistema de distribui¢ao (Vila Santana)
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As vazoes das elevatorias variam em torno de 60 a 61 m3/h, com alturas manométricas entre 25 €
75 mca, conforme a unidade operacional.

A aducdo de agua tratada ¢ realizada por tubulagdo em PVC DEFoFo DN 150, com extensao
aproximada de 28.500 m, totalizando cerca de 29.500 m de adugdo no sistema.

O sistema dispde de reservatorios com diferentes tipologias (elevado, apoiado e semi-enterrado),
com capacidades variando entre 15 m? e 200 m?, distribuidos em diversas localidades, garantindo a
regularizacdo do abastecimento.

A rede de distribuicao possui extensdo aproximada de 34,413 km, com didmetros entre 50 mm e
150 mm.

A populagdo abastecida ¢ de aproximadamente 9.493 habitantes, com indice de atendimento de
72,67% ¢ micromedi¢ao de 100%.

A vazdo atual do sistema ¢ de aproximadamente 15,82 L/s, com operagao média de 21 horas por
dia, e volume produzido mensal de cerca de 41.730 m>.

HISTORICO DE INTERVENCOES NO SISTEMA

Foram realizadas intervengdes no sistema de abastecimento de 4gua com o objetivo de ampliar a
capacidade operacional e melhorar o atendimento a populacao.

Dentre as principais a¢des, destacam-se a construgdo das Estagdes Elevatorias de Agua Tratada 2
(EEAT 2) e 4 (EEAT 4), associadas a implantacdo de dois reservatdrios apoiados, com capacidades
de 200 m? e 25 m?, respectivamente.

Adicionalmente, foi implantado um booster destinado ao atendimento do Loteamento Bela Vista e
do bairro Vila Santana, visando o reforco de pressdo na rede de distribuicdo dessas localidades.

Também foi executada a implanta¢do de aproximadamente 350 metros de rede de distribuigdo em
tubulacdo DN 50 mm, com a finalidade de viabilizar o atendimento de cerca de 40 novas ligagdes
no bairro Vila Santana.

As intervengdes realizadas indicam agdes pontuais voltadas a ampliacdo e melhoria do sistema,
especialmente no que se refere ao reforgo de pressao e a expansao da rede de distribuicao.
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Quadro 1: Informacdes operacionais de Cotegipe.

SEGMENTO QUANTIDADE
Populacio do municipio (IBGE 2022) 13.063 hab.
Populacao abastecida 6.422 hab.
Indice de Atendimento 49.16%
indice de 4gua ndo contabilizada (ANC) 24,6%
indice de Perdas na distribuicio (IPD) 19,81%
Indices atual de micromedicéo 99%
Vazio média efetiva do sistema (ETA) 76,42
Tempo Médio anual de horas operadas da ETA 18horas
Volume médio anual distribuido no municipio (m?) 88.500m?
Volume anual total micromedido no municipio (m?) 377.790m?
Numero de pontos de pitometria 03

SEGUNDO CATALOGO DE INFORMACOES INFROMADO PELA PRESTADORA: ETA-N° Horas
Operadas/Dia: 21 horas/dia
SEGUNDO GERENTE LOCAL: ETA -N° Horas Operadas/Dia: 18 horas/dia;

Fonte:embasa 2024.
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6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Durante inspecdo realizada na sede do municipio de Cotegipe foi relatado pela prestadora a
inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa.

Quadro 1: Informacées operacionais de Cotegipe.

MUNICIPIO Cotegipe
Lancamento em Fossas do tipo sépticas ou de outras formas (%) -
Com coleta sem tratamento -
Sem coleta e sem tratamento -

Fonte: IBGE, 2010.

Esgotamento sanitario

0 esgotamento sanitario & constituido pelas atividades, infraestruturas e instalages operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicio final adequados dos
esgotos sanitarios, desde as ligagbes prediais até o seu langamento final no meio ambiente. Fonte: Lei Federal n® 11.445/2007.

) 0 servico de esgotamento sanitdrio
r

V- Formas de esgotamento sanitirio

Fonte:https://infosanbas.org.br/municipio/cotegipe-ba/#Caracteriza%C3%A7%C3%A30-social -territorial-e-econ%C3%B4mica

O servi¢o de esgotamento sanitario

A tabela ao lado exibe o percentual de esgoto
coletado e tratado pelo prestador de servigo de

esgotamento sanitario, alem do valor medio da tarifa

Responsavel pelo servigo de esgotamento sanitario Prefeitura Municipal de Cotegipe - PMC
2ste servigo para os domicilios do
ercentual repr ta o indice de Tarifa média de esgoto R$ 0,00/m3
tratamento de esgoto que os prestadores de servigos )
Indice de coleta de esgoto 0,00%
Dessa forma, € possivel analisar o indice de esgoto Indice de tratamento de esgoto 0,00%
que & coletado e tratado no municipio, demonstrando
a necessidade da coleta e tratamento dos esgotos o
gerados.
TABELA

Fonte: SNIS/Ministério das Cidades (2020).



Formas de esgotamento sanitario

0 grafico ao lado exibe a distribuigdo das formas de
esgotamento sanitario nas areas consideradas
urbanas e rurais que estdo representadas em duas

cores diferentes.

As barras coloridas representam o percentual e o
numero de domicilios urbanos e rurais que possui
alguma das 7 formas de esgotamento sanitario
definidas pelo IBGE. Na aba Tabela é possivel
visualizar os valores absolutos de domicilios e as
porcentagens.

Fonte: Censo - IBGE (2010).
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7. NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Deve a Prestadora dos servigos providenciar, pessoalmente ou por provocacdo aos terceiros
competentes, a conformagdo dos itens descritos a seguir, relativos as suas instalagdes, seus
equipamentos e seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestacao eficiente dos servigos
publicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario, objetivando o pleno atendimento
dos seus usudrios e a protecdo do meio ambiente.

As conformacgdes devem atender as normas de regéncia (inclusive as técnicas e regulamentares),
aos dimensionamentos e as especificacdes de projeto, assim como as disposi¢des contratualmente
definidas com o (s) titular (es) dos servigos.

Para as ndo conformidades adiante apresentadas e descritas, fica a Prestadora obrigada a corrigi-las
de imediato, sempre que as acdes nao dependam de procedimentos especiais de contratacdo e/ou de
execuc¢do como, por exemplo, necessidade de licitagao.

No caso em que ndo se aplique a solu¢dao imediata, ficara a Prestadora incumbida de alimentar o
sistema de ndo conformidades online, obedecendo a cada prazo determinado que serd contado a
partir do recebimento deste documento, incluindo registro probatorio documental e fotografico
correspondente.
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7.1 NAO CONFORMIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
. Loja de 71- Auséncia de regulamento da prestagdo dos servigos .
Atendimento atendimento e e.l |editado pela AGERSA exposto para consulta. [mediato

Observacoes:
Resolucao precisa ser atualizada para de 2019

AGERSA —
RESOLUCAO
N° 002 DE 17 DE JULHO DE 2017
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Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento I:O]a de 75- .Ausenma ) dg funcionarios suficientes para Imediato
atendimento e e.l [atendimento ao publico.

Observacgoes:
Funcionario no local estava de atestado medico, deixamdo a loja de atendimento sem responsavel,
populacao reclamando da falta de comprometimento com os mesmo

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30
Especificar:

Restri¢do do Acesso, Riscos Especificos
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Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL 3- Instalagoes fisicas inadequadas. 60
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
148- Auséncia de mobilidrio em quantidade e qualidade
Atendimento EL adequadas e¢ sem bom estado de conservagdo ¢|60
funcionamento.
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL ?E) InstalagOes elétricas em desconformidade com a NR Imediato
Observacgoes:
Interruptor do laboratorio com defeito
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL 7- Condig¢des de trabalho inadequadas. 60
Especificar:
Espaco, [luminacao, Exaustdo, Ventilagdo
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL _85—. Rez}geptes fora do prazo de validade e/ou Imediato
indisponiveis na bancada de trabalho.
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Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)

86- Auséncia de armazenamento e organizagdo 60
adequados de reagentes.

Atendimento EL
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. 30
Especificar:

Restricdo do Acesso, Riscos Especificos
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
148- Auséncia de mobilidrio em quantidade e qualidade
Atendimento EL adequadas e sem bom estado de conservagdo ¢|60
funcionamento.
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR|
10.

Atendimento EL Imediato
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Atendimento EL 10- Acondicionamento inadequado de materiais. Imediato
Especificar:

Armazenagem
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
18- Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado

Atendimento EL e/ou sinalizado adequadamente. [mediato
Especificar:
Disponibilizados
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacao Cag:z;zz:ioerio 1- Auséncia de sinalizagdo adequada. Imediato
Especificar:

Identificagdo
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Inadequado, deteriorado o sistema de ancoragem

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Captacio Ca[g)::l;z:;)erio 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

Captacio Cag:&;;&:;)erio 46- Ancoragem inadequada do flutuante. 30
Observacoes:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Captacio Captacao rio 47- Presenca de indicios de eutrofizacdo. 30
grande
Observacgoes:

Muita planta (entorno do rio)
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01 |1- Auséncia de sinalizagdo adequada. 30
Especificar:

Identificagdo
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01 (3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
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Segmento Identificacao Naiao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01 |[4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR
10.

Tratamento ETA - EEAT 01 Imediato

Observacgoes:
Lampadas sem funcionar
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

ETA - EEAT 01

9- Indicios ou presenga de animais na area.

Imediato
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01 (10- Acondicionamento inadequado de materiais. Imediato
Especificar:

Armazenagem

Somua vi
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01 (19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina. Imediato
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01 |27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 30
Especificar:

Inadequada




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS AGERSA

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01
Tﬁ_ﬂvﬂ—!‘" 5

30- Presenca de vazamentos e/ou infiltragdes. 30
Nk - = S
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01 |[41- Auséncia de horimetro em funcionamento. 60

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01 |42- Auséncia de mandmetro em funcionamento. 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01 |1- Auséncia de sinalizagdo adequada. 30
Especificar:

Identificagdo
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01 (3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
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Segmento Identificacao Naiao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01 |[4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

6- Instalacdes elétricas em desconformidade com a NR
10.

Tratamento ETA - EEAT 01 Imediato

Observacoes:
Lampadas sem funcionar
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

ETA - EEAT 01

9- Indicios ou presenga de animais na area.

Imediato
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01 (10- Acondicionamento inadequado de materiais. Imediato
Especificar:

Armazenagem

Somua vi
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01 (19- Necessidade de limpeza, arrumagao e capina. Imediato
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01 |27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 30
Especificar:

Inadequada
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01
Tﬁ_ﬂvﬂ—!‘" 5

30- Presenca de vazamentos e/ou infiltragdes. 30
Nk - = S
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01 |[41- Auséncia de horimetro em funcionamento. 60

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA - EEAT 01 |42- Auséncia de mandmetro em funcionamento. 30
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA ?;) Instalagdes elétricas em desconformidade com a NR 30
Observacgoes:

Instalagdo da Fiacdo do sensor em local inadequada
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Segmento Identificacao Naiao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 15- Destinagao inadequada de residuos. 30
Observacgoes:

Desativado




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA E SANEAMENTO - SIHS  AGERSA

Segmento Identificacao Naiao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 31- Presenca de vazamentos, infiltragdes e florescéncias. [60
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Segmento Identificacao Naio conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 94- Auséncia de reaproveitamento de agua. 30
Observacgoes:

Desativado, pois a Elevatoria de reuso sofre alagamento

)
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Segmento Identificacio Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento ETA 114- Processo de reaproveitamento de agua € ineficiente. (60
Observacgoes:

Esta desativado; sofre alagamento
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento |Reservatério 70m3|1- Auséncia de sinalizagdo adequada. 30
Especificar:

Identificacdo, Restricdo do Acesso, Riscos Especificos
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento |Reservatorio 70m3|4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. 30
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento |Reservatorio 70m3|14- Caixas de passagem inadequadas. 30
Especificar:

Tampa, Estrutura, Limpeza, Higieniza¢do

(%)
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Segmento Identificacao Naiao conformidade Prazo (dias)
Tratamento |Reservatério 70m3|33- Extravasor inadequado. 60
Observacgoes:

Extravasa pela tampa
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)

55- Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura
; o 60
instalado e em boas condigoes.

Tratamento |Reservatorio 70m3
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

Reservatorio 70m3

30

58- Abertura de inspecdo tampada inadequada.
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Segmento

Identificacao

Nao conformidade

Prazo (dias)

Tratamento

Reservatorio 70m3

60

59- Ventilagdo inadequada e sem protecao.
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento |Reservatorio 70m3|62- Auséncia de descarga de fundo disponivel e operante.|60

Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Tratamento |Reservatorio 70m3|67- Auséncia de higienizacao periodica. Imediato

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento |Tanque de contato [4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato

Segmento Identificacio Nio conformidade Prazo (dias)
Tratamento |Tanque de contato [14- Caixas de passagem inadequadas. Imediato

Especificar:

Limpeza
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento |Tanque de contato |16- Destinagdo Inadequada de residuos (Lodo). 60
Observacgoes:

Em fase de implantacao
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento |Tanque de contato|19- Necessidade de limpeza, arrumacao e capina. 30
Observacgoes:

Capina
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento |Tanque de contato |22- Limpeza irregular no tanque de contato. Imediato
Observacgoes:

Sem data prevista
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento |Tanque de contato |37- Auséncia de sala para operador. 60
Observacgoes:

Inadequada, precisa de microondas, necessita de reparos nas portas do banheiro e tambem mesa
para refeicao e cadeiras

E por recalque,

uma bomba na captacao ate a eta

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Tratamento | Tanque de contato 92-'Ausenc1a de’: echamentf) por gravidade da chegada) 120
da 4gua bruta até a saida de agua tratada.
Observacoes:

Somente uma e chega la manualmente quando o operador abre o registro de descarga

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
95- Auséncia de Eta dotada de duas unidades
Tratamento |Tanque de contato |[decantadoras (> 10000 m?*dia -ou- >18h/dia -ou-|120
mecanizados).
Observacoes:
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Booster do
Distribuicao barrelr? (cotegipe) 1- Auséncia de sinalizacdo adequada. Imediato
gramiar e bela
vista, barroquinha
Especificar:

Identificagdo
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el

Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Booster 01 - vila
Distribuicio santana e 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 60
barreirinho
Observacgoes:

Chao cedendo
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Booster 01 - vila
Distribuicao santana e 19- Necessidade de limpeza, arrumagio e capina. Imediato
barreirinho
Observacgoes:

Necessario capina
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
s e s Reservatorio o . .
Distribuicao elevado 150m3 3- Instalagdes fisicas inadequadas. Imediato

Observacgoes:
Ferreagem apatentes, com rachaduras expostas em todos os quatro pilares
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicéio Reservatorio 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
elevado 150m3
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
s e e s Reservatorio - .
Distribuicéo clevado 150m3 27- Escada ndo instalada e/ou inadequada. 30

Especificar:
Guarda-copo, Inadequada, Deteriorada
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
s e s Reservatorio . .
Distribuicéio elevado 150m3 33- Extravasor inadequado. Imediato
Observacgoes:
Ausente, extravasa em cima
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuicao Reservatorio 35- Auséncia de controle de nivel (relatorios). Imediato
elevado 150m3
Observacgoes:

Segundo operador fazem a leitura pelos macromedidores que ficam no rel
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
s e s Reservatorio A . ,
Distribuicéo elevado 150m3 63- Auséncia de descarga de fundo disponivel e operante.|30
Observacgoes:
Somenta na ETA 4- siaa todo atende
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
s e~ Rap reservatorio ~ L
Distribuicao apaoiado 300m3 3- Instalagdes fisicas inadequadas. 30
Observacgoes:

Para raio em desconforme
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Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribui¢ao Rap l:eservatorlo 4- Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado. Imediato
apaoiado 300m3
Segmento Identificacao Nao conformidade Prazo (dias)
Distribuigio Rap reservatorio (55- Auséncia de guarda-corpo de laje de cobertura 30

apaoiado 300m3

instalado e em boas condi¢des.
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7.1.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DA AGUA

Embora os parametros analisados de turbidez, cloro residual e bacterioldégico estejam em
conformidade com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria GM/MS n°® 888/2021,
verificou-se a auséncia de informacdes referentes aos pardmetros pH, fluoreto e cor aparente, os
quais sdo de monitoramento obrigatorio, impossibilitando a avaliagdo completa da qualidade da
agua distribuida.

Adicionalmente, foram registrados pontos com pressao nula na rede de distribui¢do, caracterizando
descontinuidade no abastecimento, situacdo que pode representar risco a qualidade da agua, em
desacordo com as boas praticas operacionais do sistema.

Verificou-se a auséncia de andlise dos parametros pH, cor aparente e fluoreto nas amostras
avaliadas, em desacordo com o padrdo de controle estabelecido pela Ministério da Saude por meio
da Portaria GM/MS n° 888/2021. Tais parametros sao de monitoramento obrigatorio no controle da
qualidade da agua para consumo humano, sendo essenciais para a verificacdo da potabilidade e da
eficiéncia do tratamento. A nao realizacdo dessas analises compromete a avaliacdo completa da
qualidade da dgua distribuida, configurando ndo conformidade no controle operacional do sistema
de abastecimento.

NAO CONFORMIDADES IDENTIFICADAS:
Auséncia de parametros obrigatorios:
* pH
* Fluoreto
* Cor aparente
Problema operacional relevante:
* Pontos com pressao zero, o que pode comprometer:
* Continuidade do abastecimento
* Seguranca sanitaria da rede (risco de contaminagao por intrusao).

Resultados de analise fisico-quimico e bacteriologico

Ponto Pressao Cor Turbidez Fluoreto Cloro

Identificacdo| de Data [Hora Aparente PH Residual |Bacteriolégico
Coleta (mea) | ) (uT) (mb/l) 1™ man)

04 04 25/9/2024(9:40 (10 - 0.13 - |- 1.5 Ausente

015 015 25/9/2024(9:47 |0 - 0.21 - |- 2 Ausente

01 01 25/9/2024{10:0 (0 - 0.14 - |- 1.5 Ausente

Turbidez (uT)
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* Valores: 0,13/0,21/0,14
* Limite da portaria:
* < 5,0 uT (distribuicao)
* Recomenda-se < 0,5 uT (saida do tratamento)
Conforme.
pH
* Resultado: ndo informado
* Exigéncia: 6,0 29,5
Nao da pra avaliar conformidade — auséncia de dado obrigatorio.
Fluoreto
* Resultado: ndo informado
* Exigéncia: geralmente entre 0,6 a 0,8 mg/L (varia por regido)
Nao da pra avaliar — dado ausente.
Cloro Residual (mg/L)
* Valores: 1,5/2,0/ 1,5
* Limite da portaria:
* Minimo: 0,2 mg/L
* Maximo: 5,0 mg/L
Conforme (inclusive bem adequado para desinfec¢ao).
Bacterioldgico
* Resultado: Ausente
* Exigéncia:
* Auséncia de coliformes totais e E. coli
Conforme.
Cor Aparente

* Resultado: nao informado
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* Limite: < 15 uH
Nao da pra avaliar — auséncia de dado.
Pressiao
* Valores: 10 mca/0/0
* Referéncia técnica (ndo diretamente da portaria, mas operacional):
* Ideal: > 10 mca
Ndo conformidade operacional importante:
* Dois pontos com pressao zero — indica:
* Intermiténcia
* Falha no abastecimento
* Possivel risco indireto a qualidade (intrusao)
Parametros em conformidade:
* Turbidez
* Cloro residual

* Bacteriologico

*As avaliagdes da qualidade da dgua consumida pela populagdo abastecida pelo SAA de Cotegipe,
composto por capta¢ao superficial, foram baseadas nos dados coletados no Power BI.

Plano de amostragem

Para avaliar o plano de amostragem para andlise da qualidade da agua, a Portaria GM/MS n°
2.472/2021 e a Portaria GM/MS n° 888/2021 determinam as regras para calcular a quantidade
minima de amostras no més, tendo como base a populagdo abastecida do municipio.
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Para os parametros turbidez, cloro residual livre e cor aparente, segundo o Anexo 13 da Portaria
GM/MS n° 2.472/2021, a frequéncia da coleta de amostras para captacao superficial na saida do
tratamento ¢ de 1 amostra a cada 2 horas e para a rede de distribuicdo ¢ de no minimo 10
amostras mensais (populagdo abastecida 5.000 a 10.000 hab). Esse dado foi obtido através da
analise do § 3° do art. 44 do anexo XX da Portaria de Consolidagio GM/MS n° 5, de 28 de
setembro de 2017, no qual passou a vigorar em 2021 com a seguinte alteracdo: em todas as
amostras coletadas para analises bacterioldgicas, deve ser efetuada medicdo de cor aparente,
turbidez e residual de desinfetante. Posto isso, hd o direcionamento para o Anexo 14 da Portaria
GM/MS n° 888/2021, que apresenta a tabela de nimero minimo de amostras mensais para o
controle da qualidade da agua de sistema de abastecimento, para fins de analises bacteriologicas,
em fung¢do da populacdo abastecida.

No periodo de janeiro de 2024 a julho de 2025, foram identificadas nao conformidades para o
plano de amostragem utilizado para monitoramento da rede, apenas da ETA. Quanto a sua
operacdo, o tempo pode variar a depender do plano de concepcdo do sistema, o que impacta
diretamente no célculo da frequéncia esperada. Para o municipio de Cotegipe, segundo a Gerente
responsavel pela Unidade/dados do SITO, a ETA funciona de forma ininterrupta (24h por dia). Isso
significa que sdo coletadas cerca de 12 amostras diarias. No entanto, verificou-se
desconformidade nos trés parametros fisico-quimicos (cloro residual livre, cor aparente e
turbidez) em todos os meses de 2024 e 2025, com variagdes de 3 a 21 amostras mensais. Nao
houve desconformidade para os bacteriologicos.

Qualidade da Agua — Rede de Distribuicio e ETA

A Portaria n® 2.472/2021, no § 3° do art. 44 determina que em todas as amostras coletadas para
analises bacteriologicas, deve ser efetuada medicdo de cor aparente, turbidez e residual de
desinfetante. Do total de amostras coletadas pela prestadora do servigo na rede de distribui¢do, no
periodo de janeiro/2024 a julho/2025, foram analisados os parametros: Escherichia Coli (E.Coli),
Coliformes Totais (CT), Cor aparente, Cloro residual livre (Cl) e Turbidez.

Ao comparar os resultados obtidos com os padrdes de potabilidade para consumo humano
estabelecidos pela Portaria GM/MS n°® 888/2021, foram identificadas ndo conformidades em todos
os parametros, com exce¢do de E.Coli, sendo cor aparente, turbidez ¢ cloro os de maiores
ocorréncias.

o Cor aparente: 11 amostras em desconformidade
-2024: Jul, Dez (1); Jan, Set (2); Mar (5).

e Turbidez: 9 amostras em desconformidade
-2024: Jul, Dez (1); Jan, Set (2); Mar (3).

¢ Cloro: 8 amostras em desconformidade
-2024: Mai, Nov (1); Dez (2); Jan (3). 2025: Jul (1).

e Coliformes totais: 3 amostras em desconformidade
-2024: Dez (2). 2025: Jun (1).

A partir dos meses subsequentes, as andlises demonstraram que as desconformidades foram
corrigidas.
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Figura 1 — Dados de Qualidade da agua da rede de distribui¢do — Cotegipe — BA, 2024 Fonte: Power BI-AGERSA (2025)
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Figura 2 — Dados de Qualidade da agua da rede de distribuicdo — Itagiba — BA, 2025
Fonte: Power BI-AGERSA (2025)
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Figura 3 — Dados de Qualidade da agua da ETA — Cotegipe — BA, 2024
Fonte: Power BI-AGERSA (2025)

Aano EOOU  BCOUBM  ECOUEM  OoU CO0uUTOTAUS  COUTOTAS CLORD  CUWOSOEM QORCEM  (OR 08 EM COREM  TURBIDEZ TURBIDEZEM TURBIDEZEM FRUORETD FUUORETOEM  ALUORA
COMNFOR,  DESCONS. TOTAS.  SMCONROR,  PRESENCA COMWFORL  DESCONF, COMNROR, CESCONF, CON=OS. DESCONF. CONFOR, EM DESC

Figura 4 — Dados de Qualidade da 4gua da ETA — Cotegipe — BA, 2025
Fonte: Power BI-AGERSA (2025)

LEGENDAS E NOMENCLATURAS



Cor:
Turbidez:

Cloro:

pH:

Coliformes Totais
(C.Totais):

Escherichia Coli (E.Coli):

ocorre devido a particulas dissolvidas na dgua.

ocorre devido a particulas em suspensdo, que deixam a agua com aparéncia
turva.

produto quimico utilizado para eliminar bactérias.
valores para especificar a acidez da agua.

indicador utilizado para medir contaminagao por bactérias.

indicador utilizado para medir contaminagdo por bactérias de origem animal.
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7.2 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS AO TRATAMENTO DE ESGOTO

Durante inspecao realizada na sede do municipio de Cotegipe foi relatado pela prestadora a
inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa
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7.2.1 NAO CONFORMIDADES RELACIONADAS A QUALIDADE DO EFLUENTE
TRATADO

Durante inspe¢do realizada na sede do municipio de Cotegipe, foi relatado pela prestadora a
inexisténcia de sistema de esgotamento sanitario operado pela Embasa.
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8. CONTINUIDADE NO ABASTECIMENTO
ENTREVISTA COM O GERENTE:

Trata-se de entrevista realizada com o gerente responsavel pelo Sistema Integrado de
Abastecimento de Agua (SIAA) do municipio de Cotegipe/BA, em 25 de setembro de 2024, as
08h35min. O acompanhamento da fiscalizagdo contou com a participagao do Sr. Ronaldo da Silva
Souza, gerente responsavel pelos municipios de Cristopolis, Cotegipe ¢ Wanderley, vinculado a
EMBASA.

No que se refere a estrutura operacional do sistema, foi informado que ha um ponto de pitometria
implantado. A equipe operacional ¢ composta por 10 funciondrios, sendo 5 colaboradores
terceirizados e 5 vinculados diretamente a EMBASA. O municipio dispde de 3 veiculos para
atendimento das demandas operacionais, quantidade considerada suficiente para a execucdo dos
Servigos.

Quanto a regularidade do abastecimento, foi relatado que ocorrem interrupgdes no fornecimento de
agua a populacdo, principalmente em decorréncia de problemas no fornecimento de energia elétrica
e intervengdes para retirada de vazamentos, especialmente em casos de rompimento de adutoras.

No tocante as acdes de controle e reducdo de perdas, sdo realizadas leituras de macromedidores,
acompanhamento do volume disponibilizado, pesquisas de vazamentos, revisdo de matriculas com
consumo e identificagdo de possiveis by-pass na rede.

Em relacdo as necessidades de melhoria do sistema, foi informado que ha demanda por ampliacao
e requalificacdo em diversos componentes. Destaca-se a necessidade de aumento da produgdo de
agua, atualmente considerada deficitaria em funcdo da quantidade de matriculas ativas no
municipio. Também foi apontada a necessidade de ampliacdo da reservacgdo, tendo em vista a baixa
confiabilidade no fornecimento de energia elétrica, o que compromete diretamente o
armazenamento de d4gua em situacdes de interrupgao.

No sistema adutor, foi indicada a necessidade de requalificacdo em func¢do do desgaste natural das
tubulacdes e da limitacdo operacional da adutora existente, com didmetro nominal de 150 mm, que
ja opera no limite para uma extensdo aproximada de 28 km. Quanto a rede de distribuigdo, foi
destacada a necessidade de substituicado devido ao envelhecimento das instalagcdes, com uso de
materiais defasados, bem como a necessidade de ampliagdo e redimensionamento de didmetros,
incluindo reforco de linhas tronco, visando atender adequadamente a demanda atual do municipio.

Também foi ressaltada a necessidade de melhorias nas elevatérias, considerando que eventuais
ampliagdes na aducdo exigirdo adequagdes nos conjuntos motobomba, atualmente dimensionados
para operacdo com tubulagdes de 150 mm, sendo necessdria a substitui¢do ou adequagdo dos
equipamentos para suportar novas condi¢des operacionais.

No aspecto ambiental, foi informado que o principal fator que impacta o sistema ¢ o baixo nivel do
Rio Grande, que influencia diretamente a disponibilidade hidrica.
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Adicionalmente, foi relatado que ha comprometimento na operagdo do sistema em funcdo de
problemas no fornecimento de energia elétrica, especialmente devido a quedas de tensdo. Ressalta-
se que o sistema opera com tensdo de 380 V e depende de quatro elevatorias ao longo do percurso
até o municipio, cada uma equipada com dois conjuntos de bombeamento, o que aumenta a
vulnerabilidade operacional frente as oscilagdes elétricas.

As principais reclamacdes dos consumidores referem-se a falta de dgua e a solicitagdo de revisao
de contas. Como medidas para tratamento dessas demandas, sdo realizados comunicados a
populacdo em casos de desabastecimento e atendimento aos usuarios, de forma presencial ou
virtual, para analise e revisao de faturas.

Foi informado que ndo ha dificuldades na alocacdo de recursos centrais para execucdo dos
servigos. A vigilancia sanitaria municipal ¢ atuante e concorda com o plano de amostragem adotado
pela EMBASA.

Entre os pontos criticos de abastecimento, foi destacada a Rua Bardo de Cotegipe. Em relacdo as
acoes de manuten¢do preventiva em redes e adutoras, foi informado que tais acdes ndo sao
realizadas.

O municipio possui Plano Municipal de Saneamento Bésico (PMSB), sendo o contato para
informagdes adicionais vinculado a Secretaria de Administracdo Publica municipal.

A Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) opera em regime continuo, durante 24 horas por dia.

Por fim, foi informado que o municipio ndo possui Sistema de Esgotamento Sanitario (SES),
tampouco ha projeto em andamento para sua implantacao.

VIGILANCIA SANITARIA:

Conforme relatado pelos representantes da Vigilancia Sanitaria Municipal, Leandro de Oliveira dos
Santos e Jacmir de Souza Chaves, foram identificadas ocorréncias pontuais de ndo conformidade
nos parametros de qualidade da 4gua distribuida.

Destaca-se o registro de resultado positivo para coliformes totais em uma amostra no més de julho
de 2024, bem como a ocorréncia de duas amostras com ndo conformidade para coliformes totais e
turbidez no més de agosto de 2024. Ademais, foi informado que, apos intervengdes na rede de
distribui¢do (quebras e manutengdes), € recorrente a elevacdo da turbidez, indicando fragilidade no
restabelecimento das condi¢des adequadas de qualidade da agua.

Tais ocorréncias caracterizam desconformidade com os padrdes estabelecidos pela Ministério da
Saude, por meio da Portaria GM/MS n° 888/2021, a qual determina a auséncia de coliformes totais
e o atendimento aos limites de turbidez, evidenciando falhas no controle operacional e na
manutencao da qualidade da 4gua no sistema de distribuigao.

PREFEITURA:
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De acordo com as informacdes fornecidas pelo Jodo da Cruz Alves de Jesus, cargo: Secretario de
administracao e planejamento, verificou-se que o municipio nao possui Plano Municipal de
Saneamento Basico (PMSB), instrumento essencial para o planejamento e a gestdo dos servigos de
saneamento

No que se refere ao abastecimento de agua na zona urbana, observa-se que o atendimento ¢
realizado integralmente por meio da rede da prestadora. Contudo, foram relatadas queixas
recorrentes de deficiéncia no atendimento, com destaque para a falta de agua, especialmente na
sede municipal, indicando possiveis falhas na continuidade e regularidade do servigo.

Ja na zona rural, embora tenham sido mencionadas solu¢des como rede de abastecimento, pogos
coletivos e cisternas, ndo foi informado percentual de atendimento efetivo, o que evidencia
fragilidade no controle e no diagndstico da cobertura dos servigos.

Adicionalmente, foi informado que a populagdo realiza consumo frequente de dgua envasada, o
que pode estar associado a percepcao de inseguranga quanto a qualidade ou a intermiténcia no
abastecimento publico.

Quanto ao esgotamento sanitario, tanto na sede quanto na zona rural, verifica-se que a totalidade da
populacdo utiliza solugdes individuais do tipo fossa, evidenciando a inexisténcia de sistema
coletivo de esgotamento sanitario no municipio. Ressalta-se que, apesar de tentativas de captacao
de recursos e elaboragdo de projetos, ndo houve éxito na implantagdo dessas solugdes.

ANEXO FOTOGRAFICO:
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9. CONCLUSOES E DETERMINACOES
FRAGILIDADES DO SISTEMA OPERACIONAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA:

As ndo conformidades identificadas evidenciam fragilidades estruturais e operacionais no sistema
de abastecimento de agua, especialmente quanto a continuidade, capacidade operacional,
manutencdo e seguranga hidrica, sendo necessarias intervencdes prioritarias para adequagdo as
normas técnicas vigentes e garantia da qualidade e regularidade dos servigos prestados a
populagao.

1. Interrupgoes frequentes no abastecimento
Nao conformidade:

Ocorréncia de interrupgdes regulares no abastecimento de agua, associadas a falhas de energia
elétrica e rompimentos de adutoras.

Base normativa:

Portaria GM/MS n° 888/2021 — continuidade e seguranga no abastecimento
NBR 12218 — operacdo de sistemas de abastecimento

Determinacio:

Adotar medidas para garantir a continuidade do abastecimento, incluindo implantacdo de sistemas
de contingéncia operacional, plano de resposta a emergéncias e melhoria da confiabilidade
energética (ex: geradores ou redundancia operacional).

2. Dependéncia critica de energia elétrica (baixa tensio)

Nao conformidade:

Comprometimento da operacdo devido a oscilagdes e quedas de tensdo, afetando elevatdrias.

Base normativa:

NBR 12214 — estagdes elevatorias

Principios de seguranca operacional (ANA)

Determinacio:

Implementar solucdes para estabilizacdo do fornecimento de energia, como instalagdo de
geradores, bancos de capacitores ou adequagdo do sistema elétrico, garantindo operagdo continua

das elevatorias.

3. Auséncia de manutenc¢io preventiva
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Nao conformidade:

Inexisténcia de a¢des de manuten¢do preventiva em redes e adutoras.
Base normativa:

NBR 12218 — operagao e manutengao de sistemas

Boas praticas operacionais (ANA)

Determinacio:

Implantar plano formal de manutencdo preventiva e preditiva, com cronograma definido, registro
das intervengdes € monitoramento continuo das estruturas.

4. Sistema com capacidade insuficiente (producao e reservacio)

Nao conformidade:

Producao de agua e capacidade de reservacao insuficientes para atender a demanda atual.
Base normativa:

NBR 12216 — projeto de ETA

NBR 12218 — dimensionamento operacional

Determinacao:

Promover amplia¢do da capacidade de producdo e reservacdo, garantindo atendimento a demanda
atual e futura, conforme critérios de seguranga e regularidade do abastecimento.

5. Adutora operando no limite da capacidade

Nao conformidade:

Adutora DN 150 mm operando no limite para extensao de 28 km.
Base normativa:

NBR 12215/12218 — dimensionamento hidraulico de adutoras
Determinacao:

Realizar requalificagdo ou duplicacdo da adutora existente, com redimensionamento hidraulico
adequado, visando garantir eficiéncia operacional e reducdo de perdas.

6. Rede de distribuicao obsoleta

Nao conformidade:
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Rede antiga, com materiais defasados e necessidade de substitui¢ao e redimensionamento.
Base normativa:

NBR 12218 —redes de distribui¢ao

Determinacao:

Executar substitui¢do gradual da rede de distribui¢do, priorizando trechos criticos, com adequacao
de materiais e diametros, além da implantagdo de setorizacdo para controle operacional.

7. Pontos criticos de desabastecimento

Nao conformidade:

Existéncia de areas com dificuldade de abastecimento (ex: Rua Barao de Cotegipe).
Base normativa:

Principio da universalizagao — Lei n°® 11.445/2007 (atualizada pela Lei n°® 14.026/2020)
Determinacao:

Realizar estudo hidraulico da rede para corre¢do de pressdes e atendimento adequado as areas
criticas, com possiveis intervengdes estruturais.

8. Vulnerabilidade hidrica (baixo nivel do manancial)

Nao conformidade:

Dependéncia do Rio Grande com nivel reduzido, impactando a produgao.
Base normativa:

Politica Nacional de Recursos Hidricos

Diretrizes da ANA

Determinacio:

Desenvolver plano de seguranga hidrica, incluindo alternativas de captagdo, gestdo de demanda e
medidas de contingéncia para periodos de escassez.

9. Sistema sem SES (esgotamento sanitario)
Nao conformidade:
Inexisténcia de sistema de esgotamento sanitdrio e auséncia de projeto.

Base normativa:
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Lei n® 11.445/2007 (Marco do Saneamento)
Determinacao:

Promover planejamento e elaboracdo de projeto para implantacdo do sistema de esgotamento
sanitario, visando a universaliza¢ao dos servigos.

FISICO QUIMICO E BACTERIOLOGICO:
Portaria GM/MS n° 888/2021

* Estabelece os procedimentos de controle e vigilancia da qualidade da dgua para consumo
humano;

* Determina a obrigatoriedade do monitoramento de parametros fisico-quimicos e operacionais,
incluindo:

* Cor aparente
* Fluoreto (quando aplicavel)

1. Implantar ou adequar imediatamente o monitoramento dos parametros pH, cor aparente e
fluoreto, conforme exigido pela Portaria GM/MS n°® 888/2021;

2. Garantir a realizagdo das analises por meio de laboratério proprio ou terceirizado devidamente
habilitado, assegurando a rastreabilidade e confiabilidade dos resultados;

3. Apresentar os registros atualizados das andlises desses parametros, conforme frequéncia
estabelecida na legislagdo vigente;

4. Adequar o plano de controle da qualidade da 4gua, de modo a contemplar todos os pardmetros
obrigatorios.

Em relagdo as ndo conformidades identificadas, fica a Prestadora obrigada a adotar as medidas
corretivas necessdrias a sua regularizacdo, de forma imediata, nos casos em que ndo haja
dependéncia de procedimentos administrativos especificos, tais como processos licitatdrios ou
etapas formais de contratagdo e execugao.

Para as situacdes que demandem tais procedimentos, deverd ser apresentado cronograma de
adequacdo, com defini¢cdo de prazos e etapas para a devida regularizacao.

Recomenda-se a observancia das ndo conformidades elencadas no Item 7 — Nao
Conformidadesdeste relatorio, bem como o cumprimento dos prazos estabelecidos para cada uma
delas.
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ANEXO I - LEGISLACAO BASICA DE REFERENCIA

Apresenta-se um panorama da legislacdo do saneamento basico, a qual subsidia a atuagdo da
Agéncia:

- Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil;
- Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020: Atualiza o marco legal do saneamento basico;
- Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Politica Nacional de Saneamento Bésico;

- Decreto Federal N° 10.710, de 31 de maio de 2021: Regulamenta o art. 10-B da Lei n°® 11.445, de
5 de janeiro de 2007, com vistas a viabilizar o cumprimento do previsto no caput do art. 11-B da
Lein® 11.445, de 2007;

- Decreto Federal n°® 7.217, de 21 de junho de 2010: Regulamento da Politica Nacional de
Saneamento Basico;

- Lei Federal n° 11.107, de 6 de abril de 2005: Lei de consorcios publicos;
- Lei Federal n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: Lei de concessdes;

- Portaria do Ministério do Trabalho n® 3.214, de 08 de junho de 1978: Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolida¢do das Leis do Trabalho, relativas
a Seguranca e Medicina do Trabalho;

- Lei Complementar Estadual n® 41, de 13 de junho de 2014: Lei de criacdo da entidade
metropolitana;

- Lei Estadual n° 12.602, de 29 de novembro de 2012: Lei de criagdo da AGERSA;

- Resolu¢do AGERSA n° 002, de 17 de julho de 2017: Condi¢des gerais da prestacdo dos servigos
de agua e de esgoto e alteracdes posteriores: Resolucdo AGERSA n° 002, de 2019 e Resolucao
AGERSA n° 005, de 2019;

- Lei Estadual n°® 11.172, de 01 de dezembro de 2008: Politica Estadual de Saneamento Basico;
- Lei Complementar n° 48 de 10 de junho de 2019: Institui as microrregides de Saneamento Basico;

- Lei Estadual n® 7.307, de 23 de janeiro de 1998: Lei da obrigatoriedade de ligacdo a rede de
esgoto.

- Portaria de Consolidagcdo n°® 5 de 28 de setembro de 2017: Consolidagdo das normas sobre as
acgoes e os servigos de saude do Sistema Unico de Saude.

- Portaria GM/MS N° 888, de 4 de maio de 2021: Altera o Anexo XX da Portaria de Consolidacao
GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017, para dispor sobre os procedimentos de controle e de
vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano e seu padrdo de potabilidade.
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ANEXO 1
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ANEXO 2

LICENCIAMENTO AMBIENTAL:

Licenciamento Ambiental
PORTARIA INEMA

Portaria INEMAn® Empresa [ Nome' P ag validade
27.744 EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO S.A 06/01/2023 03/03/2036
En CMPJ [ CPI Municipio
! SIAA da Cristop 13.504.675/0001-10 Cotegipe

O INSTITUTO DO MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS - INEMA, com fulcro nas atribuicdes e competéncias que Ihe foram delegadas pela Lei Estadual n® 12.212/11 e Leis Estaduais
n? 10.431/06 e 11.612/09, e suas alteragfes, regulamentadas pelo Decreto Estadual n? 14,024/12 e, tendo em vista o que consta do Processo n? 2019.001.005261/INEMA/LIC-05261,
RESOLVE: Art. 17 - Autorizar a alteracdo da outorga do direito de uso dos recurses hidricos, relacionada ao processo n2 5464/06, vdlida até 03/03/2036, 4 EMPRESA BAIANA DE AGUAS
E SANEAMENTO S.A., inscrita no CNPJ n? 13.504.675/0001-10, com sede na Avenida Luis Viana, n* 420, Centro Administrative da Bahia, no municipio de Salvador, para captagio
superficial, na Bacia Hidrografica do Rio Grande, no Rio Grande, nas coordenadas Lat.11248'40"S e Long.44220'25"W, datum Sirgas 2000, de vazao 3.623,3 m*/dia, durante 20 hfdia,
para fins de abastecimento humane, localizade no SIAA da Cristépolis, no municipio de Cotegipe, mediante o cumprimento da legislagdo vigente e dos seguintes condicionantes: 1.
Realizar o moniteramente do uso do recurse hidrico conforme Portaria INEMA n® 22,181 de 22 de janeiro de 2021, que estabelece critérios para implantagdo de sistema de medicdo
para monitoramento dos usos e intervencdes em recursos hidricos visando i adogdo de medidas de controle no estado da Bahia; Il Nio realizar a captagdo, até gue o sistema de
medicio de vazdo consumida seja instalado; I, Preservar ac maximo a vegetagao ciliar existente, o ambiente aquatico e as caracteristicas hidrodinamicas do manancial, realizando,
inclusive, obra de engenharia com a finalidade de mitigar os desbarrancamentos no trecho de intervencdo e recuperando as dreas de vegetagdo ciliar degradada, no entorne do treche
do rio onde serdo executadas as obras; IV. No lancar nem deixar, sob-hipétese alguma, no leito do manancial ou na érea de intervencdo da obra, quaisquer corpos estranhos apés o
término da Intervencio; V. Atender aos i lecidos nas licengas i Vi, Atender ao principio da eficiéncia, assim como a sustentabilidade ambiental, com a
identificacdo e uso de melhores métodos tecnologias e critérios de uso racional dos recursos hidricos. Paragrafo Gnico. Fica o autorizado ciente que: I todas as obras decorrentes desta
autorizacdo deverdo ser iniciadas no prazo de até um ano e concluidas no prazo de até dois, a partir da data de publicagio; II. quando a cobranga pelo uso dos recursos hidricos for
exigivel, a utilizagio da vaziio ji autorizada estard sujeita a este instrumento, que passara a ser efetivade automaticamente por esta Autarquia, com base no art. n? 24 da Lei Estadual n®
11.612/09; Ill. a qualquer tempo, o outorgante poderd revisar a presente autorizagdo, podendo ser suspensa parcial ou totalmente, bem como ser extinta, nas hipéteses dos arts, n? 19
e 20 da Lei n? 11.612/09 e dos arts. n? 24 e 25 da Resolugio CNRH n? 16/2001; IV. o INEMA fica isento de qualquer responsabilidade pela alteragio da vazdo outergada, guando
necessaria por forga de fatores climéticos ou por ordem de interesse piblico; V. ¢ autorizado responderd civil, penal e administrati por danos dos a vida, a salde, a0 meio
iy b e pelo uso i ] ) da presente autorizagao. Art. 22 - Esta portaria ndo dispensa nem substitul a obtencdo, pelo autorizado, de certiddes, alvaras ou licencas de qualquer i
natureza, exigidas pela legislagio pertinente, feceral, estadual ou municipal, ou de outros orgdos e entidades competentes. Art. 32 - Estabelecer que esta autarizacdo, bemn como copias
dos documentos relativas ao seu cumprimento sejam mantidas disponiveis a fiscalizagio do INEMA e dos demais Grgdos do Sistema Nacional de Meio Ambiente = SISNAMA Art. 42 .
Estabelecer que os documentos para cumprimento dos condicionantes desta portaria devem ser protocolados exclusivamente no Sistema Eletrénico de Informages - SEI BAHIA,
conforme disposto no Art. 1¢ da Portaria INEMA n? 21,953 de 07 de dezembro de 2020. Art. 52 - Esta Portaria entrard em vigorna data de sua publicagdo.
)
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Instituto do Melo Ambiente e Recursos Hidricos - INEMA, 6* Avenida, Centro Administrativo da Bahia, 600, CEP 41.745-972, Salvador, Bahia, Tel: 71-3118-g267, Fax: 71-3118-4210, site: www.inema.ba.gov.br
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ANEXO 3

PROTOCOLO FORMACAO DE PROCESSO - INEMA- RLU:
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inema PROTOCOLO FORMAGAO DE PROCESSO o |

IS TTUTO D MAEX) AMERENTE § REQURISOS: HIDRXD: )
Estada da Bahia

Ato(s) do Processo

+ Renovacéao de Licenga Unificada (RLU)

Dados Gerais

Numero do Processo Data de Formacao
2022.001.006154/INEMAJLIC-06154 31/08/2022
Nome/Razdo Social CPFICNPJ
ENAF'RESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO 13.504.675/0001-10
Nome do Empreendimento Localidade

SAA da Unidade Regional de Barreiras - UNB Barreiras

E-mail

susie.dourado@embasa.ba.gov.br

Porte

Medio

Requerimento

Numero do Requerimento Data de Abertura
2022.001.2371 24/INEMA/REQ 08/06/2022

ATENGAO

+ Consulte o andamento do processo pelo site: www.sistema.seia.ba.gov.br

» Este protocolo so autoriza a execucao das atividades nos casos de renovacao de licenca e/ou de renovacao de outorga.

Avenida Luis Viana Filho, 6* Avenida n® 600 - CAB - CEP 41.745-900. Salvador - BA

05/06/2023 F-SEI-001-00
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ANEXO 4

ATA - VIGILANCIA SANITARIA:
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Agéncia Reguladora de Saneamento Bésico do Estado da Bahia - AGERSA
End: Av. Ulisses Guimardes, n® 3.386. Ed. Multicab Empresarial 1, salas 06, 07 ¢ 08
Salvador, BA, Brasil - CEP 41745-007- Tel: (71)3118.8611
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() Iniciar a fiscalizagio

TEMAS

Apresentacio da AGERSA

Apresentagdo das a¢des de fiscalizagéio (apresentagio do planejamento)

Convite para participacdo na agfio de fiscalizagdo

Plano municipal de sancamento/contrato de programa

Estrutura de abastecimento urbano e rural

Estrutura de esgotamento sanitério urbano ¢ rural

Levantamento de pontos criticos (qualidade, pressiio, ampliacio etc.)

Apresentaciio de desconformidades identificadas durante a agéo

Informagdes de envio de relatérios

2
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