ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1.

Informagodes basicas do documento.

Processo Administrativo - SE| n°

Elaborado de acordo com a Instrugdo SAEB n° 003/2024, publicada no DOE de 08/02/2024, o
presente estudo técnico preliminar tem como objetivo analisar os elementos essenciais
relacionados a licitagdo para contratagdo de servigos de publicidade e propaganda a serem
prestados por intermédio de cinco agéncias, com vistas a melhor atender as necessidades de
comunicacgédo publicitaria da Secretaria de Comunicacdo Social do Governo do Estado da Bahia -
SECOM.

2,

Necessidade.

21,

Descri¢ao da necessidade.

Trata-se da contratacdo de servigos de publicidade a serem prestados por intermédio de agéncias
de propaganda, conceituados no art. 2° da Lei Federal n® 12.232/2010 como:

“(...) o conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo
o estudo, o planejamento, a conceituagdo, a concep¢do, a criagdo, a execugdo
interna, a intermediagdo e a supervisdo da execugdo externa e a distribuigdo de
publicidade aos veiculos e demais meios de divulgagdo, com o objetivo de
promover a venda de bens ou servigos de qualquer natureza, difundir ideias ou
informar o publico em geral”.

De acordo com o § 1° do art. 1° da referida Lei, nas contratagbes de servigos de publicidade
poderao ser incluidos como atividades complementares os servigos especializados pertinentes:

| - ao planejamento e & execucgdo de pesquisas e de outros instrumentos de
avaliagdo e de geragdo de conhecimento sobre o mercado, o publico-alvo, os
meios de divulgagdo nos quais serdo difundidas as pegas e agdes publicitarias ou
sobre os resultados das campanhas realizadas, respeitado o disposto no art. 3°
desta Lei;

Il - a produgéo e & execugéo técnica das pegas e projetos publicitarios criados;
Il - a criagdo e ao desenvolvimento de formas inovadoras de comunica¢do

publicitaria, em consonancia com novas tecnologias, visando & expanséo dos
efeitos das mensagens e das agbes publicitarias.

As pesquisas e avaliagdes descritas no inciso | possuem a finalidade especifica de aferir o
desenvolvimento estratégico, a criagdo e a veiculagdo, além de possibilitar a mensuragéo dos
resultados das campanhas publicitarias realizadas em decorréncia da execucdo do contrato,
sendo vedada a inclusdo de matéria estranha ou que nao guarde pertinéncia tematica com a agéo
publicitaria ou com o objeto do contrato.



Os servigos aderentes as novas tecnologias, descritos no inciso I, abrangem os formatos de
divulgacdo publicitaria ndo tradicionais, concebidos tanto por plataformas on-line como off-line,
que visam potencializar os efeitos das mensagens e somente poderdo ser executados, no ambito
da contratagdo, quando estiverem diretamente relacionados a natureza do objeto do contrato.

A contratagdo do objeto, com prazo de vigéncia de 05 (cinco) anos, nos termos do art. 106 da Lei
Federal n°® 14.133/2021, e valor global estimado de R$ 200.000.000,00 (duzentos milhdes de
reais), atendera as necessidades desta Secretaria voltadas a divulgagdo das agdes
governamentais, garantindo a efetividade das politicas publicas e a transparéncia das mesmas,
especialmente diante do contexto atual de transformagéo digital e demandas sociais crescentes,
atendendo aos Principios da Publicidade e da Transparéncia, previstos na Constituicdo Federal e
Lei de Licitagdes e Contratos, bem como a vigéncia de seus atos.

Nesta diregdo ainda, cumpre salientar que a publicidade na Constituicdo Federal de 1988 tem o
status de direito fundamental, conforme disciplina o art. 5°, XIV e XXXIli, além de constar no art.
37, caput, e §, 1°. Tais disposigbes constitucionais refletiram na Constituicdo Estadual de 1989,
de acordo com os arts. 13, 27 e 277, §, 1°.

N&o se pode olvidar que a comunicacao realizada por uma instituicdo publica relaciona-se com
as disposigdes legais de um Estado Democrético de Direito, que tem, dentre suas obrigagbes,
fornecer aos cidaddos as informagdes indispensaveis ao funcionamento da sociedade, por meio
da divulgagdo da oferta de servigos disponiveis e efetivamente executados, e da respectiva
prestagdo de contas.

N3o obstante ao regramento constitucional supracitado, imperioso assinalar, de outro giro, que
com as novas diretrizes do PPA 2024-2027, e o estabelecimento de uma nova gestéo, a demanda
de campanhas publicitarias mudou completamente a abordagem e perfil, estando esta Pasta
com um ritmo de execugao contratual diferente do usualmente praticado.

E importante destacar a urgéncia e a natureza critica das demandas de comunicagéo, ressaltando
a importancia de garantir uma resposta rapida e eficaz para atender as necessidades da
Administragdo Direta e Indireta do Estado, em garantia ao interesse publico.

Para o atendimento dos objetivos de comunicagdo deste governo, ha a nitida necessidade de
alocacdo de recursos adicionais, que possibilitem ampliar a capilaridade das iniciativas,
garantindo o alcance em todo o vasto territério estadual.

Sintese Diagnéstica da Comunicagdo Social PPA 2024-2027
Macroproblema:

Insuficiéncia de mecanismos de participagéo e controle social, e de instrumentos de comunicagdo
publica e transparéncia governamental, que ampliem a atuagdo da sociedade civil no ciclo de
politicas puUblicas. A participagdo social nas deliberagbes governamentais torna-se importante
prerrogativa a partir da Constituicio Federal de 1988. As formas de fiscalizagdo e controle
previstas em seu artigo 193, paragrafo Unico, tém como finalidade assegurar que a Administragéo
Publica atue de acordo com os principios impostos pelo ordenamenjo~juridico, ampliando os



espagos de didlogo com a sociedade civil e de efetivagdo do exercicio da cidadania (BRASIL,
2022; MEIRELES, 2001).

Contudo, no que se refere ao planejamento governamental, constata-se ainda razoavel lacuna
entre a possibilidade dessa participacdo e a sua materializagdo, tornando-se necessario criar
mecanismos de interlocucdo que viabilizem a formulacdo de demandas e sua consequente
repercussio no governo, vale dizer, no dmbito das politicas publicas, posto que a participagdo
dos grupos sociais diretamente afetados pelos problemas concretos tende a tornar as tomadas
de decisbes politicas mais acertadas e coerentes com seus objetivos precipuos.

Ainda, sob o aspecto da comunicagdo publica, a ordem juridica brasileira também exprime
relevancia por meio da garantia constitucional de liberdade de comunicag¢do social, prevista no
artigo 220 da Carta Magna. Tal norma é consonante com o artigo 5° da mesma Constituigdo, que
consagra “a liberdade de expressao da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicagéo,
independentemente de censura ou licenga”. A comunicagao publica exige, portanto, a participagéo
da sociedade e de seus segmentos: ndo apenas como receptores da comunicagdo do governo,
mas, principalmente, como agentes ativos no processo comunicacional. Assim, sdo também
importantes agentes, na comunicagdo publica, a sociedade, o terceiro setor, a midia, o mercado,
as universidades, as instituicbes religiosas e os segmentos da propria sociedade a que se tem
negado reconhecimento — estejam eles vinculados ou ndo a instituicdes ou associagdes formais
(BRANDAO, 2009; MATOS, 2011).

Desta forma, a pratica de uma comunicagdo que atenda ao interesse publico requer, além da
competéncia de informar, que o Estado tenha a capacidade de dialogo para que as manifestagées
dos cidadados produzam efeitos na Administragdo Publica, reivindicando-se maior transparéncia,
com a publicizagdo dos atos de governo, a devida e continua prestagao de contas a sociedade
(accountability) e a efetivagdo do controle social em todo o ciclo das politicas publicas.

Por fim, é imprescindivel que a gestdo publica proporcione abertura em suas instancias
deliberativas e fornega incentivos para que a sociedade civil apresente propostas e participe
ativamente do ciclo das politicas publicas, influenciando, dessa forma, a constru¢do de um Estado
de direito que promova a ampliacdo da interacdo entre o0s 6rgaos e entes governamentais, e de
todos esses com a sociedade civil, contribuindo para a consolidagdo progressiva de uma
democracia genuinamente participativa.

A transformacgdo da comunicagao digital para as marcas é uma realidade moldada por avangos
tecnologicos, mudangas no comportamento do consumidor e a crescente importancia da presenca
online. Com o aumento do acesso a internet, a busca do consumidor por canais digitais para se
informar tem sido cada vez maior. De acordo com pesquisa do TGl 2023 R3 (AS ABCDE 18+ -
Grande Salvador), 92,16% da populagdo de Salvador afirma consumir internet, seguido de
82,78% que consome midia exterior e 70,79% possuem o habito de assistir a TV aberta.



Jornal 5,94%

Tv Aberta 70.79%
Tv por Assinatura 24,72%
Revista 6.16%
Cinema 14 83%
Internet 92.16%
Radio 46.84%
Midia exterior TT 82,78%
QOutdoor 23,96%

Criar campanhas omnichannel é, portanto, essencial porque os consumidores de hoje ndo apenas
interagem com as marcas por meio de um Unico canal, mas esperam uma experiéncia integrada
e consistente em todos os pontos de contato on e off line.

De forma, cada vez mais intensa, a internet vem expandindo o seu raio de acao e usabilidade. A
Bahia foi o segundo estado que mais aumentou o nimero de usudrios no pais, de acordo com
IBGE™.

Por faixa etaria, o crescimento do acesso a Internet na Bahia, entre 2018 e 2019, foi puxado pelas
pessoas idosas.

A quase onipresenca do celular para acessar a Internet e o forte crescimento da utilizagdo da
televisdo estéo bastante relacionados com as finalidades mais frequentes de utilizacdo do servigo
e as que mais ganharam adeptos.

Com isso, a estratégia de midia em 2023 adotada para o Governo do Estado, incluiu também os
canais digitais como sites, redes sociais, blogs e plataformas de videos. Esses investimentos
representaram mais de 21% do orgamento total de midia da Secom em 2023, maior que os anos
anteriores, conforme tabela abaixo.

INVESTIMENTO EM MiDIA - GOVERNO DO ESTADO
2020 2021 2022 2023 202
MIDIA DIGITAL RS 7.240.444,27 9,93%| RS 7.199.412,47 11,43%| RS 3.876.658,23 14,02%| RS 10.110.476,74 21,27%| R$ 2.083.134,09 13,66%
TOTAL GERAL RS 728350111 RS 62.991.840,84 R$ 27.850.740.32 RS 47.525.293,37 RS 15244.330,33:

Para este ano, a proposta é continuar com o investimento nos canais digitais, que, além do grande
alcance e penetragdo, conforme pesquisa do TGl mencionada acima, estes formatos permitem a
personalizacdo das mensagens e a segmentacao direcionadas publicos-alvo de interesse, uma
tendéncia na comunicacdo digital. Através de dados e tecnologia é possivel incluir
recomendacgdes personalizadas, conteudo adaptado aos interesses individuais e comunicagoes
baseadas no comportamento do usuario. Com isso, temos uma infinidade de possibilidades de
pecas e formatos criativos para a comunicagao, que aumenta o alcance da mensagem publicitaria,
garantindo que a informacao de interesse social chega a populagao de forma mais eficiente.

O conteudo visual, como imagens e videos, se tornou tendéncia e fundamental na comunicagao

digital das marcas. Plataformas como Instagram, TikTok e YouTube sdo cada vez mais
importantes para contar a histéria da marca e envolver os consumidores de maneiras criativas.

SO



Em 2023, foram produzidos contetdos com linguagem e formatos especificos para o digital, que
trouxeram resultado e eficiéncia para a comunicacdo do Governo do Estado. Entretanto, estes
formatos demandam novos investimentos em produgdo. Em 2024, as producdes autorizadas até
o momento ja representam aproximadamente 50% do investimento total de 2023.

Os influenciadores digitais desempenham um papel significativo na comunicagdo das marcas,
ajudando a ampliar o alcance e a credibilidade das mensagens. As marcas estdo colaborando
com influenciadores que tém seguidores relevantes para o seu publico-alvo, e estdo buscando
parcerias auténticas e transparentes. Em 2023, o trabalho de comunicagdo com influenciadores
foi iniciado com agbes que geraram grande alcance e engajamento para o Governo do Estado.

Uma das mais representativas foi a campanha “Regionais Balango”, que contemplou um esforgo
de comunicagdo coletivo com 9 influenciadores, de diferentes perfis, em toda a Bahia, com o
objetivo de divulgar as obras do Governo em suas respectivas regides. A agédo rendeu os
seguintes resultados:

« A campanha obteve um impressionante total de 4.033.639 de impressoes, ressaltando seu
alcance significativo.

« Foram mais de 3 milhdes de contas alcangadas pela campanha, demonstrando eficacia
na segmentagao da audiéncia.

¢ Com um total de 883.828 engajamentos, a campanha obteve um alto envolvimento,
refletindo a eficacia da mensagem junto ao publico.
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Diante do excelente retorno com estes formatos, em 2024 a SECOM segue utilizando a estratégia
de geracdo de contetdo com influenciadores para dar visibilidade as agées do Governo do



Estado. Para melhor compreenséo, o investimento de janeiro a abril de 2024 com influenciadores
ja representa 30% do orgamento utilizado no ano inteiro de 2023.

Os investimentos demandados em produgdes de conteldo visual e de influenciadores foram
essenciais para garantir a eficiéncia das acdes de comunicagéo e, acabaram por consumir um
percentual médio de 37% da verba de publicidade geral do Governo do Estado, entre 2023 e
2024, conforme apresentado na tabela abaixo.

Frisa-se que o investimento em midia é crucial para garantir que a mensagem da campanha atinja
o publico-alvo certo e gere o maximo de impacto possivel. Portanto, recomenda-se que o
percentual alocado na midia varie entre 80% e 85% do or¢gamento total em publicidade.

INVESTIMENTO TOTAL POR SETOR
SETOR 2023 % 2024
MIDIA 47.525.793,37 63,38% 15.244.338,93 62,12%
_PRODUCAO 27.465.069,13 36,62% 9.294.213,74 37,88%
Total Gerat 74.990.862,50 24.538.552,67

Para exemplificar todos os pontos elencados, em 2023 foi langado o Portal Ba.Gov. Para o
Governo do Estado representa um marco inovador, um atestado de modernidade da nova gest&o.
Para os cidaddos, o portal representa praticidade e agilidade no dia a dia: todos os servigos e
informagbes em um s6 lugar.

O novo portal do Governo chegou para acompanhar e apresentar um upgrade no cendrio digital
da Bahia, agregando:

- Protagonismo aos servigos do Governo como porta de entrada do cidadéo.

- Facilidade para a vida do usuario.

- Maior percepgéao do cidaddo sobre a atuagdo do Governo.

- Todos os servicos em um so6 lugar, através da integragdo multimidia.

- Mais relevancia nos motores de busca da infernet. Mais dados sobre os cidaddos para otimizar
servigos e gerar economicidade de ativagdo de midia.

Com uma abordagem estratégica e criativa, a campanha buscou envolver o publico-alvo de
maneira Unica, destacando os valores e beneficios oferecidos pelo sife. Utilizando uma
combinagéo de redes sociais, marketing de contelddo e parcerias estratégicas com as secretarias
e orgaos do governo do estado, a campanha foi capaz de gerar um trafego de mais de um milhdo
de usuarios no site por més, consolidando a presenga do Governo e fortalecendo sua relacdo com
0s usuarios.

Ao adotar uma abordagem centrada no usuario e focada em solugdes para suas necessidades,
consegue-se ndo apenas aumentar os numeros de acessos, mas também gerar engajamento
significativo da sociedade. Através de mensagens claras e impactantes é possivel transmitir a
mensagem de forma eficaz, destacando os pontos chave dos servicos. O resultado foi um
crescimento substancial no nimero de utilizadores que foi 2 vezes maior do que antes do



lancamento, demonstrando o sucesso da campanha em atrair e manter a atengdo da audiéncia-
alvo.
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Todas essas tendéncias refletem a evolucdo continua da comunicagédo digital de carater
institucional, @ medida que elas buscam se adaptar as mudangas no comportamento da sociedade



as tecnologias disponiveis. O sucesso nesse ambiente requer uma abordagem estratégica e
flexivel, focada na criagdo de conexdes significativas com o publico-alvo.

Com isso a SECOM objetiva ndo so6 atender as expectativas da sociedade, mas também agregar
beneficios tangiveis para a gestdo e as agdes do Governo, incluindo maior engajamento,
experiéncia e fluidez da comunicagao, além de melhorar a compreensdo de toda comunicagéo
pela populagéo baiana, reforgando assim o compromisso do governo com a transparéncia e a
prestacdo de contas a sociedade, tendo em vista que as a¢des de comunicagéo e publicidade,
além do carater informativo e educacional, também contribuem para fortalecer a relagéo entre o
Estado e os cidaddos, promovendo uma gestdo publica mais transparente e participativa.

Além da mudanga de habitos de consumo de meios, com o crescimento do digital, devemos
atentar também para a conjuntura econémica. Entendemos que ha uma defasagem no valor do
contrato, que ndo sofreu alteragdo ou corregdo monetaria desde o seu inicio, em 2021.

Considerando a variagdo do INPC entre 2021 e 2024, o valor global devido do contrato seria de
R$ 217.613.118,50.

Resultado da Correcao pelo INPC (IBGE)

Dados basicos da corregdo pelo INPC (IBGE)

Dados informados

Data inicial 02/2021

Data final 03/2024

Valor nominal R$ 177.500.000,00 ( REAL)
Dados calculados

indice de correcio no periodo 1,22598940

Valor percentual correspondente 22,598940 %

Valor corrigido na data final R$ 217.613.118,50 ( REAL)

Estas corre¢des monetarias ocorreram nos valores cobrados pelos fornecedores e veiculos de
comunicagédo como podemos verificar no exemplo abaixo transcrito:

EMISSORA/PROGRAMA 2021 (INSERGAO 30’/ R$) 2024 (INSERGAO 30”/R$)
Tv Bahia — Jornal Nacional 25.984,00 28.063,00
Tv Record — Domingo 10.172,00 12.897,00
Espetacular
Tv Band - Jornal da Noite 4.486,00 5.345,00
Tv Aratu — Aratu Noticias 9.652,00 11.518,00

Diante das necessidades e mudangas de cenario e mercado acima explicitadas urge a
contratacdo de agéncias para atendimento das necessidades desta Secretaria, conforme cenario
acima tragado, apresentando tal demanda, consonancia n&o apenas aos principios da
Administragdo Publica, mas também com as disposi¢cdes da Lei Estadual n° 14.634, de
28/11/2023, das normas gerais da Lei Federal n® 14.133, de 01/04/2021, e da Lei Federal n°
12.232, de 29/04/2010.



2.2. Arearequisitante.

A area requisitante é a Coordenagdo Executiva de Publicidade e Propaganda da Secretaria de
Comunicagédo Social do Governo do Estado da Bahia - SECOM.

2.3. Descricdo dos requisitos necessarios da contratagao.

Para atendimento adequado das necessidades desta Secretaria, envolvidas na presente
contrata¢ao, destacam-se 0s seguintes requisitos:

2.3.1. Da natureza continuada dos servigos de publicidade a serem contratados:

De acordo com o art. 15 da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5/2017, os servigos prestados de
forma continuada s&o aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender a necessidade publica
de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade
do patriménio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgédo ou entidade, de
modo que sua interrupgdo possa comprometer a prestacdo de um servigo publico ou o
cumprimento da missao institucional.

Considerando o histérico das necessidades de comunicagéo publicitaria da SECOM, a interrupgéo
dos servigos de publicidade, prestados por intermédio de agéncias de propaganda, pode
comprometer a execugdo de um dos servicos mais importantes prestados pelo Governo a
sociedade, em observancia ao principio da Publicidade disposto no §1° do artigo 37 da
Constituicdo Federal, que garante o direito da populacéo e o dever da Administragéo de divulgar
os atos praticados.

E por meio das agéncias de propaganda contratadas que o Governo obtém os servigos de
produgdo e execugdo técnica de pecas, materiais e projetos publicitarios, prestados por
fornecedores especializados, com a intermediacdo e supervisdo das agéncias, bem como realiza
a distribuicdo dessas pegas junto aos veiculos de comunicac¢éo e divulgagdo, nos temos da Lei
Federal n° 4.680/1965 e da Lei Federal n° 12.232/2010.

Assim, a interrupgdo dos servicos de publicidade prestados por intermédio das agéncias de
propaganda deixaria a SECOM impedida, temporariamente, de exercer sua miss&o institucional
e de utilidade publica.

Considerando, ainda, a relevancia das agdes de publicidade no posicionamento institucional do
Governo junto a sociedade e a sua fungdo de orientar e conscientizar o cidaddo sobre as mais
diversas acdes do Governo para o bem-estar da sociedade baiana, frente aos desafios e aos
problemas que se apresentam no dia a dia, entende-se pertinente manter a previsdo no edital da
possibilidade de prorrogacdo dos contratos, por iguais e sucessivos periodos, limitada a 60
(sessenta meses).

Vale destacar que a prorrogagdo dos contratos de publicidade, além de ndo ferir os dispositivos
legais vinculados @ matéria, vai ao encontro da jurisprudéncia do Tribunal de Conta da Unio -
TCU, o qual entende que a definigdo de um servigo como sendo continuado depende de suas
caracteristicas especificas, ou seja, depende do exame de cada caso concreto.



Esse entendimento esta perfeitamente em linha com a posi¢cao do Ministro Emérito do Tribunal de
Contas da Unido, Ivan Luz, segundo o qual “o primeiro intérprete de tais normas é seu proprio
executor, o agente da Administragdo competente para aplica-las” (extraido do artigo "A duragéo
dos Contratos de Prestagdo de Servicos a serem executados de forma continua”, do eminente
Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, publicado no Boletim de Licitagdes e Contratos, fevereiro/1996,
pagina 79, e na Revista do TCU, n°® 69, jul/set de 1996).

2.3.2. Modalidade e tipo de licitagdo:

Dentre as opcdes previstas entende-se pertinente adotar a modalidade Concorréncia e o critério
de julgamento “melhor técnica", considerando que esta corresponde aos anseios da SECOM, ao
possibilitar a contratagdo da empresa com a melhor qualificagéo técnica, dentre as licitantes
concorrentes, ponto este que passaremos a justificar em face da exigéncia do art. 25, | do Decreto
Estadual n°® 22.888/2024:

Segundo Margal Justen Filho, “a licitagcdo de técnica se aplica quando a variaggo técnica é apta a
satisfazer de modo mais intenso o interesse publico”. Situagdes especiais indicam a adogado de
licitagdo do tipo melhor técnica, tais como a presente demanda, quando o julgamento elege critério
técnico para a classificagdo das propostas a pontuagdo varia em face da elevagdo da sua
qualidade.

Conforme veremos adiante, nos proximos itens deste ETP, o instrumento convocatério contara
com o Briefing que possui no seu conteudo um problema de comunicag¢io a ser solucionado de
maneira técnica pela licitante que almeja sagrar-se vencedora no certame.

Ademais, sera composta uma Subcomissdo Técnica formada por no minimo 03 (trés) membros
graduados em comunicagao, publicidade ou marketing, ou que atuem em uma dessas areas, de
acordo com o previsto nos §§ 1° e 2° do art. 10 da Lei n°® 12.232/2010.

A doutrina especializada, nas palavras de Sidney Bittencourt (Nova Lei de Licitagbes e Contratos
Administrativos — Lei N° 14.133, de 1° de abril de 2021, Editora Mizuno, 22 Edi¢do, Leme — SP,
2023, pag. 90) assevera que: “Ndo ha conceituagdo prevista para o critério de melhor técnica,
havendo apenas a indicagcdo que, no caso de julgamento por tal critério, serdo consideradas
exclusivamente as propostas técnicas apresentadas pelos licitantes, e o edital devera definir o
prémio ou remuneragdo que sera atribuida aos vencedores. Esse critério de julgamento podera
ser utilizado para a contratagdo de projetos e trabalhos de natureza técnica e cientifica.
Evidentemente, na hipdtese de sua adog¢do, o julgamento das propostas sera efetivado
mediante o emprego de pardmetros especificos, definidos no instrumento convocatoério,
destinados a limitar a subjetividade do julgamento” (grifo nosso).

Portanto, todos os tramites estardo previamente contemplados no Edital, sob a égide da Lei
Federal especifica para Licitacdo e Contratos de Publicidade (Lei N°® 12.232/2010), demandantes
de alta complexidade, e julgamento técnico objetivo acerca das solu¢des apresentadas, inclusive
com o acréscimo de comprovagdes documentais de campanhas bem-sucedidas, realizadas
anteriormente pelos licitantes.

2.3.3. Das empresas a serem contratadas:

Nos termos dos artigos 1° e 4° da Lei Federal n® 12.232/2010, os servi¢os de publicidade deveréo
ser prestados necessariamente por intermédio de agéncias de propaganda, que tenham obtido
certificado de qualificagdo técnica de funcionamento e, de acordo com o § 1° do art. 4° o
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certificado de qualificagcdo técnica de funcionamento podera ser obtido perante o Conselho
Executivo das Normas-Padrdo - CENP, entidade sem fins lucrativos, integrado e gerido por
entidades nacionais que representam veiculos, anunciantes e agéncias, ou por entidade
equivalente, legalmente reconhecida como fiscalizadora e certificadora das condi¢des técnicas de
agéncias de propaganda.

A presente contratagdo também observara as determinacdes e os ritos dispostos na Lei Federal
n® 12.232/2010 para a contratagdo de mais de uma agéncia de propaganda, observada a
permissdo do § 3° do art. 2°, que autoriza a adjudicagdo do objeto do contrato a mais de uma
concorrente, sem a segregacao de itens ou de contas publicitarias. A defini¢do pela contratagdo
de mais de uma agéncia de propaganda considera o volume e a diversidade de agdes publicitarias
a serem demandadas as contratadas pela SECOM, com os recursos destinados para esse fim.

2.3.4. Da habilitacao das licitantes:

Para participarem da licitagdo de publicidade, a exemplo das contratagbes vigentes e anteriores,
as agéncias de propaganda licitantes deverdo apresentar documentos e declaragbes que
comprovem sua habilitacao juridica, sua regularidade fiscal e trabalhista, sua qualificacdo técnica
e sua qualificagdo econdmico-financeira, nos termos previstos nos dispositivos legais e
normativos atinentes a matéria.

2.3.5. Da especificagdo dos produtos e servigos a serem prestados:

A presente contratacdo ndo envolve a especificacdo prévia dos produtos e servicos a serem
prestados no decorrer da execugdo contratual, tendo em visa que, de acordo com o art. 6° da Lei
Federal n° 12.232/2010, ndo ha exigéncia do projeto basico e/ou executivo, com todas as suas
partes, desenhos, especificagbes e outros compiementos. Assim, em substituicdo ao projeto
basico com as especifica¢des técnicas dos produtos e servigos que serdo executados, o edital de
licitagdo para contratagdo de servicos de publicidade devera disponibilizar um briefing para
subsidiar o desenvolvimento da Proposta Técnica pelas licitantes, conforme disposto no inciso |l
do art. 6° da Lei Federal n° 12.232/2010, e, consequentemente, possibilitar a avaliagdo da
capacidade técnica das licitantes.

2.3.6. Dos requisitos da Proposta Técnica das licitantes:

A Lei Federal n® 12.232/2010 estabelece no inciso Il do artigo 6° que “a proposta técnica sera
composta de um plano de comunicagdo publicitaria, pertinente as informagées expressas no
briefing, e de um conjunto de informagdes referentes ao proponente”.

O Plano de Comunicagéo Publicitaria ja possui seu conteudo estabelecido pelo artigo 7° da Lei n°
12.232/2010, conforme segue:

“Art.7° O plano de comunicagédo publicitaria de que trata o inciso lll do art.6° desta
lei sera composto dos seguintes quesitos:

| - raciocinio béasico, sob a forma de texto que apresentara um diagndéstico das
necessidades de comunicagao publicitaria do érgdo ou entidade responsavel pela
licitagdo, a compreenséo do proponente sobre o objeto da licitagdo e os desafios
de comunicagdo a serem enfrentados;

Il - estratégia de comunicagdo publicitaria, sob a forma de texto, que indicara e
defendera as linhas gerais da proposta para suprir o desafio e alcangar os
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resultados e metas de comunicagdo desejadas pelo 6rgdo ou entidade
responsavel pela licitagdo;

lll - ideia criativa, sob a forma de exemplos de pegas publicitarias, que
corresponderdo a resposta criativa do proponente aos desafios e metas por ele
explicitados na estratégia de comunicag¢do publicitaria;

IV - estratégia de midia e ndo midia, em que o proponente explicitara e justificara
a estratégia e as taticas recomendadas, em consonancia com a estratégia de
comunicagdo publicitaria por ela sugerida e em fungdo da verba disponivel
indicada no instrumento convocatdrio, apresentada sob a forma de textos, tabelas,
gréficos, planilhas e por quadro resumo que identificaré as pecas a serem
veiculadas ou distribuidas e suas respectivas quantidades, insergbes e custos
nominais de produgdo e de veiculagdo”.

O Conjunto de Informagdes, por sua vez, “sera composto de quesitos destinados a avaliar a
capacidade de atendimento do proponente e o nivel dos trabalhos por ele realizados para seus
clientes”, conforme traz o artigo 8° da Lei n® 12.232/2010.

Conforme disposto, a Proposta Técnica sera composta de um Plano de Comunicagao
Publicitaria e de um Conjunto de Informacgdes referentes as proponentes, que contemplam uma
série de quesitos a serem julgados, os quais, juntos, possibilitam a avaliagdo da capacidade
técnica das licitantes, a saber:

a)

Plano de Comunicagao — 65 (sessenta e cinco) pontos

at
a2
a3
a4

Raciocinio Basico — 5 (cinco) pontos

Estratégia de Comunicacao Publicitaria — 15 (quinze) pontos
Ideia Criativa — 30 (trinta) pontos

Estratégia de Midia e Nao Midia — 15 (quinze) pontos

— e e

Capacidade de Atendimento — 15 {quinze) pontos

b1) Experiéncia em publicidade — 8 (oito) pontos
b2) Recursos humanos e de infraestrutura — 4 (quatro) pontos
b3) Informacdes de marketing e comunicacgao — 3 (trés) pontos

Repertério — 10 (dez) pontos

c1) Ideia criativa e sua pertinéncia — 5 {cinco) pontos
c2) Clareza da campanha — 2 (dois) pontos
¢3) Qualidade da execugéo e do acabamento — 3 (irés) pontos

Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagdo — 10 (dez) pontos

d1) Concatenacao légica da exposigao — 2 (dois) pontos

d2) Evidéncia do planejamento publicitario — 3 (irés) pontos

d3) Consisténcia das relagdes de causa e efeito entre problema e solugdo — 3 (irés) pontos
d4) Relevéancia dos resultados apresentados — 2 (dois) pontos
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Para estabelecer a pontuagdo maxima de cada quesito acima, foram consuitados os ultimos
editais langados pela Administragdo Estadual, por guardarem similaridades com a natureza da
atuacdo em ambito no estado da Bahia.

Para que a licitante seja classificada no julgamento técnico e possa participar das proximas etapas
do certame, sera exigida como requisito a pontuagdo minima de 70% (setenta por cento) do total
de pontos, ou 70 pontos dos 100 pontos disponiveis. Este percentual de 70% apresenta baixo
risco de redugdo demasiada do ndmero de classificadas, sem diminuir a qualificagdo técnica
esperada. Ademais, a licitante que obtiver pontuagdo zero em qualquer dos subquesitos sera
desclassificada.

Cabe trazer alguns pontos importantes que a Lei Federal n® 12.232/2010 aponta sobre a Proposta
Técnica. De acordo com seu inciso IX do artigo 6° ‘o formato para apresentagdo pelos
proponentes do plano de comunicacéo publicitaria sera padronizado quanto a seu tamanho, a
fontes tipogréficas, a espagamento de paragrafos, a quantidades e formas dos exemplos de pegas
e a outros aspectos pertinentes”, visando assegurar a inviolabilidade da autoria do quesito mais

importante da Proposta Téchica.

Ao estabelecer o julgamento de Planos de Comunicacdo Publicitaria apocrifos (Via N&o
Identificada), o inciso IV do art. 6° da Lei n° 12.232/2010 agregou maior lisura aos processos de
contratacéo de servigos de publicidade, conferindo moralidade e impessoalidade as contratagbes
do servigo de publicidade governamental, na medida em que a reputagdo que a licitante dispoe
no mercado ndo ird influenciar a Subcomissdo Técnica, de forma positiva ou negativa, no
julgamento de sua proposta de Plano de Comunicac¢do Publicitaria.

O inciso X do art. 6° da citada Lei determina que as pec¢as constantes dos quesitos Repertorio e
Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagdo devam ter sido implementadas num prazo
de até 5 (cinco) anos. Tal exigéncia busca proporcionar condi¢cdes isondmicas as agéncias
concorrentes, apoiar o julgamento da Subcomissdo Técnica e evitar que as agéncias apresentem
trabalhos muito antigos que ndo correspondam as suas competéncias técnicas atuais.

2.3.7. DaProposta de Pregos:

Acerca da Proposta de Precos, a Lein® 12.232/2010 menciona que “a Proposta de Pregos contera
quesitos representativos das formas de remuneragéo vigentes no mercado publicitario” e que seu
julgamento sera realizado exclusivamente com base nos critérios especificados no instrumento
convocatorio.

A Proposta de Precos ira apresentar algumas diferengas em relagdo aos contratos vigentes,

porque ela foi ajustada levando em consideragdo a mudanga de comportamento de mercado,
adicionando os itens referentes a comunicacéao digital:
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por cento);

* % maximos a serem Pagos pela CONTRATANTE aos detentores dos direitos
patrimoniais sobre obras consagradas, incorporadas a pecas, em relagdo ao valor

inicialmente ajustado.

* % de desconto a ser concedido a SECOM sobre os custos internos baseados na tabela
de precgos do Sindicato das Agéncias de Propaganda da Bahia - SINAPRO, a excegdo
dos itens que tratam de Webl/Internet/Digital.

* % de desconto a ser concedido a SECOM, sobre os demais custos internos de pecas
Web/Internet/Digital, baseado na tabela de precos do Sindicato das Agéncias de
Propaganda do Estado da Bahia — SINAPRO.

* % de desconto em relagéo aos precos previstos na tabela do Sindicato das Agéncias de
Propaganda do Estado da Bahia, a titulo de ressarcimento dos custos internos dos

lhe proporcione o desconto de agéncia concedido pelos veiculos de divulgagdo, nos
termos do art. 11 da Lei n® 4.680/1 965;
* % de honorarios incidente sobre os precos de servigos especializados prestados por

* % de honorarios incidente sobre os precos de servigos especializados prestados por

consonancia com novas tecnologias;

* % de honorarios incidente sobre os pregos de servigos especializados prestados por
fornecedores, referentes 3 producio e 3 execugao tecnica de peca e ou material cuja
distribuicao ndo proporcione a licitante o desconto de agéncia concedido pelos veiculos
de divulgag&o, nos termos do artigo 11 da Lei n° 4.680/1965,

2.3.8. Das Comissées de Julgamento:

De acordo com a Lej n° 12.232/2010 e com o Decreto n° 6.555/2008 os trabalhos das diversas
fases do certame estarzo a cargo da:

* Comissio Especial de Licitagédo, a ser constituida e nomeada para administrar
todo o processo licitatorio; e

* Subcomissio Técnica, a ser constituida e designada exclusivamente para o
julgamento das propostas técnicas, de acordo com o previsto no §§ 1° e 2° do art. 10
da Lei n° 12.232/2010, a ser composta por pessoas formadas em comunicagao,
publicidade ou marketing, ou que atuem em uma dessas areas.



Conforme disposto na Lei n° 12.232/2010 a presente licitagdo devera adotar para a composi¢éo
da Subcomissdo Técnica a quantidade minima de 3 (trés) membros, sendo um deles sem vinculo
funcional com a SECOM.

Serdo cadastrados ao menos, 9 (nove) nomes a serem submetidos a sorteio dos membros da
Subcomissdo Técnica, nos termos da Lei n°® 12.232/2010, sendo a ordem de supléncia sorteada
entre os demais nomes remanescentes, para convocagio nos eventuais casos de impedimento
de algum dos titulares.

2.3.9. Condicoes Contratuais:

As clausulas dispostas na minuta do contrato observardo as determinagdes da Lei n® 12.232/2010
e buscardo contemplar o maior detalhamento possivel das condigdes a serem estabelecidas no
relacionamento com as agéncias, dadas as caracteristicas da atividade publicitaria e as
exigéncias legais as quais se submetem.

2.3.10. Modelo atualmente adotado na SECOM

No exercicio de sua competéncia, a SECOM faz a gestdo de quatro contratos celebrados com
quatro agéncias de propaganda e publicidade, que t&m por objeto a prestacdo de servigos de
publicidade e propaganda definidos na Lei Federal n° 12.232/2010.

Encontram-se ativos até a presente data, os seguintes contratos provenientes do Edital da
Concorréncia Pablica n° 001/2020, e do Processo Administrativo n® 008.1872.2020.0007780-12:

e Contrato de n° 02/2021 com a empresa LEIUATE COMUNICACAO E PROPAGANDA LTDA.
e Contrato de n® 03/2021com a empresa CCACOMUNICACAO E PROPAGANDA LTDA.

e Contrato de n° 04/2021 com a empresa OBJECTIVA COMUNICACAO LTDA.

e Contrato de n° 05/2021 com a empresa MORYA COMUNICACAO E PROPAGANDA LTDA

Em suma, sdo 3 fontes que formam o valor dos contratos de publicidade, a saber:

1. Valores dos veiculos de comunicag&o;
2. Valores de fornecedores terceiros para a produgao de servigos especializados;
3. Valores de custos internos e honorarios da agéncia de publicidade.

Abaixo, segue detalhamento da composi¢do de cada um deles:

1) Valores dos veiculos de comunicacao:

Como dispbe a Lei Federal n® 12.232/2010, os servigos de publicidade da Administragdo Publica
sd0 necessariamente intermediados por agéncias de publicidade. Por ordem e conta do
anunciante-governo, as agéncias fazem a intermediagdo da compra de espagos publicitarios
junto aos veiculos de comunicagao (TVs, Radios, Jornais, Revistas, Outdoor etc.) para a
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exibicdo das campanhas. E a “distribuigdo de publicidade aos veiculos e demais meios de
divulgagdo” a que se refere o artigo 2° ja descrito no item anterior.

Os valores dos espacos dos “veiculos e demais meios de divulgagdo” sdo estabelecidos por
tabelas de pregos de cada veiculo. Portanto, todas as compras de espago publicitario em
veiculos de comunicacgéo s&o autorizadas de acordo com os valores constantes nas tabelas de
precos dos veiculos. As tabelas de pregos sdo, inclusive, exigidas como comprovante de
despesas de publicidade, conforme prevé o artigo 15 da mencionada Lei Federal n® 12.232/2010:

“Art. 15. Os custos e as despesas de veiculagdo apresentados ao contratante para
pagamento deverdo ser acompanhados da demonstracdo do valor devido ao
veiculo, de sua tabela de pregos, da descrigdo dos descontos negociados e dos
pedidos de insergdo correspondentes, bem como de relatorio de checagem de
veiculagdo, a cargo de empresa independente, sempre que possivel”.

Ainda no tocante aos “valores dos veiculos de comunicagdo”, cabe esclarecer que neste prego
do veiculo esta incluida a “comissio” a ser recebida pela agéncia, a titulo de intermediagéo
da aquisicdo dos espagos publicitarios. Esta norma é regida pelas Normas-Padréo da Atividade
Publicitaria, expedidas pelo CENP — Conselho Executivo das Normas-Padréo, e esta prevista em
lei como normas de regéncia da contratagdo. Esta “comissdo” é denominada de “Desconto-
Padrao de Agéncia”, conforme regimento das Normas-Padr3o:

“2.5 O “Desconto-Padréo de Agéncia” de que trata o art. 11 da Lei n°® 4.680/65 e
art. 11 do Decreto 57.690/66, bem como o art. 19 da Lei 12.232/10, ¢ a
remunerac¢do destinada a Agéncia de Publicidade pela concepgédo, execugdo e
distribuicdo de propaganda, por ordem e conta de clientes anunciantes.

2.5.1 Toda Agéncia que alcangar as metas de qualidade estabelecidas pelo
CENP, comprometendo-se com os custos e atividades a elas relacionadas,
habilitar-se-a ao recebimento do “Certificado de Qualificagdo Técnica”, conforme
o art. 17 incisos | alinea “f’ do Decreto n° 57.690/66, e fara jus ao “desconto padréo
de agéncia” ndo inferior a 20% (vinte por cento) sobre o valor dos negocios que
encaminhar aoc Veiculo por ordem e conta de seus clientes.

6.4 E facultado & Agéncia negociar parcela do “desconto padrdo de agéncia” a
que fizer jus com o respectivo Anunciante, observados os pardmetros contidos no
ANEXO “B” — SISTEMA PROGRESSIVO DE SERVICOS/BENEFICIOS, os quais
poderdo ser revistos pelo Conselho Superior das Normas-Padréo.
https://cenp.com.br/documentos-cenp/normas-padrao-da-atividade-publicitaria/

O desconto-padriao de Agéncia esta previsto no artigo 11 da Lei n° 4.680/65, que dispbe sobre
o exercicio da profissdo de Publicitario e de Agenciador de Propaganda, igualmente mencionado
no artigo 19 da Lei Federal n°® 12.232/2010:

Art. 11 da Lei n° 4.680/65: “A comissdo, que constitui a remuneragdo dos
Agenciadores de Propaganda, bem como o desconto devido as Agéncias de
Propaganda serdo fixados pelos veiculos de divulgagdo sobre os pregos
estabelecidos em tabela”.
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Art. 19 da Lej p° 12.232/2010; “Para fins de interpretagéo da legislagdo de
regéncia, valores Correspondentes ap desconto-padrao de agéncia pela
concepeao, execugdo e distribuicdo de Propaganda, por ordem e conta de clientes
anunciantes, constituem receita da agéncia de publicidade e, em consequéncia,
0 veiculo de divulgagdo nio pode, para quaisquer fins, faturar e contabilizar tajs
valores como receita prépria, inclusive quando o repasse do desconto-padrao &
agéncia de publicidade for efetivado por mejo de veiculo de divulgagédo”.

veiculo de divulgagéo, em virtude da insercdo de material €M sua programagso. As normas-
padrdo do CENP estabelecem, via de regra, percentual do desconto-padrao nao inferior a 20%
do valor negociado com os veiculos por essa rémuneracéo as agéncias.

liquido” do veiculo). Este percentual do desconto-padrio pode ser reduzido em Casos especiais.
Quando o investimento bruto anual de um anunciante ultrapassa os R$ 2,5 milhées, um percentual
de repasse pode ser negociado Com as agéncias.

O “Anexo B” das Normas-Padrio do CENP tem um sistema progressivo de beneficios, no qual
quanto maior o investimento do anunciante, maior serg o percentual de repasse das agéncias
para o anunciante:

ANEXO “B”
SISTEMA PROGRESSIVO DE SERVICOS/BENEFICIOS

Institufdo pelo item 6.4 das Normas-Padrio da Atividade Publicitaria

INVESTIMENTO BRUTQ PERCENTUAL NEGOCIAVEL Do
ANUAL EM MiDIA DESCONTO-PADRAO DE AGENCIA
A SER APLICADO SOBRE O INVESTIMENTO

BRUTO DO ANUNCIANTE
Até RS 2.500.000,00. Nihil.

De R$ 2.500.000,01 Até 2% (dois por cento)
a R$ 7.500.000,00. do investimento bruto
De R$ 7.500.000,01 Até 3% (trés por cento)
a R$ 25.000.000,00. do investimento bruto,
De RS 25.000.000,01 Até 5% (cinco por cento)
em diante, do investimento bruto.

e
‘ Valor Repassado para a Administragéo Valor correspondente a veiculagio para 3 Agéncia
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percentual de negociagdo conforme Anexo B do CENP, acima.

contratados em nome e por conta do Estado, e a sug forma de contratacdo também esta previstag
em lei, conforme artigo 14 da Lei Federal n° 12.232/2010:

"Art. 14. Somente pessoas fisicas oy Juridicas Previamente Cadastradas pelo
contratante poderdo fornecer 40 contratado bens ou servigos especializados
relacionados com as alividades complementares ga eéxecucdo do objeto do
contrato, nos termos do § 1°do art 20 desta Lej,

§7° © fornecimento de bens oy servicos especializados na conformidade do
Previsto no caput deste artigo exigira sempre a apresentagdo pelo Contratado ao
Contratante de 3 (trés) oreamentos obtidos entre pessoas que atuem no mercado
do ramo do fornecimento pretendido”



$3ao pagos pelo anunciante. No préximo topico, sera exposto um detalhamento destes honorarios
sobre os servigos especializados.

divulgagao, nos termos do art. 11 da Lei Federal n° 4.680/1965:
b) Percentual de honorarios incidente sobre os Precos de servigos especializados prestados
por fornecedores, referentes ao planejamento e 3 execucdo de Pesquisas e de outros
instrumentos de avaliagédo e de geragao de conhecimento pertinentes 3 €xecucdo do

¢) Percentual de honorarios incidente sobre os Precos de servigos especializados prestados
por fornecedores. referentes 3 producdo e ao desenvolvimento de formas inovadoras de
comunicagao publicitaria destinadas 3z expandir os efeitos das mensagens, em
consonancia com novas tecnologias:

d) Percentual de honorarios incidente sobre 0S precos de servigos especializados prestados
p rfornecedores, referentes 3 producso e 3 execucdo técnica de Pe¢a e ou materig) Cuja

distribuicdo nag proporcione 3 licitante 0 desconto de agéncia concedido pelos veiculos
de divulgagso, nos termos do artigo 11 da Lej Federal n° 4.680/1965.

Estes sdo iteng contidos na Proposta de Pregos do processo licitatério que deu origem aos atuais
contratos para servicos de publicidade. Og Servigos de custos internos e honorarios s3o aqueles
que tém seus valores ofertados 3z critério das agéncias e por isso sio valorados pela

Administragéo NO processo licitatorio, Os valores dos veiculos e de fornecedores terceiros nio
s3o de controle direto das agéncias.
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Para a criagdo de um cartaz, ese o contrato estabelece desconto de 40%, o valor g Ser pago pela
Administracdo sers de R$ 60,00.

A titulo exemplificativo: se acontece g contratagdo de ym servico de Contratagdo de ym instituto
de pesquisa Para entender o Comportamento do potencial turista nacional que ainda nao escolheu
0 destino, no valor de R$ 15.000,00, e se O percentual de honorarios for 10%, a Administragéo
pagara um total de R$ 16.500,00, sendo R$ 15.000,00 para o Instituto de pesquisa e R$ 1.500,00
para a agéncia, por seu acompanhamento e .‘ntermediar;.éo.

c honorarios incidente Sobre os pregcos de servigos especializados
ced

) “Percentyal de
prestados por forne ores, referentes 4 produgdo e ap desenvolvfmenro de formas
inovadoras de Comunicagio publicitaria destinadas a expandir os efejtos das mensagens,
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A titulo exemplificativo: se g producdo de um site for orcada por €mpresa especializadg em
R$100,00 e Se o percentual de honorarios do contrato for de 8%, a Administragéo pagara um totaj
de R$108,00, sendo R$100,00 Para a empresa ¢ R$8,00 para 3 agéncia, por sey
acompanhamento e intermediag:éo.

de divulgacso €, portanto, ngo Proporcionam Comissao de midia (ou “desconto padrdo” de
agéncia). S3o, por exemplo, as producdes de materiais como Cartaz, folder, Cartilhas,
adesivos, banners etc. que ndo s3o veiculados em midia paga.

A titulo exemplificativo: se g producdo de Cartazes for orcada pela grafica em R$ 100,00 e se o]
percentual de honorarios do contrato for de 8%, a Administragéo pagara um tota| de R$ 108,00,
sendo R$ 100,00 Para a grafica e R$ 8,00 para a agéncia, por seu acompanhamento e
intermediagéo.

O percentual de honorarios (alineas “b" 3 ‘d") é calculado sobre o valor dos servicos
especializados contratadosz‘intermediados Pela agéncia, e & acrescido ao valor do fornecedor
terceiro. Deste modo, quanto maior O percentual de honorérios firmado, maior sera o valor a ser
pago pela Administragéo & agéncia.

Desconto tabela
SINAPRO

Honorarios para
servigos de Pesquisa e
Planejamento

Honorarios para
servicos inovadores de

Honorérios para
servigos de producio

3. Solugio

3.1. Levantamento de mercado.

A Contratagdo de Servigos de publicidade é regida pela Lej no 12.232/2010, Portanto as normativas
quanto aos procedimentos de licitagdo e de €xecucao contratual encontram-se determinadas 3

Administraqéo Publica pelo referido normativo, especifico Para a demanda aqui tratada. A
determinagéo legal abrange inclusive, entre outros requisitos, a obrigatoriedade de Contratacdo
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Proposto neste ETp (item 2.3.10).
3.2, Descricio da solugdo como um todo.

Nos termos do art. 2° gg Lein° 1 2.232/201 0, o objeto de um contrato de servicos de publicidade
envolve:

€ geracdo de conhecimento sobre o mercado, o Publico-alvo, og
meios de divulgagéo nos quais sergo difundidas as Pegas e agoes bublicitarias oy
sobre os resultados das Campanhas realizadas, respeitado o disposto no art. 3°
desta Lej:
-3 produgéo e g eXecuedo técnica das Pegas e projetos publicitérios Criados;
/-4 Criagdo e ap desenvolvimento de formas inovadoras de Comunicagao
publicitgria, em consonancia com novas tecnologias, visando eéxpansio dos
efeitos das mensagens e dag acoes publicitérias”

22



Portanto, o modelo atualmente adotado na SECOM (item 2.3.10 deste ETP) segue os pardmetros
estabelecidos pela legislacdo especifica, em estreita relacdo com os principios da Eficiéncia,
Eficacia, Economicidade e Efetividade.

3.3. Estimativa das quantidades a serem contratadas.

produtos e Servigos a serem prestados no decorrer da execucao contratual, conforme Marcal
Justen Filho (2020, p. 245) explica esta auséncia de projeto basico:

“A auséncia da previsdo na Lei n°® 12.232/20 10 sobre a elaboragdo de
projeto basico e de orgamento detalhado ndo é casual As peculiaridades
do contrato de servicos de publicidade impedem a predeterminagéo
precisa e exata das atividades e despesas a serem realizadas. Uma

Portanto, a estimativa das quantidades n3o se aplica, em regra, aos servicos de publicidade, como
bem assevera o caput do art. 6° da Lei Federal N° 12.232/2010.

3.4. Estimativa do valor da contratagéo.
Tradicionalmente, diversos fatores influenciam a definicdo do orgcamento publicitario para orgaos
publicos. Alguns deles S30 a capacidade financeira e fiscal, o volume de demandas por

comunicagdo e as prioridades estratégicas. Infelizmente, ndo existe uma férmula Gnica para
determinar o valor ideal.
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Resultado da Correcdo pelo INPC (IBGE)

Dados basicos da correg3o pelo INPC (IBGE)

Dados informados

Data inicial 02/2021

Data final 03/2024

Valor nominal R$ 177.500.000,00 ( REAL)
Dados calculados

indice de correclo no periodo 1,22598940

Valor percentual correspondente 22,598940 %

Valor corrigido na data final RS 217.613.118,50 ( REAL)

Portanto, para atender plenamente as diretrizes do PPA 2024-2027, prop8e-se um aumento do
orgamento publicitario para R$ 200 milhdes. Esse investimento esta de acordo com a capacidade
financeira e fiscal da administracdo e responde ao crescente volume de demandas por
comunicagdo. Além disso, permite a implementagao das prioridades de governo.

3.5. Justificativa para o parcelamento ou nao da soluc¢éo.

Diante da especificidade dos servigos de publicidade e propaganda, ndo ha falar-se em
parcelamento da solugdo para além das previsdes da Lei n° 12.232/2010. Com efeito,
considerando a impossibilidade de previsao exata do quantitativo de ac¢des de comunicagdo a
serem realizadas, bem como a variagdo de precos de acordo com o veiculo de divulgagao, a
contratagdo sera com base no valor global estimado, com o pagamento sendo executado de
acordo com a prestagdo do servigo.

A viabilidade da divisdo do objeto em lotes deve ser observada para aproveitamento das
peculiaridades do mercado local, com vistas a economicidade, sempre que possivel, desde que
atendidos os pardmetros de qualidade e ampliar a competicdo, evitando-se, assim, a
concentragdo de mercado.

Todavia, no caso o parcelamento ndo sera adotado, uma vez que o art. 2°, §, 4° da Lei Federal
N° 12.232/2010 disciplina que “para a execugéo das agbes de comunicagéo publicitéaria realizadas
no ambito dos contratos decorrentes das licitagbes previstas no § 3° deste artigo, o 6rgdo ou a
entidade devera, obrigatoriamente, instituir procedimento de selecdo interna entre as
contratadas, cuja metodologia sera aprovada pela administragdo e publicada na imprensa oficial’
(grifo nosso).

3.6. Contratagdes correlatas e/ou interdependentes.
N3o se aplica. De acordo com as dindmicas contratuais dos servigos de publicidade, as agéncias
de propaganda ficam responsaveis pela intermediacdo e supervisdo da contratagdo de

fornecedores especializados e de veiculos de comunicagdo necessarios para o desenvolvimento
das agdes de publicidade, por ordem e conta da SECOM.

24



Sendo assim, as contratagdes dos servigos sdo intermediadas pelas agéncias, ndo havendo,
portanto, contratagbes cujos objetos sejam similares ou correspondentes ao servigo prestado
pelas agéncias.

3.7. Demonstragio de previsdo da contratagdo no planejamento da Administragao.

A contratacdo referente a Publicagdo, Promogéo e Divulgagdo esta prevista para 2024, conforme
langamento no Planejamento de Compras e Contratagées de Servigos realizado no sistema
SIMPAS.

A Instrugdo Conjunta SAEB/SEFAZ/SEPLAN n° 001/2023, publicada no D.O.E de 12 de outubro
de 2023, e tendo em vista o disposto na Lei Estadual n® 14.634/2023, nos Decretos n°® 19.252 de
17/09/2019 e n° 15.924 de 06/02/2015, reestabelecido pelo Decreto n® 19.733 de 01/06/2020,
orientou aos Orgdos e Entidades da Administragio Publica do Poder Executivo Estadual, quanto
aos procedimentos de operacionalizagdo do Planejamento de Compras e Contratagdes de
Servicos para 2024.

4. Planejamento.

4.1. Resultados pretendidos.

Com a contratagdo de servicos de publicidade prestados por intermédio de agéncias de
propaganda, a SECOM pretende desempenhar sua missdo e competéncias institucionais de
disseminar os conteudos relativos ao fomento ao turismo realizados pelo governo com maior
eficiéncia e eficacia, em decorréncia da melhoria da qualidade técnica dos servigos promovida
pela atualizagdo dos procedimentos contratuais da publicidade governamental.

Esta Secretaria prioriza o atingimento dos objetivos de comunicacdo estabelecidos para cada
campanha, buscando atingir o maior nimero de publico possivel com as mensagens mais
adequadas, com vistas a concorrer pela atengdo e pelo entendimento do cidadéo, frente ao
imenso volume de contetdos divulgados pela iniciativa privada e dos inimeros e variados
espacgos publicitarios utilizados pelos anunciantes.

Os resultados de uma acéo publicitaria dependem de fatores externos (cenario vivenciado pelo
pais, convicgdo ideoldgica do cidaddo, postura de servidores no atendimento ao publico, etc.) que
interferem no grau de atingimento dos objetivos de uma campanha. Ainda assim, é fundamental
avaliar a eficacia das campanhas publicitarias realizadas, através de instrumentos de pesquisa
que permitem verificar se a campanha atingiu seus objetivos. E cabivel que uma campanha néo
produza os efeitos desejados, porém anote-se que nem sempre a auséncia de eficacia de uma
campanha se configura como uma situagéo reprovavel.

Além de caracterizar um direito do cidaddo e um dever do estado em divulgar seus atos e
programas, a publicidade cumpre ainda o importante papel de orientar, educar e mobilizar a
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populagdo para que se possa usufruir dos servigos colocados a sua disposi¢do ou adotar posturas
positivas que tragam beneficios reais para a sua vida.

Dessa forma, com a contratagdo de servigos de publicidade, a SECOM pretende agregar maior
adequabilidade, qualidade e eficiéncia ao processo de implementagéo da politica de comunicagéo
do Governo Estadual, trazendo maior transparéncia aos atos de governo, além de contribuir para
maior efetividade do exercicio da cidadania pela populagdo, o que caracteriza o correto
cumprimento de sua missao institucional.

4.2. Providéncias a serem adotadas.

A SECOM dispde de area técnica responsavel pelo desenvolvimento das agdes publicitarias, a
qual realiza diariamente o relacionamento com as agéncias contratadas. Essa relagdo ja esta
consolidada nas rotinas de trabalho da Secretaria, que possuem seus fluxogramas de trabalho e
procedimentos estabelecidos. Portanto, os servidores sdo capacitados para atuarem no
relacionamento com as agéncias de propaganda e na gestdo e fiscaliza¢gdo dos contratos.

Ha atualmente 04 contratos vigentes com agéncias de publicidade, ndo havendo necessidade de
transferéncia de conhecimento técnico entre as agéncias de propaganda ao término do contrato.
O conhecimento técnico é avaliado e julgado na licitagdo e se constitui na condi¢gao primordial
para sua contratag&o. Por isso, nos periodos de transi¢do contratual, os procedimentos envolvidos
na execugao dos servigos de publicidade demandam baixa complexidade e tém sido transmitidos
adequadamente e de forma satisfatoria pela area técnica desta Secretaria.

4.3. Possiveis impactos ambientais.

A presente contratagdo ndo envolve impactos diretos ao meio ambiente e seu edital deve
contemplar dispositivos especificos para garantir praticas de sustentabilidade por parte das
agéncias de propaganda contratadas, no dmbito das “Obrigagoes da Contratada”, estabelecendo
dentre as obrigactes a adogdo, na execugdo dos servigos, de boas praticas de sustentabilidade
ambiental, de otimizagdo de recursos, de redugdo de desperdicios e de redu¢do da poluigdo.

['5. Viabilidade.
| Nl

Considerando o exposto, conclui-se pela adequagdo e viabilidade técnica e econdmica social e
ambiental da contratacdo para o atendimento da necessidade a que se destina, opinando-se, de
corolario, pelo prosseguimento do feito.

6. Anilise sobre a necessidade de classificagdo do ETP

Nos termos do art. 24 da Lei federal n° 12.527, de 18/11/2011, o presente Estudo Técnico
Preliminar ndo se classifica como ultrassecreta, secreta ou reservada, de sorte que nada obsta o
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acesso a informagées previsto no inciso XXXIII do art. 5%, no inciso Il do §3° do art. 37 e no § 2°
do art. 216 da Constituigdo Federal.

T Identificagao.

Tiago de Ledo Monteiro, CPF n° 010.516.395-30, Coordenador Executivo de Publicidade e
Propaganda, Matricula 85.775.99.

Salvador, 3% de_ QVx0 00 de_2Y .
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iago de’Leao Monteiro
Coordenagdo Executiva de Publicidade e Propaganda
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