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Este e-book é resultado do ciclo de formacao para empreendedores
CASAN~ culturais, Cria Bahia Criativa, oferecido pelo Escritdrio Bahia Criativa, da
Secretaria de Cultura do Estado da Bahia.

Foram ofertadas duas turmas, com uma carga horaria de 108 horas
cada, na modalidade on-line. O ciclo de formacao abrangeu tanto
formacdo quanto consultoria coletiva, nos seguintes temas: Grupos
Operacionais — Técnicas para o Empreendedor Cultural; Design
Thinking; Empreendedorismo; Elaboragcdo de Projetos; Gestédo
Financeira; Marketing Cultural; Financiamento de Empreendimentos
Criativos; e Pitching.

Ao capacitar empreendedores do setor cultural, fornecendo-lhes
técnicas e ferramentas adequadas para aprimorar a captacao de recursos
financeiros junto a entes publicos e privados, o projeto oportunizou a
ampliacao de possibilidades de financiamento do setor e,
consequentemente, possibilidades de concretizacdo dos mais variados
projetos culturais.

Aqui, o leitor encontrara um material de apoio desenvolvido pelos
respectivos instrutores de cada tema. A publicacdo do e-book pretende
ampliar o alcance dos conteudos produzidos para o publico em geral.

O Bahia Criativa integra as acdes do Governo Estadual para o
desenvolvimento da economia da cultura na Bahia. Trata-se de uma acao
finalistica da Secretaria de Cultura do Estado da Bahia - Secult, executada
pela Diretoria de Economia da Cultura (DEC), da Superintendéncia de
Promocao Cultural (Suprocult). Instituido pelo Decreto no 15.110, de 14
de maio de 2014, é um escritdrio publico de atendimento e suporte a
profissionais e empreendedores que atuam nos setores culturais.

Bruno Monteiro
Secretario de Cultura do Estado da Bahia
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Em novembro de 2023, a Benditas Projetos Criativos completou 10
AAS A~ anos de atuacao. Ao longo dessa trajetodria, realizamos projetos culturais
e institucionais, pesquisas e consultorias em Economia Criativa, sempre
mantendo como um dos nossos principais focos de atuacao a producao
de obras audiovisuais e a execucao de ac¢des e programas de formacao.
Desde o0 inicio do nosso percurso, identificamos que havia uma demanda
reprimida por cursos, oficinas, semindrios e eventos formativos. Foi por
isso que decidimos investir em projetos de formacdo, quase sempre em
parceria com instituicdes e empresas do campo, 0 que nos conferiu
expertise para atuacado nessa area.

De 2014 a 2022, realizamos ac¢des e atividades voltadas a formacéao de
artistas, técnicos e agentes do audiovisual baiano e da regiao nordeste,
notadamente por meio dos Cursos Benditas, do EmCine — Programa de
Formacdo Audiovisual, e do #emCine Mulheres no SET. Foi com os
projetos narrAtiVas — Programa de Formacédo Audiovisual da Bahia,
realizado em parceria com o Estacdo do Drama (UFBA) e Formacédo
Continuada em Game Design, feito em conjunto com o Comunidades
Virtuais (Uneb e UFBA), que a Benditas se projetou em nivel nacional,
passando a ofertar formacdo, ndo somente para baianos da capital e
demais territorios de identidade, como também para pessoas de todas as
regides do pais. Em resumo, ja sdo mais de 600 pessoas capacitadas em
mais de 900 horas de cursos que conseguimos promover ao longo desses
anos.

Foi, portanto, com muita alegria que, nesse momento em que
celebramos uma década de existéncia, assumimos a producdo do CRIA
BAHIA CRIATIVA, um ciclo de capacitacao gratuito para empreendedores
do segmento da Economia da Cultura, concebido e realizado pela
Secretaria de Cultura do Estado da Bahia, por meio da Diretoria de
Economia da Cultura, da Superintendéncia de Promocdo Cultural
(Suprocult). A iniciativa, voltada a empreendedores culturais de todos os
territérios de identidade da Bahia, contribuiu para a qualificacao de
pessoas, seus projetos e negocios criativos, e certamente resultara, em
médio prazo, no fortalecimento do setor cultural em nosso estado.

/- A/}/L&ye/m/ﬁwg/&/(}

Ao longo dessa jornada de capacitacao, pudemos perceber, atraves
dos relatos e depoimentos dos diversos participantes, que iniciativas
como essas sao muito importantes e precisam continuar acontecendo,
para que as empreendedoras e empreendedores criativos, as fazedoras e
fazedores de Cultura dos mais diversos cantos da Bahia possam crescer e,
assim, seguir criando, produzindo, resistindo, e enfim, contribuindo ainda
mais para o desenvolvimento cultural, social e econémico do nosso
estado.

Benditas
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Grupos Operacionais:

TECNICAS PARA O EMPREENDEDOR CULTURAL
Julia Salgado

Com a especializacdo do mercado de trabalho capitalista e
reivindicac¢des de direitos trabalhistas, as organiza¢cdes incorporaram aos
seus quadros formatos de gestao baseados na qualidade de vida e melhoria
do clima organizacional das pessoas empregadas. As empresas passam a
interpretar que o investimento no capital humano é a sua principal riqueza.

Nesse sentido, a adequacao e modernizacao constante tém ajudado a
superar velhos modelos de gestado arraigados fortemente na cultura de
muitas empresas e substitui-los lentamente por ideias inovadoras que
possibilitern um maior crescimento econémico, dinamizacdo do

trabalho, flexibilizacdo e, como consequéncia, investimento no seu
capital humano buscando a saude do trabalhador, seu crescimento
pessoal e profissional (GARCIA; VERGILIO; VERGILIO, 2003).

N&o por acaso tem se empregado técnicas de gamificacdo e dinamicas
de grupo com base em atividades artisticas para treinamento, engajamento
e integracdo de funcionarias/es/os nas empresas.

No entanto, as técnicas da psicologia organizacional ainda sdo pouco
exploradas pelas trabalhadoras/es das artes e empreendedores criativos. A
dificuldade esta na viabilidade da aplicacdo desses formatos de gestdo em
pequenas e meédias iniciativas empresariais, assim como em projetos
temporarios. Na maioria das vezes, essas/es profissionais nao possuem
vinculos empregaticios e sdo emocionalmente impactadas/es/os pelas
relacdes do mercado do trabalho auténomo e “pejotizado”. Assim como
acontece com empreendedores de outros segmentos da industria, as/os
profissionais dos setores criativos dependem do seu proprio empenho e
iniciativa pessoal, com dedicacdo de horas de trabalho que nao sao
remuneradas. Nesse mercado, existe o tempo de desenvolvimento das
ideias, criacdes e estudos que ndo sao mensurados, caracterizando uma
falta de parametros financeiros e salariais da atividade criativa, que nao
pode ser quantificada da mesma forma que a compra de insumos e
matéria-prima. Essa instabilidade se reproduz nos mais diversos segmentos
da economia criativa.

GRUPOS OPERACIONAIS: TECNICAS PARA O EMPREENDEDOR CULTURAL m
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A relacdo entre empreendedorismo e cultura € constantemente
tensionada entre pesquisadoras/es e trabalhadoras/es da criatividade, sob a
perspectiva da vulnerabilidade socioecondmica de seus profissionais que
submetem sua atividade criativa ao “enquadramento” empresarial e a
linguagem do mundo dos negoécios. No entanto, por muitas vezes esta
reflexdo pode tornar-se exaustiva, uma vez que os mercados e segmentos
da economia criativa — das artes ao mercado editorial, do artesanato aos
games - ja sobrevivem, ha muito tempo, sob a logica do
empreendedorismo e da autogestao de carreiras. E nesse contexto reside o
perigo de, por um lado, romantizar o empreendedorismo no campo criativo
e, de outro, vilaniza-lo. Debate arriscado que nos distancia do que
realmente interessa: proporcionar recursos técnicos e operacionais para
que a/o empreendedor cultural saiba lidar com as intercorréncias do
mercado, sem deixar de lado sua realizacao pessoal e seu direito a gozar de
uma vida plena.

DISCUTINDO VIAS DE SOLUCAO I

Dependentes de politicas publicas, submetidos a instabilidade de
mercado, a configuracao de postos de trabalho em vez de empregos e a
gestdo de projetos temporarios, as/os profissionais autbnomas/os do
mercado das artes e da cultura devem se amparar em sua propria
motivacao para o sucesso de seus empreendimentos. Por exemplo, como
artistas da musica podem praticar, experimentar e estudar sem
remuneracdo, enquanto outros projetos ndo surgem ou se realizam? E
quase impossivel criar com a preocupacao de ndo conseguir pagar as
contas. Portanto, além da atividade criativa, esses artistas devem organizar
a propria gestdo de suas carreiras: a conexao com as redes do segmento,
suas estratégias de comunicacdo, bem como questdes administrativas e
financeiras ligadas aos seus projetos.

A criatividade é da ordem do sonho. Transformar ideias e sonhos em
realidade é um esforco de muito autoconhecimento sobre nossas
limitacGes e potencialidades, tomada de decisdes, trabalho em equipe e
construcao de parcerias:

Devemos descobrir na nossa personalidade, qual a nossa principal
caracteristica. Somos pessoas do pensar, do fazer ou do sentir? E

nosso grupo de trabalho, como é? Sempre partimos naturalmente de
uma destas dimensdes para as outras. Na verdade, deveriamos
procurar desenvolver as dimensdes que nos faltam. E no trabalho em

GRUPOS OPERACIONAIS: TECNICAS PARA O EMPREENDEDOR CULTURAL m
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equipe, saber quais as tendéncias de cada um dos nossos parceiros.
Pessoas que sentem e pensam sao 6timas na elaboracao dos projetos,
mas precisam também aprender a fazer, colocar a mao na massa, para

que nao projetem o impossivel. Pessoas que pensam e fazem sao boas
na producdo, mas precisam ativar a sensibilidade para intuir
resultados e perceber que determinada decisdo ainda nao esta
madura para avancar (PORTELLA, 2012, p. 18).

O entendimento dessas questdes na gestdo de pessoas e projetos é
importante para saber trabalhar bem em grupo, reconhecer as diferencas e
ter sucesso na distribuicdo de responsabilidades com base nas
potencialidades individuais. E essa € uma tarefa desafiadora. Nem sempre a
pessoa mais qualificada, gabaritada e com o curriculo mais extenso em uma
determinada area € a melhor para executar uma funcao especifica num
projeto. Por exemplo, em uma festa literaria de um pequeno municipio,
nem sempre o produtor com pods-graduacdes e grandes experiéncias
internacionais é o mais adequado para a gestao do projeto. O ideal seria
contratar aquelu/a/e com maior interlocucao e proximidade com os
interesses da comunidade local.

De acordo com indicacdes propostas por Portella (2012), para
transformar ideias em projetos e projetos em realidade, para além dos
recursos financeiros necessarios para viabiliza-las, precisamos considerar a
identidade com o que se faz e o trabalho em rede.

PROPOSITO E IDENTIDADE COM O QUE SE FAZ I

“Propdsito” é a palavra do momento, quase desgastada nas palestras
conduzidas por coaches e nas redes sociais. O fato é que desejo e proposito
sdo grandes motivadores das atividades criativas, as quais estao
diretamente ligadas as nossas ideias e sonhos. Caso contrario, ndo teriamos
escolhido a arte e a criatividade enquanto trajetdria. E necessario lembrar
sempre: as pessoas nao compram o que vocé faz, mas por que vocé faz. Os
projetos, empreendimentos e iniciativas coletivas devem ser interpretados
como missdes de vida. Vocé ndo € o trabalho, mas o trabalho faz parte de
vocé. Devemos nos perguntar sempre: qual € o meu caminho? O projeto
que desejamos produzir precisa estar no nosso trajeto de vida, ser escolhido
por nos, ter a energia necessaria para chegar ao final (PORTELLA, 2012, p.
18).

GRUPOS OPERACIONAIS: TECNICAS PARA O EMPREENDEDOR CULTURAL
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TRABALHO EM REDE I

Frequentemente, os discursos sobre propodsito e realizagdo profissional
nos parecem falaciosos, ja que carregam uma conotacao por muitas vezes
individualistas e meritocraticas, como se para “vencer na vida“ e realizar
sonhos fosse necessario apenas querer muito. Segundo a logica da
meritocracia, quem muito trabalha, com propdsito, chega sempre a sua
meta. E evidente que, para além do desejo de realizar, existem
atravessamentos de género, raca e classe que sao barreiras para o
desenvolvimento e a realizagcdo profissional. Sabemos que mulheres,
pessoas negras, indigenas, LGBTQIAPN+ e pessoas com deficiéncia sao
mais vulneraveis a estrutura socioecondmica e, na maioria das vezes,
precisam trabalhar em dobro para alcangar os seus sonhos. A menor
vantagem competitiva dessas pessoas diante da normatividade
cis-patriarcal ndo deve ser ignorada.

Uma das possibilidades de enfrentamento a essas desigualdades de
acesso é o trabalho em rede, a articulagcdo entre comunidades. Nao
podemos trabalhar sozinhos, precisamos nos conectar e formar redes de
parcerias. E vital a aproximacdo com profissionais que se identifiquem com
Nnossos projetos e que nos apoiem em nossas diferencas e individualidades.
As/os trabalhadoras/es da criatividade, precisam de amparo mutuo e
conexao coletiva com os objetivos do projeto. Saber montar uma rede de
producao para o desenvolvimento de um projeto, trabalhar ligado a energia
das pessoas €, com certeza, o conhecimento mais importante que devemos
aprender ao longo da vida (PORTELLA, 2012, p. 19).

Tomando de empréstimo da ecologia o conceito de ecossistema,
constatamos que na natureza trata-se de um conjunto de comunidades que
vive em determinado local e interage entre si e com 0 meio ambiente,
constituindo um sistema estavel, equilibrado e autossuficiente. Todos os
seres vivos dependem uns dos outros para sobreviver, além dos
componentes abiéticos, como solo, dgua, luz e atmosfera.

No contexto da economia criativa, também dependemos de uma rede de
profissionais e institui¢cdes, além do contexto social e econdmico de cada
comunidade. Por meio dessas conexdes pode-se também reivindicar
politicamente o pleno acesso a formacado, recursos técnicos, compra,
distribuicdo e venda dos bens e servigos relacionados ao ecossistema de
cada segmento.

GRUPOS OPERACIONAIS: TECNICAS PARA O EMPREENDEDOR CULTURAL
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FORMACAO EM REDE I

A jornada proposta por este bloco de instrutoria visa trazer o
autoconhecimento como ponto de partida, bem como seu confronto com
a macroestrutura social, econdmica e politica como base para o
planejamento estratégico, com o objetivo de promover uma interface as
praticas de funcionamento do campo da economia criativa. Discutiremos
estratégias para a sustentabilidade dos projetos de diferentes ecossistemas
da economia criativa, considerando as especificidades de funcionamento
de cada segmento.
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DESIGN THINKING:
Um modelo mental para pensar em inovacao
Thaiane Machado

O processo de ideacao nem sempre € facil, ainda para aqueles que se
Viaconsideram criativos e donos dos melhores planos e projetos. Para isso,
alguns caminhos podem ser eficientes para potencializar a tangibilizacao
de ideias que parecem s6 permanecer em nossas cabecas. O modelo mental
do Design Thinking (DT) ndo nasce com esse proposito, mas acaba sendo
utilizado para que projetos de produtos e servicos possam ser pensados
para suprir demandas ainda nao atendidas pelo mercado, principalmente,
para pessoas. Esse € um dos motivos para o DT nascer, enquanto modelo
mental aplicado, associado a ideia de inovacao, a ideia de pensar em ofertar
algo novo para pessoas que ainda nao tiveram as suas necessidades
atendidas.

O DT teve apenas cerca de 15 anos de adogdo generalizada. Na maior
parte, ainda é um conjunto de heuristicas para orientar a colaboracao
baseada em equipe. Hoje, o DT tornou-se uma linguagem comum em
muitos setores e disciplinas. A abordagem ¢é nova e eficaz, e o0s
recém-chegados podem aprender facilmente e se envolver de forma
produtiva com ela. O DT surgiu como uma abordagem inovadora para
problemas complexos. Sua origem remonta a década de 1960, quando o
termo design thinking comecou a ganhar relevancia no campo do design
de produtos. No entanto, foi a partir do final do século XX que o conceito se
consolidou e ganhou destaque como uma metodologia para solucao de
problemas em diversos campos, como negocios, educacao e saude.

Tim Brown (2009), presidente executivo da IDEO, descreveu o DT como
“uma abordagem centrada no ser humano para a inovac¢ao que se baseia no
kit de ferramentas do designer para integrar as necessidades das pessoas, as
possibilidades da tecnologia e os requisitos para o sucesso do negdécio”. O
DT encapsula os desejos humanos com tecnologia vidvel e uma
necessidade de sucesso empresarial, ou o que a IDEO descreve como:
"Desejabilidade (aspecto humano), Viabilidade (aspecto comercial) e
Viabilidade (aspecto técnico)”, conforme mostrado na Figura 1. Portanto, o
objetivo do DT é desenvolver um produto ou servigco que se encontre na
interseccao dos trés aspectos.

DESIGN THINKING: UM MODELO MENTAL PARA PENSAR EM INOVAGCAO
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Figura 1 — Aspectos do Design Thinking

(Human Aspect)
VIABILITY

(Business Aspect)

"=~ INNOVATION

FEASIBILITY
(Technical Aspect)

Fonte: GOLOB, M. et al., 2015.

A aplicacdo do DT possui caracteristicas bem especificas, mas que se
associam ao seu modo de desenvolvimento de um produto ou servico
inovador:

a. Ele é centrado no usuario (buscar informacdes dos usuarios e testar
com eles).

b. Cocriativo (realizado em equipe, envolvendo diferentes setores).

c. Sequencial (servicos como sequéncia e inter-relacionados).

d. Evidente (servicos intangiveis devem ser tangibilizados).

e. Holistico (considerar todo o ambiente).

A abordagem do DT traz uma contribuicdo importante: a abertura para
redefinir quais sdo os problemas e desafios de fato, além da possibilidade de
exploracdo de novas solugdes para novos problemas - condi¢cdes
fundamentais para entregar politicas, produtos ou servicos inovadores. O
processo criativo, portanto, acontece como a figura de um duplo diamante,
que combina momentos de divergéncia e momentos de convergéncia. Na
Divergéncia, abrem-se os caminhos para encontrar insights e gerar novas
ideias; na Convergéncia, estreita-se seu foco refinando ideias e
sintetizando informacgdes. O processo criativo do DT: divergir para criar
escolhas, convergir para refinar ideias e tomar decisdes e repetir (Figura 2).

DESIGN THINKING: UM MODELO MENTAL PARA PENSAR EM INOVAGCAO
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PROBLEMA SOLUCAO

Fonte: CAMPOS FILHO, A. C.; SIGORA, J.; BONDUKI, M., 2020.

Assim, o DT precisa acontecer em etapas. Em cada uma delas, mostrada
a seguir, define-se um objetivo a ser atingido para que, ao final, o produto
ou servic¢o inovador seja pensando seguindo os principios de viabilidade e
tecnicidade (Figura 3).

1. IMERSAO:

Este é o primeiro diamante e ele nos ajuda a compreender o problema
que queremos solucionar. Nossa mente foi educada a gerar insights
visando a solucdo imediata de problemas, e aqui somos colocados no
exercicio de antes, absorvermos aprendizados sobre o problema que
queremos resolver. E comum escutar que nesta etapa vocé e sua
equipe estdo “abrindo” o diamante, pois estdo divergindo.

2. IDEACAO:

Esta etapa nos aproxima do problema que queremos solucionar, entao,
apos checar informacdes, entender, imergir e observar, nos
aproximamos do problema complexo que queremos solucionar por
meio do design. Nesta etapa, vocé e sua equipe estdo “fechando” o
primeiro diamante e estdo, portanto, divergindo.

DESIGN THINKING: UM MODELO MENTAL PARA PENSAR EM INOVAGAO
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Nesta etapa, possuimos sinal verde para iniciar o desenho de nossa
solucdo. Sabemos a respeito do problema que queremos atacar e
possuimos um conceito, que foi aprovado junto a equipe na etapa
anterior. O pensamento que nos guiara aqui sera divergente, pois
estamos “abrindo” novamente para, na proxima etapa, convergir.

Figura 3 — Etapas do Design Thinking

Transformar
Cendriose insights em Ideiase
pessoas Ideias estratégias
Problema
sintese analise sintese andlise
Imersao Ideacdo Experimentaca

Fonte: elaborado pela autora.

Além desses principios, trés conceitos formam o pilar do DT. O primeiro
deles é a EMPATIA, que esta associada a forma de conhecer o publico, ou
seja, observar, conhecer, entrevistar, compreender as pessoas que se quer
servir e retirar desses processos os melhores insights, que serao
transformados em ideia. O sequndo, a COLABORAGAO, ou seja, pensar a
criacdo de forma coletiva, reunindo um time multidisciplinar, ndo s6 de
formacdo, mas de experiéncias de vida durante o processo de geragdo e
selecdo de ideias. E, por ultimo, a EXPERIMENTAGAO, que significa errar
cedo antes de aprender logo, realizando ajustes e evolugcdes das ideias
antes de investir e gastar uma verba para algo que vocé ainda nao sabe se é
viavel, especialmente do ponto de vista do publico.

DESIGN THINKING: UM MODELO MENTAL PARA PENSAR EM INOVAGCAO
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O DT requer pratica, solicita que seja realizado para as resolucdes de
problemas e busca de soluc¢des. Ele usa atividades criativas para promover
a colaboracao e resolver problemas de maneira centrada no ser humano,
adotando uma “mente de principiante”, com a intencdo de permanecer
abertos e curiosos, de ndo assumir nada e de ver a ambiguidade como uma
oportunidade. Ou seja, ouca-as diretamente, chegando a solucdes ideais
que atendam as suas necessidades.
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Ol3, crias da Bahia!
Vocé se reconhece como empreendedor/a? E o que é empreender?

A origem da palavra empreendedorismo deriva do francés entrepreneur.
O significado de empreendedorismo remete “aquele/a que assume riscos”
ou “aquele/a que aposta em algo novo”. A esséncia do empreendedor é a
vontade e/ou capacidade de inovar, de executar um
projeto/servico/produto para modificar uma realidade e atender a uma
necessidade ou desejo.

Estudos do ano de 2022 demonstram que, no ranking global de
empreendedorismo, o Brasil esta em quinto lugar, segundo o relatdrio
Global Entrepreneurship Monitor (GEM). Em outra pesquisa realizada pelo
Sebrae no mesmo ano, micro e pequenos empreendedores fizeram circular
na economia brasileira RS 35 bilndes por més, o que equivale a RS 420
bilhées no ano.

Os dados ocultos desse cenario nao revelam que muitos desses/as
empreendedores/as sdo pessoas que ndo conseguem se inserir no mercado
de trabalho e comecam a empreender para garantir uma fonte de renda
para si e toda a familia.

Empreender é despertar para a identificacdo de habilidades que
envolvam transformar atividades antigas, desenvolver produtos/servicos,
ilnovar e gerar novos nichos de mercado com capacidade de atender as
necessidades reais das pessoas e da sociedade. E vocé, que é da area da
cultura, qual é seu empreendimento?

Empreender exige algumas caracteristicas basicas:

Buscar oportunidades, ter iniciativa e ser persistente.

Ter capacidade de correr riscos calculados.

Buscar qualidade e eficiéncia.

Sempre buscar informacdes.

Ter capacidade de planejar, estabelecer metas e monitorar sempre.
Ser persuasivo e ter rede de contatos.

Ser independente, autoconfiante e comprometida/o.
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Quando pensamos no cenario da economia criativa, percebemos que
ela envolve um conjunto de atividades, produtos ou servicos relacionados a
conhecimentos, cultura, tecnologias, capital intelectual, sob a perspectiva
de geracdo de renda e fortalecimento de pessoas e ideias. E importante
destacar que o mercado global de produtos da economia criativa saiu de
USS 208 bilhdes, em 2002, para USS 509 bilhdes, em 2015, segundo
relatério da Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Comeércio e
Desenvolvimento (UNCTAD), publicado em 20109.

Esse/a empreendedor/a cultural necessita ser estratégico/a,
compreendendo o cenario favoravel para utilizar ferramentas de
transformacado social e econdmica, com base na perspectiva do
desenvolvimento sustentavel e na valorizacao da diversidade cultural, além
de compreender o mercado amplamente e investir em inovacgao.

O empreendedorismo no campo da cultura exige, também, um
aprimoramento na area gerencial, que envolve planejamento, controle e
financas para o desenvolvimento de projetos, tendo em vista o impacto na
cadeia produtiva da cultura.

Vocé ja parou para pensar nos impactos e potencialidades que suas
acodes geram na comunidade?

Empreendimentos culturais necessitam se preocupar com aspectos
relacionados ao crescimento econdmico, mas prioritariamente com os
impactos socioambientais causados por empreendedores culturais.

Vocé ja se atentou que o seu empreendimento: desenvolve solu¢cdes para
problemas reais na sua comunidade, contribui para a geracao de renda e,
consequentemente, para a movimentacao econémica na sua comunidade,
desenvolve a cultural local, favorecendo varias pessoas e suas ideias, e
promove mudancas sociais e conscientizacado?

Liste as acles/projetos e busque mensura-los a partir de metas,
estabeleca os indicadores e monitore, transformando as métricas e os dados
em conteudos importantes para o desenvolvimento de novos projetos.
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Atualmente, no cendario do empreendedorismo cultural, perpassam
conhecimentos e perspectiva transdisciplinar para a criacao de novos tipos
de produtos para atendimento de demandas econdémicas e sociais.

O contexto favorece a construcado de projetos e negdcios pensando em
modelos inovadores, contribuindo, assim, para o desenvolvimento
sustentavel e promovendo a diversidade cultural.

Os modelos estdo no campo de: eventos culturais; criacdo de conteudo
cultural utilizando as tecnologias digitais; produtos culturais utilizando
ferramentas também digitais, no campo dos games, por exemplo; gestao
cultural, com construcdes de collabs fortalecendo varios profissionais em
rede; turismo cultural, com roteiros turisticos, museus virtuais, que
valorizam a cultura local;, campo audiovisual, construindo novas
perspectivas, incluindo o olhar decolonial e a educacao cultural,
preservando saberes tradicionais e de educac¢ado popular, como retomada
de historias e fazeres proprios das comunidades.

Os desafios no campo do empreendedorismo cultural sao muitos,
porém mudancas de cendrio sociopolitico e econdmico fortalecem essa
area, tendo em vista que a cultura representa um dos pilares da sociedade e
esse campo de atuacao proporciona a disponibilizacdo de ferramentas de
transformacéao de realidades.

As principais dificuldades sao: a instituicdo de velhas formas de gestao
publica, com novas demandas urgentes no campo da cultura (a burocracia
ainda € um gargalo latente neste contexto); falta de estruturagcdo do
mercado cultural, com muitas possibilidades, mas poucas oportunidades;
auséncia de recursos financeiros das organizag¢des, que sempre dependem
de financiamentos oriundos do estado ou de institui¢cdes privadas; apoio
governamental na instituicdo de politicas publicas estruturantes, na area da
cultura; setor cultural bastante competitivo, tendo em vista a desigualdade
social e a acumulacao de capital, além de altas taxas tributarias.
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Os caminhos possiveis para avangcarmos sao:

Analisar cenarios com o mapeamento das oportunidades.

Construir projetos e negdcios estruturados com as ferramentas
disponiveis, como plano de negdcio e desenvolvimento de projetos.
Investir em capacita¢cdes continuas.

Pensar coletivamente, estabelecendo as a¢gdes em rede.

Fortalecer a comunidade e incluir a juventude local.

Buscar fortalecimento de pequenos negdécios/projetos.

Pensar em médio e longo prazo sob a perspectiva da sustentabilidade
do sujeito e da geracao de renda.
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ELABORACAO DE PROJETOS CULTURAIS
Desejo, ideia e projeto: sentidos e instrumentos
de transformacao

Katia Costa

APRESENTACAO I

O moddulo de elaboracdo de projetos culturais visa instrumentalizar
agentes culturais para a construcao e qualificacao de projetos culturais do
setor da economia criativa. Assim, pretende contribuir para o
aperfeicoamento técnico-profissional dos empreendedores criativos na
estruturacdo e realizacédo de seus projetos.

Busca-se orientar e instrumentalizar o agente cultural com
metodologias uteis para que se avance nas etapas de elaboracao,
apresentacao e execucao de um projeto cultural, utilizando-se informacdes
técnicas e praticas por meio de bibliografia relevante ao tema e contato
com experiéncias.

Além da apropriacdo em relacdao aos conceitos de projeto e projeto
cultural, o mdodulo abordara outros temas que irdo contribuir para agregar
valor as ideias e propostas trazidas pelos participantes. Para além desse
conteudo, serdo trabalhadas técnicas especificas de elaboracdo de um
projeto cultural, considerando o0s elementos necessarios ao
desenvolvimento das etapas de execucao.

SONHO, IDEIA E PROJETO I

Desejos e ideias sao sensacdes e motivacdes que criamos com base nos
contextos das nossas vidas, nossas coletividades ou comunidades, em
inspiracdes, oportunidades, mas sempre sera do futuro que trataremos. Um
futuro bem-sucedido, que inspire outras pessoas e que contribua para as
transformacdes que queremos realizar. O que definira inicialmente o
projeto € o que temos como motivacao, onde queremos chegar e o que
desejamos atingir.

Nesse modulo, as matrizes centrais para os projetos serdo a cultura e a
arte. Portanto, sera necessario termos clareza em relagdo as complexidades

ELABORACAO DE PROJETOS CULTURAIS
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que tais conceitos carregam, e também estarmos atentos as
especificidades, que contribuirdo para criar uma identidade para o projeto
em processo de defini¢do.

Ao tratarmos da arte e da cultura, estamos nos referindo aos modos de
vida, aos jeitos e modelos de como a subjetividade humana se materializa
nas dindmicas sociais e locais, nos modelos com 0s quais as pessoas e
grupos culturais se localizam e se expressam no mundo. No entanto, para
que tais projetos cumpram com o objetivo de contribuir para a
transformacao desejada, é preciso mais que isso.

E importante uma compreensdo de como conectarmos estratégias a
aspectos da realidade que se quer mudar, dando sentido e concretude aos
objetos de transformacao propostos, articulando o alinhamento aos
aspectos conceituais, estruturais e de execucao dos projetos.

Inicialmente, busca-se apresentar alguns conceitos que vao
proporcionar esse alinhamento e reflexdes sobre (i) qual objeto sera tratado
ao longo do projeto; (ii) quais os objetivos necessarios para que se responda
ao objeto proposto; (iii) por que esse objeto é tao importante; e (iv) quais
transformacdes se quer atingir para o alcance dos resultados esperados.
Essas sdo as principais perguntas a serem feitas e, ao respondé-las, daremos
concretude ao desejo, a ideia inicial.

Concluindo essa etapa, sera necessario atribuir outros valores ao projeto
cultural, direcionando uma linguagem profissionalizada, modelando o
objeto em tdpicos objetivos e claros, de modo que, ao final do projeto,
tenhamos um instrumento capaz de promover o desenvolvimento de uma
acao que tanto pode vir a beneficiar uma pessoa como muitas outras. Além
disso, cabe observar que, para a realizagcdo do projeto, é importante a
articulacdo do agente cultural e outros atores, a fim de despertar o interesse
de terceiros para a proposta apresentada.

O fundamental € que haja uma compreensao de todos os envolvidos nos
objetivos propostos. A partir do momento que estruturamos um projeto,
estamos buscando articular interesses que se convergem em torno de uma
proposta. Tal proposta podera ter como alicerce e ponto de chegada
interesses sociais, culturais ou econémicos. Sendo assim, entendemos que
projetos e projetos culturais constituem um instrumento importante de
desenvolvimento, que pode alterar realidades individuais e coletivas.

ELABORACAO DE PROJETOS CULTURAIS



Ciclo
de

para empreendedores
culturais SET.DEZ

PROJETOS E PROJETOS CULTURAIS I

Um projeto pode ser realizado por uma ou mais pessoas, uma
organizagcao, uma empresa e, também, por grupos. Para todas essas
categorias de realizadores, podemos afirmar que existe algo em comum:
que O projeto sirva para desenvolver algo, solucione problemas ou
estabeleca algo novo, conforme o objeto proposto.

De imediato, podemos sugerir que um projeto se constitui de uma
ferramenta de gestao que vai atender a uma demanda, cuja realizacao se
dara em etapas subsidiadas com recursos de diferentes naturezas. Para
refletirmos mais sobre isso, inicialmente apresentamos o conceito classico
de projeto:

Projeto é um empreendimento unico, no qual recursos humanos,
materiais e financeiros sao organizados de forma a tratar um escopo
unico de trabalho, a partir de uma dada especificacdo, com restri¢cdes

de custo e de tempo, para atingir uma mudanca benéfica definida por
meios de objetivos quantitativos e qualitativos (TURNER; MILLER apud
Enap, 2013).

A partir dessa definicao, entendemos que, para se elaborar um projeto, é
necessario reunir um conjunto de procedimentos e elementos que darao
vida e sustentabilidade a uma proposta, considerando sobremaneira o
tempo, os recursos e os resultados. Projeto é, portanto, temporario, com
delimitacdo de recursos e condicdes, objetivos bem definidos, e vai gerar
um produto, seja esse um bem ou um servico.

Para estruturarmos um projeto, devemos considerar algumas etapas:

* Desenvolvimento da ideia para definicao do objeto.

» Planejamento, no qual se prevé a estruturacdo do projeto,
considerando as etapas de realizacdo, estimativa de tempo, custo e
identificagcdo dos procedimentos a serem utilizados para a
concretizacdo do projeto.

* Execucao é o momento em que tudo acontece, € 0 momento em
que as etapas sdo iniciadas e as atividades que compdem o projeto
sao realizadas. Também é nessa fase que se fazem avaliagcdes
processuais quanto a realizacao, recursos aplicados e resultados
parciais.

ELABORACAO DE PROJETOS CULTURAIS
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» Conclusao é o fechamento do projeto, etapa em que suas atividades
sao encerradas. Nesse momento, sera realizada a avaliagdo final em
funcdo do objeto e objetivos propostos. Também sao feitas as
verificacdes de impactos e resultados.

Quando nos referimos a um projeto cultural, estamos tratando de algo
com uma particularidade, cujo centro € uma atividade, uma ac¢ao cultural
ou artistica, com especificidades muito proéprias relacionadas ao tema
proposto. Sdo projetos que produzem um bem, produtos ou servicos
relacionados ao fazer cultural.

De forma expressiva, os projetos culturais apresentam resultados que
impactam nas realidades onde se dao, seja para transformar a vida de
alguém ou de uma coletividade, repercutindo em contextos locais,
produzindo novos valores, renda e trabalho, além de constituirem uma
ferramenta de empoderamento politico e cultural.

Assim como qualquer projeto, o projeto cultural é realizado
considerando etapas de organizagcdo e planejamento, de execucao das
atividades e de finalizacdo, que sao enquadradas nas fases de:

a. Pré-producao: reune as atividades de organizacao e planejamento,
visando ao levantamento de dados e informacdes, a definicdo de
equipes, levantamento de recursos materiais, humanos e financeiros,
identificacdo dos parceiros e patrocinadores.

b. Producao: etapa na qual ocorre a execucao propriamente dita do
projeto. E a fase na qual os objetivos especificos, as estratégias e as
metas sao perseguidos, com vistas a concretizacao do objeto. Também
€ realizado um processo que envolve o acompanhamento e o
monitoramento do desenvolvimento das atividades e avaliacdes
parciais sobre o andamento do projeto.

c. Pos-producao: diz respeito a finalizacado do projeto, na qual se dao
0 encerramento dos servigcos contratados, encerramento de contratos
com patrocinadores e apoiadores, prestadores de servicos e equipes.
Aqui, serdo realizadas as devidas avalia¢cdes dos resultados e impactos
alcancados, elaboracdo de relatérios e prestacdo de contas,
independentemente de ser objeto de financiamento ou de fomento.

Um projeto cultural ou projetos criativos sao desenvolvidos a partir de

“conhecimento, criatividade ou capital intelectual de individuos com vistas
a geracdo de trabalho e renda” (SEBRAE, 2016) e exigem metodologias
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proprias de desenvolvimento, bem como um processo criativo permanente,
seja emrelacao ao objeto proposto, seja no trato e conducao dos processos
de realizacdo das etapas. A objetividade e precisao na proposta apresentada
sao fundamentais para o sucesso de um projeto.

Alguns pontos sdo importantes, como ter uma equipe compativel com o
perfil do projeto, uma definicao clara do objeto, delimitacao do publico a
ser alcancado, estruturacdo de metas a serem perseguidas, indicadores
bem elaborados, que delimitem o alcance das metas, e um orcamento bem
fundamentado, tendo em vista que havera sempre surpresas processuais,
que exigirao atencdo e dominio acerca da gestao orcamentaria do projeto.

Nao adianta ter um bom projeto se ele nao apresentar capacidade e
qualificacao técnica para uma execucao plena. Todos esses elementos sdo
indispensaveis para a boa realizacdo de um projeto cultural. Assim,
esperamos que todos os participantes, apos este curso, estejam bem
preparados para elaborar o seu projeto e saber quais 0s passos a serem
dados para a concretizacdo das suas ideias e sonhos, com reconhecimento
do trabalho bem-feito.
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GESTAO FINANCEIRA

Marcia Cardim

O papel do educador é o de ajudar o aluno a caminhar
despertando sua cooperacédo para que ele consiga por si
proprio “iluminar” sua inteligéncia e sua consciéncia. Assim, o
verdadeiro mestre ndo é um provedor de conhecimentos,
mas alguém que desperta os espiritos. Ele deve admitir a
reciprocidade ao exercer sua funcao iluminadora, permitindo
que os alunos contestem seus argumentos da mesma forma
que contestam os argumentos dos alunos. S6 a troca de ideias
da liberdade ao pensamento e a sua expressdo condi¢cdes
imprescindiveis para o aperfeicoamento do ser humano.

O despertar do Espirito

SOCRATES

Tenho o privilégio de ndo saber quase tudo...
... € isso explica o resto.
MANOEL DE BARROS

INTRODUGAO |

A maioria dos proponentes, produtores e artistas acredita que um
planejamento financeiro se resume a construcao de uma planilha bem
formatada e ao cumprimento de um manual de prestacao de contas.
Terrivel engano!

Planejar financeiramente um projeto consiste em uma conversa, um
pacto, um acordo e entendimentos entre a producao, o artistico, o técnico,
a comunicacgdo e o financeiro para a construcao de bases or¢camentarias
que serdo elaboradas e desenvolvidas durante a realizacdo do projeto,
desde a sua ideia e concepc¢éao, passando pelo estudo e levantamento dos
recursos necessarios para a sua execugdo, até as entregas e resultados
realizados.

A gestao financeira € a maior defensora do planejamento estratégico, e
€ na juncao do cronograma fisico com o or¢camento financeiro que temos
uma das principais ferramentas de gestdo para a tomada de importantes
decisdes durante a execucdo de um projeto cultural: o cronograma
fisico-financeiro.

Um orcamento detalhado é fundamental, isso ndo temos duvida. Porém,
a sua elaboracdo requer pesquisas de mercado, diagnodstico situacional,
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fontes diversificadas de recursos e legislacdo cultural. Quem realiza a
gestao financeira de um projeto cultural compreende a importancia de se
estruturar nucleos operativos de um projeto e dialogar — em cocriagcdo —
com toda a equipe, contribuindo para o engajamento de todos com uma
visdo dos resultados que serao conquistados. Uma definicdo de visao bem
pensada e planejada motiva o proponente e a equipe a elaborarem projetos
inclusivos, diversos, sustentaveis, que promovam o desenvolvimento
econdmico da economia criativa.

MAS, AFINAL DE CONTAS, O QUE FAZ A GESTAO FINANCEIRA? I

Né&o existe um modelo ideal para quem executa a gestao financeira de
projetos culturais incentivados, o que justifica a necessidade para a criagao
de referenciais proprios, adaptados as suas particularidades, com base no
contexto em que se vai atuar. A gestao financeira precisa estar atenta ao
cenario cultural, identificando demandas, potencialidades, desejos e
fragilidades locais, assumindo, dessa forma, um papel de mediadora que
opera entre atores, cenarios, mercados e territorios.

Ja percebemos que nao existe planejamento estratégico sem o amparo
de um orcamento bem construido, que considera como base premissas
realistas, ou seja, aquelas que foram comprovadas por pesquisas e
conhecimento técnico do que se quer realizar, como se pretende
operacionalizar e quais mecanismos de sustentabilidade serdo necessarios
para a feitura da estruturacao financeira. Portanto, nunca se deve “chutar”’,
ou ir por achismos ou no famoso “copia/cola” de realidades que nao sao, de
fato, condizentes com o que se quer ter como resultado e indicadores de
satisfacdo de um trabalho que, na verdade, deve ser feito por algumas
cabecas pensantes e que contribuam para uma gestao financeira integrada
ao projeto.

O FINANCEIRO QUE VAI ALEM DAS FINANCAS I

No momento em que um projeto € pensado, o que chamamos da etapa
de IDEACAO - formacdo e encadeamento das ideias, concepcdo — deve-se
levar em conta alguns atores fundamentais para a construcdo de uma
gestdo integrada:

e Agente cultural: quem propde o projeto e, por conseguinte
disponibiliza seu CPF ou CNPJ como responsavel legal, assumindo o
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sucesso ou o fracasso do empreendimento criativo. E a proponéncia
do projeto.

e Producao executiva: profissional preparado para atuar na execucao
do projeto, que possui conhecimento da legislacdo da cultura,
experiéncia em producao cultural e com amplo e profundo olhar para
a cadeia produtiva do mercado cultural, da linguagem artistica e dos
profissionais das artes que comporao o nucleo técnico e criativo no
qual o projeto esta associado.

e Comunicacao: responsavel por estruturar o planejamento e a
campanha de midia e divulgacdo do projeto com os publicos que
precisam ser atingidos e sensibilizados, revertendo em engajamento
— publico participante e receitas diretas: arrecada¢des por meio de
bilheterias e comercializacdo de produtos e servicos.

e Orgios de fomento responsaveis pela elaboracio de politicas
publicas: secretarias e ministérios da Cultura e areas
transdisciplinares como Turismo, Educacdo, Acdo Social, Saude,
Emprego e Renda, Direitos Humanos, Inovacdo, Género, Meio
Ambiente, Cidadania, dentre outros.

e Investidores: empresas e pessoas fisicas que realizam aportes
financeiros para o projeto.

e Gestao financeira: profissional que elabora, organiza, gerencia e
presta contas de todos os recursos econdmicos, ou seja, a atividade
produtiva capaz de administrar as financas e os resultados do projeto.
E por essa e outras muitas razdes que ndo se deve confundir as
responsabilidades de um gestor financeiro com as de um contador,
que faz parte da equipe da gestdo financeira, assessorando com os
tributos e impostos fiscais.

DE QUEM E A RESPONSABILIDADE PELA SUSTENTABILIDADE N
FINANCEIRA DE UM PROJETO? I

Autonomia, em um mercado, significa sustentar-se financeiramente. E
possivel entender sustentabilidade financeira, de forma sintética, como a
capacidade das organizacdes, empresas, artistas e profissionais da cadeia
produtiva da cultura para formular e implementar estratégias que
assegurem sua sobrevivéncia no mercado. Portanto, sustentabilidade é
garantir a longevidade de servicos e produtos culturais e, para isso, a gestao
financeira deve adotar procedimentos criativos e administrativos eficientes.

GESTAO FINANCEIRA
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Os quatro pilares a seguir apontam para o sentido de que ndo basta
gerar renda, € preciso saber administra-la para sustentar processos
produtivos, a fim de cumprir metas, prazos, indicadores e resultados. A
equipe do projeto precisa assumir um compromisso de longo prazo para
alcancar o sucesso coletivo do projeto, sendo que essa responsabilidade
nao cabe apenas a quem é responsavel pela gestdo financeira, mas a todos
os colaboradores. E, nesse momento, a lideranca da gestao financeira é
essencial para que os objetivos sejam alcancados.

1. Planejamento estratégico e financeiro: ter clareza da necessidade
financeira do projeto, sua missao e definicdo de a¢cdes para alcancar
os objetivos. E um planejamento conceitual. O planejamento
financeiro, por sua vez, reflete em numeros as agdes definidas no
planejamento estratégico.

2. Diversificacado de receitas e apoios: a dependéncia de uma unica
fonte financeira, como editais ou leis de fomento, pode colocar em
risco ndo apenas 0 compromisso em honrar com o0s custos e
despesas operacionais, mas também o cumprimento do prazo para a
realizagcdo do roteiro de producao do projeto e a permanéncia da
equipe contratada.

3. Administracao e financas saudaveis: adotar procedimentos
contdbeis, administrativos e politicas institucionais eficientes,
sintonizados com as necessidades do projeto, a fim de prever
situagdes de risco e subsidiar decisdes estratégicas.

4. Geracao de renda propria: esse pilar esta mais relacionado a
projetos que oportunizam receitas de produtos ou servigcos
oferecidos, como a comercializacdo de livros, artesanato,
gastronomia, moda, bilheteria etc.

COMPETENCIAS DA GESTAO FINANCEIRA I

O momento de lidar com o dinheiro deve ser cauteloso e uma
administracao financeira integrada a prestacao de contas de um
projeto cultural se torna estratégica. Consciéncia e cautela para lidar com
dinheiro sao alguns requisitos basicos para uma boa administracao
financeira, além do conhecimento das leis de fomento, manuais de
prestacao de contas e analise financeira e contabil.
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Sado competéncias de quem é responsavel pela gestdo financeira de um
projeto cultural, desde a concepcgdo do projeto até sua prestacdo de contas
final, distribuidas durante as etapas:

CONCEITUACAO E PLANEJAMENTO: Concepcdo, ideacdo, pesquisa,
elaboracao, captacdo de recursos, parcerias e fontes de receita.

CRONOGRAMA DE EXECUCAO: Pré-producio, producio,
pos-producao.

AVALIACAO: Monitoramento e medicdo dos processos e resultados.

CONCEITUAGAO E PLANEJAMENTO I

Concepcao, ideacdo, pesquisa, elaboracdo, captacdo de recursos,
parcerias e fontes de receita.

A gestado financeira deve participar e desenvolver todo o planejamento
econdmico do projeto, com vistas, inclusive, ao cumprimento da prestacao
de contas. Muitos problemas sao evitados quando a producao e
proponéncia dos projetos culturais permitem e entendem que quem
executara as acoes de pagamentos, remanejamentos e
redimensionamentos do projeto é peca fundamental para a elaboracao do
orcamento, planejamento estratégico e da estruturacdo para as cotas de
patrocinio e potenciais fontes de receita.

Nessa fase, sdo competéncias da gestao financeira:

e Analisar os custos (diretos e indiretos) e viabilidade de projetos e
investimentos.

e Elaborar e intermediar junto ao patrocinador os recibos de mecenato,
certificados e repasses financeiros.

e Conceber o orcamento financeiro, contabil e fiscal junto a
contabilidade.

e Definir como o0s recursos financeiros advindos do patrocinio cultural,
apoios financeiros, receitas advindas com venda de ingressos,
produtos, servicos e permutas serao utilizados e aplicados durante a
execucao do projeto.

e Elaborar estudo para a formacédo do preco de venda de produtos e
servigcos que contribuam com receitas para a execucao de agdes e

atividades do projeto.
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CRONOGRAMA DE EXECUCAO I

Pré-producao, producao, poés-producao

O cronograma é a ferramenta utilizada para acompanhar e controlar
todo o processo, tendo em vista que estabelece prazos e periodos para a
execucao das tarefas. Uma das finalidades do cronograma é estimar o
tempo gasto em uma atividade, fazendo um paralelo entre o tempo ideal
(previsto) e o real (obtido). O cronograma também tem a funcao de
sistematizar o processo por datas ou periodos, especificando, inclusive, os
responsaveis por cada uma das etapas do trabalho. No cronograma, sinalize
a periodicidade prevista para a realizacdo das diferentes etapas do seu
projeto. A etapa da atividade é o cronograma fisico (que pode corresponder
aum plano de acédo) e a etapa do desembolso é o cronograma financeiro. O
cronograma, geralmente, esta dividido em pré-producédo (ou preparacao),
producao e pods-producao, que significam, respectivamente, o momento
que antecede a execucao do projeto, a sua execucao de fato e o momento
posterior.

PRE-PRODUCAO / PREPARAGCAO — BASTIDORES DO PROJETO

Etapa preparatodria, que antecede a apresentacao do produto ou servico
cultural ao publico. Ex.: a pré-producdo de um espetaculo teatral, de um
show musical, de uma apresentacao de danca, do lancamento de um livro,
de um festival de musica, de uma feira de artesanato etc. compreende tudo
o que acontece antes de o publico ter acesso a esses bens e servicos. E o
que chamamos “levantar o espetaculo’, preparar a festa, antes de os
convidados entrarem pela porta da frente.

Nesta fase, sdo competéncias da gestdo financeira:

e Analisar contratos a partir de dados informados pelo produtor
executivo e elaboracao pela assessoria juridica.

e Criar controles financeiros e de gestao financeira para o controle e
execucao dos recursos.

e Participar da elaboracdo e formalizacdo de contratos, termos de
acordo e compromisso, cotacdes e propostas dos profissionais e
empresas que realizardo atividades durante a execucédo do projeto,
seja estas remuneradas ou voluntarias.

e Elaborar o escopo e o detalhamento de documentos fiscais para
recebimento de pagamentos, conforme rege o manual de prestacao

de contas, regulamento, ou instrumento legal.
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e Orientar o proponente sobre como aplicar os rendimentos
financeiros em rubricas previamente aprovadas na planilha
financeira.

e Orientar o proponente sobre como proceder com remanejamentos
financeiros em rubricas da planilha orcamentaria.

e Estabelecer interface com a assessoria juridica do projeto para as
necessidades de elaboracao de documentos, bem como contratacao
de profissionais e fornecedores.

PRODUCAO / EXECUGAO DO PROJETO — ENTREGAS DE RESULTADOS
CRIATIVOS AO PUBLICO

Esta tudo pronto? Entdo é hora de abrir as cortinas para o publico
conhecer o nosso trabalho! E na etapa de producdo, ou execucdo, que
contabilizamos os custos financeiros associados a equipe, fornecedores,
comunicacao e despesas operacionais vinculadas.

Nessa fase, sdo competéncias da gestao financeira:

e Oferecer suporte integral ao produtor executivo e coordenador geral
do projeto.

e Acompanhar todos os pagamentos e valores aprovados na planilha
financeira do projeto.

e Orientar e monitorar negocia¢des bancarias, aplica¢cdes financeiras e
toda e qualquer transacao bancaria.

e Efetuar o controle das contas-correntes vinculadas ao projeto
(captacdao e movimento).

e Orientar a programacao financeira de desembolso, dimensionando a
necessidade de liberacdo de cotas orcamentarias.

e Orientar os profissionais e empresas para a apresentacado de
orcamentos, faturas, recibos, boletos e notas fiscais.

e Ser o responsavel pelo setor de contas a pagar e receber, realizando

pagamentos apenas apos receber e conferir os documentos fiscais
dos profissionais e empresas contratados pelo projeto.

e Planejar, coordenar e acompanhar as atividades inerentes ao
processo de execucao orcamentaria, financeira e administrativa.

e Estabelecer interface com a assessoria contabil do projeto para a
elaboracdo de cronograma financeiro de pagamentos, recolhimento
de taxas, retencdo de impostos e supervisdo das atividades

contabeis.
GESTAO FINANCEIRA
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e Receber, analisar e aprovar requisicdes de compras e contratagcdes do
produtor executivo.

e Conferir e controlar a conciliacdo bancaria e rendimentos de
contas-correntes.

e Promover a fiel execug¢do do orcamento, efetuando todos os
pagamentos apenas apos a conferéncia de documentos financeiros,
cotacdes e orcamentos.

e Elaborar balancos e contas a pagar e receber, faturamento e
cotacdes.

e Elaborar e acompanhar o fluxo de caixa, atualizando o saldo bancario
sempre que necessario (controlar gastos efetivos, apoios e
rendimentos da aplicacao financeira para remanejamentos internos
e redimensionamento de verba).

e Analisar a viabilidade de reserva para o capital de giro durante a
execucao do projeto.

POS-PRODUGCAO / PRESTACAO DE CONTAS

Todos os projetos devem apresentar prestacdo de contas que comprove
o atingimento das metas previstas. Essa prestacao de contas também pode
ser feita de forma eletrénica, dentro de plataformas como SALIC (Lei
Rouanet) e SIIC (Fundo de Cultura / Fazcultura). Devem ser apresentados
todos os documentos financeiros, contabeis e fiscais que comprovem
adequadamente a regular aplicacdo dos recursos recebidos para a
execucao do projeto, cumprimento das metas, comprovacao dos produtos
e/ou servicos produzidos, medidas de acessibilidade, democratizacao do
acesso etc.

Nessa fase, sdo competéncias da gestao financeira:

e Zelar pelo fiel cumprimento da legislacdo para a prestacao de contas
junto aos 6érgaos de fomento.

e Orientar e controlar as atividades inerentes ao processo de tomada e
prestacao de contas dos responsaveis por dinheiro, bens e valores do
produtor executivo.

e Elaborar relatérios financeiros.
e Acompanhar e elaborar as prestacdes de contas parciais e final.

GESTAO FINANCEIRA
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AVALIAGAO

Monitorar e medir processos e resultados

O processo de avaliacdo de projetos € transversal, deve ser realizado por
todos os profissionais da equipe criativa, de gestao e producao, e acontece
durante o ciclo de vida do projeto. Saber analisar financeiramente um
projeto possibilita identificar onde as coisas comecaram a dar errado,
permitindo ao gestor descobrir um problema, puxar o freio de méo, intervir
com solu¢des e readequar financeiramente a execucao e entregas do
projeto. A avaliagdo possibilita o aprendizado a partir de falhas e erros,
trabalhando o conceito de que sempre ha espa¢o para melhorias.

e Iniciacdo: a fase de iniciacdo descreve as etapas e processos que
devem ser aprovados antes do inicio de qualquer planejamento.

e Planejamento: a fase de planejamento determina o escopo do
projeto e detalha os processos da fase de execucao.

e Execucao: a fase de execucdo envolve a realizagcdo das atividades
definidas na fase de planejamento.

e Monitoramento ou manutencao: a fase de monitoramento e
controle envolve a garantia de que o projeto esta no caminho certo e
a incorporacao de todas as mudancas necessarias. Isso acontece
paralelamente as fases de planejamento e execucao.

e Encerramento: a fase de encerramento finaliza o projeto e sua
conclusao é comunicada a todas as partes interessadas.

Nessa fase, sdo competéncias da gestao financeira:

e Elaborar relatérios gerenciais mensais, semestrais e anuais para
tomada de decisao por parte do coordenador geral.

e Monitorar o orcamento orgcado/original x realizado/executado.

e Preencher o relatorio fisico e financeiro para o monitoramento,
acompanhamento e a avaliacdo da gestao financeira do projeto,
para prestacdo de contas aos orgaos de fomento, parceiros e
patrocinadores.

e Elaborar e apresentar indicadores financeiros para o proponente,
equipe, parceiros, apoiadores, 6rgaos de fomento e patrocinadores.

GESTAO FINANCEIRA
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ORCAMENTO / PLANILHA FINANCEIRA I

E a gestdo financeira que mensura os custos diretos e indiretos e os
recursos financeiros que serao utilizados na realizagcdo do projeto de forma
pormenorizada. A elaboracdo do orcamento estad relacionada ao
cronograma de atividades e ao plano de comunicacao, e deve conter as
despesas referentes a cada etapa de realizacdo do projeto (pré-producao,
producdo, pos-producdo e avaliacdo), além de respeitar os valores
praticados no mercado onde o projeto sera executado. Para organizar e
facilitar a compreensao do planejamento financeiro, a sugestao é termos
faixas de funcdes e remuneracdes e, principalmente, uma ordem dos
elementos contidos na planilha, como segue abaixo, por exemplo:

I — Prestadores de servicos e equipe artistica.

II — Equipe de trabalho com os respectivos encargos
(quando for o caso).

III — Aquisicdo ou locacéo de bens.

IV — Deslocamento, viagem, hospedagem, alimentacéao, transporte e
necessidades similares de integrantes da equipe de trabalho,
independentemente do regime de contratacao.

V — Despesas com tributos, impostos, taxas e tarifas bancarias
(quando for permitido).

VI — Assessoria juridica, servi¢cos contabeis, consultorias diversas.

VII — Alimentacao para a equipe de trabalho ou para a comunidade
beneficiada pelas contrapartidas sociais.

VIII — TI: Tecnologia da Informacao (desenvolvimento e
manutencao de servicos e solugdes).

IX — Assessoria de comunicacao e despesas com a divulgacao e o
impulsionamento de conteudo nas redes sociais.

X — Manutencédo de espacos, inclusive aluguel e contas de dgua e
energia, entre outros itens de custeio.

XI — Realizacao de obras, reformas e aquisicdo de equipamentos
relacionados a execuc¢ao do objeto.

XII — Acessibilidade.
XIII — Contrapartidas.
IX — Custos administrativos.
X — Remuneracdo para captacao de recursos (quando for o caso).
XI — Outras despesas necessarias para o cumprimento do objeto.

GESTAO FINANCEIRA
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PRESTACAO DE CONTAS I

A gestao financeira integrada a prestacdo de contas proporciona a
utilizacdo responsavel dos recursos financeiros do projeto, de modo a
assegurar lisura e transparéncia na sua aplicagcdo, gerando segurancga,
credibilidade e confiabilidade para a equipe interna, responsaveis legais e
potenciais parceiros e investidores, diluindo a prestagcdo de contas durante
toda a execucdo orcamentaria e evitando, assim, futuros desgastes com
diligéncias na prestacao de contas final.

Embora ndo seja, necessariamente, uma ferramenta de gestdo, a
prestacdo de contas € uma etapa importante e imprescindivel, que pode
acontecer durante a execucao do projeto (prestacdo de contas parcial) e ao
final, quando todas as atividades sao concluidas. Vale aqui a énfase de que
existem manuais para como os gestores financeiros e produtores devem
preparar e apresentar a prestacdo de contas. Porém, cada projeto tem sua
especificidade e isso deve ser levado em conta para a forma e os recursos
que precisam ser utilizados para que todas as partes interessadas se sintam
contempladas.

Itens a serem apresentados em uma prestacao de contas:

e Todas as despesas e receitas, de acordo com a ultima versao da
planilha financeira aprovada.

e Todos os documentos fiscais que comprovem as despesas realizadas.

e Preenchimento de formularios especificos para prestacdo de contas
(quando for o caso).

e Conciliacdo bancaria apresentando todos os extratos, desde a
abertura da conta corrente até o seu encerramento.

e Apresentacao de relatdrios parciais e final para o cumprimento do
objeto, que deve ser elaborado juntamente com a producao.

IMPORTANTE

Toda a prestacdo de contas de recursos incentivados obedece a uma
legislacdo especifica, a qual a gestdo financeira deve obedecer,

incorrendo, caso ndo execute os gastos do projeto com base nas
prerrogativas legais, em possiveis diligéncias, devolu¢cdes ou glosas
atualizadas monetariamente.
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GESTAO FINANCEIRA INTEGRADA DE PROJETOS CULTURAIS I
— GFIP.CULT I

1. Planejamento (Contexto do projeto)

e Definicdo dos tipos de financiamento buscados.
¢ Elaboracao de planilha financeira e cronograma fisico-financeiro.
e Estruturacdo da gestao financeira integrada ao projeto.

2. Financiamento (Obtencio de recursos)

e Entendimento dos tipos de financiamento.

¢ Elaboracao e negociacao de propostas financeiras.

e Contratacao dos financiamentos obtidos.

¢ Sistematizacdo das contrapartidas de cada financiamento.

3. Investimento (Alocac¢do dos investimentos)

e Capacitacao financeira dos profissionais envolvidos no projeto.

e Movimentacao financeira.
e Atualizacado financeira.
e Documentacdo da gestado financeira.

4. Encerramento

e Elaboracao de apresentacao de resultados.

e Conclusédo e entrega de relatorios financeiros.

e Conservacao da documentacéo financeira.
e Capitalizacdo dos resultados obtidos.

“Nédo obstante, a unica possibilidade de conquistar e
de defender nossa dignidade de seres humanos nos
é oferecida pela cultura e pela educacao livre”.

ROB RIEMEN

GESTAO FINANCEIRA
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O marketing cultural pode ser compreendido, de inicio, como um
conjunto de acdes humanas cujo objetivo principal é beneficiar individuos
ou empresas que realizam cultura ou que a patrocinam, nas mais largas
acepcdes do termo cultura. Trata-se de um espaco de mediacao entre o
produto ou expressao cultural e os meios praticos para realiza-los.

Do ponto de vista das instituicdes privadas, o marketing cultural almeja,
dentre outros objetivos, fazer com que as empresas promovam O
desenvolvimento de setores culturais e, com isso, conquistem beneficios
proprios, sobretudo no que diz respeito ao fortalecimento de suas marcas.
Sob uma perspectiva das instituicbes publicas, tem-se, além do
compromisso com o desenvolvimento econémico e social do pais, o
fortalecimento e a manutencdo da cultura do nosso povo, no mais amplo
sentido. Assim, é possivel notar esforcos publicos e privados na idealizacao
e aplicacdo de politicas e acdes que promovam as artes e as culturas em
todas as esferas da sociedade.

Partilhamos com Kignel (2023) a diferenciacdo entre duas noc¢des
basicas para marketing cultural. Em uma primeira acepcao,
compreendemos o marketing cultural como o conjunto de “acdes de
comunicacao e marketing empreendidas pelas institui¢des culturais para
dar visibilidade e apoiar a divulgacao de suas iniciativas aos seus publicos
de interesse” (KIGNEL, 2023). Ou seja, trata-se das ferramentas a disposicao
dos individuos e empreendimentos dos setores relacionados a cultura na
busca da promoc¢ao de seus produtos, espetaculos e expressdes culturais.

Por outro lado, o marketing cultural também pode ser compreendido
como “a realizacdo de patrocinio a projetos e instituicdes culturais como
meio para comunicar a marca da empresa patrocinadora e agregar os
valores das iniciativas culturais a sua marca” (KIGNEL, 2023). Trata-se,
entdo, de como empresas privadas de qualquer setor econdémico, como o
automobilistico, petroleiro ou de cosméticos podem beneficiar sua marca
ao patrocinar agdes culturais.
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Em ambas as acepcdes, temos em comum o individuo ou
empreendimento que realiza cultura e que precisa de financiamento para
tal. Entre as organizacdes publicas e privadas interessadas no
desenvolvimento da economia criativa e dos mercados das mais distintas
expressoes culturais, encontra-se essa pessoa realizadora de arte e cultura.
Sejam individuos autébnomos, microempreendedores, empresarios ou
funcionarios de empresas de arte e cultura, de artistas e produtores a
profissionais dos bastidores, € grande o contingente de pessoas
comprometidas com a realizacao artistica e cultural no nosso pais.

Seja nos segmentos de patrimdnio (material e imaterial, arquivos e
museus), das expressdoes culturais (artesanato, artes visuais, fotografia,
culturas populares), das artes do espetaculo (danc¢a, musica, teatro, 6pera e
circo), do livro, da leitura e da literatura (publicacdes e midias impressas),
do audiovisual (cinema, televisdao e video) ou das criagcdes funcionais
(moda, design, arquitetura, publicidade), a economia criativa mobiliza
profissionais com diversas areas de especializacdo e que possuem
habilidades distintas, mas todos em atuacdo constante para a realizacdo
artistica e cultural na nossa sociedade.

Tais individuos em muito se beneficiam quando se dedicam a
compreender os meandros do marketing e do marketing cultural, visto que
sdo, na sociedade capitalista, as eficazes ferramentas que podem ajudar a
fazer com que seus trabalhos alcancem cada vez mais as pessoas. Isso pode
ocorrer por meio da realizacdo de marketing proprio internamente, em seus
empreendimentos culturais, ou pela busca por patrocinio cultural de
empresas terceiras interessadas em financiar cultura — e em levar
beneficios as suas marcas durante o processo. Do ponto de vista
mercadoldgico, isso pode propiciar melhor remuneracao aos envolvidos,
mas também, do ponto de vista politico-ideoldgico, pode fazer com que a
arte e a cultura do povo sejam apreciadas pelo préprio povo.

A formagcdo em marketing cultural e em marketing para
empreendedores culturais foi idealizada tendo como ponto de partida uma
instrutoria com o propdsito de capacitar os alunos nas caracteristicas
basilares do marketing cultural e capacita-los nas melhores praticas de
atuacdo no mercado de cultura contemporéaneo. A etapa de consultoria tem
como objetivo central a exposicao dos elementos definidores de um plano
de marketing voltado a empreendimentos culturais e projetos culturais, e o
ensino de técnicas e ferramentas que propiciem aos alunos a capacitacao
necessaria a execucdao de planos de marketing que atendam as suas
necessidades.
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A instrutoria e a consultoria sdo voltadas para o beneficio
profissionalizante de: artistas, produtores e técnicos que atuam como
profissionais autébnomos ou microempreendedores individuais (MEI);
empreendimentos criativos organizados como grupos informais
(coletivos); empreendimentos formais organizados como micro e pequena
empresa; empregados de empresas que atuam nas cadeias produtivas que
constituem a economia criativa; integrantes de cooperativas que atuam
nos setores criativos; participantes de ONGs e entidades de classe que
atuam nos setores criativos; e empregados de empresas potenciais
distribuidoras de produtos criativos.

O aprendizado sera mediado pelo instrutor-consultor, que promovera a
exposicao tedrica dos conceitos que definem a area, exposicao de estudos
de casos que representem boas praticas de mercado e exercicios praticos
para o desenvolvimento de habilidades relacionadas ao marketing cultural.
Por meio de exercicios praticos para o dominio e a elaboracao dos
elementos constituintes de um plano de midia e, em um segundo
momento, de um plano de marketing, objetiva-se a capacitacao dos alunos
para uma atuacado mais qualificada em seus segmentos criativos.
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FINANCIAMENTO DE EMPREENDIMENTOS

CRIATIVOS
Tracando estratégias e elaborando um plano de
captacao de recursos

Julio Marques

INTRODUCAO A CAPTACAO DE RECURSOS I

CONCEITOS BASICOS

Captacdao ou mobilizacdo de recursos sao termos utilizados para
descrever um leque de atividades de geracao de recursos realizadas por
organizac¢des socioculturais, em grande parte sem fins lucrativos, em apoio
a finalidade principal, independentemente da fonte ou do método utilizado
para gera-los.

E importante lembrar que o termo ‘recursos”’ se refere a recursos
financeiros ou “fundos’, mas também a pessoas (recursos humanos),
materiais e servicos.

QUESTOES ETICAS

Antes de iniciar qualquer programa de captacdo de recursos, convém
refletir e estabelecer internamente os objetivos, as linhas de acao e
restricbes em relacdo aos diferentes tipos de doadores, institucionais ou
individuais.

Esse cuidado é necessario, pois é crucial nos lembrarmos que muitas
vezes a associacao entre investidor social e instituicdo repercute em forte
associacdo de marca e imagem, além do risco a autonomia da instituicao,
chamando a atencao para questdes como:

e Quem presta contas a quem.

e Com quem capta recursos.
e Segundo quais critérios.

FINANCIAMENTO DE EMPREENDIMENTOS CRIATIVOS
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REDE DE RELACIONAMENTOS

A atividade de captacao de recursos requer a construgcdo e manutencao
de capital social, valorizacao de contatos e atuacdo em rede. Construir
relacionamentos funciona. Apenas obter recursos, ndo. Para tanto, cultivo e
educacao sao fatores fundamentais nesse processo, fazendo-nos atentar
para a geracdo de valor de forma proativa, para gerar credibilidade e
compreensdo quando for chegada a hora de efetuar o pleito, proposta de
doacao e/ou investimento social.

Um programa de captacdo de recursos estd amadurecido quando
consegue oferecer oportunidades tanto para doadores e investidores novos
fazerem sua primeira doacao/investimento quanto oportunidades para
doadores e investidores antigos fazerem doag¢des/investimentos grandes e
planejados.

CICLO ANUAL DE ATIVIDADES

O ciclo da captacédo de recursos deve envolver um numero de atividades
que perpasse o ciclo das seis etapas (analise > planejamento > pesquisa >
cultivo e educacao > pedido > prestacdao de contas com agradecimentos).
Muitas pessoas entendem que captacao de recursos se restringe a pedir
dinheiro.

Contudo, o pedido por si sO € insuficiente para o projeto/instituicdo,
sendo necessarios dedicacdo de tempo e recursos para cada uma das
etapas acima citadas, enquanto parte de um ciclo planejado de atividades
dos quais o ato d

e pedir é uma parte importante.

ESTRUTURA INTERNA DO PROJETO/ORGANIZAGCAO

Entender a missao da organizacao, o trabalho que desenvolve, como o
faz, seu publico-alvo e resultados de seus trabalhos é parte do preparo
prévio que deve ser feito internamente na organizacdo antes de se iniciar o
processo de captacdo de recursos, envolvendo as principais liderancas na
elaboracédo do plano de captacao de recursos.

FINANCIAMENTO DE EMPREENDIMENTOS CRIATIVOS
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PLANO DE CAPTACAO DE RECURSOS

O plano de captacdo de recursos deve ser desenvolvido para cada
objetivo estratégico definido para a captacao de recursos. Para elabora-lo,
deve-se considerar os elementos trazidos no diagnostico/estudo de caso da
estrutura interna do projeto (analise FOFA) e a grade de captacao de
recursos.

AVALIACAO DO PLANO

Uma avaliagao critica anual de todas as atividades que funcionaram bem
ou nao ajuda a equipe responsavel pelo plano de captacao de recursos a
fazer escolhas fundamentadas no préximo ciclo.

FERRAMENTAS E MECANISMOS DE FINANCIAMENTO I

Antes de mergulharmos nas principais ferramentas e mecanismos de
financiamento praticados para a obtencdo de recursos a cultura e as
industrias criativas, é importante situar o produto/servico objeto da
captacao em seu estagio de maturidade mercadoldgica, como bem nos
sugere o quadro do “sistema de financiamento a economia da cultura®,
proposto pelo BNDES.

Sistema de Financiamento a Economia da Cultura — BNDES

Mercado
Private Equity de
BNDES Procult N
BNDES Finem Capitais

Venture Capital

BNDES Procult Empresa

BNDES Finem Madura
Inv. Projetos Empresa

(FSA, Funcine Projeto) Emergente
Seed/ Aceleradora

Angel
Cartao BNDES
Microcrédito

Prémios

Subvencéo Patrocinios
(art. 1A, Lei Rouanet)
Crowdfunding

FINANCIAMENTO DE EMPREENDIMENTOS CRIATIVOS
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Isso posto, € facil perceber que a maior parte dos mecanismos de
financiamento voltado para a cultura e economia criativa situa-se no
estagio “semente” (ou pré-incubacado), dadas as formas de financiamento
praticadas (prémios, subvencdes, patrocinios, crowdfunding etc.).

O desafio, portanto, € identificar as oportunidades e momentos
adequados de conduzir o projeto cultural a outros patamares, que
proporcionem mais autonomia e recorréncia de receitas aos
empreendimentos culturais e criativos.

Nesse percurso em busca da maturidade organizacional, é importante
nos atentarmos também para o tipo das fontes de financiamento: governo,
empresas, fundacdes, institui¢cdes religiosas, individuos, eventos especiais,
geracao de renda propria etc.

Cada uma dessas fontes de financiamento apresenta motivacdes,
vantagens, desafios, recursos necessarios, tipos de apoio, além de dicas e
sugestdes que anexamos ao final desta apostila, de modo que vocé tenha
sempre em vista as op¢des de viabilidade possiveis para seu
empreendimento cultural.

Situados os degraus da maturidade mercadologica do projeto e as fontes
de financiamento possiveis, destacamos agora as principais estratégias de
captacao de recursos praticadas para os setores da cultura e economia
criativa.

EDITAIS PUBLICOS E PRIVADOS
(EX.: FUNDO DE CULTURA DO ESTADO DA BAHIA)

Os editais de fomento a cultura sdo chamadas publicas que representam
uma forma democratica de distribuicao de oportunidades e recursos, que
podem ser acionados por 6rgaos publicos ou privados. Na elaboracao e
adequacao do projeto, de modo a garantir competitividade, é importante
articular as regras explicitadas no edital ao discurso do projeto.

FINANCIAMENTO DE EMPREENDIMENTOS CRIATIVOS
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LEIS DE INCENTIVO FISCAL A CULTURA

As leis de incentivos fiscais a cultura sdo recursos publicos, originarios
da renuncia tributaria das esferas de governo, fixados anualmente. Sao
destinados a apoiar projetos culturais propostos por pessoas fisicas ou
juridicas responsaveis por toda sua execucao. Existem em todas as esferas
de tributacdo (federal, estadual e municipal).

MODALIDADES COLABORATIVAS E COEMPREENDEDORAS

Essa modalidade insere-se no contexto da economia solidaria (forma de
producao, consumo e distribuicao de riqueza centrada na valorizacdo do
ser humano, de base associativista e cooperativista). Manifesta-se nas
moedas sociais (instrumento de desenvolvimento local, destinada a
beneficiar o mercado de trabalho dos grupos que participam da economia
da localidade), além do clube de trocas (ex.: bancos do tempo).

FUNDOS INTERNACIONAIS

Os fundos internacionais tendem a promover a diversidade cultural,
preservar o patriménio cultural e fomentar a criatividade, atuando, assim,
em missdes que visam promover a cultura, a arte e o patriménio cultural em
nivel global. As instituicdes multilaterais de financiamento (ONU, Banco
Mundial, BID), agéncias financiadoras bilaterais de paises como EUA,
Canada, Franca (entre outros), grandes ONGs transnacionais (OXFAM,
CARE, Save the Children) e agéncias nacionais menores estabelecidas em
um sO pais sao exemplos de fundos internacionais que apresentam
histdrico de apoio a compreensao intercultural, preservacao do patriménio
cultural e desenvolvimento de novas expressdes culturais.

PRESTAGCAO DE SERVICO E VENDAS DE PRODUTO

A autonomia financeira e a liberdade dos recursos gerados
constituem-se em grandes vantagens e motivacdes nessa estratégia de
captacao de recursos, sendo que o capital inicial e de giro, estudo prévio de
mercado e aquisicao de competéncias para gerir o negocio, constituem-se
enquanto grandes desafios até se consolidar a recorréncia das receitas, bem
como a garantia da geracao de empregos.

FINANCIAMENTO DE EMPREENDIMENTOS CRIATIVOS
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LINHAS DE CREDITO (DESENBAHIA/BNB)

Nessa modalidade de financiamento, é importante destacar o papel
estratégico dos bancos de desenvolvimento (BNDES, BNB, Desenbahia),
haja vista o baixo reconhecimento do setor financeiro tradicional quanto ao
potencial de desenvolvimento socioeconédmico da cultura, bem como as
taxas de juros praticadas pelo setor tradicional. O microcrédito também
desempenha um papel importante para a estratégia de captacdo de
recursos.

INDIVIDUOS

A falta de dados no Brasil ainda ndo nos permite mensurar com exatidao
a participacao dos individuos no volume total das receitas em captacao de
recursos de organizacdes culturais. Contudo, os individuos, de forma
massiva ou individual, estardo sempre na base de uma estratégia de
captacao de recursos, pois se trata de atividades que envolvem pessoas.
Nos ultimos tempos, o crowdfunding tem se mostrado um instrumento
eficaz de mobilizacdo de recursos com essa fonte de financiamento.
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PREPARACAO PARA PITCHING
Técnicas de pitching: a importancia de saber
vender a sua ideia

Sofia Federico

Pratica cada vez mais habitual no universo das startups, no mercado de
lnovacao e no ecossistema das industrias criativas, o pitching, ou pitch, é
um ato de comunicacao em que se apresenta uma ideia, projeto, produto
ou negocio para uma banca de avaliadores, patrocinadores, parceiros ou
clientes em potencial. Além de apresentar, de forma breve e direta o que
vocé deseja vender, o pitch precisa seduzir e convencer o publico-alvo de
que aquilo que esta sendo exposto possui relevancia e, por essa razao, deve
ser implementado para se transformar em realidade.

Existem diversas formas de se fazer um pitch, e isso vai depender muito
do objetivo, do perfil do publico, das circunstancias e do tempo total
disponibilizado para essa acdao de comunicagdo. Por exemplo, se vocé
estiver num auditorio, diante de uma plateia de 50 investidores e com 20
minutos para falar, tera um tempo razoavel para apresentar a sua proposta,
contar mais sobre vocé, sua trajetdria profissional, sua equipe, entre outros
aspectos do que deseja vender. Agora, imagine que vocé esta em um café,
num ambiente informal, acaba de se encontrar com uma empresaria
importante e ndo quer perder a oportunidade de vender sua ideia, mas
precisa fazer isso em 30 segundos, apenas para capturar a atencao dessa
interlocutora. Seu pitch sera completamente distinto do anterior! Por isso é
importante dominar essa ferramenta para saber como usa-la nas mais
variadas situacoes.

A proposta deste texto é reunir, de forma resumida, algumas orientacdes
basicas e diretrizes gerais para criar e organizar um pitching, seja ele para a
venda de um projeto cultural, um negdcio, um servico ou produto. Aqui
serdao colocados alguns pontos essenciais que precisam ser considerados
na elaboracao de um pitch. Vamos l1a!

Para estruturar o pitch, é fundamental compreender em profundidade o
que se vai vender. Comece contando o contexto em que surgiu a sua ideia,
descreva o problema que vocé percebeu existir ou uma lacuna que
identificou, e demonstre que a sua proposta chega para resolver esse
problema ou suprir uma caréncia. Traga dados e indicadores de mercado,

PREPARAGAO PARA PITCHING
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apesente pesquisas, percepcdes suas e/ou fatos concretos que possam
ajuda-lo a fundamentar bem seus argumentos na defesa do seu projeto.
Esse conjunto de informacdes ajuda o publico a perceber que vocé
conhece o0 seu campo de atuacao e esta ciente do problema que esta
disposto(a) a enfrentar.

Ao falar de problemas, conte também suas motivagdes e inspiracdes.
Essa é uma boa oportunidade para vocé estabelecer uma conexdo maior
com a sua audiéncia, revelando suas inten¢gdes em tornar realidade o seu
projeto. Falar de motivacao € quase sempre expor seus sonhos, crencas,
expectativas com relagcdo a vida, entao, aproveite esse momento para
estabelecer um vinculo emocional com o publico.

Outro ponto importante a incluir no pitching é dizer quem mais sofre
com o problema detectado. Nesse espaco da sua fala, vocé vai poder falar
do publico-alvo do seu projeto, ou seja, para quem a sua solugéo esta sendo
pensada. Mais uma vez, traga dados concretos, informando, sempre que
possivel, o grupo social, a faixa etaria e outros aspectos do seu publico.

Apds expor os problemas, as motivacdes e evidenciar que vocé tem
consciéncia de quem mais sofre com a situacédo, apresente a solucado — a
sua ideia, projeto, produto ou proposta de negodcio. Diga o que pretende
fazer de forma breve, destacando os principais aspectos da sua ideia.
Ressalte as caracteristicas inovadoras, expresse o0s impactos que vocé
pretende causar, deixe evidente para o publico o que vocé ja conseguiu
levantar e mostre o que pretende fazer ainda.

Existem alguns projetos, contudo, que nao se apresentam
necessariamente como uma inovacao ou novidade para solucionar
problemas ou demandas de mercado. Nesse caso, € relevante falar sobre o
seu diferencial. A questdo que se coloca €: ora, se ja existem outros projetos
iguais ou similares no mercado, por que o seu precisa existir? E nesse
momento que se impde como estratégico vocé enfatizar de que maneira
seu projeto se diferencia de outros tantos que ja estdo disponiveis para o
publico. Nessa ocasido, vocé vai mostrar que sabe que ha outras pessoas
e/ou empresas que estdo tentando resolver o mesmo problema que vocé,
mas a sua solucdo é diferente. Por essa razédo, € importante vocé conhecer
a fundo o seu projeto e a realidade do mercado no qual pretende atuar.

Depois que expds o seu projeto e o publico ja entendeu o que vocé

pretende fazer, aproveite para apresentar sua equipe principal. A intencéo é
mostrar aos seus interlocutores que seu projeto conta com profissionais
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experientes, cuja trajetéria € compativel com o desafio que vocé pretende
realizar. Isso transmite ao publico a garantia de que apostar na sua ideia,
projeto, negdcio ou servigo nado sera um risco, mas um investimento. A
apresentacao do seu “time” ajuda os avaliadores e avaliadoras a validarem a
exequibilidade da sua proposta, no tocante a capacidade técnica, artistica,
gerencial, executiva, entre outras habilidades.

Para concluir o pitch, é sempre interessante dizer qual a sua expectativa
em relacdo a apresentacao, seja um patrocinio direto, uma parceria, uma
chancela institucional, uma consultoria etc. Sdo muitas formas, entdo é
relevante, antes de se despedir agradecendo a atencao da audiéncia, deixar
expresso o que vocé esta buscando. Coloque-se a disposicado para um novo
encontro ou agenda de trabalho.

Esses sdo os tépicos principais que, no nosso entender, precisam constar
na estrutura de um bom pitching. Como dito anteriormente, a formatacao
vai depender de um conjunto de variaveis, sendo a principal delas o tempo
total reservado para a fala.

Por fim, é importante considerar que a forma da apresentacao, nao
apenas o conteudo, também possui relevancia. E fundamental falar de
maneira objetiva e pausada, sendo entdo recomendavel ensaiar a
apresentacao, cronometrando o tempo do pitching. Abuse da criatividade e
prepare-se para responder eventuais duvidas e questionamentos de sua
audiéncia. Dai a importancia de, antes de sair a campo para a venda, investir
na elaboracao do seu projeto!
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