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PORTARIAN®. 325G DE O4 DE NCa CO DE &OE.

Dispde sobre o credenciamento de
empresas privadas para operarem o
sistema  eletrénico  de monitoramento,
anotagdo, transmissdo e recepgado dos
relatorios de avaliagdo de aulas praticas
ministradas por Centro de Formacdo de
Condutores, nos processos de habilitagdo
para categoria “B” ou mudanca de
categorias, conforme Portaria N° 238/2014,
do DENATRAN, que regulamenta o sistema
eletrénico de anotagdo, transmissio e
recepgao dos relatérios de avaliagdo
elaborados pelos instrutores relativos as
Aulas  Praticas de Diregdo  Veicular
ministradas aos pretendentes 3 obtengéo do
documento de habilitagao.

O DIRETCR GERAL DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO -
DETRAN/BA, no uso das atribuicbes que lhe sdo conferidas pelo Regimento
Interno deste Departamento, aprovado pela Resolugdo n® 002/2006, do Conselho
de Administragdo e esta homologada pelo Decreto n° 10.137/2006, e

RESOLVE:

Art. 1° - As empresas interessadas em operar sistema eletrdnico de
monitoramento, anotagao, transmissio e recepgéo dos relatérios de avaliagdo de
aula pratica, para o monitoramento, auditoria das aulas ministradas aos
Candidatos a Condutores de Veiculos, no Estado de Bahia, deveréo respeitar
todas as regras definidas nesta Portaria.

Paragrafo Unico - O credenciamento abrangerd, exclusivamente, pessoas
juridicas, independentemente da forma societaria.

Art. 2° - As regras para o credenciamento, a definicdo das responsabilidades e
sangdes decorrentes do descumprimento das exigéncias e requisitos
estabelecidos para o Controle e Monitoramento de Aulas Préaticas de Diregdo
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Veicular junto aos Centros de Formagéo de Condutores, sdo as estabelecidas
nesta Portaria e seu Anexo Unico.

Art. 3° - A andlise dos documentos exigidos, a verificagdo da capacidade técnica e
a regularidade fiscal das empresas requerentes serdo realizadas pelo
DETRAN/BA.

Paragrafo Gnico. Os documentos exigidos serdo entregues no Protocolo Geral do
DETRAN/BA.

Art. 4° - O credenciamento serg atribuido em carater precario, sem 6nus para a
administragéo publica.

Paragrafo tinico. O objeto social da pessoa juridica devera contemplar a execugao
das atividades exigidas pelo objeto do credenciamento.

Art. 5° - No exercicio da fiscalizagdo, os funcionarios autorizados pelo
DETRAN/BA terdo livre acesso aos dados relativos a administragao,
equipamentos, recursos técnicos e arquivos de inspegéo e de certificados.

Art. 6° - A obrigagdo administrativa independe do enquadramento da atividade do
estabelecimento perante as legislagdes tributarias federal, estadual ou municipal.

Art. 7° - N&o serd atribuido o credenciamento OU a renovagao para a pessoa
juridica que ndo estiver regularmente constituida ou que nao comprove o
atendimento das exigéncias estabelecidas pela administragéo publica.

Art. 8° - O credenciamento pressupbe a prestagdo de servigos adequados aos
entes credenciados pelo DETRAN/BA e aos demais usuarios dos Sistemas.

§1° Considera-se servico adequado todo aquele que satisfaz as condigdes de
regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga e atualidade, incluindo a
modernidade das técnicas, dos equipamentos e das instalagbes e de sua
conservagéo, hem como a melhoria e expansao do servigo, atendidas as normas
e regulamentos técnicos complementares.

§2° Né&o se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupgédo em
situagé@o de emergéncia, mediante aviso ao DETRAN/BA, desde que motivada por
razOes de ordem técnica ou de seguranga das instalagbes ou de sinistro.

Art. 9° - Analisados os documentos, a regularidade fiscal e as formalidades
técnicas, com prévia manifestagéo e aprovagao técnica do DETRAN/BA, mediante
a Coordenagdo de Tecnologia e Informagdo e da Diretoria de Habilitagdo, sera
agendada Prova de Conceito, destinada a verificagdo e constatacdo da
comprovagao dos requisitos exigidos nesta Portaria.
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Paragrafo (nico — Os documentos poderdo ser apresentados no original oy por
qualquer processo de reprografia, desde que autenticado:

contendo:

l. ldentiﬁcagéo completa da pessog juridica;
Il. Certificado final de homologagéo e funcionamento;
ll. Termo de validade, renovave| a cada periodo de 24 meses.

Art. 11 - A €empresa credenciada que ndo observar, g qualquer tempo, sera
passivel de descredenciamento, mediante processo administrativo, as seguintes
exigéncias:

l.  Efetiva Capacitagéo técnica exigida nesta Portaria;
Il. Devida regularidade fisca| Perante a Unido, Estado € Municipio;
lll. As medidas necessarias para o fig| Cumprimento para o qual o credenciamento

Art. 13 - Esta Portaria entra em vigor na data de Sua publicagap, revogadas as

disposi¢es em contrario.
_ Lu%s %
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ANEXO UNICO
DOCUMENTOS PARA O CREDENCIAMENTO

Os interessados deverdo requerer credenciamento ag Diretor-Geral do
DETRAN/BA., acompanhado dos seguintes documentos, no original ou cOpia
autenticada:

I - Solicitagdo de credenciamento, assinada pelo interessado ou procurador
legalmente constituido, enderegada ao Diretor-Geral do DETRAN/BA:

I - Declaracdo de que aceita o credenciamento nas condicbes estabelecidas
nesta Portaria;

Ato cons
acompanhado das alteragdes posteriores ou da Ultima consolidagdo e alteragées
posteriores a esta, com objeto social compativel com os fins do credenciamento;

IV - Cépia da cedula de Identidade e do CPF dos proprietarios da empresa ou
Seus representantes legais;
V - Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJY:

VI - Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal,
relativo & Sede oy ao domicilio do interessado, pertinente ao sey ramo de
atividade e compativel aos fins pretendidos para o credenciamento:

VIl - Certidao Negativa das Fazendas Estadual e Municipal, da Sede da Pessoa
Juridica;

VIII - Certiddo de Regularidade do FGTS;

IX - Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e 3
Divida Ativa da Unido;

X - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas:

XI - Certidzo Negativa de faléncia, concordata, recuperacéo judicial e extrajudicial,
expedida pelo distribuidor da Sede da Pessog Juridica;

Xl - Declaraggo de que dispde de infraestrutura de hardware, de software e de
pessoal técnico, com requisitos necessarios a operagao e ao funcionamento do
sistema eletrénico, contemplando:

a) Diagrama funcional do sistema e modelo de dados;
b) Requisitos técnicos e tecnoldgicos:

¢) Dominio de internet registrado e ativo:

d) Descrigdo da Seguranga fisica com controle de acesso aos servidores
via senha, cartio magnético ou biometria;
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e) Descrigdo dos servicos de backup de dados e restauragdo de
ambiente operacional;

f) Descricdo da Séguranca logica, por meio do uso de equipamentos e
softwares inteligentes (firewall), com as melhores praticas e regras de
acesso ao ambiente operacional;

9) Descrigdo da equipe técnica envolvida no desenvolvimento da solugéo
(arquitetura, desenvolvimento, implantacéo e manutencgéo), indicando
o tipo de vinculo com a requerente, com comprovagéao de certificagéo
técnica da equipe envolvida:

h) Descrigdo do sistema de gerenciamento de falhas;

i) Infraestrutura e Banda IP;

j) Firewall;

k) Estrutura e récuperacao de desastre;

) Escalabilidade;

m) Monitoragao 7124x365;

n) Desenho técnico da estrutura;

0) Criptografia para sigilo das senhas e dados dos usuarios;

p) Infraestrutura de suporte técnico com ndmero de telefone local ou
0800.

XlIl - Desenho técnico da solugéo;

XIV - Atestados de qualificagdo técnica da empresa, comprovando sua
capacitagdo em solugdes de rede de Computadores, portais de internet,
administracdo de banco de dados e desenvolvimento de aplicagdes de missio
critica, comprovando a execucgao de projetos similares, que serdo submetidos a
avaliagéo técnica do DETRAN/BA:;

XV - Termo de compromisso de sigilo das informagées colhidas durante a
prestacéo dos servicos, e nio cessao a qualquer titulo do contetido do banco de
dados, sob pena de cassagdo do credenciamento e sangbes administrativas e
criminais;

XVI - Laudo Técnico de avaliagdo, vistoria e verificagdo de conformidade que
ateste o pleno funcionamento da solugédo tecnolégica que se pretende
credenciar, acompanhado de sey respectivo manual de avaliagdo:

a) O laudo técnico referido neste item devera ser expedido por
Organismo Certificador de Produto - OCP acreditado pelo
INMETRO na 4&rea de veiculos  automotores, devidamente
credenciado pelo DETRAN/BA para tal finalidade ou pelo préprio
DENATRAN, mesmo que para finalidade diversa.

XVIl - Termo de ciéncia e disponibilizagdo do ambiente operacional para
auditoria técnica e administrativa extraordinaria;
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com 99% (noventa e nove Por cento) de disponibilidade anual, conectado aos
sistemas do DETRAN/BA, em velocidade compativel cOm 0 servigo proposto,
disponivel na Sala de Situag&o e Monitoramento (SSM), do DETRAN/BA, sede;

Il. SLA de 99% (noventa e nove por cento) na disponibilidade de ambiente
operacional.

CORPO TECNICO, ATENDIMENTO E RASTREABILIDADE

I. A pessoa juridica, além das exigéncias previstas no artigo anterior, devers
comprovar a disponibilizagéo de:

a) corpo técnico e profissional permanente em numero suficiente para
a execugao das atividades de suporte, programacgéo e administragio;

C) area administrativa para funcionamento dos servicos de apoio e
para atendimento ao DETRAN/BA:;

d) sistema automatizado que permita a rastreabilidade dos registros e
dados armazenados de todas as transagses efetuadas.
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