
 

 
  

Balanço Anual 
REDE DE CONSUMO SEGURO E SAÚDE - BA 

Ações realizadas em 2015 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

B
al

an
ço

 A
n

u
al

 

 

1 

Balanço Anual 
Semestre dedicado a Organização e Capacitação Interna 

 

RESUMO 

Após a Rede de Consumo Seguro e Saúde –Bahia atingir, em 

2014 a sua meta de ampliar o número de parceiros 

institucionais e da sociedade civil em seu raio de atuação, o 

ano de 2015 foi encarado como uma etapa crucial para a 

organização interna e a necessária capacitação dos seus 

membros internos, sem abrir mão das ações de 

sensibilização da sociedade quanto a temática do Acidente 

de Consumo no cotidiano dos consumidores. Segue abaixo, 

balanço das ações desenvolvidas neste ano. 

 

Janeiro 

 Participação e Divulgação da Pesquisa Nacional de 
Acidentes de Consumo organizada pelo INMETRO Resultado: 

http://www.inmetro.gov.br/noticias/verNoticia.asp?seq_noticia=3648 

 

 

 Reunião com presença da ANVISA Nacional para definição 
de papéis de cada entidade e construção do o fluxo de 
processos para o registro do acidente de consumo; 

 
 
 

 Encaminhamento à ANVISA de caso de suspeita de 
queimadura provocada em criança após utilização do 
produto Avon Sun Kids (Protetor) - Procedimento Anvisa 
627526. 

QUEM 
SOMOS 
A Rede de 

Consumo Seguro 

e Saúde – Bahia é 

uma articulação 

interinstitucional 

com os objetivos 

de promover o 

compartilhament

o de informações 

referentes ao 

consumo seguro 

e à saúde, além 

de estimular a 

disseminação da 

Educação para 

um Consumo 

Seguro, 

fortemente 

influenciado pela 

Cultura da 

Prevenção. 
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Fevereiro 

 Elaboração e Aprovação do Plano de Ação RCSS/BA 2015; 

 
 

 Adesão do LACEN – BA à Rede e Capacitação de seus técnicos. 

 
 

Março 

 Investigação com Hospital do Subúrbio de casos de acidente relacionados a ingestão de 
CIPROEPTADINA (estimulante de apetite infantil); 

 
 Videoconferência com GT Articulação do Inmetro para debater ações em curso nas 

redes de Consumo Seguro; 
 

 Adesão do Centro de Antiveneno da Bahia – CIAVE à Rede de Consumo Seguro. 
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 Semana do Consumidor – organizado pela ABDECON – realizou divulgação do tema 
Acidente de Consumo na UFBA 

 

 

   Abril 

 Rede apresenta seu trabalho no Ministério da Justiça em reunião do GEPAC - Grupo de 
Estudos Permanentes de Acidentes de Consumo; 

 
 

 Monitoramento de lote suspeito do produto envolvendo fórmula infantil para lactentes 
e de seguimento para lactentes e crianças de primeira infância - Amix;  
 

 Capacitação com servidores da Defensoria Pública do Estado da Bahia (exemplo: 
Triagem, Ouvidoria e Central de Relacionamento com o Cidadão); 
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 Capacitação com servidores do CIAVE sobre a Rede, acidente de consumo e SIAC  

 
 

Maio 

 Capacitação com membros da Comissão de Defesa do Consumidor – OAB-seção Bahia; 

  
 

Junho 

 Seminário da Rede com a Defensoria voltado para a rede de Infância e Juventude; 
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 Investigação conjunta da rede e parceiros CREMEB e NACRES/MP sobre óbito infantil 
relacionada a reação adversa com a substância Ranitidina. 

 
 

 “Operação Especial Que Beleza” para fiscalização de produtos elétricos utilizados no 
segmento de beleza. 

 
 

 “Operação Chamas ou Fogos de Artifício” - A operação reuniu a Polícia Civil, por meio 
da Coordenação de Fiscalização de Produtos Controlados, DECON, Exército, Bombeiros, 
PROCON, IBAMETRO, CODECON E SUCOM. Dentre as irregularidades encontradas 
estavam o acondicionamento inadequado dos produtos, fogos sem informações sobre a 
origem da fabricação, muitos deles contrabandeados. 

  
 

 Procon-Bahia divulga Recall da Rede de Concessionárias Audi, modelos Audi A3 Sedan 
1.8, Audi A3 Sedan 1.4 e Audi S3 Sportback 2.0 2014. Problema na bomba de 
combustível. 
 

 Procon-Bahia notifica empresas de transporte coletivo acerca do serviço prestado em 
salvador em questões de segurança para os consumidores. 
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Julho 

 Procon-Ba divulga Recall da Rede de Concessionárias Jeep. Modelo Jeep Cherokee, 
com problema no software do módulo de airbag. 
 
 

Agosto 

 Palestra do IBAMETRO na Câmara de Dirigentes Lojistas (CDL) de Itapetinga-Ba para 
empresários, vereadores e consumidores sobre a temática de Acidentes de Consumo 

 
 

 III Semana de Vigilância Sanitária e Saúde Ambiental na Assembleia Legislativa 

  

 

 

Setembro 

 Reunião preparatória para a Semana Criança Segura 
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 Lançamento da página da Rede de Consumo Seguro e Saúde no Facebook  

     
 

 Apresentação da Rede a Sociedade Baiana de Pediatria -SOBAPE (Presidente – 
Fernando Barreiro), ao Corpo de Bombeiros (Comandante Francisco Telles) e ao 
Conselho Regional de Medicina - CREMEB ( Presidente José Abelardo Meneses). 

      
 

 
 
 
 Participação das reuniões da Operação Integrada Comércio Legal, coordenada pela CDL 

Salvador, visando o enfrentamento de ações ilegais praticadas no comércio baiano. 
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 Participação na Feira de Oportunidades do IFBA tratando para comunidade acadêmica 
o tema dos acidentes de Consumo. 

 
 

 

Outubro 

 Operação Criança Segura: IBAMETRO, PROCON e CODECON 
 

      
 
 
 Semana Criança Segura: atendimento à população; Seminário na Assembleia Legislativa; 

Projeto de Lei nº 21498/2015 que institui a Semana no Estado; Adesão de novos 
parceiros: CREMEB, SOBAPE e Corpo de Bombeiros.  
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IBAMETRO MÓVEL E PROCON MÓVEL ORIENTANDO A POPULAÇÃO SOBRE ACIDENTES DE CONSUMO 
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 IBAMETRO alerta e informação a sociedade sobre os riscos da customização de 

chupetas e mamadeiras 

 

 
 

 Procon Bahia autua Unijorge por Acidente de Consumo 

 

 

 
Novembro 

 Hospital Estadual da Criança em Feira passa a integrar a Rede 
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Dezembro 

Semana do Ministério Público trata também do tema Acidente de Consumo 

 

  
 
 
Operação Natal Seguro e Natal Legal (IBAMETRO, PROCON e CODECON) 
 

   

  
 

 Caso Guilherme Yokoshiro: MP-BA acompanha processo e IBAMETRO orienta a 
população sobre a norma e os riscos com redes de proteção 
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 IBAMETRO participa de reunião com empresários na FIEB e traz informações sobre a 
Rede 
 

 
 

 

 Procon Bahia notifica Shopping por acidente de consumo provocado em cliente.  

          
 

 Procon-Bahia divulga Recall da HONDA AUTOMÓVEIS DO BRASIL LTDA 
 Café Sem Veneno – Participação no debate da presença de agrotóxicos na alimentação 

– Fórum Baiano de Combate aos Impactos dos Agrotóxicos. 
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 Membros:

 
 
Email: consumosegurobahia@gmail.com 
Facebook: www.facebook.com/consumosegurobahia 
 
 
 

 
 

 

 
 

mailto:consumosegurobahia@gmail.com
http://www.facebook.com/consumosegurobahia

