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Este trabalho busca foi tracar o perfil dos estudantes da Escola
Politécnica da Universidade Federal da Bahia avaliando o seu nivel de
percepgao, conscientizacdo e comportamento quanto aos acidentes de
consumo dentro do ambiente domiciliar. Particularmente, visa tracar o
perfil socioecondmico dos estudantes de engenharia da EPUFBA;
avaliar o nivel de percepgdo e conscientizacdo classificando-os de
acordo com os tipos de perfis e tipificar a reacao dos estudantes frente
a um real ou potencial acidente de consumo. O universo estatistico
elegivel para esta pesquisa compreendeu os estudantes ativos (alunos

que estdo matriculados e cursando disciplinas regularmente) da
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UFBA. Os resultados demonstraram que 0s estudantes precisam

melhorar sua percepgao em relacéo ao acidente de consumo.
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1. Introducéo

Com o crescente processo de globalizacéo e interaces entre mercados internacionais,
as relacbes de consumo vém sendo cada vez mais alvo de discussdes sobre o potencial de
risco de acidentes de consumo dos produtos comercializados. Segundo Brandao (2010), os
consumidores, em sua grande maioria, estdo vulneraveis aos acidentes causados pelo contato,
manuseio ou uso de produtos ou servi¢os em geral, que podem provocar danos a saude fisica e

mental.

Com a necessidade de garantir a seguranca e protecdo dos consumidores com relagédo
aos produtos importados ao redor do mundo, hé& paises que tratam do tema h& mais de 40
anos. Os Estados Unidos da América (EUA) ja possui legislacdo vigente para garantir a
seguranca do consumidor com relacdo a produtos desde a década de 70. Segundo Gandra
(2015), neste pais sdo gastos cerca de US$1 trilhdo com o atendimento a vitimas de acidentes
de consumo. J& na Europa, que debate sobre os acidentes de consumo ha aproximadamente 30
anos, de acordo com Freitas (2013), o continente tem mais 6rgaos fiscalizadores e menos
dados de hospital do que nos Estados Unidos onde a situacéo é contraria. Apesar de produtos
dos mais diferentes segmentos e finalidades estarem presentes a todo instante na rotina da
populacdo mundial, as acdes voltadas a conscientizacdo da populagéo ainda sdo extremamente

embrionarias.

Em especial no Brasil, discussfes e posicionamentos mais aprofundados na politica de
governo vem acompanhando uma tendéncia mundial, sobretudo norte americana e europeia,
de tratar a questdo através de rede de instituicbes governamentais que tém ou podem ter
algum nivel de colaboragé@o no processo de garantia do consumo seguro. Com a finalidade de
unir e fortalecer os esforcos para a conscientizacdo dos consumidores com relagdo a compra,
uso e descarte de produtos e servicos, o Brasil passou a compor a Rede de Consumo Seguro e
Saude das Américas (RCSS), criada pela Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) em
parceria com a Organizacdo Panamericana de Saude (OPS) em 2009, formando, portanto, a

Rede de Consumo Seguro e Saude — Brasil. Outro objetivo desta rede é também consolidar as
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informacOes sobre os acidentes de consumo a nivel nacional de forma conjunta ao
INMETRO.

No estado da Bahia, com a criacdo da Rede de Consumo Seguro e Saude — Bahia
(RCSS-BA) em 2013, o tema relacionado ao consumo seguro, nos ultimos anos, vem sendo
alvo constante de discussdo e debate. A finalidade da Rede é a de promover o
compartilhamento de informacdes sobre saude e consumo seguro, debater o tema visando
comunicar a populacdo do Estado sobre a importancia da educacdo no assunto que é
altamente pautada na cultura de prevencdo, além de prover ferramentas, como dados
estatisticos e relatorios, para a formacdo de um sistema de dados unificado para a tomada de
acOes de melhoria dos indices de acidentes de consumo no Brasil. Apesar de ser o estado
pioneiro da federacdo a implantar a Rede de Consumo Seguro e Saude (RCSS) e das diversas
acOes da Rede voltadas a seguranca de produtos realizadas no Estado, o conceito “Consumo
Seguro” ainda ¢ um campo muito fértil para a conscientizacdo de consumidores, empresas,

estudantes, profissionais e pesquisadores de engenharia.

Face esta realidade a hipotese basica subjacente € que os estudantes de engenharia tém
um perfil formativo académico que potencializa ter uma melhor percepcéo, ou seja, um olhar
mais atento em relacdo a seguranca de produtos consumidos no ambiente domiciliar e, por
conseguinte, uma postura mais proativa para relatar acidentes de consumo as autoridades

competentes.

O objetivo geral desta pesquisa foi tracar o perfil dos estudantes da Escola Politécnica
da Universidade Federal da Bahia avaliando o seu nivel de percepcdo, conscientizacdo e
comportamento quanto aos acidentes de consumo dentro do ambiente domiciliar.
Especificamente, pretende-se: Tragar o perfil socioecondmico dos estudantes de engenharia
da EPUFBA; Avaliar o nivel de percepcao e conscientizacdo classificando-os de acordo com
os tipos de perfis e Tipificar a reacdo dos estudantes frente a um real ou potencial acidente de

consumao.

O Escopo do texto em apreco estd dividido em 5 secBes. Na primeira, tem-se a

introducdo com as consideracOes preliminares do assunto, estabelecendo os norteamentos
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principais da discussdo proposta. Na segunda secdo € apresentado as abordagens
metodoldgicas que balizaram o estudo. Na terceira secdo é feito um apanhado geral dos
fundamentos mais relevante sobre o acidente de consumo. Na quarta se¢cdo uma andlise e
discusséo resultados € desenvolvida para um melhor esclarecimento da questdo. Por fim, na

ultima se¢do uma conclusdo é apresentada.
2. Métodos

Em termos de procedimento metodoldgicos foi feita uma revisdo bibliografica que
buscou priorizar o tema central da pesquisa, e posteriormente, realizou-se a coleta de dados
através de um levantamento de dados amostrais por meio de um questionario de opinido, com
a finalidade de compreender qual o comportamento dos estudantes de engenharia da Escola
Politécnica da Universidade Federal da Bahia frente aos acidentes de consumo, e quais as

ocasifes em que eles ocorrem.

Em relacdo ao procedimento estatistico de analise de dados (HAMILTON, 2004) foi
feito o0 uso de um conjunto de técnicas estatisticas de exploracdo de dados com énfase para a
analise qualitativa. Por conta disso, no tocante a analise multivariada de dados, buscou-se
suporte estatistico na Analise de Correspondéncia (ANACOR) (CLAUSEN, 1988).

As principais etapas da pesquisa foram:

a) Definicdo do universo e calculo da amostra;

b) Desenvolvimento do instrumento de coleta de dados (questionario);
c) Aplicagdo do questionario;

d) Tratamento estatistico dos dados;

e) Analise e discussédo dos resultados.

Dessa forma, o universo estatistico (LUCHESA & NETO, 2011) elegivel para esta
pesquisa compreendeu os estudantes ativos (alunos que estdo matriculados e cursando
disciplinas regularmente) da Escola Politécnica da Universidade Federal da Bahia do semestre
2015.2.
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Para tanto, o calculo amostral (RAO, 2000) foi realizado a partir do nimero total de
estudantes ativos no semestre 2015.2 da Escola Politécnica da Universidade Federal da Bahia,
totalizando 3 643 discentes de 11 diferentes cursos na populacdo. A partir da determinacédo do
nimero de elementos da populacdo, o tamanho da amostra foi dimensionado para 110
entrevistados, tomando-se como base um nivel de confianca de 94,1% e margem de erro de
9,0%. Todos os cursos foram contemplados no processo de amostragem, onde o critério de
participacdo relativa na populacdo foi adotado como referéncia para a estratificacdo da

amostra.

Uma amostra piloto de 10% do valor dimensionado para o tamanho da amostra foi
utilizada com o intuito de testar e validar o questionario. Vale destacar que estes questionarios
foram também considerados no processo de andlise final da pesquisa. No geral, a quantidade
de entrevistados excedeu ao valor especificado totalizando 137 entrevistados. Apesar disso, 0s
critérios de proporcionalidade e representatividade dos estratos amostrais foram preservados

ainda assim.

O instrumento-base definido e utilizado para a coleta de dados desta pesquisa foi um
questionario especialmente desenvolvido para este estudo. O questionario foi composto por

18 questdes, divididas em duas partes.

A primeira parte teve como objetivo a coleta de dados para possibilitar a
caracterizacdo e definicdo do perfil socioecondmico dos estudantes respondentes, com
questionamentos voltados para esta finalidade (curso, semestre, idade, sexo, cor ou raca,

estado civil, condi¢fes de moradia e aspectos da renda familiar).

Sob outra perspectiva, a segunda parte buscou reunir informacgdes relativas as
principais percepcdes dos estudantes quanto aos acidentes de consumo e, em caso de
ocorréncia destes acidentes, quais categorias de produtos eles se enquadravam, com perguntas
voltadas para o conhecimento sobre acidentes de consumo, sobre a ferramenta de registro de
acidentes do INMETRO, categoria de produto que originou o acidente (1 ou mais), gravidade,
se houve necessidade de se ausentar do trabalho, atitudes tomadas na ocasiéo e, por fim, se

reportaria ao INMETRO no caso de ocorréncia ou reincidéncia de acidentes.
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A primeira etapa para a andlise dos dados consistiu na descricdo estatistica dos
principais aspectos numéricos dos dados coletados, sobretudo, no que tange a distribuicdo de
frequéncia de tabelas cruzadas, matérias-primas dos testes estatisticos confirmatorios de
associacgdes significativas. Em relacdo a aplicacdo do teste estatistico, adotou-se o teste Qui-
quadrado (y2) para analisar o nivel de associacdo entre as variaveis de natureza nominal
(HAIR et al, 2005). Com a confirmacdo das significancias das associagdes, um
aprofundamento das anélises foi feito através da Anéalise de Correspondéncia (ANACOR) que
visa identificar associacBGes significativas entre as categorias das varidveis sob analise,
(FAVERO et al, 2009),

3. Fundamentos sobre acidente de consumo

Apesar de ser um tema ainda recente e pouco presente na literatura brasileira,
diferentes abordagens e producdes académicas sobre a exposicao de consumidores ao risco de

acidentes de consumo ao redor do mundo ja foram feitas ha algum tempo.

Na Europa, as autoridades buscaram incluir a participacdo das organizagdes dos
consumidores para assegurar que a voz dos clientes estivesse presente na conformidade dos
padrdes estabelecidos para produtos, assim como nas leis de protecdo ao consumo utilizadas
em toda a Unido Europeia. Além disso, houve também o desenvolvimento de programas e
padr@es internacionais junto as nacdes que ndo faziam parte deste bloco politico para
proporcionar produtos que atingissem requisitos essenciais de seguranca e salde também a

estes paises.

A legislacdo europeia foi baseada em regras robustas para que as definiches das
especificacfes de produtos fossem proporcionais ao risco que poderiam causar aos
consumidores. Houveram ainda leis especificas aplicadas a brinquedos, equipamentos de

protecdo individual, eletrodomésticos, cosméticos, entre outros.

A Europa ainda contou com um conselho consultivo chamado de Grupo Consultivo
Europeu dos Consumidores (em inglés, European Consumer Consultative Group), o0 GCEC,

que funcionou como um férum para discussdes gerais sobre questdes dos consumidores e que
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também desenvolveu politicas relacionadas aos mesmos entre organizagGes internacionais e
estados-membros da UE. Esta organizacdo também trabalhou de forma préxima as agéncias
dos governos e grupos relacionados aos consumidores para desenvolver padrdes europeus de

produtos e responder a questdes de seguranca de produtos.

Essas politicas buscam gerar acbes tanto nos EUA quanto na Europa para envolver
cada vez mais a sociedade civil também na criacéo e definicéo destas politicas.

Em termos de custos gerados por lesGes causadas por produtos de consumo, o artigo
“A fresh look at the costs of non-fatal consumer product injuries” de Lawrence B. A., et al.

(2014) destacou bem esta relagéo.

Segundo Griffith L. et al. (2012, p. 1), aproximadamente 23 a 35% das pessoas
maiores de 65 anos cairam anualmente no Canada. As quedas representaram 40% das mortes
relacionadas a lesdes e mais de 80% das admissGes em hospitais. Desta forma, foram
identificados inimeras pesquisas, desde o ano 2000, que buscaram estudar os fatores de risco
destes acidentes e estratégias de prevencado a serem adotadas.

Em muitos destes estudos, ndo ficaram bem definidos os papéis dos produtos de
consumo nos acidentes em idosos. No entanto, fatores externos como os proprios produtos,
podem ser modificados mais facilmente do que fatores de risco intrinsecos aos acidentes.
Além disso, a identificacdo de classes de produtos de consumo relacionadas as causas das

quedas podiam ser de grande importancia para a satde publica canadense.

O monitoramento dos dados relativos aos acidentes de consumo na Bahia teve inicio
em Maio de 2014 com a implementacao do projeto piloto no Brasil atraves da adeséo da rede
hospitalar ao Sistema de InformacGes de Acidentes de Consumo (SIAC), criado pelos
Ministérios da Saude e da Justica. De acordo com informagdes divulgadas pelo Conselho
Regional de Enfermagem da Bahia em 2014 na publicagdo “Bahia implanta primeiro projeto
piloto sobre acidentes de consumo no Brasil”, em Salvador este projeto ja foi implantado no
Hospital do Suburbio na Regido Metropolitana de Salvador, mas o objetivo ainda é expandir

para todo o estado da Bahia.
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A Rede de Consumo Seguro e Saude — Bahia (RCSS-BA) surgiu em Outubro de 2013
como forma de articular e representar a Rede de Consumo Seguro e Salde — Brasil no estado
da Bahia. A Rede busca, atraves de diversas acOes institucionais, confrontar a realidade dos
acidentes de consumo e promover maior conscientizacdo da populacdo diante do assunto para

reduzir os indices de acidentes no estado.

Atualmente, a RCSS-BA ¢ coordenada pelo Ibametro e é composta por Vvérias
instituicGes publicas e sociedades civis: o Instituto Baiano de Metrologia e Qualidade —
Ibametro; Diretoria de Vigilancia Sanitaria e Ambiental — DIVISA; a Superintendéncia de
Protecéo e Defesa do Consumidor da Bahia — PROCON-BA; o Ministério Publico do Estado
da Bahia, através do Centro de Apoio Operacional as Promotorias de Justica do Consumidor —
CEACON; a Defensoria Publica do Estado da Bahia; a Camara de Dirigentes Lojistas de
Salvador — CDL Salvador; o Hospital do Suburbio; a Universidade Federal da Bahia — UFBA,;
o Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia da Bahia /Campus Salvador — IFBA; 0
Laboratério Central de Saude Publica Prof. Gongalo Moniz — LACEN-BA; o Centro de
InformacBes Antiveneno da Bahia — CIAVE; Coordenacdo de Vigilancia Sanitaria de Portos,
Aeroportos, Fronteiras e Recintos Alfandegados (CVPAF) da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA) Bahia; a Associagdo Baiana de Defesa do Consumidor — ABDECON; a
Delegacia do Consumidor — DECON; a Ordem dos Advogados do Brasil — OAB Secéo
Bahia; a Sociedade Baiana de Pediatria — SOBAPE; o Conselho Regional de Medicina da
Bahia — CREMEB; o Corpo de Bombeiros do Estado da Bahia e o Hospital Estadual da
Crianca. Vale destacar que a adesdo de novas instituicGes é uma acdo que vem sendo sempre
incentivada pela RCSS-BA. Segundo a propria RCSS-BA, a instituicdo € um dos comités
estaduais mais presentes e representativos dentro do Grupo de Trabalho Brasil Consumo
Seguro e Saude (GT Brasil-RCSS). Este grupo é composto pela Secretaria Nacional do
Consumidor (SENACON), pela ANVISA, INMETRO e Ministério da Saude (MS) e, de
acordo com o portal virtual da ANVISA, foi formado para tornar mais efetiva a protecdo da
salde e seguranca do consumidor e a implantacdo das a¢des propostas pela RCSS Brasil, além

de incentivar a criacdo e assessorar as acdes das redes estaduais de Consumo Seguro e Salde.
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4. Andlise e discussao dos resultados

Esta etapa consistiu na aplicacdo de um conjunto de técnicas estatisticas para analise e
interpretacdo dos dados. As principais abordagens utilizadas foram: analise descritiva, teste
estatistico (Qui-quadrado) e ANACOR. Foi utilizado o software SPSS Statistics 17.0 como
ferramenta de suporte computacional das andlises pertinentes. Ademais, serdo apresentadas as
principais saidas deste programa na forma de calculos de parametros, tabelas e graficos com

0S Seus respectivos comentarios e discussdes.
Tabela 1 - Cross tabulation entre "Curso" e "Faixa Etaria"

Curso * Faixa Etaria Cross tabulation

Faixa Etéria (anos)
18-21 | 21-24 | 24-27 | 27-30 | 30-33 | 36-39 | Total
Curso  Engenharia Civil Count 14 15 1 0 0 0 30

Expected Count 10,7 14,0 4,2 v 2 2] 30,0

Residual 3,3 1,0 -3,2 -7 -2 -2
Engenharia Count 9 8 1 0 0 0 18
Elétrica

Expected Count 6,4 8,4 2,5 4 1 1 18,0

Residual 2,6 -4 -1,5 -4 -1 -1
Engenharia Count 4 9 3 1 0 0 17
Mecénica

Expected Count 6,1 7,9 2,4 4 1 1 17,0

Residual -2,1 11 ,6 ,6 -1 -1
Engenharia Count 8 5 2 0 0 0 15

10

$)e ABEPRO

AN QU LT



XXXVII ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA DE PRODUCAO

o “A Engenharia de Produgéo e as novas tecnologias produtivas: industria 4.0, manufatura aditiva e outras abordagens

avangadas de produgao”

Joinville, SC, Brasil, 10 a 13 de outubro de 2017.

Quimica Expected Count 54 7,0 2,1 3 1 1 15,0
Residual 2,6 -2,0 0 -3 -1 -1
Engenharia  de Count 1 5 3 0 0 0 9
Minas
Expected Count 3,2 4,2 1,2 2 1 1 9,0
Residual -2,2 8 1,8 -2 0 0
Engenharia  de Count 7 10 4 2 0 0 23
Producéo
Expected Count 8,2 10,7 3,2 5 2 2 23,0
Residual -1,2 -7 8 15 -2 -2
Engenharia  da Count 1 4 1 0 0 0 6
Computacéo
Expected Count 2,1 2,8 8 1 ,0 ,0 6,0
Residual -1,1 1,2 2 -1 ,0 ,0
Engenharia Count 3 4 0 0 0 0 7
Sanitéria e
Ambiental Expected Count 2,5 3,3 1,0 2 1 1 7,0
Residual 5 v -1,0 -2 ,0 ,0
Engenharia  de Count 0 1 2 0 0 1 4
Agrimensura e
- Expected Count 1,4 1,9 ,6 1 ,0 ,0 4,0
Cartogréfica
Residual -1,4 -9 1,4 0 0 1,0
Engenharia  de Count 1 3 2 0 0 0 6
Controle e
Automacio  de Expected Count 2,1 2,8 8 1 ,0 ,0 6,0
Processos Residual 1,1 2l 12 -1 0 0
Transporte Count 1 0 0 0 1 0 2
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Terrestre: Gestdo Expected Count v 9 3 ,0 ,0 ,0 2,0
de Transporte e
- Residual 3 -9 -3 0 1,0 0
Transito
Total Count 49 64 19 3 1 1 137
Expected Count 49,0 64,0 19,0 3,0 1,0 1,0 137,0

Tabela 2 - Resultado do teste Qui-quadrado entre "Curso"e "Faixa Etaria"

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 132,840 50 ,000
Likelihood Ratio 50,351 50 ,459
Linear-by-Linear Association 12,750 1 ,000
N of Valid Cases 137

a. 56 cells (84,8%) have expected count less than 5. The minimum expected count

is ,01.

Na Tabela 1 Tem-se o cruzamento das variaveis "Curso" e "Faixa Etaria”, 0 valor do teste

Qui-quadrado (Tabela 3) foi de 132,840, correspondendo a um nivel de significancia muito

inferior a 1% (valor 0,000 da coluna Asymp. Sig.). Isto apontou um importante grau de

associacdo entre as variaveis sob andlise, e permitiu, portanto, a aplicacdo da ANACOR.

Figura 2 — Percentual de estudantes que desenvolvem atividade remunerada
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Percentual de estudantes que desenvolvem atividade
remunerada

" Sim, estagio

B Sim, emprego fixo
particular

¥ 8im, emprego fixo federal/
estadual/municipal

Sim, emprego autinomo

Nio

4%

2%

Fonte: Elaboracdo propria

Na Figura 3, 46% dos estudantes afirmaram néo trabalhar e 40% dos 54% estudantes

que desenvolvem atividade remunerada, serem provenientes de atividades de estagios.

Tabela 3 - Resultado do teste Qui-quadrado entre "Curso" e "Participacdo do estudante na renda familiar"

Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 61,1842 30 ,001
Likelihood Ratio 43,196 30 ,056
Linear-by-Linear 6,766 1 ,009
Association
N of Valid Cases 137

a. 34 cells (77,3%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is, 06.
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O resultado do teste Qui-quadrado apresentado na Tabela 3 foi de 61,184,
correspondendo a um nivel de significancia muito inferior a 1% (valor 0,001 da coluna
Asymp. Sig.). Isto apontou um importante grau de associagdo entre “Curso” e “Participac¢do do
estudante na renda familiar”, e permitiu, portanto, a aplicagdo da ANACOR.

Tabela 4 - Resultado do teste Qui-quadrado entre "Curso" e "Conhecimento do estudante sobre acidente de

consumo"

Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 24,0282 10 ,008
Likelihood Ratio 24,652 10 ,006
Linear-by-Linear 1,092 1 ,296
Association
N of Valid Cases 137

a. 13 cells (59,1%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is, 29.

Na Tabela 4, o resultado do teste Qui-quadrado foi de 24,028, correspondendo a um
nivel de significancia inferior a 1% (valor 0,008 da coluna Asymp. Sig.). Isto apontou um
importante grau de associagdo entre “Curso” e “Conhecimento do estudante sobre Acidente

de Consumo” e permitiu, portanto, a aplicacdo da ANACOR.

14
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Tabela 5 - Resultado do teste Qui-quadrado entre "Conhecimento do estudante sobre acidente de consumo™ e

"Conhecimento do estudante sobre existéncia de ferramenta de registro de ocorréncias no website do
INMETRO"

Chi-Square Tests

Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig.
Value | Df | (2-sided) | (2-sided) | (1-sided)
Pearson Chi-Square 29,9252 1 ,000
Continuity Correction® 24,215 1 ,000
Likelihood Ratio 19,323 1 ,000
Fisher's Exact Test ,000 ,000
Linear-by-Linear 29,706 1 ,000
Association
N of Valid Cases 137
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a. 1 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is
1,02.

b. Computed only for a 2x2 table

A Tabela 5 apresentou que o resultado do teste Qui-quadrado foi de 29,925,
correspondendo a um nivel de significancia bastante inferior a 1% (valor 0,000 da coluna
Asymp. Sig.). Isto apontou um importante grau de associacdo entre “Conhecimento do
estudante sobre Acidente de Consumo” e “Conhecimento do estudante sobre existéncia de
ferramenta de registro de ocorréncias no website do INMETRO” e permitiu, portanto, a
aplicacdo da ANACOR.

Figura 3 - Mapa perceptual entre "Curso" e "Faixa Etaria"

16
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Row and Column Points

Symmetrical Normalization
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Dimension 1

Fonte : Elaboracéao propria

Com base no mapa perceptual apresentado na Figura 4, foi possivel verificar que
existiram algumas associag¢fes entre o tipo de curso e a faixa etaria dos estudantes. O mapa
indicou que as faixas etarias 1,00 (18-21 anos), 2,00 (21-24 anos), 3,00 (24-27 anos) e 4,00
(27-30 anos) tiveram maior proximidade dos cursos de Engenharia Civil, Engenharia Elétrica,
Engenharia Mecénica e Engenharia Quimica, formando assim um perfil bem caracteristico de

alunado, em que os estudantes destes cursos possuiam idades que variavam entre 18 e 30
anos.
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Figura 4 - Mapa perceptual entre "Curso" e "Participacdo do estudante na renda familiar"

Dimension 2

Row and Column Points

Symmetrical Normalization
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Dimension 1

Fonte : elaboragdo prépria

A Figura 4 representou a relacdo entre as variaveis “Curso” e “Participagdo do

estudante na renda familiar”. Neste contexto, este mapa perceptual apresentou fortes

associacOes entre 0s cursos que estdo proximos as respectivas elipses vermelhas.

5. Concluséo

A pesquisa realizada demonstrou que os estudantes de engenharia da Escola

Politécnica da Universidade Federal da Bahia precisam melhorar sua percep¢do em relacdo a

problematica do acidente de consumo, isto é, precisam ser melhor orientados e incentivados a
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ter mais atencdo em relacdo a seguranca de produtos consumidos no ambiente domiciliar e,
por conseguinte, uma postura mais proativa para relatar acidentes de consumo as autoridades
competentes. Particularmente, atraves da aplicacdo da Analise de Correspondéncia, buscou-se
caracterizar o perfil socioecondmico dos estudantes e relaciona-lo com os acidentes de
consumo. Os resultados desta pesquisa apontaram que 85,4% dos estudantes demonstraram
ndo ter nenhum tipo de conhecimento sobre o tema, negando, portanto, a hipdtese deste
estudo. Daqueles que declararam conhecer o conceito, 94,8% alegaram ndo saber da
existéncia da ferramenta de registro de ocorréncias presente no website do INMETRO, sendo
este um numero bastante expressivo neste contexto. Outro dado extremamente relevante
encontrado nesta pesquisa, foi no que tange a reacdo dos discentes frente a uma situacdo de
potencial risco de acidente. Os resultados apontaram que 97,8% dos respondentes do
questionario, quando na ocorréncia de algum tipo de acidente, assumiram posturas omissas e

ndo realizaram nenhum tipo de reporte aos 6rgdos competentes (fabricante e/ou INMETRO).

Finalmente, uma iniciativa importante a ser destacada é que a UFBA, através da
Escola Politécnica, estara oferecendo, a partir do primeiro semestre do ano de 2018, uma
disciplina de Ac¢do Curricular em Comunidade e em Sociedade (ACCS) denominada de
Consumo Seguro e Salde, onde serdo tratados, sobretudo, questdes sobre acidente de
consumo. O conteddo desta disciplina sera trabalhado, preferencialmente, de forma
interdisciplinar e transdisciplinar nos Cursos de Graduacgdo e de Pds-Graduacdo da UFBA.
Por isso, sua realizacdo plena supde intensa cooperacdo entre docentes, discentes e grupos da

comunidade e da sociedade.
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