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1. INTRODUCAO E OBJETIVOS

O Programa de Manutencao Proativa e Resiliéncia das Rodovias do Estado da
Bahia — PRO-RODOVIAS visa ampliar o acesso a oportunidades econémicas para a
populacdo da Bahia mediante a melhora das condi¢des de trafego, seguranca viéria
e resiliéncia climatica da malha rodoviaria, aumentando a sustentabilidade da
infraestrutura do estado. O Programa visa, a0 mesmo tempo, garantir as metas de
responsabilidade fiscal publica e impulsionar a economia do estado da Bahia, com a
criacao de novos mercados para o setor privado, incluindo potenciais hovos negocios
para concessionarias, consultorias e construtoras de rodovias, criando empregos nas
areas rurais e gerando um ciclo virtuoso de desenvolvimento econémico, que agilizara

a inovacao tecnoldgica e a criacdo de empregos.

O Programa possui 04 componentes com seus subcomponentes, que compdem 0s

eixos de atuacéo, conforme descricdo a seguir:

Componente 1 - Manutencédo proativa com modelo CREMA de longo prazo (8 a 25
anos) usando contratos baseados em desempenho (PBCs).

Subcomponente 1.1 — Manutencgéo Pré Ativa (CREMA-DBM)!: Contratos de gestédo
rodoviaria de longo prazo, baseados no desempenho, para corredores rodoviarios
estaduais, com consideracdes de resiliéncia e seguranca rodoviaria.

Subcomponente 1.2 — CREMA-PPP2: lancamento de CREMA de longo prazo com
mais de 20 anos.

Componente 2 - Fortalecimento institucional para a sustentabilidade da gestdo de
ativos rodoviarios, seguranca rodoviaria, resiliéncia climatica, inclusdo social e

descarbonizacao da logistica.

!CREMA-DBM definem contratos de 8 a 10 anos de duracio com contratacdo integrada de projeto, obra e
manuten¢do com pagamento por parte do Estado ao longo da obra e da manutencdo, esta em base ao
cumprimento de indicadores de desempenho previamente publicados. Baseados na Lei de Contratagdo Publica.
2CREMA-PPP definem contratos de 15 a 25 anos de dura¢do com contratacdo integrada de Programa , obra e
manuten¢do com financiamento da obra de recuperagdo por parte do concessionario e posterior pagamento por
parte do Estado ao longo da fase de manutengdo, com base no cumprimento de indicadores de desempenho
previamente publicados. Segue a Lei de PPPs.
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Componente 3 - Melhoria de estradas estaduais e municipais ndo pavimentadas
selecionadas e outras infraestruturas de transportes.

Subcomponente 3.1 - Contornos ao longo dos corredores logisticos do estado.
Subcomponente 3.2 - Melhorias de seguranca viaria ao longo dos corredores
rodoviarios estaduais urbanizados.

Subcomponente 3.3 - Melhoria do acesso rural em todas as estac¢des do ano.

Componente 4 - Gerenciamento do projeto. Apoiara a gestao e a coordenacao do
Programa.

Este documento, referente aos Procedimentos de Gestdo de M&o de Obra - PGMO
do Programa PRO-RODOVIAS, foi elaborado em atendimento as diretrizes da Norma
Ambiental e Social 2: Condi¢cdes de Trabalho e M&o de Obra, contida no Quadro
Ambiental e Social do Banco Mundial, e ao estabelecido no Plano de Compromisso
Ambiental e Social - PCAS. O inicio de sua implementacdo deve ocorrer antes do
comeco das intervencgdes do Programa, de modo a promover condi¢des de trabalho
seguras e saudaveis, tratamento justo, ndo discriminacdo e igualdade de

oportunidades para os trabalhadores do Programa.

O Quadro Ambiental e Social do Banco Mundial aplica-se as operacfes de
financiamento de projetos de investimento e doacéo, e possui uma estrutura que
permite que o Banco Mundial e seus paises clientes gerenciem melhor os riscos
ambientais e sociais dos projetos, bem como que melhorem os resultados de
desenvolvimento. E composto por dez Normas Ambientais e Sociais (NAS), que
estabelecem os requisitos a serem cumpridos pelo mutuario ao longo de todo o ciclo

de vida do Programa. No que tange ao referido PGMO:

A NAS 2 — Condi¢des de Trabalho e Mao de Obra reconhece a importancia da criacéo
de emprego e geracao de rendimento na busca da reducéo da pobreza e crescimento
econdmico inclusivo. Ao assegurar que os trabalhadores do Programa sejam tratados
de forma justa, com condi¢des de trabalho seguras e saudaveis, o mutuario pode
promover relacdes solidas entre trabalhadores e empregadores e potencializar os

beneficios do desenvolvimento do Programa . A NAS 2 tem por objetivos:
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(1) promover condicdes de trabalho seguras e saudaveis e assegurar que 0S
trabalhadores do Programa recebam informacdes e documentacdes claras e de facil

compreensao a respeito dos seus respectivos termos e condicdes de emprego;

(i) promover o tratamento justo, a nao discriminacdo e a igualdade de

oportunidades para os trabalhadores do Programa;

(iii)  proteger os trabalhadores do Programa, incluindo categorias vulneraveis de
trabalhadores, como mulheres, individuos com deficiéncias, criancas (em idade
laboral, em conformidade com esta NAS) e trabalhadores migrantes, trabalhadores

contratados, trabalhadores comunitarios e trabalhadores de fornecimento primario;

(iv)  evitar o uso de todas as formas de trabalho for¢ado e infantil;

(v) apoiar os principios de liberdade de associacdo e negociacdo coletiva dos

trabalhadores do Programa de maneira compativel com a legislacao nacional; e

(v)  fornecer meios acessiveis aos trabalhadores do Programa para levantar
preocupacdes no local de trabalho. Requer a elaboracdo e inclusdo em todos os
contratos de aquisicdo de obras e servicos de procedimentos escritos sobre as
condicdes laborais vigentes.

Esses procedimentos devem ser abrangentes e incluir medidas para proteger os
trabalhadores do Programa em todas as etapas do processo de trabalho. Algumas

diretrizes a serem consideradas incluem:

e Treinamento e conscientizagcdo: todos os trabalhadores devem receber
treinamento adequado sobre seus direitos, praticas ambientais sustentaveis,
medidas de seguranca no local de trabalho e procedimentos para relatar

abusos ou violagdes;

e Na&o discriminacdo: garantir que ndo haja discriminacdo com base em género,
idade, deficiéncia, status migratorio ou qualquer outra caracteristica protegida
pela legislacao;
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Condic6es de trabalho seguras e saudaveis: fornecer um ambiente de trabalho
seguro e saudavel, incluindo medidas para prevenir acidentes, doencas

ocupacionais e outros riscos a saude;

Proibicdo de trabalho infantil e forcado: comprometer-se a nao utilizar trabalho
infantil ou trabalho forcado em nenhuma circunstancia, conforme definido pelas

leis e convencgoes;

Equidade de género: promover a igualdade de oportunidades e tratamento
justo para todas as pessoas, independentemente de seu género, e implementar
medidas para prevenir e combater o assédio sexual e outras formas de

discriminagcao de género;

Acessibilidade: garantir que as instalacdes e oportunidades de trabalho sejam
acessiveis para trabalhadores com deficiéncia, fornecendo ajustes razoaveis

conforme necessario;

Monitoramento e cumprimento: Estabelecer mecanismos eficazes de
monitoramento para garantir que o0s procedimentos sejam implementados
corretamente e que qualquer violagdo seja prontamente corrigida. I1sso pode
incluir auditorias regulares, relatérios de progresso e meios para dendncia

obrigatorios.

Os procedimentos previstos deverdao ser aplicados aos trabalhadores contratados,

sejam eles trabalhadores de tempo integral, de tempo parcial ou temporarios.

Seguindo essas diretrizes e incorporando esses principios nos procedimentos

operacionais, 0 Programa pode garantir um ambiente de trabalho seguro, justo e

respeitoso para todos os trabalhadores envolvidos.

2. VISAO GERAL DO USO DE MAO DE OBRA NO PROGRAMA

O Programa contara com apoio técnico por meio de consultorias e com trabalhadores

suficientes para execucao das obras e servi¢os previstos.
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2.1. Niumero de trabalhadores do Programa: atualmente ndo ha como estimar ou
mensurar o nimero de trabalhadores do PRO-RODOVIAS, uma vez que os Projetos
Basicos ainda estdo em fase de licitacdo, assim como a contratacdo da Gerenciadora,

que fornecera colaboradores ao Programa nas suas diversas vertentes.

2.2. Caracteristicas dos trabalhadores do Programa: os trabalhadores envolvidos
no PRO-RODOVIAS sao: 1) da parte do mutuario, servidores estaduais (efetivos,
comissionados e terceirizados) regidos pelas leis da administracdo direta e pela
Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT; 2) Da parte das empresas, por ser do
ambito da iniciativa privada, a relacdo de trabalho sera regida pela CLT ou Cédigo
Civil no que se refere a contratacao de pessoas juridicas como prestadoras de servico;
3) Consultores Individuais regidos pelo Codigo Civil. Em todas as partes ha previsédo
de trabalhadores atuando no Programa em tempo parcial, integral, temporéarios ou

permanentes.

Existe a possibilidade de contratar trabalhadores das comunidades tradicionais
(quilombolas, indigenas etc.) e migrantes. Contudo, ndo existe previsdo de frente de
trabalho voluntario. As contratadas se comprometem a nao recrutar mao de obra
infantil e a ndo promover trabalho forcado e condi¢cdes de trabalho analogas a

escravidao.

3. AVALIACAO DOS PRINCIPAIS RISCOS EM POTENCIAL LIGADOS A MAO
DE OBRA

Para a realizacdo das atividades previstas, em especial nos Componentes 1 e 3 do
Programa, serdo contratadas empresas para execugcdo e acompanhamento técnico
dessas obras. Também, para atender ao Componentes 2 e 4, serdo contratadas,
respectivamente, consultorias e empresa para apoio ao gerenciamento do Programa,

entre outros.
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3.1. Principais riscos ligados a méo de obra

Os principais riscos aos quais os trabalhadores das obras do PRO-RODOVIAS
estarao submetidos serdo relacionados no Plano de Gerenciamento de Riscos -PGR

de cada obra.

Para avaliacdo e gestdo desses riscos, devem ser utilizadas as diretrizes da Norma
Ambiental e Social — NAS-2 do Quadro Ambiental e Social do Banco Mundial, da ISO
45001, da Norma Regulamentadora 1 — NR-1 atualizada e da Norma

Regulamentadora 9 -NR-9.

Dessa forma, os riscos avaliados podem ser classificados em: Riscos Fisicos,

Riscos Quimicos, Riscos Bioldgicos, além dos Riscos Psicossociais.

Segundo a NR 1, os empregadores e instituicdes que admitam trabalhadores como
empregados deverdo elaborar e implementar o Programa de Gerenciamento de
Riscos de Saude e Seguranca Ocupacional - PGR, visando a preservacao da saude
e da integridade dos trabalhadores, através da antecipacdo, reconhecimento,
avaliacdo e consequente controle da ocorréncia de riscos ambientais existentes ou
gue venham a existir no ambiente de trabalho, tendo em consideracéo a protecédo do

meio ambiente e dos recursos naturais.

Os empregadores devem também elaborar e implementar um Plano de Controle
Médico e Saude Ocupacional — PCMSO para avaliar a eficiéncia das medidas de
prevencao e 0s possiveis impactos a saude do trabalhador. Finalmente, de acordo
com a NR-15 e NR-16, também é obrigatério a elaboracéo do Laudo Técnico das
Condigdes do Meio Ambiente de Trabalho — LTCAT com a finalidade de identificar
e monitorar a exposi¢cao dos trabalhadores aos agentes nocivos no ambiente de

trabalho.

As medidas de prevencdo devem ser implementadas com foco nos riscos
associados a cada atividade realizada pelos trabalhadores envolvidos com as
obras. A forma de implementar essas medidas é através de programas especificos

que contemplem, entre outros procedimentos, a eliminacdo ou substituicdo dos
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perigos e riscos quando possivel, ado¢do de medidas de engenharia/Equipamentos
de Protecdo Coletiva- EPCs, medidas administrativas e por fim a utilizacdo dos

Equipamentos de Protecao Individual - EPIs.

Nas analises destes riscos, deverdo ser observados os marcos regulatérios aplicados
no Brasil: Normas Regulamentadoras de Saude e Seguranca Ocupacional do
Ministério do Trabalho—NRs e Normas Brasileiras - ABNT NBR vigentes,

consistentes com a NAS 2.

A seguranca e saude ocupacional sdo areas complexas que envolvem uma infinidade
de variaveis e contextos especificos de cada local de trabalho. Portanto, é crucial que
as organizag0Oes estejam sempre vigilantes e atualizem regularmente suas avaliagbes
de riscos (PGR) para garantir que estejam abordando todas as fontes de perigo e
protegendo adequadamente a salde e seguranca de seus trabalhadores. Além disso,
a consulta e participacdo dos proprios trabalhadores na identificacdo de riscos é
essencial para garantir uma compreensdao completa e precisa dos desafios
enfrentados no ambiente de trabalho.

Todas as empresas contratadas para realizar as atividades do Programa PRO-
RODOVIAS tém a responsabilidade e o dever de elaborar o PGR e implementar as
medidas de prevencao cabiveis, assim como o0 PCMSO e o LTCAT, agindo em total
conformidade com as leis trabalhistas brasileiras e seguindo rigorosamente as
diretrizes e cuidados estabelecidos pelas Normas Regulamentadoras do Ministério do
Trabalho e pela Norma Ambiental e Social 2 (NAS-2): Condicdes de Trabalho e Mé&o
de Obra contida no Quadro Ambiental e Social do Banco Mundial, bem como o
também estabelecido no Marco de Gestdo Ambiental e Social do

Programa:(http://sit.infraestrutura.ba.gov.br/docs/download/prorodovias/MGASEANE
XOS.pdf)

A mitigacao de riscos trabalhistas e gestdo da saude e seguranca dos trabalhadores
e guestdes relacionadas que surgem durante as obras estardo sob o controle direto
das empresas contratadas para realizacdo das obras. A seguranca e a protecao da

saude dos trabalhadores sdo fundamentais, e é imperativo que todas as medidas
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preventivas e corretivas sejam implementadas para garantir um ambiente de trabalho

seguro e saudavel.

Os requisitos ambientais, sociais e de saude e seguranca descritos no MGAS seréo
incorporados como condi¢des especiais e requisitos de desempenho nos editais de
licitacdo. Assim, os potenciais licitantes (contratados) estardo totalmente cientes dos
requisitos de desempenho e, consequentemente, deveréao incluir nos seus custos de
implementagdo o cumprimento dos requisitos previstos no MGAS, bem como deste
PGMO.

Sob nenhuma circunstancia, os contratados (incluindo subcontratados) se envolveréo
em trabalho forcado (todas as formas), incluindo trabalhar contra uma divida
impossivel, restricbes a liberdade de movimento pelo uso de vigilancia constante,
manutencao/retencdo forcada de documento de identidade do trabalhador ou
qualquer documento emitido pelo governo ou pertences pessoais, imposi¢ao de taxa
de recrutamento ou pagamento de comissdo direta ou indiretamente no inicio do
emprego, perda ou atrasos de salarios que impecam o direito dos trabalhadores de
encerrar o emprego dentro de seus direitos legais, multas inadequadas, punicéo fisica,
uso de seguranca para forcar a execucao de trabalho de colaboradores do Programa
ou outras restricdes que obriguem um trabalhador do programa a trabalhar de forma

nao voluntaria. Isso sera assegurado por meio de:

)] inclusdo do Codigo de Conduta nos documentos contratuais;
1)) monitoramento regular incluido nos relatérios de progresso do Programa;
iii) acompanhamento em campo e reporte permanente por parte das construtoras

e empresas responsaveis pela supervisdo ambiental e social das atividades de obra.

4. SINTESE DA LEGISLACAO DE TRABALHO: TERMOS E CONDICOES

No ambito do mutuario, as relagcdes trabalhistas sao regidas pelo Estatuto do Servidor
Publico do Estado da Bahia (Lei n°® 6.677 de 26 de setembro de 1994) e pela

Consolidacao das Leis Trabalhistas — CLT.
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As construtoras regerdo as relacdes trabalhistas nas obras através da CLT, aprovada
pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 01 de maio de 1943.

Existem também diversas leis e regulamentos complementares que tratam de
aspectos especificos das relacdes trabalhistas. Essas normas visam proteger 0s
direitos dos trabalhadores e estabelecer as obrigacbes dos empregadores.

Além disso, sdo realizadas negociacdes coletivas entre a empresa, empregados e
sindicato, com a finalidade de aprovar Acordos Coletivos de Trabalho, que tém por

objetivo estabelecer regras proprias entre as empresas e seus empregados.

As empresas contratadas deverdo estar atentas a eventuais atualizacdes da
legislacéo trabalhista e a altera¢des na jurisprudéncia dos Tribunais Superiores, bem
como deverédo ter conhecimento de Acordos e Convengdes Coletivas que possam

influenciar a gestéo laboral do Programa.

Essas regras e procedimentos demonstram uma adequada resposta a avaliacdo dos
riscos associados a gestdo de mao de obra, e definem a maneira como 0s
trabalhadores do Programa serdo geridos, em conformidade com os requisitos da
legislacdo nacional aplicavel e com a NAS-2, incluindo, minimamente, a abordagem

dos seguintes temas:

4.1 Termos e condi¢cdes de emprego

A legislacéo brasileira estabelece que, para contratar um empregado, o empregador

deve:

® Registrar o contrato na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social -CTPS,
incluindo informacgdes sobre o cargo, salario e data de admisséo. A CTPS é
um documento de propriedade do trabalhador e deve permanecer com ele
e ser-lhe devolvido depois que o empregador tenha concluido o

preenchimento dos dados;
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(i) Preencher os dados do empregado também no livro de registros dos
funcionarios — um arquivo do empregador que contém todas as informacoes
relativas a contratos de trabalho e que deve estar disponivel para as

autoridades de auditoria;

(i)  Informar o governo da contratacdo, através do Cadastro Geral de

Empregados e Desempregados - CAGED;
(iv)  Inscrever o empregado no Programa de Integragéo Social - PIS;

(v) Fornecer, mensalmente, informacdes sobre a remuneracdo do empregado
no sistema do SEFIP / GFIP (ou seja, um guia para o controle
governamental da Lei do Fundo de Garantia do Tempo de Servigco — FGTS

e contribuicdes previdenciarias);

(vi)  Apresentar, anualmente, informacbes a Relacdo Anual de Informacgdes
Sociais - RAIS, registro que fornece informacdes relacionadas a contratos

de trabalho para instituicbes governamentais.

4.2. Jornada de Trabalho, Salarios e Outros Beneficios e Periodos de Descanso
e Férias

No Brasil, a jornada regular de trabalho é de 44 horas semanais, que sao distribuidas
ao longo de um periodo de seis dias (8 horas por dia por 5 dias e 4 horas por dia por
um dia). Isto representa uma carga de 220 horas de trabalho por més. As horas que
excedem o dia de trabalho devem ser pagas com um minimo adicional de 50%. Esta
taxa pode ser alterada, sempre em valores superiores, nos termos de Acordo ou
Convencédo Coletiva de Trabalho. A lei proibe turnos acima de 10 horas por dia,
portanto apenas 2 horas extras sdo permitidas para um dia normal de trabalho. Os
salarios séo geralmente pagos mensalmente. O salario-minimo mensal é definido por
lei federal, mas pode ser aumentado pelos acordos coletivos de trabalho e é

reajustado anualmente.

Os Estados sao livres para elevarem o valor do "salario-minimo" para além do nivel

federal, se comprovarem que dispdem dos recursos orgcamentarios para fazé-lo. Os
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salarios sdo geralmente reajustados anualmente, mas a lei ndo prevé aumentos
salariais obrigatorios. Ajustes salariais sédo determinados por meio de livre negociacao

entre as partes.

Qualquer ajuste deve ser o resultado da livre negociacdo entre empregados e
empregadores. Se a negociacao falhar, trabalhadores e empregadores podem
encaminhar a disputa a um tribunal trabalhista para arbitragem. Os trabalhadores tém
direito a férias anuais remuneradas apés completar um ano de trabalho. A
remuneracdo do periodo de férias corresponde ao salario mensal acrescido de um
bénus de férias equivalente a 1/3 do salario mensal. Este direito € garantido em até
trés periodos diferentes, sendo um com no minimo 14 dias corridos e 0s outros dois
com no minimo 5 dias corridos. A época de concessao das férias deve levar em
consideracao o interesse do empregador. Adicionalmente, os trabalhadores recebem
um "Bénus de Natal" obrigatdrio — 13° Saléario, equivalente ao salario mensal e pago

proporcionalmente ao numero de meses trabalhados no ano.

4.3. Término do contrato

A legislacao brasileira estabelece que um trabalhador contratado para uma atribuicéo
especifica ou por um periodo fixo (maximo de dois anos) pode ser demitido na
expiracdo do contrato sem responsabilidade adicional do empregador. Se um contrato
for rescindido sem justa causa, o empregador devera pagar 50% do saldo da
remuneracao devida pelo restante do contrato. Caso contrario, 0 empregador deve
dar um aviso prévio de oito dias (ou remuneracao equivalente), se o empregado for
pago semanalmente, ou 30 dias, se 0 empregado for pago em intervalos maiores ou
tiver sido empregado por mais de um ano. Um funcionario que pede demissdo deve
dar o mesmo aviso ao empregador, nos mesmos prazos. O tempo de férias acumulado
deve ser pago quando um funcionario deixa uma empresa. O sistema de indenizagao
exige que os empregadores contribuam com 8% da folha de pagamento para contas
bloqueadas — o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) — para todos os
funcionarios. O saldo acumulado € transferivel quando o empregado muda de
emprego voluntariamente ou € pago em dinheiro na aposentadoria ou demissao

injustificada.
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Os funcionarios podem recorrer as contas do FGTS em outros momentos para
determinados fins, como emergéncias de saude ou pagamento de entrada em uma
casa. Se algum desses direitos ou beneficios ndo for observado, os funcionarios
podem reivindica-los em juizo até dois anos apos o término de seus contratos de
trabalho. Os processos trabalhistas podem ser apresentados pelo periodo de cinco
anos limitados a dois anos apos o término do contrato de trabalho. Um funcionario néo
tem permissédo para renunciar a direitos ou beneficios declarados em uma lei ou em
um contrato de trabalho. Uma mudanca na estrutura legal ou propriedade de um
empregador ndo afeta os direitos adquiridos pelos empregados sob as leis
trabalhistas. As demissoées injustificadas também dao aos empregados o direito a um
pagamento de 40% de suas contas de FGTS, o que constitui uma multa suportada
pelos empregadores. Um adicional de 10% (total de 50%) deve ser pago pelos
empregadores nesses casos.

4.4. Nao discriminacdo e igualdade de oportunidades

A lei brasileira proibe estritamente a discriminacdo em relacédo aos saléarios, ao
exercicio de qualquer funcdo e/ou critérios de contratacdo e rescisdo com base no
sexo, idade, raca, estado civil, orientacdo sexual ou deficiéncia. A Constituicdo
Federal de 1988 estabelece principios fundamentais de igualdade e néo
discriminacdo, e varias leis e regulamentos foram promulgados para implementar
esses principios. Entre eles, destaca-se a Lei n°®9.029/1995, que proibe a exigéncia
de testes de gravidez e esterilizacdo como requisitos para admissao ou
permanéncia no emprego, bem como qualquer forma de discriminagcdo nas

relagdes de trabalho.
Infracdes contra esses direitos de ndo-discriminacao sao julgadas em um Tribunal de
Justica. O empregador e os empregados podem resolver as reclamacdes a qualquer

momento antes ou durante o processamento judicial da reclamacgéo.

A legislacdo prevé as seguintes medidas remediadoras:
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1. Reintegracdo ao emprego com pagamento de todos os salarios ou
pagamento em dobro de todos os salarios desde a rescisao injusta;

2. Concessao de igualdade de condicGes de trabalho se relacionado a
tratamento desigual,

3. Compensacéao por danos morais (dor e sofrimento).

4.5. Organizagdes de trabalhadores

A lei nacional reconhece os direitos dos trabalhadores de formar e unir-se a
organizacdes de trabalhadores de sua escolha, bem como de negociar coletivamente

sem interferéncia.

O principio da unicidade sindical € uma caracteristica do sistema sindical brasileiro
gque prevé a existéncia de apenas um sindicato representativo por categoria
profissional ou econémica em uma mesma base territorial, que n&o pode ser inferior
a area de um municipio. Esse principio estad determinado no artigo 8°, inciso Il, da
Constituicdo Federal de 1988.

O 6rgao central desses sindicatos regionais cobra taxas de todos os trabalhadores.
Com a reforma trabalhista de 2017 (Lei n°® 13.467 / 2017), essas taxas deixaram de
ser obrigatdrias.

A Constituicdo concede ampla liberdade de greve, que é limitada apenas por uma lei
que determina periodos de adverténcia, protecdo de servicos essenciais (como
servigcos publicos e transporte publico) e quéruns minimos para votos de greve. As
empresas podem realizar discussdes e negociagbes com representantes trabalhistas
para evitar ou resolver greves. Se os dois lados ndo conseguirem chegar a um acordo
mutuamente aceitavel, o trabalhador pode optar por fazer greve. A acao é, entao e
geralmente, resolvida em uma nova rodada de negociagcdes coletivas entre méo de
obra e empregadores. Se as partes ndo chegarem a um acordo, a disputa é
encaminhada ao tribunal trabalhista regional para arbitragem. O tribunal trabalhista

pode declarar a legalidade da greve.
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4.6. Trabalho infantil e idade minima

A idade minima para trabalhar no Brasil € de 16 anos (art. 403 do Codigo do Trabalho)
para trabalhos regulares e de 14 anos para menores na condicao de aprendiz. A idade
minima para trabalho perigoso é 18 anos de idade (art. 2 da Lista de Trabalho
Perigoso). O Brasil fez em 2016 avangos significativos nos esforgos para eliminar as

piores formas de trabalho infantil.

O governo aprovou uma nova lei contra o trafico de pessoas que criminaliza o trafico
de criancas para fins de trabalho e exploracédo sexual; adotou o Pacto Federal pela
Erradicacdo do Trabalho Forcado para fortalecer a implementacdo de politicas de
trabalho forcado em nivel estadual e aumentar o compartilhamento de informacdes e
a coordenacao interinstitucional; e estabeleceu um érgao nacional de coordenacdo

para coletar dados sobre casos de trabalho forcado e trafico de pessoas.

O governo também desenvolveu um sistema de monitoramento para o Programa
Nacional de Erradicacao do Trabalho Infantil, permitindo que os governos estaduais e

municipais acompanhem suas metas.

Nos processos licitatorios que ocorrem na Secretaria de Infraestrutura da Bahia-
Seinfra, 0s proponentes sao obrigados a assinar um documento se
comprometendo em né&o recrutar méo de obra infantil em nenhuma hipétese.
Além disso, ndo poderdo participar dos processos licitatérios da Seinfra,
“pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com trénsito em julgado, por
exploracdo de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a condig¢des
analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados

pela legislagao trabalhista”.

4.7. Trabalho forcado

Segundo a legislacao brasileira, o trabalho forcado ou analogo a escravidao consiste
em submeter um individuo a condi¢des de trabalho degradantes (isto €, violacdo de

direitos ou riscos fundamentais a saude e vida dos trabalhadores), ou dias de trabalho
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exaustivos (esforco excessivo ou sobrecarga de trabalho que leve a problemas de
saude ou riscos de morte), ou trabalho forcado (manter um individuo no trabalho por
meio ilegal, isolamento geogréafico, ameacas e violéncia fisica ou psicoldgica), ou
servidao por divida (forcar os trabalhadores a incorrerem em dividas ilicitas e vincula-

los a isso0). E penalizado pelo Codigo Penal, art. 149.

O Brasil teve, nos ultimos anos, agéncias governamentais (Comissdo Nacional de
Erradicacdo do Trabalho Escravo - CONATRAE e Divisdo de Fiscalizacdo para
Erradicacdo do Trabalho Escravo - DETRAE), politicas e programas especificos com
foco na deteccédo e liberacédo de trabalhadores semelhantes a escravos. O Ministério
Publico do Trabalho disponibiliza, em seu site, um canal para registro de denuncias
de crimes que atentem contra os direitos dos trabalhadores. A notificacdo pode ser

feita de forma andnima.

Arelacdo escrita de empresas ou empregadores que tenham submetido trabalhadores
a condicdes analogas a de escravo, denominada “lista suja” € publicada oficialmente
a cada ano pelo Ministério do Trabalho e Emprego. Atualizada em abril de 2023, a
“lista suja” identifica empregadores e os dados apontavam que 5.060 trabalhadores
haviam sido submetidos a condicdo analoga a escravidao.(www.gov.br/trabalho-e-

emprego/pt-br/assuntos/inspecao-do-trabalho/areas-de-tuacao/cadastro_de_empregadores.pdf).

4.8. Mecanismo de Reparacéao de Reclamacdes

A resolucao de conflitos relacionados ao emprego esta sob a jurisdicdo da Justica do
Trabalho e séo tratadas por:

1. Tribunais de primeira instancia compostos por um Unico juiz;
2. Tribunais regionais de apelacao;
3. Tribunal Superior do Trabalho.

Os funcionarios ndo precisam pagar nenhuma taxa para enviar uma reivindica¢ao. As

decisbes costumam levar um ano em primeira instancia. A Lei n°® 13.467/2017,
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implementada em novembro de 2017, introduz uma defesa contra reclamagdes
trabalhistas que sao frivolas, dando ao empregado uma penalidade de até 10% do
valor reivindicado. Existem varios mecanismos de reclamacao que os trabalhadores

podem acessar no Brasil.

Apesar de ndo estar contemplado pela legislacédo, sera implantado Mecanismo de
Gestdo de Informacbes e Reclamacdes -MGIR em todas as obras do PRO-
RODOVIAS. Em relagdo aos servidores da Seinfra, existe a Ouvidoria Geral do
Estado, através da qual as queixas e reclamacdes podem ser registradas, tratadas e

solucionadas.

As Principais instituicdes responsaveis pelo cumprimento da legislacéo e protecdo dos
direitos trabalhistas:

e Ministério de Trabalho e Emprego;
e Secretaria de Inspecéo do Trabalho;
e Superintendéncias Regionais do Trabalho (Nivel Estadual);

e Ministério Publico do Trabalho.

5. SINTESE DA LEGISLACAO DE TRABALHO: SAUDE E SEGURANCA
OCUPACIONAL

No Brasil, as questdes relacionadas a Saude e Seguranca Ocupacional sédo regidas
pela CLT e pelo conjunto de Normas Reguladoras estabelecidas pela Associacao
Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, que definem a aplicacdo de artigos

especificos da CLT.

A CLT estabelece que, no caso de doencas laborais ou acidentes do trabalho em que
o trabalhador fique temporariamente incapacitado ao trabalho, 0 mesmo devera ser
afastado pelo tempo necessario ao seu devido reestabelecimento, sendo sua
remuneracao totalmente coberta pelo empregador. No caso de afastamento por um
periodo maior que 15 dias, a remuneracao do trabalhador passara entdo a seguridade

social (INSS — Instituto Nacional de Seguridade Social). Em caso de incapacitacéo
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permanente, o trabalhador entdo serd coberto também pelo sistema nacional de

seguridade social.

Além disso, o trabalhador tera direito a uma compensac¢ao pecuniaria por despesas
médicas, o auxilio acidente (50% do salario beneficio) e indenizacdo por danos

morais, materiais ou estéticos, quando cabivel.

As Normas Regulamentadoras — NRs sé&o disposi¢cdes complementares ao Capitulo V
da CLT (Decreto-Lei Federal N° 5.452, DE 1° de maio de 1943 que aprova a
Consolidacao das Leis do Trabalho), consistindo em obrigacdes, direitos e deveres a
serem cumpridos por empregadores e trabalhadores com o objetivo de garantir
trabalho seguro e sadio, prevenindo a ocorréncia de doencas e acidentes de trabalho.
A elaboracao/revisdo das NRs é realizada pela Escola Nacional de Inspecdo do
Trabalho — ENIT (ligada a Secretaria de Inspecao do Trabalho — SIT do Ministério do
Trabalho e Emprego), por meio da Comissao Tripartite Paritaria Permanente —CTPP,
composta de representantes do governo federal, de empregadores e de

trabalhadores.

As condicbes laborais estabelecidas para os trabalhadores do Programa PRO-
RODOVIAS atenderdo expressamente a todas as determinacfes estabelecidas por
esse conjunto de Normas Reguladoras, que lidam, entre outros, com 0s seguintes

temas que sao relevantes para todas as atividades previstas no Programa:

)] Direitos e obrigac6es do governo, dos empregadores e dos trabalhadores em
relacdo a saude e seguranca ocupacional (NR-1 Disposi¢cdes Gerais);

1)) As condicbes que podem determinar a paralisacédo dos servicos, maquinas e
equipamentos de empresas, se eles demonstrarem grave e iminente risco para o
trabalhador, mediante laudo técnico, e/ou exigirem providéncias a serem adotadas
para a regularizacéao das irregularidades, assegurando que os empregados recebam
seus salarios como se estivessem trabalhando (NR3 — Embargo ou Interdi¢céo);

i) A obrigatoriedade das empresas publicas e privadas, que possuam
empregados regidos pela CLT, de organizarem e manterem em funcionamento,

Servigos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho
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(NR-4 — Servigcos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho);

iv) A obrigatoriedade dos empregadores, desde que possuam empregados
celetistas, dependendo do grau de risco da empresa e do numero minimo de 20
empregados de organizarem e manterem em funcionamento, por estabelecimento,
uma comissao constituida exclusivamente por empregados com o objetivo de prevenir
infortinios laborais, por meio da apresentacdo de sugestdes e recomendacdes ao
empregador para que melhore as condi¢cdes de trabalho, eliminando as possiveis
causas de acidentes do trabalho e doencas ocupacionais (NR-5 — Comissao Interna
de Prevencéo de Acidentes — CIPA);

V) A obrigatoriedade das empresas de fornecerem Equipamentos de Protecdo
Individual - EPIs certificados pelo Ministério do Trabalho e Emprego a seus
empregados, sempre que as condi¢cdes de trabalho o exigirem, a fim de resguardar a
salude e a integridade fisica dos trabalhadores (NR-6 — Equipamentos de Protecéo
Individual — EPI);

Vi) A obrigatoriedade de elaboragcdo e implementacdo, por parte de todos 0s
empregadores e instituicbes que admitam trabalhadores como empregados, do
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO, com o objetivo de
promocdo e preservacdao da saude do conjunto dos seus trabalhadores (NR-7 —
Programas de Controle Médico de Saude Ocupacional);

vii)  Os requisitos técnicos minimos que devem ser observados nas edificacdes
para garantir seguranca e conforto aos que nelas trabalham (NR-8 — Edificacdes);
viii) A obrigatoriedade de elaboracdo e implementacdo, por parte de todos os
empregadores e instituicbes que admitam trabalhadores como empregados, do
Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR),visando a preservacao da saude e da
integridade fisica dos trabalhadores, por meio da antecipacdo, reconhecimento,
avaliacdo e consequente controle da ocorréncia de riscos ambientais existentes ou
gue venham a existir no ambiente de trabalho. Os niveis de exposicdo aos agentes
nocivos devem ser monitorados e atender os limites estabelecidos pela NR-9 —
Avaliacdo e Controle das Exposi¢cdes Ocupacionais a Agentes Fisicos, Quimicos e
Bioldgicos;

IX) A definicdo das condi¢cbes minimas exigiveis para garantir a seguranca dos
empregados que trabalham em instalacbes elétricas, em suas diversas etapas,
incluindo elaboracdo de projetos, execucdo, operacdo, manutencdo, reforma e
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ampliacdo, assim como a seguranca de usudrios e de terceiros, em quaisquer das
fases de geracdo, transmissdo, distribuicdo e consumo de energia elétrica,
observando-se, para tanto, as normas técnicas oficiais vigentes e, na falta destas, as
normas técnicas internacionais. Visa também cobrir em nivel preventivo usuarios e
terceiros (NR-10 — InstalacGes e Servigos em Eletricidade);

X) A definicdo dos requisitos de seguranca a serem observados nos locais de
trabalho, no que se refere ao transporte, a movimentacdo, a armazenagem e ao
manuseio de materiais, tanto de forma mecéanica quanto manual, objetivando a
prevencao de infortinios laborais. Estabelece 22 medidas de prevencao na operagcao
de elevadores, guindastes, transportadores industriais e maquinas transportadoras
(NR-11 — Transporte, Movimentacédo, Armazenagem e Manuseio de Materiais);

Xi) A definicdo de medidas de prevencao de seguranca e higiene do trabalho a
serem adotadas pelas empresas em relacdo a instalacdo, operacao e manutencéao de
maquinas e equipamentos, visando a prevencao de acidentes do trabalho (NR-12 —
Maquinas e Equipamentos);

xii) A definicdo das atividades, operacdes e agentes insalubres, inclusive seus
limites de tolerancia e os meios de proteger os trabalhadores de tais exposi¢cdes
nocivas a sua saude, tais como ruido continuo ou permanente; ruido de Impacto;
tolerancia para exposi¢ao ao calor; radiacdes ionizantes; agentes quimicos e poeiras
minerais (NR-15 — Atividades e Operac0des Insalubres);

xiii) A regulamentagdo das atividades e as operagdes legalmente consideradas
perigosas, estipulando as recomendacdes de prevencéo correspondentes (NR-16 —
Atividades e Operacdes Perigosas);

xiv) A definicdo de parametros que permitam a adaptacdo das condi¢cdes de
trabalho as condi¢Ges psicofisiologicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar um
méaximo de conforto, seguranca e desempenho eficiente (NR-17 — Ergonomia);

xv) As diretrizes para implementacdo de medidas de controle e sistemas
preventivos de seguranca nos processos, nas condicbes e no meio ambiente de
trabalho na industria da construcéo civil e definicdo do elenco de providéncias a serem
executadas, em funcéo do cronograma de uma obra, levando-se em conta os riscos
de acidentes e doencas do trabalho e as suas respectivas medidas de seguranc¢a (NR-

18 — Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcéo);
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xvi)  As disposi¢des regulamentadoras acerca do depdsito, manuseio e transporte
de explosivos e de liquidos combustiveis e inflamaveis (NR-19 — Explosivos e NR-20
— Liquidos Combustiveis e Inflamaveis);

xvii) As medidas de prevencdo e protecdo relacionadas com a prevencao de
acidentes nas atividades desenvolvidas a céu aberto (NR-21 — Trabalho a Céu
Aberto);

xviii) As medidas de protecdo contra incéndios (NR-23 — Protecdo Contra
Incéndios);

xix)  Os preceitos de higiene e de conforto a serem observados nos locais de
trabalho, especialmente no que se refere a: banheiros, vestiarios, refeitérios, cozinhas,
alojamentos e agua potéavel, visando a higiene dos locais de trabalho e a protecdo a
saude dos trabalhadores (NR-24 — Condi¢Ges Sanitarias e de Conforto nos Locais de
Trabalho);

xX)  Os procedimentos a serem adotados pela fiscalizacao trabalhista de Seguranca
e Medicina do Trabalho, tanto no que diz respeito a concessao de prazos as empresas
para a correcdo das irregularidades técnicas, como também, no que concerne ao
procedimento de autuacéo por infragcdo as Normas Regulamentadoras de Seguranca
e Medicina do Trabalho (NR-28 — Fiscalizacdo e Penalidades);

xxi) A definicdo de trabalho em altura e o estabelecimento de requisitos minimos e
medidas de protecédo para o trabalho em altura, de forma a garantir a seguranca e
saude dos trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente e os que apesar de nao
estarem sujeitos ao risco de queda de altura, mas realizam atividades na proximidade

de outros trabalhadores com essa atividade (NR 35 — Trabalho em Altura).

As medidas de Seguranca e Saude Ocupacional-SSO adotadas para o Programa
incluem os requisitos da presente se¢éo e abordam as Diretrizes Ambientais de Saude
e Seguranca —DASS gerais, também conhecidas como “Diretrizes Gerais de EHS”, e,
conforme apropriado, as DASS especificas do setor e outras Boas Praticas
Internacionais - BPIS.

As medidas de SSO aplicaveis ao Programa sdo estabelecidas no Plano de
Compromisso Ambiental e Social - PCAS. As medidas SSO serdo concebidas e

implementadas para tratar da:
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() identificacdo dos riscos potenciais para os trabalhadores do Programa,

particularmente aqueles que podem ser fatais;

(b) provisado de medidas de prevencéo e protecéo, incluindo modificacdo, substituicao
ou eliminacdo de condi¢des ou substancias perigosas;

(c) capacitacdo dos trabalhadores do Programa e manutencdo de registos de

capacitacao;
(d) documentacéo e divulgacao de acidentes, doencas e incidentes ocupacionais;
(e) prevencao de emergéncia e preparagao e resposta a emergéncias; e

(f) identificacdo de medidas para impactos negativos, tais como acidentes de trabalho,

mortes, invalidez e doencas.

As Normas Reguladoras estabelecidas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT e vigentes sdo plenamente compativeis com 0s requerimentos

definidos nas DASS - 2.0 - Saude e Seguranca Ocupacional.

Essas DASS tém por principio a hierarquia de controles seguindo as seguintes
prioridades na gestdo de SSO: (i) eliminar ou substituir o perigo, removendo a
atividade do processo de trabalho; (ii) controlar o perigo na sua origem por meio do
uso de controles de engenharia; (iii) minimizar o risco por meio da concepcao de
sistemas de trabalho seguros e medidas de controle administrativo ou institucional
(incluindo o treinamento dos trabalhadores); e por ultimo proporcionar a protecdo dos
trabalhadores através da utilizacdo e fornecimento de Equipamento de Protegéo
Individual-EPI.

De forma geral esses sao 0s principais componentes da gestdo de Saude e Seguranca

Ocupacional:

(i) Projeto Geral de Instalacdo e Operacéao, que aborda o tema da integridade das

estruturas do local de trabalho, que devem: (a) ser projetadas e construidas para
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suportar os elementos esperados para a regido e ter uma area designada para refagio
seguro, se apropriado; (b) fornecer a cada trabalhador espaco adequado para
exercerem de forma segura todas as suas atividades: (c) ser projetadas para impedir
0 inicio de incéndios; (d) disponibilizar instalagces sanitarias adequadas (banheiros e
areas de lavagem) e areas de alimentacdo limpas em tamanho suficiente para o
namero de pessoas que se espera que ali trabalhem; (e) prover abastecimento
adequado de agua potavel; (f) receber luz natural e iluminacéo artificial suficiente para
promover a seguranca e saude dos trabalhadores e a operacdo segura dos
equipamentos; (g) garantir acesso facil, seguro e suficiente; (h) fornecer ar fresco
suficiente para espacos de trabalho fechados e/ou confinados; (i) manter a
temperatura ambiente em um nivel adequado; e (j) fornecer primeiros socorros

qualificados em todos os momentos;

(ilComunicacéao e treinamento, incluindo: (a) treinamentos em salude e seguranca
ocupacional, cédigo de conduta e aspectos relacionados a abuso, exploracédo e
assédio sexual a todos os novos funcionarios e aos trabalhadores das empresas
contratadas, (b) orientacdo a visitantes que possam ter acesso a areas onde
condicbes ou substancias perigosas possam estar presentes, (c) sinalizacao
adequada de areas perigosas e saidas de emergéncia de acordo com padrdes
internacionais; e, (d) etiquetagem de equipamentos, recipientes e tubulacdes que
possam conter substancias perigosas por suas propriedades quimicas, toxicolégicas,

por sua temperatura ou pressao;

(iii) Identificacéo e gestao de perigos e riscos, como:
e Perigos fisicos que possam estar relacionados a: (a) equipamentos rodantes
e moveis; (b) conducgéo de veiculos industriais e trafego local; (c) temperatura,
iluminacéo precaria, qualidade do ar, ruido e vibragcéo no local de trabalho; (d)
equipamentos e instalacbes elétricos; (e) equipamentos de soldagem e
trabalho a quente; (f) incéndios e explosdes; (g) particulas solidas e sprays
guimicos que possam representar riscos oculares; (h) aspectos ergonédmicos,
movimentos repetitivos e esfor¢o excessivo; (i) trabalho em altura; (j) manuseio
de produtos quimicos, corrosivos, oxidantes e reativos; (k) materiais contendo

amianto;
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e Perigos quimicos; (a) Asfalto e derivados — Vapores de betume podem conter
compostos volateis e hidrocarbonetos aromaticos, que podem causar irritagdo
respiratéria e dermatites. (b) Cimento e cal — Podem causar queimaduras
quimicas, irritacdo na pele e problemas respiratérios se inalados. (c) Tintas e
solventes — Contém substancias volateis que podem ser toxicas por inalacao e
provocar danos ao sistema nervoso. (d) Combustiveis (diesel, gasolina) — Risco
de incéndio, explosdo e intoxicagdo devido aos vapores emitidos. (e)
Lubrificantes e 6leos — Contém aditivos quimicos que podem ser toxicos ao
meio ambiente e a saude dos trabalhadores. (f) Produtos para controle de
poeira (como cloreto de calcio) — Podem causar irritacdo ocular e respiratéria.
(g) Explosivos e agentes de detonagédo — Usados em escavacoes e cortes de
rocha, podem gerar gases toxicos e apresentar risco de explosdo. (h) Agentes
de limpeza industrial — Acidos e alcalis fortes podem ser corrosivos e causar

gueimaduras quimicas.

e Perigos bioldgicos; ataques de animais peconhentos, picadas de insetos
nocivos, fluidos corporais contaminados do ambulatério, seringas e outros
objetos perfuro cortantes contaminados, exposi¢cao a doencgas contagiosas no

local de trabalho.

(iv) As medidas de prevencao e controle de riscos comecam pela identificacéo
de perigos eriscos e a definicdo de medidas seguindo a hierarquia de mitigacao
como segue: (i) eliminagéo ou substituicdo dos riscos sempre que viavel;controle dos
perigos junto a fonte, implantando medidas de engenharia; ado¢do de medidas
administrativa para diminuir a exposicao e, por fim, quando as alternativas anteriores
forem esgotadas, ou e conjunto com as medidas anteriores, adocdo dos
Equipamentos de Protecao Individual, com o objetivo de manter a exposi¢cdo dos

trabalhadores a niveis de risco aceitaveis.

(v) Monitoramento das condi¢cdes de saude e seguranca ocupacional, visando

verificar a eficacia das estratégias de prevencéao e controle.

(vi) Elaboracdo de um Plano de Resposta a Emergéncias, com o estabelecimento

de protocolos adequados para lidar com incidentes/acidentes no local de trabalho
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6. PESSOAL RESPONSAVEL

A execucao desse Programa € de responsabilidade da Secretaria de Infraestrutura
do Estado da Bahia — SEINFRA que ir4 atuar no gerenciamento do Programa,
monitoramento das atividades, gestéo financeira além da articulagcdo com os outros

orgaos envolvidos, por intermédio da Unidade de Coordenacéo do Programa — UCP.

A Portaria n°® 032 de 30 de agosto de 2024 constituiu a Unidade de Coordenacéo do
Programa PRO-RODOVIAS (UCP/PRO-RODOVIAS) e designou os servidores

responsaveis pelas suas atividades.
A UCP possui, entre outras, as seguintes atribui¢des:

e Coordenacdo: gerenciamento das atividades, tomada de decisbes e
assessoramento técnico para a estruturacdo e negociacdo de possiveis
ajustes ou alteracbes no Project Appraisal Document (PAD) do PRO-
RODOVIAS; acompanhamento das aclOes relacionadas a género no
programa; monitoramento da inclusdo e implementacdo de clausulas
contratuais que assegurem maior participacdo das mulheres nas atividades
do PRO-RODOVIAS, coordenando o dialogo com a Secretaria de Politicas
para as Mulheres e outros 6rgdos estaduais, visando a promocdo da
capacitacdo das mulheres nas areas especificas do programa, além da
proposicao de acdes de sensibilizacdo, controle e punicédo para empresas que
nao cumprirem com o0s requisitos de inclusdo das mulheres ou que nao
tomarem medidas para evitar assedio moral e sexual no ambiente de trabalho
do PRO-RODOVIAS.

e Gestéo financeira: acompanhamento dos pagamentos; monitoramento dos
cronogramas; elaboracdo de relatorios gerenciais e financeiros;
processamento dos pedidos de reembolso e controle das informacdes fisico-
financeiras; atualizacdo sobre a situacéo das obras e servicos ao Gabinete,
aos financiadores e aos auditores independentes; monitoramento e
gerenciamento para que os recursos financeiros do programa sejam utilizados
conforme o orgamento aprovado, acompanhando as despesas para garantir
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que os custos estejam alinhados com as previsdes, sugerindo medidas
corretivas, quando necessario; interlocucdo com o Tribunal de Contas do
Estado e a Auditoria Geral do Estado, assegurando a conformidade financeira

e a transparéncia das atividades do programa.

Gestdo socioambiental: acompanhamento continuo do desempenho
ambiental e social, assegurando que o0s objetivos do Programa sejam
alcancados conforme o planejado; elaboracéo de relatorios periédicos sobre
o desempenho socioambiental, conforme as exigéncias do Banco Mundial e
dos 6rgaos reguladores; promocdo de didlogo transparente com todas as
partes interessadas, incluindo comunidades locais e 6rgdos governamentais;
elaboracdo de documentos técnicos essenciais para as contratacoes
associadas aos aspectos socioambientais do Programa, garantindo que todos
0s aspectos de qualificacdo técnica sejam devidamente considerados nos
Editais de Licitacdo, Termos de Referéncia, Especificacbes Técnicas e
Orcamentos; verificagdo dos documentos de aquisicdo elaborados pelas
unidades técnicas da Superintendéncia de Infraestrutura de Transportes —
SIT, para que estejam adequados aos modelos adotados pelo Banco Mundial,
interacdo direta com especialistas da consultoria de apoio a gestdo e com a
equipe da unidade executora da SIT, visando assegurar que todas as

atividades atendam aos padrdes técnicos e operacionais exigidos.

Acompanhamento e monitoramento das atividades relacionadas aos
investimentos em trechos rodoviarios estaduais: acompanhamento das obras
de construcdo dos contornos viarios da Rodovia BA-001, bem como, dos
projetos, obras e servicos dos Contratos de Restauracdo e Manutencao —
CREMA-DBM e Manutencao Proativa; promoc¢do de inter-relacdo entre a
unidade executora e a Unidade de Coordenacdo do Programa (UCP),
garantindo que todas as etapas sejam acompanhadas de perto, inclusive por
meio de realizac&o de visitas de inspecao aos trechos; atuacao na elaboracao
de relatorios gerenciais que oferecam uma visdo clara e precisa do progresso
e do controle das atividades realizadas; acompanhamento da elaboracéo dos
documentos técnicos essenciais para as contratacdes associadas as obras

mencionadas, garantindo que todos os aspectos de qualificacéo técnica sejam
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devidamente considerados nos Editais de Licitagdo, Termos de Referéncia,
Especificacbes Técnicas e Orcamentos; verificacdo dos documentos de
aquisicdo elaborados pelas unidades técnicas da SIT, para que estejam
adequados aos modelos adotados pelo Banco Mundial; realizacdo de
interacdo direta com especialistas da consultoria de apoio a gestdo e com a
equipe da unidade executora da SIT, visando assegurar que todas as

atividades atendam aos padrdes técnicos e operacionais exigidos.

Acompanhamento e monitoramento das atividades relacionadas aos
investimentos nas estradas rurais alimentadoras (vicinais): promogéao da inter-
relagdo entre as unidades executoras, consorcios intermunicipais e prefeituras
e a Unidade de Coordenacao do Programa (UCP); promocéo do fluxo continuo
de informacBes sobre o andamento das atividades de investimento em
estradas vicinais; programacao, acompanhamento e execucao de reunifes
preparatorias ou informativas com consoércios e municipios, consultas publicas
e visitas a trechos rurais e urbanos em obras, com o monitorando de perto do
progresso dessas atividades, identificando possiveis desvios e propondo
solucbes em tempo habil, gerenciamento dos processos de aquisicdo, por
meio da alimentacdo e monitoramento dos processos no STEP — Sistema do
Banco, realizando as avaliacdes periddicas da execucdo e acompanhamento

das aquisicoes.

Acompanhamento e monitoramento de todas as atividades relacionadas a
Seguranca Viaria: acompanhamento das obras, servicos e compras
relacionadas; promogédo de inter-relacdo entre a unidade executora e a
Unidade de Coordenacédo do Programa (UCP), assegurando que todas as
etapas sejam acompanhadas de perto, inclusive por meio de realizagéo de
visitas de inspecao aos trechos em obra; atuacdo na elaboracao de relatérios
gerenciais que oferecam uma viséo clara e precisa do progresso e do controle
das atividades realizadas; atuacéo em parceria com o Conselho Estadual de
Transito — CETRAN; acompanhamento da elaboracdo de documentos
técnicos essenciais para as contratacbes associadas a Seguranca Viaria,
garantindo que todos os aspectos de qualificacdo técnica sejam devidamente
considerados nos Editais de Licitacdo, Termos de Referéncia, Especificacbes

GOVERNO
el (Z‘ THE WORLD BANK v, s
PRA GENTE IBRD « IDA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA



Técnicas e Orcamentos; verificacdo dos documentos de aquisicao elaborados
pelas unidades técnicas da SIT, para que estejam adequados aos modelos
adotados pelo Banco, garantindo a interacdo direta com especialistas da
consultoria de apoio a gestdo e com a equipe da unidade executora da SIT,
visando assegurar que todas as atividades atendam aos padrdes técnicos e

operacionais exigidos.

e Monitoramento dos indicadores referentes a conformidade do programa:
monitoramento para assegurar que o programa esteja em conformidade com
a legislacdo nacional, regras e politicas do Banco Mundial; preparacdo da
UCP para auditorias internas e externas; contribuicéo para o planejamento
estratégico do PRO-RODOVIAS, fornecimento de dados e andlises que
auxiliem na definicdo de metas e formulacdo de estratégias; avaliacdo dos
riscos e identificacdo das oportunidades de melhoria; prestacédo de suporte a
Coordenacéo Geral, fornecendo informacdes essenciais para a tomada de
decisdes estratégicas e taticas; elaboracdo de relatérios; reunido das
informacd@es financeiras, operacionais e de desempenho ao longo do periodo;
colaboracdo com as diferentes unidades da SEINFRA, assegurando a
precisédo e relevancia das informacdes; e elaboracao dos relatérios semestrais
e anuais que detalham o progresso do programa, destacando realizacoes,

desafios e areas para melhorias.

A UCP contard com o apoio das unidades executoras pertencentes a estrutura da
SEINFRA.

Os servidores que fazem parte das unidades executoras serao o0s responsaveis pela
contratacdo das obras, dos servicos técnicos e de consultoria, incluindo os
documentos que disciplinam a selecdo, a contratacdo e gestdo das empresas

contratadas/subcontratadas.

A unidade responsavel pela gestdo de méo de obra dos trabalhadores da UCP e das
unidades executoras é a Coordenacdo de Recursos Humanos da Diretoria
Administrativa da Seinfra que atua em consonancia com as Leis, Decretos e
Regulamentos do Estado da Bahia.
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A coordenacao eventualmente é consultada pela Auditoria Geral do Estado — AGE a

respeito de processos referentes a beneficios de servidores.

As informagbes geradas pela Coordenacdo de Recursos Humanos sé&o

disponibilizadas no sitio eletrénico RH Bahia.

A Coordenacao de Recursos Humanos é responsavel por acompanhar as politicas e
diretrizes definidas pela Secretaria de Administragcdo do Estado da Bahia — SAEB
referentes a gestdo de pessoas, apoiando e assessorando 0s demais gestores da
SEINFRA.

As empresas contratadas ou subcontratadas caberdo a contratacdo, gestdo e
capacitacao dos seus trabalhadores, além de proporcionar a eles o acesso a saude
e seguranca ocupacional e esclarecer que suas informacdes e reclamacdes deverao
ser registradas no MGIR para tratamento e solucdo, que estara adaptado para lidar
de maneira adequada com essas manifestacdes. A referéncia a estas condigoes,
assim como todos o0s demais requisitos pertinentes que constam neste PGMO,
deverdo constar expressamente em todos os editais de licitacdo e em todos os
contratos previstos no projeto, e em especial para as empresas responsaveis pelas

atividades de obras e construgcdes em geral.

Caberad a UCP monitorar e acompanhar o cumprimento das obrigac6es assumidas
pelas empresas contratadas, ndo apenas no cumprimento do objeto contratado, mas
também no que tange ao atendimento aos documentos socioambientais e de todos

os dispositivos legais mencionados nos PGMO, conforme as NAS.

A SEINFRA deverd manter a UCP com estrutura adequada para atuar no
desenvolvimento de suas atividades e a¢cOes para gerenciamento da implementacao
do Programa, vinculada diretamente ao Secretario da pasta, uma vez que trata de um
programa de investimentos que reine um conjunto consideravel de atividades e acdes
integradas, sob o suporte de financiamento de um organismo internacional, o Banco

Mundial, somada a complexidade e a alta relevancia do Programa.
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Além disso, a SEINFRA, responsavel pela gestdo dos compromissos ambientais e
sociais estabelecidos para o Programa e com a tarefa de realizar a gestdo e o
monitoramento do desempenho ambiental, social, de saude e de seguranca , devera
contar com o suporte de equipe de consultores contratados pelo Programa para apoio
técnico na realizacédo das atividades nas areas de aquisi¢cdes, de monitoramento e
controle, de gestdo ambiental, social e de mobilizacdo e comunicacdo comunitaria e
envolvimento com partes interessadas, entre outros, seguindo o que rege o Acordo

de Empréstimo, detalhado no Manual Operativo do Programa - MOP.

A equipe de Supervisdo Socioambiental devera acompanhar a implementacdo do
Programa de Gerenciamento de Riscos - PGR de Saude e Seguranca Ocupacional
inserido no Plano de Gestdo Ambiental das construtoras, aplicados a toda méo de
obra empregada na fase de construcdo, incluindo as empresas construtoras, as

subcontratadas e outros prestadores de servicos.

A implementacdo e monitoramento desse programa se dard por meio do
estabelecimento dos procedimentos de seguranca visando minimizar oS riscos aos
quais os trabalhadores estdo expostos, estabelecendo diretrizes para identificar,

avaliar e controlar riscos de saude e seguranca no local de trabalho.

A equipe de Supervisdo Socioambiental observara, entre outros, os seguintes

guesitos:

. A aplicacdo do Programa de Gerenciamento de Riscos - PGR de Saude e

Seguranca Ocupacional sera inspecionada com periodicidade minima quinzenal;

. Seré elaborado um checklist de inspecdo em formato proprio, de maneira a
garantir que todos os aspectos pertinentes sejam verificados e que as evidéncias de

conformidade sejam documentadas;

. Qualquer inobservancia de medidas integrantes do PGR serda registrada em
Notificacdo de Nao-Conformidade. Nesse documento, a equipe de Supervisao
Socioambiental devera registrar os itens do checklist considerados nao atendidos, as
medidas corretivas exigidas e o prazo de atendimento. Quando pertinente, serao

GOVERNO
el (Z‘ THE WORLD BANK v, s
PRA GENTE IBRD « IDA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA



também especificadas as evidéncias a serem produzidas pela construtora para

confirmacédo do atendimento;

. Copias de todas as Notificacfes de Nao-Conformidade serdo encaminhadas a

area socioambiental da respectiva construtora;

. Quando atendidas as exigéncias constantes na Notificacdo de N&o-
Conformidade e produzidas as evidéncias necessarias, a equipe de especialistas da
construtora encaminhara a respectiva Notificacdo de Atendimento que, apds analise
e aprovacao pela equipe de Supervisdo Socioambiental, dara por encerrada a néo-

conformidade;

. A equipe de Supervisdo Socioambiental devera ainda registrar as informacées
pertinentes sobre cada atendimento (tipo de medida ndo-conforme, frente de obra,
prazo de atendimento), em uma planilha de controle a partir da qual seréao

desenvolvidos indicadores estatisticos de desempenho;

Complementarmente aos procedimentos de supervisdo e de manejo de néo-
conformidades assim descritos, a equipe de Supervisdo Socioambiental, se ocupara
também da avaliacéo critica dos Procedimentos do Programa de Gerenciamento de
Riscos - PGR de Saude e Seguranca Ocupacional, verificando sistematicamente se
os checklists preventivos sdo adequados e suficientes e, caso contrario, sugerindo a

inclusdo de medidas complementares.

6.1 Processos de Contratacao de Consultorias e Obras

Todas as aquisicoes e contratacdes de bens, obras, servicos técnicos, servicos de
nao consultoria, e servicos de consultorias demandadas pelo Programa serdo
realizadas em consonancia com as normas e procedimentos especificos previstos no
préprio Acordo de Empréstimo, com a observancia das Politicas e Procedimentos de
Contratacdo do Banco Mundial. Os Consultores Individuais que atenderéao o Programa
PRO-RODOVIAS terdo a atribuicdo de assessorar a UCP durante a implementacao
do Programa. Durante a execucado de seu trabalho, o consultor individual podera, no
ambito de suas atribuicdes, realizar visitas de campo planejadas (conforme acordado
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entre as partes) ou voluntarias (que necessitardo de aviso prévio a contratante). No
exercicio de suas atividades, deverao estar munidos de EPIs adequados, préprios ou
cedidos pela contratante, assim como deverédo obter treinamentos especificos no caso
de vistorias que demandem niveis de seguranca superiores. Uma empresa de
consultoria especializada fornecera todo o apoio necessario a UCP no gerenciamento
do Programa, ficando diretamente responsavel pela méo de obra alocada para esse

fim.

No que concerne a licitagcdo e a contratacdo de obras, servicos e consultorias para
execucao das intervencdes pactuadas, estas estardo diretamente a cargo das areas
executoras, conforme atribuicbes e competéncias definidas no Manual Operativo do

Programa - MOP.

O Estado da Bahia adotard procedimentos acauteladores durante o processo de
contratacdo de empresas construtoras, empresas fornecedoras de bens, servicos
técnicos de natureza comum e servi¢os de consultoria para o Programa, mediante a
inclusdo de requisitos de qualificacdo que demonstrem que cumprem com a
legislacado trabalhista e regularidade juridica de acordo com a CLT, com as Normas

Regulamentadoras — NRs e com 0s requisitos expressos na NAS2.

Esses procedimentos de precaucdo se dardo pela inclusdo nos Termos de
Referéncia — TRs de documentos que disciplinam os procedimentos de selecéo e de
contratacdo de fornecedores, e da comprovacdo do cumprimento das exigéncias

contidas nas normas relacionadas, no que couber em cada situagao.

Também serdo incluidos nos TRs a exigéncia de se implantar medidas de prevencdo
e enfrentamento ao assédio sexual, a violéncia sexual e demais crimes contra a
dignidade humana, além de iniciativas que promovam a igualdade de género, que é
um dos Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel-ODS.

As empresas que se habilitarem aos contratos para a execugcdo de agdes

contempladas no Programa PRO-RODOVIAS/Bahia deverao declarar que:

1. Atendem ao disposto no art. 93 da Lei Federal n® 8.213/1991 no que se refere
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a reserva de vagas as pessoas portadoras de deficiéncia;

2. Contratardo, no minimo, 20% de mulheres, tendo em vista os incentivos,
politicas publicas e diretrizes internacionais que orientam as empresas a
promoverem a equidade de género no ambiente de trabalho. Essas acdes
visam criar um ambiente mais inclusivo e garantir que as mulheres tenham as

mesmas oportunidades de acesso e progressado na carreira que os homens;

3. Atendem ao previsto no Decreto Federal n°® 11.430, de 8 de marco de 2023,
realizando as devidas adequacdes sobre a exigéncia, em contratacdes
publicas, de percentual minimo de mao de obra constituida por mulheres
vitimas de violéncia doméstica e sobre a utilizacdo do desenvolvimento, pelo
licitante, de acdes de equidade entre mulheres e homens no ambiente de
trabalho como critério de desempate em licitacées, no ambito da administracao

publica federal direta, autarquica e fundacional,

4. Atendemalein®14.611, de 03 de julho de 2023, que dispde sobre aigualdade
salarial e de critérios remuneratorios entre mulheres e homens; e altera a
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1°
de maio de 1943;

Assinado o contrato a que se habilitou, antes de o Estado proceder a qualquer
pagamento, seja parcial ou total, sera exigida a demonstracao pelo interessado de
que ele mantém o cumprimento do disposto acima. Ressalte-se que o contratado,
fazendo falsa declaracéo, estara sujeito a rescisdo do contrato administrativo e a
declaracéo de inidoneidade, o que o impede de pleitear qualquer nova contratacao
com o poder publico por um prazo minimo de cinco anos (inciso | do art. 156 da
Lei Estadual n°® 15.608/2007).

Seré exigido pelo Estado, das empresas prestadoras desses servi¢os, por meio de

dispositivo contratual, a observancia da Consolidacdo da Leis do Trabalho — CLT

nas relacdes contratuais com seus empregados.
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Estas empresas serdo contratadas para entregarem um dado servi¢co, sendo de
sua exclusiva responsabilidade a alocacdo da equipe com a qualificacdo e na
quantidade que entender adequada para atendimento dos compromissos que

assumir.

Os termos e condi¢cdes destes contratos serdo guiados tanto pela legislacao federal
qguanto estadual, de acordo com sua pertinéncia, especialmente aquelas citadas
no Capitulo 5 — Sintese da Legislacdo de Trabalho: Saude e Seguranca
Ocupacional, apresentada neste documento.

Durante a execucédo do contrato, cabera a UCP e a estrutura de gestédo de queixas
do Estado executar a devida diligéncia e vigilancia junto as empresas contratadas

em relacdo ao efetivo cumprimento dos compromissos assumidos.

Eventuais infracdes aos dispositivos legais ensejam justo motivo para a rescisao
do contrato de fornecimento, além da denuncia aos Orgdos de fiscalizacdo
competentes.

No ambito das relagdes trabalhistas nas obras do PRO-RODOVIAS, a Sumula 331

do Tribunal Superior do Trabalho — TST merece destaque:

‘“IV — O inadimplemento das obrigacfes trabalhistas, por parte do empregador,
implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servicos quanto aquelas
obrigacdes, desde que haja participado da relacdo processual e conste também do

titulo executivo judicial’;

“V - Os entes integrantes da Administracdo Publica direta e indireta respondem
subsidiariamente, nas mesmas condi¢cdes do item IV, caso evidenciada a sua
conduta culposa no cumprimento das obrigacdes da Lei n°® 8.666, de 21.06.1993,
especialmente na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacfes contratuais e legais
da prestadora de servico como empregadora. A aludida responsabilidade nao
decorre de mero inadimplemento das obrigagcbes trabalhistas assumidas pela

empresa regularmente contratada”;
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“VI - A responsabilidade subsidiaria do tomador de servicos abrange todas as

verbas decorrentes da condenacgao referentes ao periodo da prestagao laboral”.

Explicando a Sumula 331 do TST, as verbas trabalhistas ndo cumpridas pelas
subempreiteiras serdo transferidas para a Construtora. A Administracao Publica,
no caso o Estado, sO responde pelas verbas inadimplidas se for constatada
conduta culposa no cumprimento das obrigacbes da Lei das Licitacdes,

especialmente falha na fiscalizagéo.

As Normas Regulamentadoras (NRs) sédo disposicdes complementares ao
Capitulo V (Da Seguranca e da Medicina do Trabalho) da CLT (Decreto-Lei Federal
N°5.452, de 1° de maio de 1943 que aprova a Consolidacdo das Leis do
Trabalho),consistindo em obrigacdes, direitos e deveres a serem cumpridos por
empregadores e trabalhadores como objetivo de garantir trabalho seguro e sadio,

prevenindo a ocorréncia de doencas e acidentes de trabalho.

As Normas Brasileiras- ABNT (NBR) sdo elaboradas pela Associacéo Brasileira
de Normas Técnicas- ABNT. A ABNT € o Foro Nacional de Normalizagdo por
reconhecimento da sociedade brasileira desde a sua fundacdo, em 1940, e

confirmado pelo governo federal por meio de diversos instrumentos legais.

Além da obrigatoriedade no cumprimento dessas Normas para todas as
obras do Programa PRO-RODOVIAS, também é prevista aimplementacéo do
Programa de Gestdo Ambiental e Social das Contratadas para as obras dos
subcomponentes 1.1 CREMA-DBM, 3.2 Obras de seguranca viaria na BA-001
e 3.3- Vicinais, conforme previsto no MGAS e para as obras do
subcomponente 3.1 Contornos, de acordo com o Edital 014/2022.

7. MECANISMO DE GESTAO DE INFORMACOES E RECLAMACOES- MGIR

O Mecanismo de Gestdo de InformagOes e Reclamacdes do Programa tem como
objetivo registrar, tratar e solucionar informacdes e reclamacdes de maneira acessivel,
oportuna, eficaz e eficiente e que satisfaca todas as partes envolvidas, sejam
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trabalhadores do programa, comunidades do entorno das obras, servidores publicos

envolvidos e vitimas de exploracéo, assédio ou abuso sexual.

As informacdes ou reclamacbes devem ser registradas por meio das seguintes

entradas:

1. Ouvidoria Geral do Estado da Bahia

TAG - https://www.tag.ouvidoriageral.ba.gov.br/tag/NovaManif.dll/
WhatsApp - 0800.284.0011

E-mail -ceao@ouvidoria.ba.gov.br

Instagram - @ouvidoriageralbahia
Facebook -https://www.facebook.com/ouvidoriageraldabahia/

2. Equipe socioambiental da Construtora, de forma presencial, no canteiro de obras,

ou por meio de telefone, disponibilizado pela Construtora,;

3. De forma presencial, com a equipe de Supervisdo Socioambiental, durante as
atividades de supervisao;

4. De forma presencial, com a equipe da Gerenciadora, que porventura esteja nas

obras;

5. Caixa de sugestdes e reclamacdes.

O MGIR sera estabelecido, publicado, mantido e operado pela SEINFRA, que dara o
devido encaminhamento as manifestacdes recebidas de acordo com o reclamante e
com o tipo de reclamacéo, tendo em vista que qualquer pessoa pode solicitar
informacgdes ou realizar dendncias relativas ao Programa, sejam relacionadas com
guestbes técnicas, administrativas, impactos sociais, culturais ou ambientais,

violacdes de direitos, violéncia ou outro tema relativo as atividades do Programa.

O MGIR deve estar preparado também para receber, registrar e facilitar a resolucéo
de reclamacdes de Exploracédo e Abuso Sexual e Assédio Sexual - EAS/AS, de forma
segura, confidencial e centrada na vitima (para detalhes ver Anexo 3 - Plano de Acéo

GOVERNO
FUTURO. (Z‘ THE WORLD BANK ® ropol s
PRA GENTE IBRD « IDA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA


https://www.tag.ouvidoriageral.ba.gov.br/tag/NovaManif.dll/
mailto:ceao@ouvidoria.ba.gov.br
https://www.facebook.com/ouvidoriageraldabahia/

de Prevencdo e Resposta a Exploracdo e Abuso Sexual e Assédio Sexual para
o Programa PRO-RODOVIAS).

O MGIR devera ser compartilhado com todos os funcionarios diretos ou contratados,
e com suas organizacfes. Os funcionérios serdo devidamente informados sobre o
MGIR e sobre as medidas postas em préatica para protegé-los contra qualquer

represalia pelo uso desse mecanismo, no momento da contratacao.

As medidas deverédo ser implementadas para permitir que o MGIR seja facilmente

acessivel a todos os trabalhadores do Programa.

Serdo garantidas medidas adequadas para que trabalhadores diretos e contratados
nao sejam submetidos a qualquer forma de retaliagdo como resultado de qualquer
gueixa apresentada. Para isso, todas as reclamacdes oriundas dos trabalhadores do
Programa serao tratadas e solucionadas separadamente das demais manifestacoes.
O mecanismo ird garantir critérios de confidencialidade, e permitir que sejam

consideradas e resolvidas dentincias anénimas.
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ANEXO 1

CODIGO DE CONDUTA DOS TRABALHADORES DO PROGRAMA PRO-
RODOVIAS

Subcomponente/ Objeto do Contrato:
Empresa Contratada ou Subcontratada:
. Apresentacéao

As obrigagcbes contidas neste Codigo de Conduta se aplicam a todos os
trabalhadores do Programa PRO-RODOVIAS- Bahia, incluindo os trabalhadores de
empresas contratadas e subcontratadas, profissionais responsaveis pela execucao

ou supervisdo de subprojetos, atividades ou servicos.

O Codigo de Conduta se aplica também aos profissionais da Unidade de
Coordenacéo do Programa-UCP e servidores estaduais vinculados a SEINFRA que

atuam na gestdo e implementacdo do Programa.

Além disso, os servidores estaduais obedecem ao Estatuto dos Servidores Publicos
Civis do Estado da Bahia, das Autarquias e das Fundacdes Publicas Estaduais (Lei
n°® 6.677 de 26/09/1994).

Este Cddigo pode e deve ser adaptado para acrescentar obrigacdes adicionais que
atendam a natureza e aos requisitos especificos regionais, do local e da propria

atividade.

Dessa forma, o Cddigo de Conduta apresentado propde 0s requisitos minimos

comportamentais a serem seguidos pelos trabalhadores do Programa.

. Adocdo e Cumprimento dos Procedimentos de Mdo de Obra e Cddigo de

Conduta
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Os 6rgaos, empresas e profissionais que tiverem parte na gestdo, supervisao,
implementacéo ou execucdo do Programa devem ter conhecimento, adotar, cumprir
e fazer cumprir o que esta estabelecido nos Procedimentos de Mao de Obra — PGMO
do Programa PRO-RODOVIAS - Bahia, que dispde sobre a legislacéo relacionada
ao trabalho, condi¢cdes de trabalho e gestdo das relagbes de trabalho, saude e
seguranca ocupacional, mecanismo de queixas e gestdo de empresas e

trabalhadores do Programa, assim como este Codigo de Conduta.

Além disso, todas as instituicbes, empresas e profissionais envolvidos no projeto
também se comprometem fortemente a criar e manter um ambiente no qual a
Exploracao e Abuso Sexual (EAS) e o Assédio Sexual (AS) nédo tenham lugar, e onde
essas atitudes ndo serdo toleradas por nenhum funcionario, subcontratado,
fornecedor, associado ou representante. Como definicdo dos conceitos mencionados

(e outros relacionados), tem-se:

Exploracao e Abuso Sexual (EAS):

E definido como qualquer abuso real ou tentativa de abuso de uma posi¢cdo de
vulnerabilidade, poder diferencial ou confianca, para fins sexuais, incluindo, mas nao
se limitando a lucrar monetariamente, socialmente ou politicamente da exploracéo

sexual de outra pessoa.

Abuso Sexual:

“A intrusao fisica real ou ameacada de natureza sexual, seja por forca ou sob

condi¢Oes desiguais ou coercitivas. ”

Assédio Sexual:

Avancos sexuais indesejados, solicitacdo de favores sexuais e outras condutas

verbais ou fisicas de natureza sexual.

Assédio Sexual X EAS:

EAS ocorre contra um beneficiario ou membro da comunidade. O assédio sexual

ocorre entre o pessoal/funcionarios de uma organizagdo ou empresa e envolve
qualquer avanco sexual indesejado ou conduta verbal ou fisica indesejada de
natureza sexual. A distincdo entre os dois é importante para que as politicas
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adotadas e os treinamentos dos funciondrios possam incluir instrucdes especificas

sobre os procedimentos para relatar cada um.

Consentimento é a escolha por tras da decisdo voluntaria de uma pessoa de fazer
algo. O consentimento para qualquer atividade sexual deve ser dado livremente,
pode ser retirado, feito com o maximo de conhecimento possivel e especifico para a
situacdo. Se o acordo for obtido usando ameacas, mentiras, coer¢cao ou exploracao
do desequilibrio de poder, ndo é consentimento. Sob este Cddigo de Conduta, o
consentimento ndo pode ser dado por ninguém com menos de 18 anos,
independentemente da idade de maioridade ou idade de consentimento localmente.

A crenca equivocada sobre a idade da crian¢ca ndo € uma defesa.

N&o ha consentimento quando o acordo € obtido através de:
* 0 uso de ameacas, forca ou outras formas de coercdo, abducao, fraude,
manipulacdo, engano ou deturpacéo;
* 0 uso de uma ameaca de reter um beneficio ao qual a pessoa ja tem direito,
ou;

* uma promessa é feita a pessoa para fornecer um beneficio.
Obrigac0des, Deveres e Responsabilidades
E responsabilidade de todos garantir que ninguém se sinta desconfortavel,
ameacado ou inseguro por causa do seu comportamento ou do comportamento de
um colega, bem como ajudar a criar um ambiente de trabalho seguro, respeitoso e
produtivo.
Para tal, sdo obrigagbes pessoais e profissionais do trabalhador do Programa:
3.1. Familiarizar-se com este Codigo de Conduta e promover a sua implementacao;
3.2. Observar, cumprir e fazer cumprir as normas de segurancga estabelecidas e as
demais normas vigentes acerca da saude e seguranca do trabalho, e melhores

praticas de prevencao de acidentes, tais como:
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a) usar os Equipamentos de Protecdo Individual-EPI e outros de seguranca do
trabalho, bem como os uniformes, quando recebidos, de forma a evitar acidentes

consigo ou com terceiros;

b) utilizar o cracha, em local visivel e de facil identificacdo, quando estiver nos

estabelecimentos, a servico, ou representando a instituicdo empregadora;

c) participar prontamente dos simulados de emergéncias e exercicios de abandono
de prédios, organizados pela Brigada de Emergéncia ou area de Seguranca do

Trabalho, observando os procedimentos estabelecidos;

d) informar ao superior imediato qualquer situacdo ou pratica que possa colocar em
risco a seguranca das pessoas e prejudicar o bom andamento das atividades ou que

ameacam o meio ambiente;

e) zelar pela sua prépria saude e seguranca, a de seus colegas de trabalho e da
comunidade vizinha;
f) participar dos treinamentos obrigatorios referentes a salude e seguranca no

trabalho, para os quais for convocado.

3.3. Manter a boa convivéncia e respeito, sendo vedado portar ou utilizar armas,
apresentar-se em servico alcoolizado ou sob o efeito do uso de substancias
entorpecentes durante o expediente, nas dependéncias ou a servico da Empresa,
comprometendo sua integridade fisica, moral e do grupo de colegas de trabalho e
comunidade vizinha, o desenvolvimento das atividades, a seguranca e a imagem do

Programa e da Empresa;

3.4. Manter a boa convivéncia, o0 respeito e a nao discriminacdo em relacdo a
condicdo (status) social, etnia, raca, género, religido, idioma, estado civil, idade,
deficiéncia de qualquer natureza ou conviccdo politica. Manter boa interacdo e
transmitir essa mesma atitude de respeito, boa convivéncia e ndo discriminagdo com

0s membros da comunidade vizinha ao local de trabalho;
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b)

3.5. Manter a boa convivéncia e respeito, sendo vedado qualquer ato de assédio
sexual — AS e proibido o uso de linguagem, comportamento ou gestos que sejam
inapropriados, hostis, abusivos, sexualmente provocativos, humilhantes ou

culturalmente inadequados e participar de treinamentos ofertados sobre o tema;

3.6. Manter a boa convivéncia e respeito, sendo vedado qualquer tipo de violéncia,
ou exploracdo sexual e abuso, sendo proibido a troca de dinheiro, emprego, bens ou
servigos por sexo, favores sexuais ou outras formas de comportamento humilhante,
degradante e explorador. Atividades sexuais envolvendo menores de 18 anos sao
igualmente proibidas, independentemente da idade de consentimento ou maioridade
local, ndo sendo considerado argumento de defesa alegar desconhecimento da

idade real do menor.

Nesse sentido o trabalhador do Programa deve:

Fazer todo o possivel para criar e manter um ambiente livre de qualquer forma de
violéncia sexual ou abuso de poder, o que inclui agir de maneira ndo ameacadora e
desencorajar ativamente comentarios nocivos baseados em sexo, identidade de
género, orientacdo sexual, raga, etnia, idade, nivel socioeconémico, deficiéncia de

qualquer natureza,

Relatar qualquer preocupacao ou suspeita com relacdo a possiveis incidentes de
violéncia sexual no contexto de trabalho, quer seja cometido ou sofrido por algum
trabalhador ou participante do Programa. Preocupa¢des ou suspeitas também
devem ser relatadas informalmente ou mesmo formalmente, através do Mecanismo
de Gestao de InformacOes e Reclamacgdes (item 4 abaixo), ou aos supervisores ou
por meio de um formulério formal de dendncia. Denlncias anénimas e de boa fé

também sdo aceitas;

Tratar qualquer informacao relacionada a violéncia sexual (quer seja uma dendncia
informal ou uma queixa formal) com o maximo de confidencialidade, compartilhando-

a somente com partes que realmente necessitem ter ciéncia do ocorrido;
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d) Cooperar com a investigacdo de denuncias e os esforgos para soluciona-las.

3.7 Manter a boa convivéncia e respeito, sendo vedado todo tipo de trabalho forcado
ou compulsorio, ou seja, qualquer trabalho ou servigco exigido de qualquer pessoa
sob sancao e para a qual a pessoa nao se ofereceu espontaneamente;

3.8. Zelar pela limpeza e higiene do local de trabalho e demais dependéncias da
empresa e utilizar adequadamente as instalacdes e utensilios de cozinha ou
refeitorios, quando existentes, e dos banheiros e instala¢gdes sanitarias do seu local

de trabalho;

3.9. Nao se envolver em qualquer atividade ou situacéo que configure conflito de
interesse, tais como qualquer tipo de beneficio, contrato, emprego, tratamento
preferencial ou favores a qualquer pessoa ou empresa com quem haja ligacoes
financeira, familiar ou pessoal. Ou que seja influenciado a agir contra os principios
da empresa, tomando uma deciséo inapropriada ou deixando de cumprir algumas de

suas responsabilidades profissionais;

3.10. Dever de proteger e usar adequadamente as instalacdes e a propriedade,

evitando descuidos, desperdicios e uso inapropriado;

3.11. Dever de relatar violacdes deste Cddigo de Conduta e cooperar com a

investigacdo de denudncias e os esfor¢cos para soluciona-las;

3.12. Dever de compreensao e néo retaliacdo contra trabalhadores que denunciarem

violagdes ao Caodigo, se essa denuncia for feita de boa-fé;

3.13. Respeitar as instrucdes de trabalho em relagéo as normas ambientais e sociais,
bem como o dever de manter as condi¢gdes originais da paisagem (flora e fauna) nos
arredores das intervengdes, sendo proibida a caca de animais ou aves silvestres, a
venda dos referidos animais ou manutencdo destes em cativeiro, a pesca ilegal, a

extracdo ilegal de madeira e uso de incéndios para limpar a vegetagao.
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4. Mecanismo de Gestao de Informacdes e Reclamagbes-MGIR

Ao vivenciar, testemunhar ou tomar conhecimento de conduta que configure
descumprimento as orientacdes deste Codigo de Conduta, deve-se comunicar ou
denunciar o fato aos superiores hierarquicos e/ou aos Canais disponibilizados pelo
MGIR para acolher denuncias internas e externas relativas ao descumprimento do

Caodigo de Conduta, séo eles:

e Ouvidoria Geral do Estado da Bahia — A Ouvidoria Geral € um canal aberto
entre o cidaddo e o Governo. A sua finalidade € receber, encaminhar e
acompanhar sugestdes, reclamacdes, informacgfes, denuncias e elogios dos
cidadaos referentes aos servigcos publicos estaduais, de forma humanizada e
eficiente. Atua de acordo com a Lei de Acesso a Informacédo - 12.527/2011
(Federal), Lei 12.618/2012 (Estadual), que preconiza a transparéncia publica,
essencial para o controle qualitativo dos servicos prestados pelo Estado, além
de ser uma grande aliada na melhoria da gestéo.

Apos receber o registro do trabalhador do Programa, a Ouvidoria Geral encaminha o
pleito para a Ouvidoria da Seinfra que direciona a UCP para tratamento, solucéo e

retorno ao reclamante.

As manifestacdes podem ser realizadas por:

TAG -https://www.tag.ouvidoriageral.ba.gov.br/tag/NovaManif.dll/
WhatsApp - 0800.284.0011

E-mail -ceao@ouvidoria.ba.gov.br

Instagram - @ouvidoriageralbahia

Facebook -https://www.facebook.com/ouvidoriageraldabahia/

e Equipe socioambiental da Construtora- A Construtora disponibilizara os
canais de comunicacdo do Mecanismo de Gestdo de Informacbes e
Reclamacdes do Programa no sitio das obras. O Especialista Social da equipe
Socioambiental contratada pela construtora recebera as manifestacdes de
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forma presencial ou por telefone, WhatsApp e e-mail. Sera responséavel pela
recepcao, registro das ocorréncias, encaminhamento e resolucdo das
manifestacbes. A Construtora semanalmente encaminhara a planilha de
registros das ocorréncias e solugbes a Gerenciadora Socioambiental/
SEINFRA.

As principais solicitacdes e reclamacfes que estardo a cargo da Construtora incluem
as relacionadas as queixas dos proéprios trabalhadores referentes as condi¢des de
trabalho as quais estédo submetidos, aos riscos e impactos diretos das obras, conduta
inapropriada da equipe com as comunidades, riscos da saude e seguranca da
comunidade que poderiam ser causadas pelas atividades do Programa,
equipamentos, infraestrutura e potencial exposicdo da comunidade a doencas,

conforme os seguintes exemplos:

(i) Obras, escolha de lugares e atividades relacionadas — o canteiro de obras e
acampamentos deverdo estar a uma distancia que n&o afete diretamente o
povoado/comunidade, das areas para a abertura de trilhas, caminhos de servico e
entradas de acesso, empréstimo, instalacdo, disposicdo de residuos sélidos e
efluentes liquidos, além das questdes ambientais que serdo definidas com os lideres
das comunidades.

(i) Comportamento inadequado de funciondrios e operarios junto as comunidades,
a exemplo de linguagem inadequada, racismo, falta de respeito pelos costumes
locais, destruicdo de qualquer elemento que forme parte do patriménio cultural dos
povos etc.

(i) Riscos a saude e seguranca da comunidade e dos trabalhadores - que poderao
ser causadas pelas atividades e obras (restauracdo do pavimento, implantacao de
bueiro, sinalizacdo etc.) pelas maquinas (trator de esteiras, rolo compactador,
motoniveladora, etc.), infraestrutura (canteiro de obras, acampamento de operarios,
etc.).

(iv) Potencial de exposicdo da comunidade e dos trabalhadores a doencas
transmissiveis (HIV, tuberculose, malaria, dengue, entre outros) e/ou surtos

epidemioldgicos que poderiam resultar de atividades do Programa.

e De forma presencial com a equipe de Supervisdo Socioambiental
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durante as atividades de supervisao.

Caso a Supervisora Socioambiental receba uma manifestacdo de forma presencial
durante suas vistorias nas obras, devera encaminha-la a equipe socioambiental da
Construtora, que faré o registro criando uma ficha especifica para a manifestacdo em
questao. A Supervisora Socioambiental acompanha a planilha de registro e realiza o

monitoramento dos casos a cargo da Construtora.
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ANEXO 2

TERMO DE COMPROMISSO

Declaro que recebi o Cédigo de Conduta dos Trabalhadores do Programa PRO-
RODOVIA - Bahia, para ler e consultar sempre que preciso; que tive explicacdes e
esclarecimentos e que compreendo os padrdes que se aplicam ao meu trabalho e
concordo em cumprir seus termos, por ser uma condicdo para me manter no
emprego, bem como estou ciente de que o ndo cumprimento podera implicar em
acOes disciplinares e outras sérias consequéncias, incluindo demissao por justa
causa, denuncia e encaminhamentos as autoridades legais constituidas.

Aceito a responsabilidade de estimular a boa conduta ética no ambiente de trabalho
e manter uma comunica¢do aberta com os outros em relacdo a questdes de praticas
de conduta.

Estou ciente que este Termo de Compromisso, assinado por mim, passa a ser parte

integrante da minha pasta/ficha funcional.

Nome

Instituicdo/Empresa
Matricula ou N° CTPS*

Cargo/Funcéao
Data

Assinatura

*CTPS: Carteira de Trabalho e Previdéncia Social.
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ANEXO 3

PLANO DE ACAO DE PREVENCAO E RESPOSTA A EXPLORACAO E
ABUSO SEXUAL (EAS) E ASSEDIO SEXUAL (AS) PARA O
PROGRAMA PRO-RODOVIAS
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SIGLAS

AS - Assédio sexual

EAS / AS - Exploracéo e abuso sexuais / assédio sexual

CLT - Consolidacéo das Leis do Trabalho

MGIR - Mecanismo de Gestao de Informacdes e Reclamagdes
NAS - Normas ambientais e sociais

ONG - Organizacdo nao governamental

PIS - Plano de Informacéo e Sensibilizacao

QRR - Quadro de Responsabilizacdo e Resposta

UCP - Unidade de Coordenacéo do Programa

VBG - Violéncia Baseada no Género

VCM - Violéncia Contra Mulheres
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DEFINICOES

Abordagem centrada

na vitima.

Baseia-se num conjunto de principios e qualificacdes destinados a orientar
0s profissionais — seja qual for a funcdo — no envolvimento com vitimas
que tenham sofrido violéncia sexual ou outras formas de violéncia. A
abordagem centrada na vitima visa criar um ambiente de apoio em que
0s interesses das vitimas sao respeitados e priorizados, € em que as
vitimas sao tratadas com dignidade e respeito. Essa abordagem ajuda &
promover a recuperacao das vitimas e a capacidade de identificar e
expressar necessidades e desejos, além de contribuir para o reforco da|
capacidade dessas pessoas de tomar decisdes sobre possiveis

intervencodes.

Assédio Sexual (AS).

Toda forma de conduta verbal, ndo verbal ou fisica indesejada de natureza|
sexual com o proposito ou efeito de violar a dignidade de uma pessoa, em
particular ao criar um ambiente intimidante, hostil, degradante, humilhante
ou ofensivo. Pode abranger investidas sexuais indesejadas e/ou pedido de
favores sexuais e pode ocorrer por meio de atividades on-line ou

comunicacgdes por aparelhos moveis, bem como pessoalmente.

Exploracdo e Abuso
sexual (EAS).

Exploracéo sexual: todo abuso ou tentativa de abuso de uma posi¢ao de
vulnerabilidade, diferenca de poder ou confianga, para fins sexuais,
inclusive, entre outras coisas, tirar proveito monetario, social ou politico
da exploracdo sexual de outra pessoa.

Abuso sexual: a intruséo fisica ou ameaca de intrusao fisica de natureza

sexual, seja pela forca ou sob condi¢cdes desiguais ou coercitivas.

Plano de Acéo de
Prevencéo e
Resposta a EAS/AS.

Documento que descreve como o Programa implementara os protocolos
€ mecanismos necessarios para abordar os riscos de EAS/AS, e como
abordar as alegacbes de EAS/AS que possam surgir. Deve conter um
Quadro de Responsabilizacdo e Resposta, que detalha como as
alegacdes de EAS/AS serdo tratadas (procedimentos de investigacéo) e
as medidas disciplinares a serem aplicadas no caso de violagdo do Cadigo

de Conduta (CC) pelos trabalhadores.

Violéncia baseada

no género (VBG).

A violéncia baseada no género (VBG) é um termo genérico que abrange
qualquer ato prejudicial cometido contra a vontade de uma pessoa e que
se baseie em diferencas atribuidas socialmente (ou seja, com base no
género) entre homens e mulheres. Abrange atos que infligem dano ou
sofrimento fisico, sexual ou psicolégico, as ameacas de tais atos, &

coercao e outras privacées de liberdade. Esses atos podem ocorrer em
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publico ou em privado.

Violéncia contra
mulheres (VCM).

O artigo 1° da Declaracdo sobre a Eliminagdo da Violéncia contra as
Mulheres, adotada pelas Nacdes Unidas em 1993, define a violéncia
contra mulheres como qualquer ato de violéncia baseada no género que
resulte, ou possa resultar, em dano ou sofrimento fisico, sexual ou mental
para as mulheres, incluindo as ameacas de tais atos, a coercdo ou @
privacao arbitraria de liberdade, que ocorra, quer na vida publica, quer na|
vida privada. O artigo 2° da Convencgao estabelece ainda que a violéncia
contra mulheres deve ser entendida de forma a abranger, entre outros
atos, 0s seguintes: a) violéncia fisica, sexual e psicoldgica que ocorra no
seio da familia, como as agressoes fisicas, 0 abuso sexual de criangas do
sexo feminino no lar, a violéncia relacionada ao dote, a violagcdo conjugal,
a mutilacdo genital feminina e outras praticas tradicionais danosas as
mulheres, os atos de violéncia praticados por outros membros da familia
gue ndo o conjuge e a violéncia relacionada com a exploracao; b) violéncia
fisica, sexual e psicolégica que ocorra na comunidade em geral, como o
estupro, o abuso sexual, o assédio sexual e a intimidag&o no trabalho, em
instituicdes educacionais e em outros locais, o trafico de mulheres e o
trabalho sexual forcado; c¢) a violéncia fisica, sexual e psicoldgica praticada
ou tolerada pelo Estado, onde quer que ocorra.
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1. INTRODUCAO

O Banco Mundial esta apoiando a Secretaria de Infraestrutura do Estado da Bahia —
SEINFRA na implementacéo do Programa PRO-RODOVIAS.

O objetivo principal desse Programa € ampliar o acesso a oportunidades econémicas
para a populacdo da Bahia mediante a melhoria das condi¢es de trafego, seguranca
viaria e resiliéncia climatica da malha rodoviaria, aumentando a sustentabilidade da

infraestrutura do Estado.

O risco EAS/AS do programa foi classificado como moderado, justificado por uma

combinacéao de fatores, incluindo:

a) 0 aumento das taxas de todas as formas de violéncia contra a mulher enfrentadas

tanto no pais quanto no estado, o que representa um risco contextual,

b) o grande numero de obras de modernizacdo e reabilitagdo de infraestrutura
decorrentes do Programa, que ocorrerdo simultaneamente, estara espalhado por
um amplo territério (o estado da Bahia é o 5° maior do pais — 567 mil quildmetros

guadrados) e muitas delas em areas de dificil fiscalizacao;

c) a presenca de trabalhadoras — como consequéncia da proposta de contratacao
de trabalhadoras pelos contratantes — em estreita proximidade com trabalhadores

do sexo masculino com supervisao potencialmente limitada; e

d) o quadro juridico e institucional existente para tratar dos incidentes de EAS/AS e

Violéncia Baseada em Género (VBG) - (Quadro 1).

Nesse contexto, este Plano tem como objetivo garantir que os riscos relacionados a
Exploracdo e Abuso Sexual (EAS) e Assédio Sexual (AS) sejam identificados,
mitigados e gerenciados de forma eficaz ao longo de todas as etapas das obras. Ele
serve como um instrumento de orientacdo para a Agéncia Implementadora
(SEINFRA), empreiteiras, consultores, contratados e demais partes envolvidas,
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assegurando que as medidas de prevencao e resposta sejam implementadas de

maneira eficiente.

Para isso, o PGAS das empreiteiras deve incorporar e refletir os requisitos
estabelecidos neste Plano, assegurando sua implementagédo e monitoramento
continuos. E imprescindivel que todas as acdes de mitigacéo relacionadas a
EAS/AS sejam rigorosamente executadas, reportadas periodicamente e que 0s
principios de seguranca, ética e respeito sejam plenamente observados ao longo
de todo o ciclo de vida das obras.

Dessa forma, o Plano de Acédo de Prevencdo e Resposta a Exploracédo e
Abuso Sexual e Assédio Sexual (Plano de Prevencao EAS/AS) aplicado ao
Programa PRO-RODOVIAS busca assegurar que O programa opere em
conformidade com os mais altos padrbes de seguranca, ética e respeito aos

direitos humanos.

Por fim, este documento fornece diretrizes e medidas destinadas a prevenir,
mitigar e responder a incidentes de exploracdo e abuso sexual (EAS), assédio
sexual (AS) e outras formas de violéncia baseada no género (VBG) que possam
surgir no contexto das atividades do PRO-RODOVIAS.Este documento deve ser
lido em conjunto com todos 0s materiais anteriores relevantes, assim como como
Plano de Acédo separado de VBG/EA (Acdes recomendadas para lidar com os
riscos de EAS/AS induzidos pelo projeto), que descreve as atividades, o0s

produtos, 0s responsaveis e 0s prazos por fase do projeto.

2. Marco Normativo e Legal

Quadro 1 - Legislacédo sobre EAS/AS aplicada no Brasil

Item Lei Definicdo Descricao

Legislacdo Federal

01 Cédigo Penal Brasileiro Artigo 216-A: Define o assédio sexual como
(Decreto-Lei n° 2.848/1940) Assédio Sexual "constranger alguém com o

intuito de obter vantagem ou
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favorecimento sexual,
prevalecendo-se o agente de
sua condic¢ao de superior
hierarquico ou ascendéncia
inerente ao exercicio de
emprego, cargo ou funcao";
Pena: Recluséo de 1 a 2 anos,
podendo ser agravada se a
vitima for menor de 18 anos; ja
a pena para abuso sexual é de
reclusdo de 1 (um) a 5 (cinco)
anos, se o0 ato ndo constituir

crime mais grave. Os principais

Artigo 215-A Trata da importunacéo sexual,
ou seja, a pratica de um ato

libidinoso contra a vontade da
vitima. A pena para este crime

€ de reclusdo de 1 a 5 anos.

Artigo 213: Apesar de ndo ser especifico
Estupro ao ambiente de trabalho, pode
se aplicar em casos de coercao
sexual com violéncia ou grave
ameaga.

Pena: Recluséo de 6 a 30
anos, dependendo das

circunstancias.

Artigo 218-B: Trata da exploracao sexual de
Exploracéo criangas, adolescentes e
Sexual vulneraveis. Ainda que seja

mais amplo, também pode
envolver relacdes de trabalho.

Pena: Reclusao

02 Consolidagéo das Leis do Artigo 483 Prevé que o empregado pode
Trabalho (CLT) - Decreto-Lei considerar rescindido o
n®5.452/1943 contrato de trabalho e pleitear a

devida indenizagéo se for
vitima de atos lesivos a sua
honra ou & sua boa fama por
parte do empregador ou de

seus prepostos, o que pode
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incluir assédio sexual ou moral.

Artigo 482

Prevé a justa causa para
rescisdo do contrato do
empregado que praticar atos de
improbidade, entre os quais

pode estar o assédio sexual

03

Lei n® 11.340/2006

Lei Maria da

Penha

Embora seja voltada para a
violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, a Lei Maria da
Penha também pode ser
aplicada em situacdes de
assédio no ambiente de
trabalho, desde que configure
violéncia psicolégica, moral ou

sexual contra mulheres.

04

Lei n® 9.029/1995.

Proibe préticas discriminatdrias
no ambiente de trabalho,
incluindo a exigéncia de
certiddes ou atestados de
gravidez e esterilizagéao.
Embora a lei ndo trate
diretamente do assédio sexual,
ela visa proteger a dignidade
do trabalhador e pode ser
aplicada em contextos de

exploracdo ou discriminacéo.

05

Constituicdo Federal de
1988.

Artigo 5°, incisos
VeX

Garante o direito a indenizacao
por danos morais e a
inviolabilidade da honra e da

dignidade da pessoa

Artigo 7°, inciso
XXX

Proibe qualquer discriminagéo
no ambiente de trabalho por
motivos de sexo, idade, cor ou
estado civil, contexto que pode
incluir praticas de assédio

sexual e exploracéo

06

Lei n° 13.869/2019.

Lei de Abuso de
Autoridade

Estabelece puni¢bes para

condutas de abuso de

autoridade, que podem ser
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aplicadas a superiores
hierarquicos que utilizem sua
posi¢cdo para coagir ou explorar

sexualmente subordinados.

07

Convencdes da OIT.

Organizagéo
Internacional do
Trabalho

O Brasil é signatario de
diversas convencdes da OIT,
incluindo:

Convencao n° 190 (Violéncia e
Assédio no Trabalho):
Reconhece o direito de todos a
um ambiente de trabalho livre
de violéncia e assédio,
incluindo assédio sexual.
Embora ainda precise ser
ratificada pelo Brasil, orienta
politicas publicas e condutas

empresariais

08

Lei n° 14.457/2022.

Programa
Emprega +

Mulheres

Institui medidas para prevenir a
violéncia e o assédio no
trabalho, com foco em a¢cdes
de protecdo as mulheres, além
de estimular a igualdade de
oportunidades no mercado de

trabalho

09

Normas Regulamentadoras
(NRs).

NR-01
(Disposicbes
Gerais) e a NR-

17 (Ergonomia)

Estabelecem que
empregadores devem adotar
medidas para garantir um
ambiente de trabalho seguro e
saudavel, o que inclui protecao
contra assédio e praticas
abusivas.

Essas legislacdes, juntas, criam
um arcabougo para prevenir e
punir o0 assédio e a exploracao
sexual no ambiente de
trabalho, protegendo os direitos
dos trabalhadores e

promovendo um ambiente

laboral seguro.
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10 Lei 14.022/2020. - Dispde sobre medidas de
combate a violéncia doméstica
e familiar contra a mulher e de
combate a violéncia contra

criangas e adolescentes

11 Lei 12.737/2012. Lei Carolina Define como crime o
Dieckmann arrombamento de dispositivos
eletrénicos para obtencéo de

dados privados

12 Lei 12.845/2013 Lei do Minuto Oferece garantias as vitimas de
Seguinte violéncia sexual (como
atendimento imediato pelo
SUS, apoio médico, psicologico
e social, exames preventivos e

informacdes sobre seus

direitos);
13 Lei 12.650/2015. Lei Joana Aumenta para 20 anos o prazo
Maranhé&o de prescricdo dos crimes de

abuso sexual de criancas e

adolescentes

14 Lei 13.104/2015. Lei do Torna o feminicidio uma
Feminicidio circunstancia qualificadora para
o crime de homicidio.

Legislacéo Estadual (Estado da Bahia)

15 Lei Estadual n°® 6.677/1994. Estatuto dos Embora ndo trate diretamente
Servidores do assédio sexual, estabelece
Publicos da Bahia | padrdes de conduta, como
manter a moralidade
administrativa e respeitar a
dignidade das pessoas, cujo
descumprimento pode levar a

processos administrativos

disciplinares.
16 Decreto Estadual n° - Este decreto regula a apuracao
15.805/2014. de condutas irregulares no

servigo publico, incluindo
praticas de assédio, permitindo
o afastamento preventivo de

servidores acusados enquanto
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duram as investigacdes

17 Portaria n® 613/2022 da - Institui uma politica especifica
Secretaria Estadual da para prevenir e combater
Saude da Bahia (Sesab): assédios moral e sexual nas

unidades de saude do estado.
Inclui agbes como sindicancias,
campanhas de conscientiza¢éo

e treinamentos para servidores

18 Lei Estadual n° 13.204/2014. - Estimula praticas que valorizam
a equidade de género no
ambiente de trabalho, o que
inclui a prevencéo a formas de
violéncia, como o assédio

sexual.

3. Mapeamento dos servi¢cos de VBG

Todos os projetos devem identificar prestadores de servigcos de apoio as vitimas
de VBG em toda as areas de implementacao do projeto, a fim de encaminhar as
pessoas sobreviventes que relatarem incidentes de VBG e EAS/AS ao projeto.

No estado da Bahia, diversos servigcos especializados oferecem apoio e
atendimento as vitimas de Exploracdo e Abuso Sexual (EAS) e Assédio Sexual
(AS). Isso inclui:

Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher (DEAMSs): As DEAMs sédo
unidades policiais especializadas no atendimento a mulheres vitimas de violéncia,
incluindo casos de EAS e AS. Na Bahia, ha diversas DEAMs distribuidas pelo
estado, com destaque para as unidades em Salvador, Feira de Santana e Vitéria

da Conquista;
Centros de Referéncia de Atendimento a Mulher (CRAMs): Os CRAMs

oferecem apoio psicologico, social e juridico as mulheres em situacdo de

violéncia. Esses centros buscam promover a autonomia das mulheres e auxilia-
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las no enfrentamento da violéncia. Na Bahia, municipios como Salvador, Lauro de

Freitas e Juazeiro contam com CRAMs em funcionamento;

e Nucleo de Apoio a Saude da Familia (NASF): O NASF é composto por
profissionais de diferentes areas que atuam de maneira integrada as equipes de
saude da familia, qualificando o atendimento as pessoas. Embora nédo sejam
especificos para casos de EAS/AS, os NASFs podem oferecer suporte e

encaminhamento adequado as vitimas;

e CasadaMulher Brasileira: A Casa da Mulher Brasileira € um espaco gue integra
diversos servicos de atendimento as mulheres em situacédo de violéncia, como

delegacia especializada, apoio psicossocial, defensoria publica e promotoria;

e Servicos de Saude: A Secretaria da Saude do Estado da Bahia (SESAB) oferece
diversos servicos de apoio as vitimas de violéncia sexual, incluindo atendimento
médico, psicologico e social. Hospitais e unidades de saude estdo preparados

para prestar assisténcia e realizar os encaminhamentos necessarios.

e Central de atendimento a mulher: Atendimento pelo nimero 180, que funciona

24 horas por dia, oferecendo orientacdes e encaminhamentos necessarios.

Além dos servigcos estaduais, muitos municipios baianos possuem equipamentos e
programas locais de apoio as vitimas de EAS/AS. As construtoras devem realizar um

diagndéstico desses servicos nos municipios proximos as obras.

2.PRINCIPIOS GERAIS DE PREVENCAO, MITIGACAO E RESPOSTA

A prevencdo, mitigacdo e resposta a ocorréncias de EAS/AS, e respectivo

acompanhamentoemonitoramento, orientam-sepelos seguintes principios gerais:

= Prevencédo: Promover a prevencéo de incidentes de EAS/AS por meio de codigos
de conduta obrigatorios, campanhas de conscientizacdo nas areas de obras, e
treinamentos regulares para os trabalhadores e a comunidade sobre os direitos e
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meios de denuncia.

Mitigacdo: Caso ocorram incidentes, o plano inclui agcdes de mitigagdo como o
reforco do MGIR, garantindo o anonimato e protecéo das vitimas e denunciantes.
Procedimentos de apoio a vitimas incluem a criagdo de parcerias com servicos de

apoio local.

Resposta: A resposta a incidentes de EAS/AS deve ter como preocupacgéao central
0 apoio a vitima e o seu encaminhamento para 0s servicos de apoios publicos,
privados ou de Organizacdes Nao Governamentais (ONG’s).Consequentemente,
o levantamento prévio e detalhado de servi¢cos de apoio as vitimas constitui outra
acao fundamental, sendo importante estabelecer protocolos de colaboracéo do
Programa com estes servicos para facilitar o acesso das vitimas. No ambito da
resposta, incluem-se também um conjunto de protocolos e procedimentos para
seguimento do caso com as autoridades competentes, seja em termos de
encaminhamento para servigcos competentes para a investigagao criminal(quando
aplicavel),seja pelo que concerne a investigacdo disciplinar/administrativa e

aplicacao de sancdes previstas e proporcionais por parte do empregador.

Confidencialidade e Consentimento Informado: Informar a sobrevivente que
seu caso s6 sera compartilhado com seu consentimento informado, respeitando
sua preferéncia por confidencialidade ou anonimato. O consentimento é um
processo continuo, e a sobrevivente pode mudar de opinido a qualquer momento
e decidir como e com quem sua histéria sera compartilhada, sempre priorizando

consideracdes éticas e de seguranca

N&o Discriminagdo: Todas as pessoas sobreviventes que reportam incidentes
de violéncia baseada em género tém direito a um tratamento justo e equitativo,
independentemente de idade, género, raca, religido, nacionalidade, etnia,
orientacdo sexual ou qualquer outra caracteristica. Devem ser encaminhadas e
receber servicos, mesmo que o incidente ndo esteja relacionado ao projeto.
Medidas de responsabilizacdo s6 devem ser tomadas apos a verificagdo do

incidente.
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Consideragdo especial para meninas, meninos e adolescentes: Criangas e
adolescentes devem ser reconhecidos como especialmente vulneraveis a
exploracéo e a violéncia, enfrentando riscos distintos dos enfrentados por adultos.
As respostas e medidas de mitigagcdo devem considerar a idade, garantir uma
analise de riscos especifica, incluir servigos especializados e viabilizar consultas
seguras conduzidas por profissionais capacitados. E essencial aplicar o principio
do interesse superior da crianca e obter assentimento e consentimento

apropriados, de acordo com a idade e a capacidade.

Monitoramento e Acompanhamento: Assegurar 0 acompanhamento e
monitoramento continuos, com indicadores especificos para medir a efetividade

do plano e ajustar as a¢des conforme necessario.

3.0BJETIVOS E ESTRUTURA DO PLANO DE PREVENCAO EAS/AS

O Plano de Prevencdo EAS/AS tem como objetivos a prevencdo, a mitigacdo e a

resposta aos episédios de exploracdo e abuso sexual(EAS), de assédio sexual (AS)

e outras formas de violéncia baseada em género (VBG), que possam vir a ocorrer

como resultado das acfes e atividades do Programa ou relacionados com os

contextos criados pela sua implementacdo. O Plano procura estabelecer orientacdes

relativas aos seguintes aspectos:

3.1. Estabelecer padrées basicos de comportamento a serem cumpridos por

todos os trabalhadores do Programa

O PRO-RODOVIAS adota e aplica os seguintes principios para os seus trabalhadores:

Todos os trabalhadores envolvidos no programa e as comunidades direta

ou indiretamente impactadas serdo tratadas com respeito, sem discriminacao de

raga, cor, etnia, religido, filiagédo politica, deficiéncia, nacionalidade ou de qualquer

outra caracteristica e sem exposi¢do a EAS/AS.

Todas as formas de violéncia baseada em género (VBG), EAS e AS sao

inaceitaveis.
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» A seguranca das vitimas de EAS/AS é de maxima prioridade, e o programa se

compromete a assegurar protecdo e apoio as vitimas.

* Os infratores serdo responsabilizados por suas ac¢des, uma vez que EAS/AS
constituem violagdes graves. Medidas disciplinares serédo aplicadas, incluindo a
rescisdo de contratos, além da possibilidade de processos judiciais conforme a

legislacdo nacional e em conformidade com os cédigos de conduta aplicaveis.

* A atividade sexual com menores de 18 anos, incluindo qualquer forma de
assedio, é estritamente proibida. Erros quanto a idade ou consentimento de

menores nao constituem defesa ou justificativa.

+ E proibida a utilizacdo de linguagem ou comportamentos inapropriados em
relacdo a mulheres, criancas e homens, que possam ser considerados assédio,

abuso, provocacao sexual ou humilhacgéao.

* Trocas de favores, como dinheiro, emprego, promocdes ou qualquer beneficio
em troca de favores sexuais ou outros comportamentos humilhantes, degradantes

ou exploradores sao absolutamente proibidas.

* InteracBes sexuais entre o pessoal do programa e membros da comunidade
nas areas de atuacdo sado fortemente desencorajadas e proibidas em
comunidades indigenas, exceto em casos de relacionamentos pré-existentes com

consentimento mutuo.

« E proibido prometer ou reter beneficios (monetarios ou ndo) a qualquer membro
da comunidade em troca de favores sexuais. Tal atividade é considerada "nao

consensual” pelo programa.

* O programa oferecera canais e mecanismos acessiveis para a comunicagao
de alegacdes de VBG/EAS/AS (MGIR), garantindo que n&o haja retaliagdo ou
vitimizacdo contra aqueles que apresentarem denuncias contra empregadores ou
pessoal do programa.
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. Todos os gestores do programa tém a responsabilidade de manter e
promover um ambiente livre de VBG/EAS/AS, apoiando uma cultura de respeito e

seguranca em todos os niveis do PRO-RODOVIAS.

3.2. Definir medidas preventivas para evitar o assédio, o abuso e a

exploracdo sexual entre os trabalhadores do Programa

Para evitar o assédio, o abuso e a exploragdo sexual no ambiente de trabalho do

Programa, as seguintes medidas preventivas devem ser implementadas:

1. Politicas Claras e Divulgacao

. Elaborar e divulgar politicas de tolerancia zero ao assédio e abuso sexual, em

linguagem acessivel a todos os trabalhadores.

. Garantir que todos compreendam as regras e consequéncias por meio de

manuais, cartazes e sessoes educativas.

2. Capacitacao Regular - Plano de Informacéo e Sensibilizacao (P1S) (Quadro 2)

Realizar treinamentos peridédicos sobre comportamento ético, direitos humanos e

formas de prevenir e identificar situacdes de assédio ou abuso.

o Promover conscientizacdo entre os trabalhadores sobre a importancia do MGIR e

como acessa-lo.
o Garantir a participacéo obrigatoria de todos os trabalhadores e supervisores.
2.1. Plano de Informacéo e Sensibilizacdo (PIS) para Prevencéo e Resposta a EAS/AS

O Plano de Informacéo e Sensibilizacdo (PIS) a ser elaborado pela empreiteira e

aprovado pela SEINFRA, tem como objetivo criar consciéncia sobre Exploracao e
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Abuso Sexual (EAS) e Assédio Sexual (AS), promover um ambiente de trabalho

respeitoso e incentivar o uso seguro dos mecanismos de denuncia.

Objetivos do Plano

Conscientizar: Informar trabalhadores e comunidades sobre EAS/AS, incluindo

comportamentos proibidos e direitos das vitimas.

Prevenir: Reduzir a ocorréncia de EAS/AS por meio de educagao e engajamento

continuo.

Empoderar: Incentivar as vitimas e testemunhas a reportarem incidentes sem

medo de represélias.

Publico-Alvo

o Trabalhadores do Programa: Diretos e terceirizados.

e Comunidades locais: Moradores impactados pelo Programa.

« Gestores e lideres: Para reforgar a lideranga ética.

Quadro 2 - Principais Atividades do Plano de Informacéo e Sensibilizagdo (PIS)

Atividade Descricao Responsavel Cronograma
1. Campanha de Desenvolvimento e Especialista Social | Primeiro més do plano
Comunicacéao distribuicdo de cartazes,

folhetos e materiais digitais

com informagdes claras.

2. Sessdes de Realizar palestras e Especialista Social | Bimestralmente
Treinamento workshops presenciais ou
virtuais sobre o tema,
abordando direitos e

responsabilidades.
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3. Formacéo de Capacitar liderancas locais e | Especialista Social | Trimestralmente
Multiplicadores trabalhadores-chave para
atuarem como pontos focais

de sensibilizagé&o.

4. Integracdo de Introduzir topicos de Especialista Social | Continuo
Novos prevencgao e resposta a
Colaboradores EAS/AS durante a

integracdo de novos

funcionarios.

5. Comunicacao Utilizar radios comunitarias e | EspecialistaSocial | Trimestralmente
em Campo reunides publicas para
informar comunidades sobre
0S mecanismos de

dendncia.

Ferramentas de Comunicacao

e Visuais: Cartazes com linguagem clara e visual atrativo em locais estratégicos

das obras, locais de vivéncias e das comunidades.

e Digitais: E-mails, mensagens de texto e contetdo para redes sociais.

e Presenciais: Dinamicas em grupo, rodas de conversa e reunides abertas.

Os materiais devem ser traduzidos para idiomas locais ou adaptados para

acessibilidade, conforme necessario.

Indicadores de Sucesso

e Adesao aos Treinamentos: Percentual de trabalhadores e lideres capacitados.

e Uso dos Mecanismos de Denuncia: numero de resolucdo de denuncias/ nimero

de denuncias.

e Feedback Positivo: Avaliagcbes an6nimas sobre o impacto das campanhas e
treinamentos.
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Cronograma Resumido

« Meés 1: Planejamento inicial, campanhas de comunicacéo, treinamento inicial e

capacitacado de multiplicadores.

o Semestralmente: Revisdo do plano com base nos indicadores e feedbacks.

Resultados Esperados

e Prevencdao, mitigacao e resposta eficazes de casos de EAS/AS ao longo da

implementagé&o das obras.

« Ampliacdo da conscientizacdo entre trabalhadores e comunidades sobre os

riscos, as responsabilidades e os canais de denuncia relacionados a EAS/AS.

« Fortalecimento de uma cultura organizacional ética, com foco na promocao de
um ambiente seguro, respeitoso e livre de qualquer forma de exploracdo ou

assédio.

Esse plano deve ser revisado regularmente para ajustar estratégias e garantir sua

efetividade.

Estabelecer responsabilidades, processos e procedimentos para responder as
alegacdes da EAS/AS, bem como as sancdes em caso de comprovacao de tais
alegacdes. As responsabilidades e procedimentos estdo detalhados no Quadro

de Responsabilizagdo e Resposta (Quadro 3).

Quadro 3: Quadro de Responsabilizacédo e Resposta

Etapa Descricao Responsavel Prazos | Acbes
detalhadas

1. Recepcdo da | A vitima apresenta | Unidade de Imediato Registro da

Dendncia a denuncia via Coordenacédo do | (assim que a | dendncia e
Ouvidoria Geral do | Programa (UCP) | denuncia é garantia de
Estado ou recebida). confidencialidade.
presencialmente.

2. Acolhimento | A UCP convida a Unidade de Em até 48 Orientar a vitima
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e Orientacao vitima para Coordenacéo do | horas ap6s a | sobre seus
acolhimento, Programa (UCP) | recepcdo da | direitos e, se
explicagédo dos denuncia. necessario,
proximos passos e registrar a
apresentacéo de dentlincia em uma
provas. delegacia

especializada.
3.Encaminham | Encaminhamento Unidade de Em até 72 Enviar

ento Interno formal da denuncia | Coordenacdo do | horas apds a | documentacédo a
e das provas a Programa (UCP) | dendncia e empresa para
empresa acolhimento. | inicio da
responsavel. apuracao.

4. Apuracéao A empresa conduz | Unidade de Em até 30 Reunir evidéncias,

dos Fatos a investigacao, Coordenacédo do | dias, ouvir testemunhas
incluindo o Programa (UCP) | podendo ser | e manter registros
afastamento do prorrogado detalhados.
acusado, se em casos
necessario, para complexos,
coleta de com
evidéncias. justificativa.

5. Aplicacéo de | Comprovada a Empresa Em até 15 Aplicar san¢bes

Sancodes violagéo, séo contratada, sob dias apo6s o gue variam de
aplicadas as supervisao da término da adverténcia a
sancgOes previstas | UCP investigacdo. | demisséo,
no Cadigo de dependendo da
Conduta. gravidade.

6.Comunicacdo | Comunicacdo ao Unidade de Imediatamen | Encaminhar

ao Banco Banco Mundial Coordenacdo do | teapos relatérios e status

Mundial para Programa (UCP) | recebimento | da investigacao.
acompanhamento. da dendncia.

7. Apoio a Em casos Empresa, com Durante todo | Garantir que a

Vitima confirmados, apoio da UCP 0 processo e | vitima tenha
oferecer suporte conforme a acesso aos
psicolégico e necessidade | servigcos
médico a vitima, da vitima. necessarios.
incluindo
tratamentos e
medicacoes.

8. Caso a denuncia UCP, em Em até 15 Documentar a

Arquivamento nao seja conjunto com a dias apés a deciséo final com

ou confirmada ou empresa conclusédo do | justificativa.

Encerramento

apos a conclusao
do caso, realizar o
arquivamento.

caso.

Recepcéo e Primeiros Passos: As etapas iniciais (1, 2 e 3) devem ser realizadas
em um prazo total de até 72 horas para assegurar que a dendncia receba atencao

imediata.

Investigacdo e Decisdo: O prazo maximo para investigacao (etapa 4) é de 30

dias, com extensdo apenas em casos excepcionais, seguidos de até 15 dias para

aplicacao das sancoes.
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Relatorio ao Banco Mundial:O Banco Mundial deve ser informado dentro de 24
horas apds o recebimento da denuncia.

Encerramento e Apoio: O apoio a vitima é continuo, enquanto a deciséo final e
0 arquivamento devem ser realizados em até 15 dias ap6s a conclusdo da

investigacao.

3.4. Descrever as funcionalidades do Mecanismo de Gestéo de Informacdes
e Reclamagbes (MGIR) do Programa para facilitar a resolugédo de

preocupacdes levantadas em relacdo a EAS/AS;

A natureza especifica da Exploracdo e Abuso Sexual (EAS) e do Assédio Sexual
(AS) exige medidas adaptadas para o registro, bem como o tratamento seguro e
ético dessas alegacfes. Uma abordagem centrada na sobrevivente busca garantir
gue qualquer pessoa que tenha sido alvo de EAS/AS seja tratada com dignidade,
tendo seus direitos, privacidade, necessidades e desejos respeitados e
priorizados em todas as interagoes.

O Mecanismo de Registro de Reclamac¢des (MGIR) devera designar uma pessoa
responsavel por lidar com quaisquer questdes relacionadas a EAS/AS, caso
surjam. Essa pessoa recebera capacitacdo especifica para atuar de forma
sensivel e adequada no tratamento desse tipo de reclamacédo. Um mapeamento
de prestadores de servicos especializados em EAS/AS sera elaborado e mantido

disponivel pelo projeto.

O MGIR debera apoiar as pessoas sobreviventes de EAS/AS, encaminhando-as
imediatamente aos prestadores de servicos apds o recebimento direto de uma
denuncia. O mapeamento estara disponivel apos a efetividade do projeto e antes

do inicio das atividades.

No caso de queixas relativas a EAS/AS, sera possivel o registro de dendncia, de
forma segura e confidencial,com o consentimento da sobrevivente, por meio da
Ouvidoria Geral do Estado (0800 284 0011) e presencialmente, por meio da
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supervisora socioambiental, especialista socioambiental da construtora ou da

gerenciadora.

O Mecanismo de Gestdo de Informacbes e Reclamacdes (MGIR) é uma
ferramenta essencial para abordar preocupacdes relacionadas a Exploracéo e
Abuso Sexual (EAS) e Assédio Sexual (AS) promovendo um ambiente de trabalho

seguro e ético. Suas funcionalidades incluem:

1. Recepcéo de Reclamagodes

o Multicanais: Disponibiliza multiplas opcfes de denuncia, como linhas telefénicas,

e-mails, aplicativos digitais, caixas de sugestao fisicas e presencialmente,

garantindo acessibilidade.

o Anonimato e Confidencialidade: Permite que o0s denunciantes relatem

preocupacdes sem revelar suas identidades, protegendo-os contra retaliacoes.

2. Caso a pessoa sobrevivente dé consentimento para registrar uma
denunciaformal, o Especialista Ambiental e Social (EAS) da UCP, ou outro
especialista designado, devera preencher o formulario de denuncia,
excluindo qualquer informacdo que possa identificar a pessoa

sobrevivente:

o A natureza da alegacdo (o que a denunciante relata com suas
proprias palavras, sem questionamento direto);

o Se, segundo o conhecimento da pessoa sobrevivente, 0 suposto
autor do fato estava/esta vinculado ao projeto (sim/néo);

o Aidade e/ou sexo da pessoa sobrevivente (casos informados); e

o Se a pessoa sobrevivente foi encaminhada para servi¢cos de apoio.

3. Registro e Monitoramento

o Registro Formal: Documenta todas as reclamacdes e informacgdes recebidas de

forma segura.
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4. Avaliacao e Investigacao

o Equipe Especializada: Conta com profissionais para avaliar a veracidade e a
gravidade das reclamacgdes. Os profissionais deverao ser devidamente treinados
em uma abordagem centrada na sobrevivente e sensibilizados para as questdes
de EAS/AS.

o Procedimentos Padronizados: Segue protocolos estabelecidos para
investigacdo e resposta, garantindo imparcialidade e conformidade com normas

legais e institucionais.
5. RESPOSTA E RESOLUCAO

o Em caso de comprovacao da veracidade serdo aplicadas as sancdes previstas no
codigo de conduta e, caso a vitima concorde, o fato sera apresentado as
autoridades competentes ou 6rgaos especificos.
6. COMUNICACAO E SENSIBILIZACAO

o Atualizacdo de relatérios periddicos com informacdes agregadas, sobre o nimero

de denuncias recebidas, tratadas e resolvidas, reforcando a responsabilidade

institucional.
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Fluxograma do Mecanismo de Gestéo de Informacdes e Reclamacdes para a

recepcao e o encaminhamentodos casos de EAS/AS

UCP CONVIDA VITIMA
VITIMA FAZ DENUNCIA PA%:A[SEO’\‘L;’%;NTO
VIA OUVIDORIA/ JBl| DENUNCIACHEGAAUCP |l iet
PRESENCIALMENTE APRESENTACAO DAS
PROVAS E FORMALIZAGAO
DA DENUNCIA
UCP ORIENTAA VITIMA
AREGISTRAR A DENUNCIA UCP ENCAMINHA UCP ENCAMINHA A
EM UMA DELEGACIA DENUNCA PARA DENUNCIA E PROVAS
ESPECIALIZADA, BANCO MUNDIAL FORMAL A EMPRESA
CASO ASSIM DESEJE
EMPRESAAPURA OS
FATOS, PODENDO AFASTAR
O ACUSADO ENQUANTO
COLETA EVIDENCIAS
COMPROVADO O ASSEDIO
A EMPRESA DEVE DAR TODO . SIM FICOU ks
SUPORTE PSICOLOGICO gl APLICACAO DE SANCGES COMPROVADO CASO &
PARAA VITIMA, INCLUINDO DO CODIGO DE CONDUTA OASSEDIO ARQUIVADO
TRATAMENTO, MEDICAGOES,
ETC
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