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Planejamento Estratégico
vai elevar padrdo de
atendimento da Juceb

esde 1850 a Juceb colabora para

o desenvolvimento econdmico e

social da Bahia. Sempre conec-
tada com o seu tempo, o0 6rgdo prepara-
-se agora para uma nova etapa de sua
histdria, buscando ser reconhecida como
a melhor Junta Comercial do Brasil. Um
dos passos iniciais deste novo compro-
misso é a implantagdo do Planejamento
Estratégico, dotando a autarquia de fer-
ramentas tecnoldgicas de gestdo para
tornar mais eficientes as agdes do registro
mercantil no Estado.

Através de Termo de Cooperagdo
Técnica firmado entre a Juceb e a Saeb, a
Rede de Consultores Internos (RCI-Ba)
vai coordenar o trabalho, agregando tec-
nologia e expertise na gestao de projetos,
além da andlise e melhoria de processos
e fluxos de trabalho da Junta Comercial.
“Quando fui indicado para a presidéncia
da Junta Comercial, em julho de 2013, as-
sumi, juntamente com todos os servido-

Consultores da

\| SAEB e gestores
da Juceb durante
atividade do
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Victor Emmanuel Maia Fonseca, superintendente
de Gestdo Publica, assina termo de compromisso
para Planejamento Estratégico da Juceb

res da casa, a responsabilidade de tornar
a Juceb a melhor Junta do pais. E é para
alcancarmos este objetivo que estamos
trabalhando pela implanta¢ao do Plane-
jamento Estratégico’, justifica o presiden-
te da Juceb Francisco Nobre.

»

JUCEB

www.juceb.ba.gov.br

A expectativa é que o Planejamento
Estratégico esteja em execugdo ainda no
primeiro semestre de 2014. Para isso, o
primeiro passo foi a sensibilizacdo da
equipe para a necessidade de formar um
grupo coeso em torno de uma mesma
missdo e visdo. A partir do envolvimento
de todos, estdo sendo elaborados os do-
cumentos que norteiam o Planejamento
Estratégico a ser implantado. Todos os
servidores passardo por oficinas, treina-
mentos e reciclagem para se adequar ao
novo momento da Junta Comercial da
Bahia.

Desenvolvido pelos consultores Ger-
son Galvdo e Valéria Peruna, o Planeja-
mento Estratégico tera continuidade com
os proprios servidores da Juceb, coorde-
nado pela Assessoria Técnica. “A recep-
tividade dos servidores a esta iniciativa
vem sendo extremamente positiva, com
toda equipe buscando participar e dar
sua contribuicdo para que a Junta atinja
seus objetivos”, comemora o presidente
da autarquia.

Rede de Consultores Internos
— Formada por servidores efetivos
da administra¢do publica da Bahia,
a partir de sele¢do interna isond-
mica e amplamente divulgada nos
meios de comunicagdo do Executi-
vo estadual, a RCI conta com mais
de 100 consultores que, a partir de
mais de 140 horas de capacitagio,
estdo aptos a disseminar as tecno-
logias de gestdo mais demandadas
pela maquina publica estadual:
Planejamento Estratégico com Ba-
lance Scorecard, Metodologia de
Gerenciamento de Projetos, Anali-
se e Melhoria de Processo e Meto-
dologia de Pesquisa de Satisfacéo.
Langada em julho de 2011, além da eco-
nomia com o uso de consultoria interna
(70%), a RCI fortalece a aprendizagem
organizacional, sendo um instrumento
de valorizagdo do servidor. E o servidor
publico como protagonista da moderni-
za¢do da maquina publica.
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Editorial

Nasce uma nova Juceb

Junta Comercial do Es-

tado da Bahia esta re-

tomando a publicagdo
do jornal Interativo Juceb. Um
veiculo de comunicagio entre a
autarquia, seus servidores e pu-
blico externo com a missdo de
contribuir para otimiza¢do do
papel da Juceb perante a socie-
dade baiana.

Com o propésito de conso-
lidarmos o lugar da Juceb entre
as melhores Juntas Comerciais
do Brasil, esta iniciativa soma-
-se a outras ja em curso, que Vi-

sam revolucionar a forma como

a autarquia trata seu fluxo de
processos, adesdo a novas tec-
nologias e infraestrutura fisica.

Daremos inicio a 2014 com
muitas novidades que vdo pos-
sibilitar avan¢os no atendimen-
to aos usudrios externos, tor-
nando o atendimento da Junta
Comercial da Bahia mais fun-
cional. Ja em utilizagdo, o Pedi-
do de Viabilidade e o Requeri-
mento Eletronico também vao
colaborar para revolucionar a
forma como a Juceb trata o re-
gistro mercantil.

Com a implanta¢do do Pla-
nejamento Estratégico discuti-
remos juntos as perspectivas da
Juceb e as dificuldades enfrenta-
das, através de oficinas, treina-
mentos e reciclagem, para que
possamos nos adequar ao novo
momento da Junta Comercial
da Bahia.

Acdes voltadas para facilitar
o empreendedorismo no estado,
possibilitando desenvolvimento
social e econdmico para toda
Bahia.

Boa leitura!l

Francisco Nobre — Presidente

Novos orgéos
prometem
revolucionar
registro mercantil

Lei n° 12.792, de 28 de marco de

2013, criou a Secretaria da Micro e

Pequena Empresa (SMPE), com sta-
tus de Ministério. Com isso, todas as Juntas
Comerciais do pais, que antes eram subordi-
nadas ao Ministério da Industria e Comér-
cio (MDIC) e ao Departamento Nacional
de Registro do Comércio (DNRC), passam
agora a ser subordinadas a nova Secretaria e
ao recém-criado Departamento de Registro
Empresarial e Integra¢do (DREI).

A mudanga, como indica o presidente
da Juceb, Francisco Nobre, vai favorecer a
atividade mercantil no Brasil, promovendo
avancos significativos em termos de desbu-
rocratizagio, seguranca e eficiéncia do re-
gistro empresarial, uma vez que a SMPE tera
dirigentes ligados as entidades de fomento
ao empreendedorismo social em seus cargos
de alto escaldo. “A simplificagdo do registro
mercantil no Brasil é uma luta histérica. Com
estas mudangas, cria-se a possibilidade de
termos pessoas com conhecimento técnico
necessario para encaminhar estas demandas”,
avalia.

A SMPE estd sendo chefiada pelo mi-
nistro Afif Domingos, que presidiu por duas
vezes a Associacdo Comercial de Sdo Paulo e
a Federagdo das Associagdes Comerciais do
Estado de Sao Paulo (FACESP). O ex-presi-
dente da Junta Comercial de Aracaju, Vini-
cius Mazza, assumiu a diregdo do DREI, que,
a partir de agora, terd a missdo de assessorar
a Secretaria na articulagdo e supervisdo dos
o6rgdos e entidades envolvidos na integragéo
para o registro e legalizagdo de empresas.

TERRA DE TODOS NOS

SECRETARIA DA INDUSTRIA,
COMERCIO E MINERAGAO

Governador: Jaques Wagner
Secretério da IndUstria, Comércio e Mineragao:
James Silva Santos Correia

N

Junta Comercial do Estado da Bahia
Presidente: Francisco Nobre de Oliveira
Vice-Presidente: linah Pinho de Oliveira
Secretirio Geral: Hélio Portela Ramos

Vogais:

Ana Paula Gordilho Pessoa, Angela Gées Neiva, Adary
Oliveira, Carlos Alberto Tourinho Junior, Fauze Midlej,
Fernando de Figueiredo Pimenta, Hélio Barreto Jorge,
José Pedro Daltro Bittencourt, José Carlos Barros
Rodeiro, José Carlos Boulhosa Baqueiro, Karina Chaves
Daiha, Luiz Gonzaga Alves de Souza, Marcelo Guerra
Alves, Max Rodrigues Muniz, Manoel Francisco Cunha
Lobian, Nestor Lima Mandes Junior e Petrénio Alberto
da Fonseca.

Endereco:

Rua Miguel Calmon, n°® 28 - Comércio - Salvador-Bahia
CEP 40 015 010 - Tels.: 3326-8000

Home Page: www. juceb.ba.gov.br

Escritérios Regionais:

Alagoinhas, Barreiras, Brumado, Bom Jesus da Lapa,
Caetité, Camagari, Campo Formoso, Cruz das Almas,
Euclides da Cunha, Eunapolis, Feira de Santana,
Guanambi, Ibotirama, llhéus, Irecé, Itaberaba, Itabuna,

Itapetinga, Jacobina, Jequié, Juazeiro, Lauro de Freitas,
Luiz Eduardo Magalhies, Macaubas, Morro do Chapéu,
Paulo Afonso, Porto Seguro, Santa Maria daVitéria, Santo
Anténio de Jesus, Seabra. Senhor do Bonfim, Serrinha,
Teixeira de Freitas,Valenca e Vitéria da Conquista.

Postos de Atendimento:
Salvador: SAC Salvador Shopping; SAC Shopping
Barra; SAC Empresarial (Boca do Rio) e SAC Cajazeiras.
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Redesim/Regin ganha corpo
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Representantes de Juntas Comerciais de sete estados participam de reunido para discutir o Regin

simplificagdo e integragdo do processo de registro e legalizagdo de empresdrios e

de pessoas juridicas é um dos desafios a serem conquistados para impulsionar as

atividades econdmicas, gerando mais empregos e renda para os brasileiros. Diante
disso, é cada vez maior o niimero de municipios do pais enquadrados na Rede Nacional para
a Simplificagdo do Registro e da Legalizagdo de Empresas e Negocios (Redesim), criada pelo
Governo Federal através da Lei N° 11.598, de 3 de dezembro de 2007.

Composta por orgdos federais, estaduais e municipais que estejam direta ou indireta-
mente ligados a atividade mercantil, a Redesim jd é realidade na Bahia. “Antes, o empresd-
rio que queria abrir uma empresa procurava a Junta Comercial, a Receita Federal, a Sefaz
Estadual e a Prefeitura, cada uma com as suas exigéncias. Com o advento do conceito da
Redesim, isso tudo fica em um tinico portal, um integrador onde todos estes orgdos estdo
reunidos. A Bahia adotou o Sistema de Registro Integrado — Regin, junto com outros seis
estados do Brasil. Assim, através de um software instalado em seu computador, o cidaddo
obtém todas as licengas e o tinico local de entrada passa a ser a Junta Comercial”, explica o

presidente da Juceb Francisco Nobre.

Como funciona o Regin

Através da pagina da Junta Comercial
da internet —www.juceb.ba.gov.br — o tra-
mite para a constitui¢do da empresa torna-se
unificado, o que torna o processo menos bu-
rocratico, com economia de tempo e custos.

O primeiro passo é o Pedido de Via-
bilidade. Nesta solicitagdo o usudrio pre-
enche um formuldrio com as informagdes
necessarias para a abertura e alteracdo de
empresas. Com a viabilidade aprovada o
cidaddo se dirige a Junta Comercial para
apresentd-la juntamente com a documen-
tagdo necessaria. O andamento do proces-
so na Junta Comercial poderd ser acompa-
nhado na tela principal do site da JUCEB,
até a formalizagdo do processo.

Vale ressaltar que para os municipios

que ndo possuem o Convénio de Coopera-
¢do Técnica com a JUCEB, o usuario, apds
o arquivamento do ato na JUCEB, obriga-
toriamente, deverd procurar a Prefeitura
para completar o processo de legalizagdo
junto ao municipio.

Dentre os primeiros municipios da
Bahia a firmarem Convénio com a Juceb
estdo Jequié, Porto Seguro, Jacobina, Ser-
rinha, Luis Eduardo Magalhdes, Paulo
Afonso, Lauro de Freitas, Guanambi, Ju-
azeiro, Alagoinhas, Itabuna, Feira de San-
tana, Bom Jesus da Lapa, Correntina, Sdo
Francisco do Conde, Simdes Filho e Santo
Antonio de Jesus.

Para esclarecer duvidas, a Junta Co-
mercial disponibilizou para seu usudrio trés
videos-aula com os médulos basicos do Re-
gin, disponivel em sua pagina na internet.

Juceb recebe Juntas
Comerciais de sete estados
para discutir o Regin

Dentro do planejamento da Redesim,
cada estado ficou responsavel por suas
ferramentas de integragdo. A Bahia optou
pelo Regin — Sistema de Registro Integra-
do, utilizado por mais seis estados da fe-
deragdo (Santa Catarina, Rio de Janeiro,
Espirito Santo, Pernambuco, Pard e Mato
Grosso) que se reuniram em Salvador, no
dia 20 de novembro, para discutir pers-
pectivas e realizar a troca de experiéncia e
informagéo sobre o Sistema.

Como avalia o presidente da Juceb,
a reunido foi a forma mais eficiente para
debater temas técnicos e alinhar alguns
conceitos sobre o Regin. “Cada estado esta
em um estagio diferente de adequagdo ao
Sistema. Por isso a reunido foi 6tima para a
troca de experiéncias. Deliberamos ainda
a elaboracdo da Carta de Salvador, através
da qual vamos mostrar para a Receita Fe-
deral algumas das nossas necessidades’,
disse Francisco Nobre.

Segundo o presidente da Junta Co-
mercial do Mato Grosso, Roberto Peron,
esses encontros sdo importantes para que
possam ser compartilhados pontos de
evolucdo e expansdo em ambito nacional
sobre o sistema integrador. “A ideia é uma
possivel formalizagdo de um convénio en-
tre os estados usudrios do Redesim/Regin,
para que possamos manter um canal de
didlogo, visando um compartilhamento
total dos bancos de dados para que os sis-
temas de Registro Mercantil fiquem inte-

grados”

Presidente da Juceb, Francisco
Nobre, recepcionou participantes
do evento no prédio da
Associagdo Comercial da Bahia
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Prémio DREI reconhece as melhores
praticas do registro empresarial

o dia 6 de dezembro, represen-

tantes de todas as Juntas Co-

merciais do Brasil se reuniram
no Rio de Janeiro para a solenidade de
entrega do Primeiro Prémio do Registro
Empresarial e Integragdo. Chamado de
Prémio DRE], a iniciativa busca identi-
ficar e reconhecer as melhores praticas
realizadas no 4mbito da integragio,
desburocratizagdo e desoneragio da
abertura e fechamento de empresas no
Brasil, entre os anos de 2010 e 2013.

A Junta Comercial da Bahia foi
representada pelo presidente Francis-
co Nobre, acompanhado pela vice pre-
sidente Ilnah Pinho de Oliveira e pela
Procuradora Chefe, Maria Dulce Tou-
rinho. Como avaliou Vinicius Mazza,
diretor do DREI, o prémio é de grande

importéncia para todos os envolvidos.
“Agradeco a todos os participantes do
I Prémio do Registro Empresarial e In-
tegragdo. Este ¢ um momento impor-
tante para reconhecermos e compar-
tilharmos as iniciativas de sucesso das
Juntas Comercias brasileiras”, disse.

Também no dia 6, a tarde, o
DREI reuniu os presidentes das juntas
comerciais de todo o Brasil para apre-
sentar os resultados de 2013 e preparar
0s projetos para o proximo ano. “Nio
enviamos projetos para concorrerem
primeira edi¢do do Prémio DREIL Mas
acredito que conhecer de perto as me-
lhores praticas do pais vai contribuir
para que a Juceb figure entre os vence-
dores ja a partir de 2014”, complemen-
ta Francisco Nobre.

Alessandro Santos é Servidor

Padréo 2013

m 1993, uma nova etapa se
iniciou na vida de Alessandro

Santos, quando foi contratado
pela Junta Comercial da Bahia para
trabalhar no atendimento ao publico.
Desde entido, passou a conhecer cada
vez mais a rotina da autarquia, sendo
designado para trabalhar nos postos
de atendimento de diversos SACs de
Salvador e Lauro de Freitas, na Asses-
soria Técnica, até ser designado para a
Secretaria Geral, onde desenvolve seus
servigos atualmente.

E estas duas décadas servindo a Ju-
ceb acabam de ganhar um capitulo espe-
cial agora em 2013, quando Alessandro
foi escolhido por seus colegas para rece-
ber o prémio de Servidor Padrio da Junta
Comercial. Prémio este que reconhece os
servidores da instituigio através de crité-
rios como lideranga, pontualidade, pro-
dutividade, conhecimento do ambiente

de trabalho, relacionamento pessoal e
planejamento, dentre outros.

Como comenta o servidor do
ano, ‘o comprometimento com a insti-
tuicdo e o bom relacionamento com os
colegas” sdo suas caracteristicas mais
marcantes e que possibilitaram ser
avaliado positivamente por todos os
envolvidos com a Juceb. “Sempre vesti
a camisa da Junta Comercial da Bahia.
E obter um retorno como este, vindo
dos proprios colegas, ¢ muito grati-
ficante e s6 contribui para aumentar
minha dedicagdo e desempenho’, co-
memora Alessandro, que ainda levou
um prémio de R$ 2.000,00.

Coordenadora do processo de es-
colha do Servidor Padrio, Lindinalva
Souza avalia a premiagdo como “uma
importante ferramenta para analisar o
desempenho profissional em fungido
das atividades que realiza, contribuin-
do dessa forma para existéncia de uma
forga de trabalho capacitada, motivada
e comprometida”.

A Comissdo de Avaliagdo contou
ainda com as participagdes de Camila
Passos, Elizabete Cruz, Eunice Batista
e Josélia Melo. Além do primeiro co-
locado, o Prémio contemplou também
outros quatro servidores: Marcelo Gon-
calves Cajayba Ramos Rios (2° Lugar —
R$ 1.500,00), Conceigdo de Maria Bo-
telho Santos (3° Lugar — R$ 1.000,00),
Cleide Fonseca Nascimento (4° Lugar
— R$ 600,00) e Elenides Nunes de Oli-
veira (5° lugar — R$ 400,00).
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MEI faz aumentar abertura
de firmas na Juceb

s estatisticas da atividade empresarial na Bahia, regis-

tradas pela Junta Comercial, deram um grande salto

quantitativo entre 2012 e 2013, principalmente devi-
do a instituigdo da categoria Microempreendedor Individual
(MEI). O total de firmas abertas no estado no ano passado foi
de 30.907, entre matrizes e filiais. Este ano, até o més de no-
vembro, foram registradas 83.116 novas empresas.

Os Microempreendedores Individuais foram responsaveis
por 52.886 constituigdes nos onze primeiros meses de 2013.
Em seguida aparecem as Sociedades Limitadas, com 14.315
novas constitui¢des, os Empresarios Individuais, com 14.129
registros, e as Empresa Individuais de Responsabilidade Limi-
tada (EIRELI), com 1.299 novas firmas. Sociedades Anénimas,
Cooperativas e Outras Naturezas Juridicas completam as esta-
tisticas, com 348, 96 e 43 aberturas, respectivamente.

Em relagdo a atividade econdmica, o setor de Prestagdo
de Servigos lidera as estatisticas, com 30.530 novas empresas
abertas entre janeiro e outubro de 2013. Na sequéncia apare-
cem Comércio Varejista, 30.374, Industria de Transformagao,
4.962, e Transportes, 2.914.

Os numeros apontam ainda que a Regido Metropolitana
de Salvador responde por 27.002 dos novos negdcios abertos
na Bahia até o més de outubro de 2013. Em seguida figuram
Feira de Santana, 6.724 constituigdes, Vitéria da Conquista,
3.210, Alagoinhas, 2.659, e Itabuna, 2.645.

O balango apresentado pela Juceb mostra ainda que fo-
ram extintas 22.434 empresas no estado até o més de novem-
bro. A natureza juridica Empresdrio apresentou o maior quan-
titativo, com 11.801 extingdes.

Servidores e gestores
participam de
confraternizacéo

Juceb realizou sua tradicional confraternizagio de fim
de ano no dia 13 de dezembro, reunindo funciondarios
e gestores no auditorio da autarquia.
Ap6s ouvirem a mensagem do presidente Francisco Nobre, os
presentes celebraram conjuntamente o espirito do Natal, além
de trocarem votos de um 2014 repleto de sucesso e felicidades.
Presenca certa nas festas de fim de ano, os quitutes ti-
picos da época estavam no carddpio do coquetel oferecido
no evento.



