GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
Junta ComercialNdo Estado da Bahia
COORDENACAO DE SERVICOES GERALIS - JUCEB/DAF/CSG

Modalidade de Licitagao Numero
Dispensa de Licitagdo 006/2021

CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM O ESTADO DA BAHIA,
ATRAVES DA JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DA BHIA -
JUCEB E EMPRESA TAO INTERATIVA LTDA - EPP.

O ESTADO DA BAHIA, por intermédio da Junta Comercial do Estado da Bahia - JUCEB, CNPJ n° 13.574.983.0001-11, situada a Rua Miguel Calmon, n° 555, Comércio - Salvador / Bahia, neste ato
representada pela sua titular Dra. Andrea Almeida Mendonga, autorizado pelo Decreto Simples publicado no D.O.E. de 27/02/2019, doravante denominado CONTRATANTE, e a Empresa TAO
INTERATIVA LTDA - EPP, CNPJ n° 04.637.354/0001-00, Inscrigéo Estadual n° 088.061.313, situada a Rua Jacobina, n.° 64, Edf. Empresarial Rio Vermelho, sala 501, Rio Vermelho, Salvador/Bahia,
Processo Administrativo n® 064.1837.2021.0001202-23, neste ato representada pelo Sr. Daniel Paixdo Mateus, portador do documento de identidade n°® 524482233, emitido por SSP/BA, inscrito no
CPF/MF sob o n° 651.409.405-82, doravante denominada apenas CONTRATADA, celebram o presente contrato, que se regera com base no art. 59, inciso Il, da Lei Estadual n® 9.433/05, mediante
as clausulas e condigdes a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

Constitui objeto do presente contrato a prestagdo de servigos de manutengéo corretiva e evolutiva do site institucional da JUCEB, de acordo com as especificagdes do Termo de Referéncia e da
proposta apresentada pela CONTRATADA, que integram este instrumento na qualidade de Anexos | e Il, respectivamente.

§1° A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto, de até 25% do valor inicial atualizado do contrato, na forma dos
§1° e 2° do art. 143 da Lei estadual n® 9.433/05.

§2° As supressdes poderdo ser superiores a 25%, desde que haja resultado de acordo entre os contratantes.

§3° E vedada a subcontratagdo parcial do objeto, a associagdo da CONTRATADA com outrem, a cessédo ou transferéncia, total ou parcial do contrato, ndo se responsabilizando o0 CONTRATANTE
por nenhum compromisso assumido por aquela com terceiros.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO

O prazo de vigéncia do contrato, a contar da data da sua assinatura da titular da JUCEB, sera de 12 (doze) meses, admitindo-se a sua prorrogagéo nos termos do inc. Il do art. 140 da Lei estadual
n° 9.433/05.

§1° A prorrogagao do prazo de vigéncia esta condicionada a obtengdo de pregos e condigdes mais vantajosas.

§2° A prorrogagéo devera ser previamente justificada e autorizada pela autoridade competente para celebrar o ajuste e sera realizada por meio de termo aditivo, devendo o pedido ser realizado no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias antes do término do contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - GARANTIA
Nao exigivel.

CLAUSULA QUARTA - REGIME DE EXECUGAO
Servigo com empreitada por prego unitario.

CLAUSULA QUINTA - PREGO
O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelos servigos efetivamente prestados os valores abaixo especificados:

Horas de
ITEM Codigo SIMPAS Descrigao Desenvolvimento
(Mensal)

PRECO PREGO
UNITARIO MENSAL

Manutencgdo corretiva e evolutiva do site
institucional da Juceb desenvolvido
utilizando o Wordpress 4.9.9, banco de
dados MySql e interface do usuério
SEMANTIC Ul, com criagdo de novo
layout, criacéo de versdo de homologacéo,
resolugdo de bugs, desenvolvimento de
melhorias, desenvolvimento e manutengéo
de plugins e prestagdo de suporte para
manutengao corretiva.

1 02.25.00.00170118-5 25 horas R$57,00/hora | R$1.425,00

VALOR MENSAL ESTIMADO | R$1.425,00

VALOR GLOBAL ESTIMADO | R$17.100,00

§1° Estima-se para o contrato o valor global de R$ 17.100,00 (dezessete mil e cem reais).

§2° Nos pregos contratados estéo incluidos todos os custos com material de consumo, salarios, encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal da CONTRATADA, como também
fardamento, transporte de qualquer natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e equipamentos utilizados, depreciagdo, aluguéis, administragdo, tributos, impostos, taxas,
emolumentos e quaisquer outros custos que, direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento pela CONTRATADA das obrigacdes.

CLAUSULA SEXTA — DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta dos recursos da Dotagdo Orgamentaria a seguir especificada:
Unidade Orgamentaria: 15301 - Junta Comercial do Estado da Bahia

Unidade Gestora: 0001 - Junta Comercial do Estado da Bahia - Executora

Acgao: 23.126.502.2002.9900 - Manutengéo de Servigos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagédo

Natureza da Despesa: 33.90.40.00 - Servigo de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo - Pessoa Juridica

Destinagao de Recurso: 0213.000000 - Recurso Diretamente Arrecadado por Entidade da Administragao Indireta

CLAUSULA SETIMA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além das determinagdes contidas no Anexo | (Termo de Referéncia) do presente instrumento, bem como daquelas decorrentes de lei, obriga-se a:

a) executar o objeto deste contrato de acordo com as especificagdes técnicas constantes do Anexo | (Termo de Referéncia) e do presente contrato, nos locais, dias, turnos e horarios determinados;
b) manter sigilo das informagdes disponibilizadas durante a execugdo do objeto, ndo sendo permitida a divulgagao destas sem autorizagéo prévia da Juceb;

¢) manter, sob sua exclusiva responsabilidade, toda a supervisdo, diregéo e recursos humanos para execugdo completa e eficiente do objeto deste contrato;

d) zelar pela boa e completa execugdo dos servigos contratados e facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla agao fiscalizadora dos prepostos designados pelo CONTRATANTE,
atendendo prontamente as observagdes e exigéncias que Ihe forem solicitadas;

e) comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom andamento dos servigos;
f) atender com presteza as reclamagdes sobre a qualidade dos servigos executados, providenciando sua imediata corregdo, sem 6nus para o CONTRATANTE;



g) realizar estudo e apresentagdo de modelo de arquitetura de informagao para melhorar a posigédo dos servigos, area bastante acessada do site e que estdo muito abaixo na barra de rolagem;

h) respeitar e fazer com que seus empregados respeitem as normas de seguranga do trabalho, disciplina e demais regulamentos vigentes no CONTRATANTE, bem como atentar para as regras de
cortesia no local onde serédo executados os servigos;

i) reparar, repor ou restituir, nas mesmas condigdes e especificagdes, dentro do prazo que for determinado, os equipamentos e utensilios eventualmente recebidos para uso nos servigos objeto deste
contrato, deixando as instalagcdes na mais perfeita condi¢éo de funcionamento;

j) arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causado ao CONTRATANTE e terceiros, por sua culpa, ou em conseqiiéncia de erros, impericia propria ou de auxiliares que
estejam sob sua responsabilidade, bem como ressarcir o equivalente a todos os danos decorrentes de paralisagéo ou interrupgao dos servigos contratados, exceto quando isto ocorrer por exigéncia
do CONTRATANTE ou ainda por caso fortuito ou forga maior, circunstancias que deverédo ser comunicadas no prazo de 48 (quarenta e oito) horas apds a sua ocorréncia;

1) manter durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas em licitagdo, inclusive de apresentar, ao
setor de liberagdo de faturas e como condigdo de pagamento, os documentos necessarios;

m) providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticdes competentes, necessarios a execugédo dos servigos;
n) efetuar pontualmente o pagamento de todas as taxas e impostos que incidam ou venham a incidir sobre as suas atividades e/ou sobre a execugéo do objeto do presente contrato;
o

p
q) executar os servigos sem solugao de continuidade durante todo o prazo da vigéncia do contrato;

) emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislag&o;
) observar a legislacéo federal, estadual e municipal relativa ao objeto do contrato;
r) prover as instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico exigidos no termo de referéncia;

s) alocar durante todo o periodo de execugédo do objeto a equipe técnica minima necessaria, admitindo-se a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que
aprovada pelo CONTRATANTE;

t) providenciar o cadastramento de seu representante legal ou procurador no site www.comprasnet.ba.gov.br, para a pratica de atos através do Sistema Eletrénico de Informagées — SEI;

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE, além das obrigagdes contidas neste contrato por determinagao legal, obriga-se a:

I. fornecer a CONTRATADA os elementos indispensaveis ao cumprimento do contrato;

II. realizar o pagamento pela execugdo do objeto contratual;

Il. proceder a publicagdo resumida do instrumento de contrato e de seus aditamentos, na imprensa oficial, no prazo legal.

CLAUSULA NONA - FISCALIZAGAO DO CONTRATO

Competira ao CONTRATANTE proceder ao acompanhamento da execugéo do contrato, na forma do art. 154 da Lei estadual n? 9.433/05, ficando esclarecido que a aco ou omisséo, total ou parcial
da fiscalizagdo néao eximirda a CONTRATADA da total responsabilidade pela execugéo do contrato.

§1° O adimplemento da obrigagéo contratual por parte da CONTRATADA ocorrera com a efetiva prestagdo do servigo, a realizagdo da obra, a entrega do bem ou de parcela destes, bem como
qualquer outro evento contratual cuja ocorréncia esteja vinculada a emissao de documento de cobranga, nos termos do art. 8°, inc. XXXIV, da Lei estadual n® 9.433/05.

§2° Cumprida a obrigagédo pela CONTRATADA, cabera ao CONTRATANTE proceder ao recebimento do objeto, a fim de aferir os servigos ou fornecimentos efetuados, para efeito de emisséo da
habilitagdo de pagamento, conforme o art. 154, inc. V, e art. 155, inc. V, da Lei estadual n° 9.433/05.

§3° Compete especificamente a fiscalizacdo, sem prejuizo de outras obrigagdes legais ou contratuais:

1. exigir da CONTRATADA o cumprimento integral das obrigagdes pactuadas;

II. rejeitar todo e qualquer material de ma qualidade ou ndo especificado;

Ill. relatar ao Gestor do Contrato ocorréncias ou circunstancias que possam acarretar dificuldades no desenvolvimento dos servigos em relagdo a terceiros;

IV. dar a autoridade superior imediata ciéncia de fatos que possam levar a aplicacédo de penalidades contra a CONTRATADA, ou mesmo a rescisao do contrato.
§4° Fica indicada como a area responsavel pela gestao do contrato: Assessoria Técnica - JUCEB/ASTEC

§5° Fica indicada como fiscal deste Contrato a servidora: Pollyanna Della Cella, matricula n.° 92008197.

CLAUSULA DECIMA — RECEBIMENTO DO OBJETO

O recebimento do objeto, consistente na aferigdo da efetiva prestagédo do servigo, realizagdo da obra, entrega do bem ou de parcela destes, se dara segundo o disposto no art. 161 da Lei estadual
n° 9.433/05, observando-se os seguintes prazos, se outros ndo houverem sido fixados no Termo de Referéncia:

I. se a verificagdo da conformidade do objeto com a especificagdo, bem assim do cumprimento das obrigagdes acessérias puder ser realizada de imediato, sera procedido de logo o recebimento
definitivo;

Il. quando, em razdo da natureza, do volume, da extensdo, da quantidade ou da complexidade do objeto, ndo for possivel proceder-se a verificagdo imediata de conformidade, sera feito o
recebimento provisério, devendo ser procedido ao recebimento definitivo no prazo de 15 (quinze) dias.

§1° Na hipdétese de ndo ser lavrado o termo circunstanciado ou de n&o ser procedida a verificagdo dentro dos prazos fixados, reputar-se-do0 como realizados, desde que comunicados ao
CONTRATANTE nos 15 (quinze) dias anteriores a exaustdo dos mesmos.

§2° Esgotado o prazo de vencimento do recebimento provisério sem qualquer manifestagdo do CONTRATANTE, n&o dispondo o TERMO DE REFERENCIA de forma diversa, considerar-se-a
definitivamente aceito pela Administragdo o objeto contratual, para todos os efeitos.

§3° Salvo disposigdes em contrario constantes do TERMO DE REFERENCIA, os ensaios, testes e demais provas exigidas por normas técnicas oficiais para a boa execugéo do objeto do contrato
correm por conta do contratado.

§4° O CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, obra, servigo ou fornecimento em desacordo com as condi¢des pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste
caso com as dedugdes cabiveis.

§5° O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga da obra ou do servigo, nem a ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato, dentro dos
limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

§6° Com a conclusédo da etapa do recebimento definitivo, a CONTRATADA estara habilitada a apresentar as nota(s) fiscal(is)/fatura(s) para pagamento.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - PAGAMENTO

Os pagamentos devidos a CONTRATADA serdo efetuados através de ordem bancaria ou crédito em conta corrente aberta em instituicao financeira contratada pelo Estado da Bahia, no prazo nao
superior a 08 (oito) dias Uteis, contados da data da apresentagéo da fatura, apos concluido o recebimento definitivo, em consonancia com o disposto no art. 6°, §5°; art. 8°, XXXIV; art. 79, XI, “a”; art.
154,V e art. 155, V da Lei estadual n® 9.433/05.

§1° A(s) nota(s) fisca(l)is/fatura(s) somente devera(do) ser apresentada(s) para pagamento apds a conclusdo da etapa do recebimento definitivo, indicativo da satisfagdo pela CONTRATADA de
todas as obrigagdes pertinentes ao objeto contratado.

§2° Ainda que a nota fiscal/fatura seja apresentada antes do prazo definido para recebimento definitivo, o prazo para pagamento somente fluira apos o efetivo atesto do recebimento definitivo.
§3° O CONTRATANTE descontara da fatura mensal o valor correspondente as faltas ou atrasos no cumprimento da obrigagéo, com base no valor do prego vigente.

§4° A(s) nota(s) fisca(l)is/fatura(s) devera(ao) atender as exigéncias legais pertinentes aos tributos e encargos relacionados com a obrigagéo, sujeitando-se as retengdes tributarias previstas em lei,
e, as situagdes especificas, a adogdo da forma eletronica.

§5° O processo de pagamento, para efeito do art. 126, inciso XVI, da Lei estadual n® 9.433/05, devera ser instruido com a prova da manutengéo das condigdes de habilitagao e qualificagéo exigidas
no certame, o que poderd ser aferido mediante consulta ao Registro Cadastral ou a sites oficiais, considerando-se como marco final desta demonstragdo a data de conclusdo da etapa do
recebimento definitivo.

§6° Em havendo alguma pendéncia impeditiva do pagamento, a exemplo de erro na apresentagao da nota fiscal/fatura ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, de circunstancia que
impega a liquidagédo da despesa, como obrigagdes financeiras pendentes, decorrentes de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovagao da regularizagéo da situagao, ndo acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

§7° Optando a CONTRATADA por receber os créditos em instituigdo financeira diversa da indicada no caput, devera arcar com os custos de transferéncias bancarias, os quais serdo deduzidos dos
pagamentos devidos.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA — MANUTENGAO DAS CONDIGOES DA PROPOSTA
Os pregos contratados sdo fixos e irreajustaveis durante o prazo de 12 (doze) meses da data de apresentagéo da proposta.
§1° Apds o prazo de 12 meses a que se refere o caput, a concessao de reajustamento sera feita mediante a aplicagdo do INPC/IBGE, nos termos do inc. XXV do art. 8° da Lei estadual n° 9.433/05.

§2° A reviséo de pregos, nos termos do inc. XXVI do art. 8° da Lei estadual n°® 9.433/05, dependera de requerimento da CONTRATADA quando visar recompor o prego que se tornou insuficiente,
devendo ser instruido com a documentagéo que comprove o desequilibrio econémico-financeiro do contrato.


http://www.comprasnet.ba.gov.br/

§3° O requerimento de revisdo de pregos devera ser formulado pela CONTRATADA no prazo maximo de um ano a partir do fato que a ensejou, sob pena de decadéncia, em consonancia com o art.
211 da Lei n° 10.406/02.

§4° A revisdo de precos pode ser instaurada pelo CONTRATANTE quando possivel a redugdo do prego ajustado para compatibiliza-lo ao valor de mercado ou quando houver diminuigéo,

devidamente comprovada, dos precos dos insumos basicos utilizados no contrato, conforme o art. 143, inc. Il, alinea “e”, da Lei estadual n® 9.433/05.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA- ALTERAGOES CONTRATUAIS
A prorrogagao, suspensdo ou rescisdo sujeitar-se-do as mesmas formalidades exigidas para a validade deste contrato.

§1° A admissé&o da fusao, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA esta condicionada & manutencéo das condi¢des de habilitagdo e & demonstragéo, perante o CONTRATANTE, da inexisténcia de
comprometimento das condigdes originariamente pactuadas para a adequada e perfeita execucéo do contrato.

§2° Independem de termo contratual aditivo, podendo ser registrado por simples apostila:
I. a simples alteragéo na indicagdo dos recursos orgamentarios ou adicionais custeadores da despesa, sem modificagdo dos respectivos valores;

1. reajustamento de precos previsto no edital e neste contrato, bem como as atualizagbes, compensagdes ou apenagdes financeiras decorrentes das condigdes de pagamento dos mesmos
constantes;

I1l. o empenho de dotagdes orgamentarias suplementares até o limite do seu valor corrigido.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - INEXECUGAO E RESCISAO
A inexecugao total ou parcial do contrato ensejara a sua rescisdo, com as conseqliéncias contratuais e as previstas na Lei estadual n® 9.433/05.
§1° A rescisé@o podera ser determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE nos casos enumerados nos incisos | a XV, XX e XXI do art. 167 da Lei estadual n® 9.433/05.

§2° Quando a rescisao ocorrer com base nos incisos | e XVl a XX do art. 167 da Lei estadual n® 9.433/05, sem que haja culpa da CONTRATADA, sera este ressarcido dos prejuizos regularmente
comprovados que houver sofrido, na forma do §2° do art. 168 do mesmo diploma.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA — PENALIDADES

Constituem ilicitos administrativos as condutas previstas nos arts. 184, 185 e 199 da Lei estadual n° 9.433/05, sujeitando-se os infratores as cominagdes legais, especialmente as definidas no art.
186 do mesmo diploma, garantida a prévia e ampla defesa em processo administrativo.

§1° Para a aplicagédo das penalidades serdo levados em conta a natureza e a gravidade da falta, os prejuizos dela advindos para a Administragdo Publica e a reincidéncia na pratica do ato,
observando-se os critérios de dosimetria estabelecidos pelo Decreto estadual n°® 13.967/12.

§2° Serdo punidos com a pena de declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢éo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a autoridade competente para aplicar a punigdo, os que incorram nos ilicitos previstos nos incisos | a V do art. 184, nos incisos I, lll e V do art. 185 e no art. 199 da Lei estadual
n° 9.433/05.

§3° Serdo punidos com a pena de suspenséo temporaria do direito de cadastrar e licitar e impedimento de contratar com a Administragédo os que incorram nos ilicitos previstos nos incisos VI e VIl do
art. 184 e nos incisos |, IV, VI e VIl do art. 185 da Lei estadual n2 9.433/05.

§4° A CONTRATADA sera descredenciada do Sistema de Registro Cadastral quando, em raz&o da ocorréncia das faltas previstas na Lei estadual n? 9.433/05, deixar de satisfazer as exigéncias
relativas a habilitagéo juridica, qualificagdo técnica, qualificagdo econdmico-financeira, regularidade fiscal e trabalhista exigidas para cadastramento.

§5° A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato, sujeitarda a CONTRATADA a multa de mora, na forma prevista na clausula seguinte, que sera graduada de
acordo com a gravidade da infrag&o, observado o disposto na Lei estadual n® 9.433/05 e no Decreto estadual n2 13.967/12.

CLAUSULA DECIMA-SEXTA — SANGAO DE MULTA

A pena de multa sera aplicada em fungéo de inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugéo do contrato, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato, a qualquer tempo, e a
aplicagédo das demais sangdes previstas na Lei estadual n°® 9.433/05.

§1° Quanto a obrigagéo principal, sera observado o que se segue:
I. Em caso de descumprimento total da obrigagéo principal, sera aplicada multa no percentual de 10% (dez por cento) incidente sobre o valor global do contrato.

Il. Caso o cumprimento da obrigag&do principal, uma vez iniciado, seja descontinuado, sera aplicado o percentual de 10% (dez por cento) sobre o saldo do contrato, isto é, sobre a diferenca entre o
valor global do contrato e o valor da parte do fornecimento ou do servigo ja realizado.

Ill. Caso o cumprimento da obrigag&o principal, uma vez iniciado, seja descontinuado, sera aplicado o percentual de 10% (dez por cento) sobre o saldo do contrato, isto é, sobre a diferenga entre o
valor global do contrato e o valor da parte do fornecimento ou do servigo ja realizado.

§2° Quanto a obrigagdo acessoria, assim considerada aquela que coadjuva a principal, sera observado o que se segue:
I. Em caso de descumprimento total da obrigagédo acessoria, sera aplicada multa no percentual de 10% (dez por cento) incidente sobre o valor ou custo da obrigagdo descumprida.
1. Caso o cumprimento da obrigagéo acesséria, uma vez iniciado, seja descontinuado, sera aplicado o percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor ou custo da obrigagdo descumprida.

1Il. O atraso no cumprimento da obrigagdo acessoéria ensejara a aplicagdo de multa no percentual de 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, e de 0,6% (seis décimos por
cento) por cada dia subsequiente ao trigésimo, calculados sobre o valor ou custo da obrigagdo descumprida.

IV. Caso nao seja possivel identificar o valor ou custo da obrigagdo acessoéria descumprida, a multa sera arbitrada pelo CONTRANTE, em valor que n&o supere 1% da sangdo pecuniaria que seria
cabivel pelo descumprimento da obrigagéao principal.

§3° Se a multa moratdria atingir o patamar de 10% (dez por cento) do valor global do contrato, devera, salvo justificativa escrita devidamente fundamentada, ser recusado o recebimento do objeto,
sem prejuizo da aplicagdo das demais sangdes previstas em lei.

§4° As multas previstas nesta clausula ndo tém carater compensatorio e o seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA da responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infragdes
cometidas.

§5° Caso néo tenha sido exigida garantia, 8 Administrag&o se reserva o direito de descontar diretamente do pagamento devido @8 CONTRATADA o valor de qualquer multa porventura imposta.

CLAUSULA DECIMA-SETIMA - COMUNICAGAO ELETRONICA

Fica pactuado que os atos de comunicagéo processual com a CONTRATADA poderéo ser realizados por meio eletronico, na forma do disposto na Lei n® 12.290, de 20 de abril de 2011, e do Decreto
n° 15.805, de 30 de dezembro de 2014.

Paragrafo unico - A CONTRATADA devera manter atualizado o enderego eletronico cadastrado no Sistema Eletronico de Informagdes - SEI, para efeito do recebimento de notificagéo e intimagdo
de atos processuais.

CLAUSULA DECIMA-NONA - FORO
As partes elegem o Foro da Cidade do Salvador, Estado da Bahia, que prevalecera sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas deste contrato.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma na presenga das testemunhas que subscrevem depois de lido e achado conforme.

ANEXO | (TERMO DE REFERENCIA)

1. OBJETO
Contratagdo de servigos especializados para MANUTENGAO CORRETIVA E EVOLUTIVA DO SITE INSTITUCIONAL DA JUCEB, desenvolvido utilizando o Wordpress 4.9.9, banco de dados MySgl

e interface do usuario SEMANTIC Ul, com criagdo de novo layout, criagdo de versdo de homologagao, resolugédo de bugs, desenvolvimento de melhorias, desenvolvimento e manutengdo de plugins
e prestagdo de suporte para manutengao corretiva, pelo periodo de 12 (doze) meses.

2. JUSTIFICATIVA

A Junta Comercial do Estado da Bahia (Juceb) é uma Autarquia Estadual ligada a Secretaria de Desenvolvimento Econémico (SDE), que tem como finalidade originaria efetivar o Registro Publico
Mercantil e atividades afins Estado da Bahia.



Com a modernizagdo do Registro Publico Mercantil a Juceb se tornou um 6rgdo com servigos 100% digitais e o principal acesso do cliente é o site institucional do érgdo, requerendo que o mesmo
esteja sempre em perfeito funcionamento e em constante atualizagéo.

Neste sentido, o presente termo de referéncia visa atender a referida demanda através da contratagdo de servigcos especializados para Manutengdo corretiva e evolutiva do site institucional da
Juceb, nas condigdes a seguir.

3. ESCOPO SERVICOS

3.1. Descrigao dos servigos

Descrigao Horas . de Z(l;azo Z:tal de. Horas
desenvolvimento = .
duracao | desenvolvimento
Manutencgéo corretiva e evolutiva do site institucional da Juceb desenvolvido utilizando o Wordpress 4.9.9, banco de dados MySq|l e interface do 12
usuario SEMANTIC Ul, com criagdo de novo layout, criagdo de versdo de homologagéo, resolugdo de bugs, desenvolvimento de melhorias, | 25 horas mensais meses 300 horas
desenvolvimento e manutengéo de plugins e prestagao de suporte para manutengéo corretiva.

3.2 Manutencgéo Evolutiva e Corretiva
3.2.1 A manutengao evolutiva consiste na realizagdo de melhorias, seja por questdes tecnoldgicas ou de negécio, englobando:

« Implementar um carrossel na Home do site para divulgacéo das informagdes mais importantes do momento;

+ Realizar estudo e apresentagdo de modelo de arquitetura de informag&o para melhorar a forma de mostrar os avisos da Lei de Liberdade Econémica, que apesar de precisarem ficar no topo do
site, precisam ser “fechados” mais facilmente (um sé clique) para usuarios;

« Realizar estudo e apresentacdo de modelo de arquitetura de informagéo para melhorar a posi¢do dos servigos, area bastante acessada do site e que estdo muito abaixo na barra de rolagem;
* Reprogramar a versdo mobile do site que nao funciona corretamente;
« Criagdo de infograficos animados ou estaticos para explicar melhor o passo a passo dos principais servigos.

3.2.2 O rol acima nao é taxativo e novas demandas de manuteng&o evolutiva podem ser solicitadas, desde que possam ser suportadas pelas horas de desenvolvimento previstas no contrato.
3.2.3. Os servigos objeto deste Termo de Referéncia ndo contemplam o desenvolvimento do projeto em outros idiomas.
3.2.4. O horério de atendimento para a prestagéo dos servigos sera de segunda a sexta, das 08 as 18 horas.

3.2.5. A empresa Contratada se comprometera a manter o sigilo das informagdes disponibilizadas durante a execugdo do objeto, ndo sendo permitida a divulgagao destas sem autorizagdo previa da
Juceb.

3.2.6. Nao estdo inclusas despesas com viagens, hospedagens, alimentagéo ou quaisquer outras despesas que ndo tenham sido previamente acordadas entre as partes.
3.2.7. A Juceb serd a responsavel pela fase de Homologagéo Externa do projeto, para validar os requisitos especificados na fase Levantamento de Dados ou Diagnéstico/Briefing.
3.2.8. Todo contetdo institucional necessario a montagem/produgdo do projeto sera gerado e fornecido pela Juceb a Contratada.

3.2.9. Apds a solicitagdo das demandas de desenvolvimento pela Juceb, a Contratada devera informar o quantitativo de horas para a execugao e o prazo de entrega da solugéo, que n&o devera ser
superior a 10 (dez) dias, salvo acordo prévio entre as partes. Caso haja atraso na entrega do material o prazo devera ser reavaliado. O material devera ser entregue em formato digital, em arquivos
.doc ou .txt

3.2.10. Os servigos objeto deste Termo de Referéncia ndo contempla hospedagem do projeto contratado.

3.2.11. A manutengéo corretiva compreende a corregédo de falhas de funcionamento que possam o ocorrer no site institucional e também devera ser suportada pelas horas de desenvolvimento
previstas no contrato.

3.2.12. O prazo de solugéo para os problemas de funcionamento detectados é de 72 (setenta e duas) horas, contadas a partir da comunicagéo da Juceb A Contratada. Este prazo pode ser dilatado
mediante autorizagdo da Juceb.

3.2.13. As Horas de Desenvolvimento previstas sdo acumulativas.

4. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

4.1. Fiscalizar a execugéo dos servigos de responsabilidade da CONTRATADA, através da Coordenacgdo de Gestdo da Tecnologia da Informagéo - CGTI, aplicando as sangbes administrativas
quando cabiveis, assegurado 8 CONTRATADA a ampla defesa e o contraditério.

4.2. Fornecer a qualquer tempo e com o maximo de presteza, mediante solicitagao escrita da CONTRATADA, informagdes adicionais, dirimir duvidas e orienta-la em todos os casos omissos.
4.3. Cumprir pontualmente com todas as obrigagdes financeiras para com a CONTRATADA.
4.4. Fornecer e colocar a disposigdo da CONTRATADA todos os elementos e informagdes que se fizerem necessarios a prestagdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia.

5. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
5.1. A CONTRATADA devera garantir o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informagdes, documentos e especificagdes que a ela venham a ser confiados ou que venham a ter acesso em
razao dos servigos prestados, ndo podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar conhecimento a quaisquer terceiros.
5.2 Executar os servigos especializados constantes no Item 3.
5.3. Comunicar @ CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar todos os esclarecimentos julgados necessarios.
5.4. Nao veicular em nenhuma hipétese, publicidade ou qualquer outra informacéo acerca da prestagao dos servigos do Contrato, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

6. REGIME DE EXECUGAO
6.1. Os servicos prestados serdo realizados através de acesso Remoto ou presencial caso seja necessario, através de agendamento prévio.
6.2. Durante todo o periodo de garantia contratado o servigo de suporte devera ser suprido em regime 8 horas x 5 dias por semana (Horario comercial).
6.3. SLA neste contrato:

6.3.1

SEVERIDADE | IMPACTO TEMPO DE RESPOSTA | TEMPO DE SOLUGAO
1 Indisponibilidade total com impacto grave na operagéo do cliente 15 min Até 1h

2 Indisponibilidade parcial com impacto moderado na operagao do cliente | 30 min Até 4h

3 Indisponibilidade moderada com baixo impacto na operagao do cliente 30 min Até 8h

4 Baixo ou nenhum impacto na operagao do cliente 2h

6.3.2 Em caso de descumprimento dos SLAs definidos no item 6.3, sera aplicado Fator de Ajuste no valor do pagamento mensal, de forma que o pagamento seja realizado mediante os resultados
obtidos, em conformidade com o art. 12 do Decreto 15.404/2014, quando o célculo obedecera a férmula abaixo:

FATOR DE AJUSTE = SLA CONTRATADO / SLA MEDIDO
6.3.2.1 Se os valores medidos para os indicadores estiverem abaixo do valor contratado, o Fator de Ajuste serda menor do que 1,0, o que implica uma diminuigdo no valor a ser pago.
Desta forma, o valor efetivamente pago sera o seguinte:
VALOR A SER PAGO = VALOR CONTRATADO X FATOR DE AJUSTE
7. DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL
A Inexecugao total ou parcial do objeto nas condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia ensejarado na aplicagdo das multas previstas no art. 192 da Lei estadual 9.433.

8. DO PAGAMENTO




8.1. O pagamento sera efetuado mediante apresentagdo mensal de Nota Fiscal discriminada, em nome da Junta Comercial do Estado da Bahia, CNPJ n° 13.574.983/0001-11, situada a Rua Miguel
Calmon, n° 555, Ed. Citibank, Comércio, Salvador-BA, CEP. 40.015-010, atestada pelo fiscal ou requisitante do servigo.

8.2. O faturamento ocorrerd mediante medigéo das horas de desenvolvimento utilizadas no més de referéncia da Nota Fiscal.

8.3. Os pagamentos devidos & CONTRATADA serédo efetuados através de ordem bancéria ou crédito em conta corrente, no prazo nio superior a 08 (oito) dias Uteis, contados da data da
apresentacgao da fatura.

9. DO PRAZO
O prazo de contratagdo do servigo sera de 12 (doze) meses, prorrogaveis por igual periodo.

10. TERMO DE COMPROMISSO E DE CONFIDENCIALIDADE
10.1. A CONTRATADA compromete-se a cumprir e obedecer a Politica de Seguranga da Informagao do Governo do Estado da Bahia;
10.2. A CONTRATADA devera assinar Termo de Compromisso, Sigilo e Confidencialidade, no momento da assinatura do contrato.

11. GARANTIA CONTRATUAL
Nao exigivel

—

T
:(:.‘l! tll Documento assinado eletronicamente por DANIEL PAIXAO MATEUS, Representante Legal da Empresa, em 22/07/2021, as 18:58, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 13, Incisos | e Il, do Decreto n®
15.805, de 30 de dezembro de 2014.

assinatura
eletronica

—

»
_-)el! Iﬂ Documento assinado eletronicamente por Andrea Almeida Mendonga, Presit em 28/07/2021, as 10:52, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 132, Incisos | e I, do Decreto n? 15.805, de 30 de
dezembro de 2014.

assinatura

‘ eletrbnica

™ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o c6digo verificador 00033206842 e
2 0 codigo CRC DF556364.
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