PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

EDITAL-MATRIZ
Portaria PGE n° 063/2020 (aprovacao)

( x ) Contratacdo delegada

PREAMBULO

1. Regéncia legal:

Esta licitagdo obedecera as disposigdes da Lei estadual n® 9.433/05, da Lei Complementar n® 123/06, das normas gerais
da Lei n° 8.666/93, e ainda, do Decreto estadual ne 19.896/20 (na modalidade pregdo eletronico), do Decreto estadual
n2 19.898/20 (na modalidade pregdo presencial), do Decreto estadual n¢ 19.252/19 (no Sistema de Registro de Pregos),
e respectivas alteracoes, além dos da legislacdo especifica aplicavel.

2. Requisito de participacao:
[NOTA: deve ser definido pelo 6rgao licitante]

( x ) Ampla Participacao
( x ) Servicos — Sem reserva de cota

3. Processo administrativo: 4. Orgio/entidade e setor:
006.0406.2021.0012224-01 PGE/FUNDO DE MODERNIZAGAO

5. Modalidade/nimero de ordem:
( x ) Pregao eletrébnico  n2 004/2021

BB 892887 [NOTA: incluir para o pregdo eletronico]
5.1 Modo de 5.2 Intervalo minimo de diferenca entre lances (degrau de valor ou percentual)
disputa
( x) Aberto ( x) Sim (conforme orgamento estimado em planilha - termo de referéncia [NOTA: obrigatério]
6. Tipo de Licitagao:
( x ) Menor Prego ( x ) Por lote

7. Objeto da licitacao/Codificacao no Certificado de Registro — SAEB:
CONTRATACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS
RELATIVOS AO CICLO DE VIDA DE SOFTWARES, DE

ACORDO COM AS ESPECIFICACOES, AS METRICAS E

0S PADROES DE DESEMPENHO E DE QUALIDADE Familia: 02.25 Cddigo: Segao II, Parte II.
ESTABELECIDOS PELA PROCURADORIA GERAL DO
ESTADO.
8. Regime de execucao/fornecimento:
( x ) Servigo com empreitada por preco () global ( x ) Unitario

9. Dotacao orcamentaria: [NOTA: assinalar]

( x ) Contratagdo delegada
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ESTADO DA BAHIA
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

Unidade FIPLAN Fungao Subfuncado Programa P/A/OE
06.601 03 126 218 7033
Regidao/planejame Natureza da Destinacdo do Tipo de recurso orcamentario
nto despesa recurso Normal
7800 3390-40 154/354
10. Prazos:

( x ) Contratacdo delegada
O prazo para assinatura do contrato ou retirada do instrumento equivalente sera de: 08 (oito) dias, observado o
disposto no art. 124, §39, da Lei estadual n® 9.433/05. [ NOTA: < a 30 dias ]

11. Local, dia e hora para recebimento das propostas e documentos e inicio da sessdo publica da licitacdo:
[NOTA: Pregao eletronico]

Site: www.licitacoes-e.com.br
www.comprasnet.ba.gov.br

Recebimento das propostas: das 13:30 horas do dia 13/09/2021 as 13:30 horas do
dia 15/09/2021

Inicio da sessao publica: as 14:30 horas do dia 15/09/2021
12. Exame prévio da minuta e aprovagao da assessoria juridica:

(x ) Declaro que a fase interna deste procedimento foi examinada pelo 6rgdo legal de assessoramento juridico,
conforme o Parecer n®  /20__de /___J20___

13. Intersticio minimo para o recebimento das propostas:
(x ) 08 dias Uteis [pregao]

14. Indice: [NOTA: os elementos assinalados sao obrigatorios, os demais dependem do caso concreto]

PARTE I — PROPOSTAS

( v ) SECAO I. Especificagdes para elaboracio da proposta de precos
( v ) SECAO II. Termo de Referéncia do objeto da licitacio
( v ) SECAO III. Orcamento estimado em planilha
( v ) SECAO IV. Modelo de Descricdo da Proposta
( v ) 1-Modelo de descrigao da proposta de precos

( v ) SECAO V. Modelo de declaragdo de elaboragdo independente de proposta e de inexisténcia de
impedimento a participagdo no certame

( v ) SECAO VI. Modelo de procuracao

( v ) SECAO VII. Modelo de declaracdo de enquadramento (Lei Complementar n® 123/06) [NOTA: exclusiva
para microempresa e empresa de pequeno porte]

( v ) SECAO VIII. Modelo de declaragiio de pleno conhecimento e de veracidade dos documentos [NOTA:
assinalar apenas na modalidade pregdo]
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PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

PARTE II — HABILITAGAO

( v ) SECAO I. Documentos de Habilitacio

( v ) SECAO II. Certificado de Registro Cadastral CRC/CRS
( v ) SECAO III. Modelos de Prova de Qualificacdio Técnica

( v ) Comprovacao de Aptiddo para o Desempenho

( v ) Declaragdo de Ciéncia dos Requisitos Técnicos (Visita técnica)

( v) Indicagdo das InstalagGes, do Aparelhamento e do Pessoal Técnico
( v ) SECAO IV. Modelo de Declaracdo de Protecdo ao Trabalho do Menor

( v ) SECAO V. Modelo de declaracdo quanto a regularidade fiscal e trabalhista (Lei Complementar ne 123/06)
[NOTA: exclusiva para microempresa e empresa de pequeno porte]

PARTE III — CRITERIOS ESPECIFICOS

( v ) SECAO I. Amostras/demonstracdo de compatibilidade [NOTA: assinalar]
( ) Sim
( x) Nao
( v ) SECAO II. Participacdo de empresas reunidas em consércio [NOTA: assinalar]
( ) Sim
( x) Nao
( v ) SECAO III. Participacio de cooperativas [NOTA: assinalar]
( ) Sim
( x) Nao
( ) SECAO 1V. Avaliacdo das propostas técnicas
( x) Nao se aplica [NOTA: no tipo menor preco]
() Sim [NOTA: no tipo técnica e preco]
( v ) SECAO V. Reserva de cota para microempresas e empresas de pequeno porte [NOTA: assinalar]

( x) Nao se aplica [NOTA: licitagbes restritas a ME e EPP/licitacdes de servigos/hipéteses do art. 49 da
LC n?123/06]
() Sim [NOTA: aquisigdes divisiveis em licitagcbes de ampla participagédo]

PARTE IV — CONTRATO

( v ) Minuta do contrato

PARTE FIXA- RITO DO PROCEDIMENTO LICITATORIO E CONTRATAGCAO

( v ) Titulo I — Dos Principios

( v ) Titulo II — Dos Impedimentos

( v ) Titulo III- Das Propostas e dos Documentos de Habilitagao

( v ) Titulo IV — Do Procedimento na Licitagdo

( v ) Titulo V — Das Impugnagoes

( v ) Titulo VI — Das Disposicoes Finais

( v ) Titulo VII — Da Revogagdo e Anulagao

( v ) Titulo VIII - Da Contratagdo

( v ) Titulo IX — Das Penalidades

( v ) Titulo X — Do Foro
15. Informacdes e esclarecimentos adicionais
As informac0es e esclarecimentos necessarios ao perfeito conhecimento do objeto desta licitacdo poderdo ser obtidos no
portal www.comprasnet.ba.gov.br ou solicitados ao responsavel pela expedicdo do instrumento convocatorio.
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PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

16. Responsavel pela expedicdao do convocatoério e meio de contato:

Servidor responsavel e portaria de designagdo: Carine Santos Cardoso — Presidente da Comissao Especial - Portaria
PGE 135/2019

Enderego: 32 Avenida, 370, Centro Administrativo da Bahia, Salvador/BA

09:00 as 12:00  Tel.: (71) 3115-0461
14:00 as 17:00

Local e data da expedicdo: Salvador/BA, xx/xx/2021.

PARTE I — PROPOSTAS

SECAO I
ESPECIFICACOES PARA ELABORACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

1. A proposta de precos tera validade minima de 60 (sessenta) dias a contar da data fixada neste instrumento para inicio
da sessdo publica, ainda que a licitante estipule prazo menor ou que ndo a consigne.
1.1 Sera considerada ndo escrita a fixagdo de prazo de validade inferior ao minimo, ficando facultado as licitantes
amplia-lo.
2. O prazo de entrega ou de execucao do objeto sera o fixado no Termo de Referéncia, ainda que a licitante, em sua
proposta, consigne prazo maior ou que nado o estipule.
2.1 Sera considerada ndo escrita a fixagdo de prazo de entrega ou de execugdo superior ao estabelecido no Termo
de Referéncia, ficando facultado as licitantes reduzi-lo.
3. O prazo de garantia técnica sera o fixado no Termo de Referéncia, ainda que a licitante, em sua proposta, consigne
prazo menor ou que nao o estipule.
3.1 Serd considerada nado escrita a fixacdo de prazo de garantia técnica inferior ao estabelecido no Termo de
Referéncia, ficando facultado as licitantes amplia-lo.
4. O proponente devera elaborar a sua proposta escrita de precos de acordo com as exigéncias constantes do Termo de
Referéncia, em consonancia com o modelo proposto neste convocatdrio, expressando os valores em moeda nacional —
reais e centavos, em ( x ) duas ( ) trés casas decimais, ficando esclarecido que nao serao admitidas propostas
alternativas. [NOTA: assinalar o quadro correspondente]
5. No valor da proposta deverdo estar contempladas todas e quaisquer despesas necessarias ao fiel cumprimento do
objeto desta licitagdo, inclusive todos os custos com material de consumo, salarios, encargos sociais, previdenciarios e
trabalhistas de todo o pessoal da Contratada, como também fardamento, transporte de qualquer natureza, materiais
empregados, inclusive ferramentas, utensilios e equipamentos utilizados, depreciacdo, aluguéis, administracdo, tributos,
impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outros custos que, direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel
cumprimento pela Contratada das obrigagoes.
NOTAS:
1. Excepcionar esta clausula, quando alguma espécie de fornecimento for de responsabilidade do CONTRATANTE.
2. Inserir nesta clausula eventual desoneragao tributaria que deva ser considerada na formulacdo da proposta.
[Ex.: art. 264, LXI, do Decreto n2 13.780/12 (Regulamento do ICMS/BA)]
6. Precedentemente a elaboracdo da proposta, a licitante devera observar as clausulas e disposicoes deste edital, de
Seus apensos e anexos, especialmente as constantes do instrumento de contrato e as informagdes e condicdes locais
para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo, ndo podendo alegar desconhecimento supervenientemente.
NOTA: Pregao eletronico]
7. As microempresas e empresas de pequeno porte que desejarem os beneficios da Lei Complementar n2 123/06
deverdo obter esta qualificagdo junto ao sistema /icitacoes-e do Banco do Brasil, comprometendo-se a remeter ao 6rgao
licitante, por ocasiao da habilitacdo, a Declaracao de Enquadramento (PARTE I — PROPOSTAS/SECAO VII), sob pena de
nao obter a concessdo do tratamento diferenciado.

8. Para efeito de lances no dia da disputa eletronica no sitio eletronico do Banco do Brasil (www.licitacoes-e.com.br)
devera ser ofertado o VALOR TOTAL DO LOTE na proposta eletronica.
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PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

_ SECAOII ]
TERMO DE REFERENCIA DO OBJETO DA LICITAGAO

1.Descritivo: A presente licitagdo tem por objeto os itens abaixo descritos, conforme caracteristicas,
quantitativos, condicdes e especificacoes disciplinadas nesta Secao.

1.1 Termos e definicoes

a) Equipe ,i\gil: consiste em uma equipe composta pelo Dono do Produto (Product Owner), pelo
Mestre Agil (Agile Master) e pela Equipe de Desenvolvimento. A equipe agil deve executar as
praticas ageis de forma plena, através de metodologias de desenvolvimento baseadas no
Manifesto Agil, como SCRUM, Kanban, XP, TDD, FDD, entre outras;

b) Equipe de Desenvolvimento: consiste em uma equipe composta por profissionais que
trabalham com o objetivo de entregar um incremento implantavel no ambiente deproducdo e que
atende a um critério de feito (done) no final de cada Sprint;

C) Mestre Agil (Agile Master): é o profissional responsavel por conduzir, promover e apoiar a
Equipe de Desenvolvimento e a ajuda-la a entender a teoria, praticas ageis, papeis e valores do
SCRUM e outras praticas ageis, buscando desenvolver o potencial maximo de sua equipe para
alcangar sempre os melhores resultados;

d) Dono do Produto (Product Owner ou PO): é o responsavel por maximizar o valor do produto
resultante do trabalho da Equipe de Desenvolvimento. Esse membro representa o cliente no que
diz respeito as suas decisdes e prioridades sendo o Unico que pode tirar e colocar novas
demandas no Product Backlog;

€) Backlog do Produto (Product Backlog): ¢ a lista de itens demandados e priorizadosa serem
desenvolvidos;

f) Backlog da Sprint (Sprint Backlog): ¢ a lista de itens que serdo desenvolvidos na Sprint;

g) Sprint: é um evento com duracgo tipica de 1 (uma) semana a 1 (um) més durante o qual se
produz um incremento que atende ao critério de “pronto” (done). Esse incremento deve ser
liberavel e implantavel em produgdo a critério do Dono do Produto(PO);

h) Incidente: é uma interrupcdo ndo planejada de um servico de TI ou uma reducdo daqualidade
de um servico de TI, ou seja, sera considerado como incidente todainoperancia sistémica que
possa ser resolvida com uma solugdo paliativa e em um curtoperiodo de tempo;
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Requisicoes de Servico: sdo enquadrados como requisicdo de servico as duvidas deusuarios do
sistema, cadastros de acesso, relatdrios que requeiram extracoes de dados, geracdo de arquivos,
ajustes de bases, dentre outros;

Problema: causa raiz de um ou mais incidentes. A causa geralmente ndo € conhecida no
momento em que o registro do problema é criado, sendo essa investigada pelo Gerenciamento de
Problemas. Diferente dos incidentes, tratar-se-a como problema toda inoperancia sistémica que
requeira uma solucao mais sofisticada e trabalhada, que demande investigacao da causa raiz e
exija mais tempo na sua conclusdo. No contexto da PGE, muitas vezes a resolucdo de um
problema solucionara diversos incidentes abertos ou mitigard a reincidéncia de incidentes
relacionados;

Melhoria: toda evolucdo realizada, seja por necessidade interna ou externa, cujo escopo
demande uma solucdo de curto a médio prazo, a critério da PGE;

Projeto: demandas estratégicas de considerada relevancia que geram alto retorno aonegdécio e
e/ou economia financeira cuja natureza requer, de preferéncia, atencao dedicada e integral de
uma equipe montada para sua execugao;

Operacao Continuada: conjunto de processos, tarefas e atividades rotineiras com objetivo de
manter o funcionamento continuo de um sistema ou servico.

2. Caracteristicas, quantitativos, cronograma/prazo de entrega e local de entrega:

AMPLA PARTICIPAGAO

LOTE 01

Descricdao/Especificacoes

Quantidade de UST

Cronograma/Prazo e Local da
prestacdo de servigo

DESENVOLVIMENTO E SUSTENTACAO DE
SISTEMAS - de informagdo com utilizagdo
de praticas ageis, concepcao, producdo e

Prazo: 12 (doze) meses contados da
assinatura do contrato

Local: Na sede da PGE-BA - Procuradoria

|m’pI(_amentagao de interfaces web. 48.787 Geral do Estado da Bahia, 32. Avenida, 370,
Cédigo SIMPAS: L . ; ;
02.25.00.00171070-2 Centro Administrativo da Bahia CEP:
T 41.745-005. Salvador ou nas instalagdes da
Contratada.
LOTE 02

Descricdo/Especificacoes

Quantidade de UST

Cronograma/Prazo e Local da
prestacdo de servigo
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) Prazo: 12 (doze) meses contados da
AUDITORIA, ANALISE, CONTROLE E assinatura do contrato
GARANTIA - de qualidade e modelagem
de processos e requisitos relativos ao ciclo 17.741 Local: Na sede da PGE-BA - Procuradoria
de vida dos softwares. ’ Geral do Estado da Bahia, 32. Avenida, 370,
Cadigo SIMPAS: Centro Administrativo da Bahia CEP:
02.07.00.00171078-8 41.745-005. Salvador ou nas instalagbes da

Contratada.

2.1 DO LOCAL E REQUISITOS DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

2.1.1 Os servicos constantes do Objeto deste edital serdao executados nas instalagbes da PGE ou
nas instalacdes da CONTRATADA, conforme conveniéncia da Procuradoria Geral do Estado
da Bahia, sempre respeitando as metodologias, procedimentos, praticas e normas internas
da PGE na elaboracdo dos produtos previstos nas ordens de servicos;

2.1.2 Os servigos prestados nas instalacoes da PGE serdo executados no horéario de expediente da
Procuradoria, ou seja, de 08h30 as 12h00 e 13h30 as 18h00. Em caso de necessidade do
CONTRATANTE, estes horarios poderdo ser alterados mediante acordo prévio com a
CONTRATADA;

2.1.3 Para a prestacdo de servicos ndo presenciais a CONTRATADA devera disponibilizar
computadores com configuragdo minima de 16 GB de memdria, acesso a internet e
recursos tecnoldgicos para teleconferéncia ou videoconferéncia de mercado, compativeis
com a infraestrutura tecnoldgica e os padrées de seguranga da PGE, que viabilizem o
acompanhamento diario da equipe do projeto e a execugdo das cerimonias;

2.1.4 Cabera a CONTRATADA arcar com todas as despesas e custos de hardwares e softwares de
uso pessoal pelos seus colaboradores, quando da prestagao de servigos nao presenciais;

2.1.5 Na execucao de servicos presenciais, a PGE fornecera todos os equipamentos e softwares
necessarios a prestacao dos servicos, conforme seus padrdes de qualidade e seguranca;

2.1.6 A CONTRATADA, se assim o desejar, podera fornecer equipamentos portateis (notebooks ou
tablets) para utilizagdo por seus prepostos nas instalagdes da PGE. No entanto, todo
equipamento utilizado nas dependéncias da PGE devera estar devidamente protegido por
software antivirus e devera seguir rigorosamente a politica de seguranca da PGE,
especialmente em caso de necessidade de acesso a rede da PGE;

2.1.7 A CONTRATADA devera fornecer, sem custo adicional, todos os materiais relacionados ao
acompanhamento dos projetos, como post-its, quadros, lousas, pincéis, gizes, ou outro
material que se fizer necessario para a consecugao dos objetivos do CONTRATO, em
especial na aplicagdo das préticas ageis;

3. Garantia Técnica:

(x ) 3.1 O prazo legal de garantia técnica sera de 90 (noventa) dias, tratando-se de fornecimento de servigo durdvel
(art. 26, I e II do CDC).
3.1.1 Devera ser acrescido ao prazo da garantia legal, a garantia contratual de de 90 (noventa) dias, totalizando
180 (cento e oitenta dias) contados do recebbimento definitivo.
3.1.2 A garantia contratual é complementar a legal e sera conferida mediante termo escrito (art. 50 do CDC).
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3.2 O termo de garantia ou equivalente deve ser padronizado e esclarecer, de maneira adequada, em que
consiste, a forma, o prazo e o lugar em que pode ser exercitada, bem como os 6nus a cargo do Contratante,
devendo ser entregue devidamente preenchido, pela Contratada, no ato do fornecimento, acompanhada de
manual de instrucdo e, quando for o caso, do manual de instalacdo e uso do produto, em linguagem didatica, com
ilustragGes (art. 50, paragrafo Unico, do CDC).

3.2.1 Durante o prazo de garantia, todos os eventuais defeitos, erros ou falhas identificadas
deverdo ser corrigidos pela CONTRATADA, sem 6nus para a PGE. O desrespeito as
condigbes de garantia estabelecidas sujeita a CONTRATADA a incidéncia das penalidades
definidas neste edital;

3.2.2 Essa garantia estara limitada a até 90 (noventa) dias corridos, contatos da data de
finalizagao definitiva do contrato.

3.2.3 O prazo para atendimento sera acordado entre a PGE e a CONTRATADA, ndo podendo
ser inferior a 1 (um) dia til;

3.2.4 Os defeitos também compreendem a situagdo em que, impedindo ou ndo a utilizagdo do
produto entregue, o coloque fora dos padroes técnicos de qualidade, de desempenho,
arquiteturais, de processos e de plataforma tecnoldgica, dentre outros, estabelecidos pela
PGE;

3.2.5 Os defeitos poderdo ser apontados pela PGE, ainda que as Ordens de Servico que
trataram das entregas que os geraram tenham sido validadas e pagas, desde que dentro
do prazo de garantia contratual previsto;

3.2.6 Na hipotese de produto entregue pela CONTRATADA ter sido modificado parcialmente
pela PGE ou por outros fornecedores, a CONTRATADA ficard desonerada da garantia da
parte modificada, mantendo-se a garantia das demais partes;

4. RESUMO DA CONTRATAGAO

4.1 Os servicos serao prestados, prioritariamente, através de equipes de desenvolvimento, que
serao criadas de acordo com as caracteristicas e os requisitos para execu¢do dos servigos;

4.2 Com base nestas caracteristicas, essas equipes perseguirdo o cumprimento de niveis minimos
de servico baseados em indicadores, conforme indicado neste Termo de Referéncia;

4.3 O correto cumprimento de parte desses niveis minimos de servico precisara ser controlado e
auditado por uma equipe técnica especializada independente, que nao tenha conflitos de
interesses com a CONTRADATA. Por este motivo, esses servigos de controle e auditoria, além dos
servicos de gestdo de governanca corporativa, estardo em um lote diferente, que ndo podera ser
adjudicado a mesma empresa do Lote I;

4.4 O desenvolvimento de novas funcionalidades e sistemas para PGE demandarda dos
profissionais um alto nivel de experiéncia e especializacdo. Desta forma, os requisitos técnicos
necessarios para execugao destes servigos nesta modalidade estdo especificados neste Termo de
Referéncia especificamente nos subitens LOCAL E REQUISITOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS e
EQUIPE TECNICA DO CONTRATO;

4.5 Por entender que ha risco de inexecugdo contratual por experiéncia e qualidade profissional
abaixo da necessaria para execucdo satisfatdria dos servigos que serao demandados, esta prevista,
além da exigéncia de experiéncia minima para os profissionais, uma referéncia de remuneracao
minima obrigatoria determinada com base em pesquisa de mercado composta por diversas fontes,
de acordo com pratica estabelecida pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU).

4.6 Considerando que a demora na reposicao de profissionais que deixem o contrato representa
alto risco para a continuidade de projetos de desenvolvimento de alta complexidade e um sério
prejuizo ao Erdrio, na forma de atrasos e inviabilizagdo de entregas que tém direta relagdo com as
atividades finalisticas da PGE, esta previsto o indicador ITMP — Indicador de Tempo de Médio de
Preenchimento de Postos de Trabalho, cujo cumprimento deverd ser perseguido pela
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CONTRATADA em todo periodo de contrato;

4.7 A execugdo de servicos estara sujeita ao cumprimento de niveis minimos de servicos baseados
nos indicadores previstos neste Termo de Referéncia, de forma a se buscar a melhor qualidade no
servigo prestado pela CONTRATADA;

4.8 Por fim, a métrica de pagamento se dara através de mensuragao de Unidades de Servigo
Técnico, conforme definido no item UNIDADE DE SERVICO TECNICO (UST).

5. UNIDADE DE SERVICO TECNICO

5.1 Uma Unidade de Servico Técnico (UST) tem como referéncia 1 (uma) hora de trabalho de um
profissional devidamente qualificado, conforme definido e dentro das regras de adequagdo
estabelecidas na especificacdo para os requisitos da FORMAGCAO E EXPERIENCIA PROFISSIONAL
DOS PRESTADORES DE SERVICO, para a execugdo dos servicos técnicos demandados

5.2 A medida minima de execugdo das UST é de 1 (uma UST), na execucdo dos servigos
demandados.

5.3 Poderdo ser demandados por esta contratacdao todos os servicos de tecnologia da informacdo
relacionados aos projetos e a sustentacdo dos sistemas sob a responsabilidade da PGE, podendo
ser, mas nao se limitando as seguintes atividades no contexto de cada uma dos seguintes
servigos:

5.3.1 Lotel

5.3.1.1 Arquitetura de Sistemas e Solugdes: a) Definicao de Arquitetura de Solugdes.

b) Definicdo de Padrdes de Projeto. c) Avaliagdo e suporte a ferramentas,
tecnologias, solugdes e linguagens a serem empregadas no desenvolvimento de
aplicacdes. d) Suporte a desenvolvedores de sistemas em problemas no processode
desenvolvimento. e) Auditoria e inspecdo de cédigo. f) Geracao e publicacdo de
pacotes e versoes de sistemas;

5.3.1.2 Desenvolvimento e Manutencdo de Sistemas: a) Andlise, projeto e
codificacdo de sistemas de informacdo b) Modelagem de estruturas de dados
corporativos c¢) Manutengdo corretiva, evolutiva e adaptativa de sistemas. d)
Refatoracdo e redesenvolvimento de sistemas. e) Aplicacdo de testes unitarios, de
componente, de sistema, de integracao e de carga. f) Implementacdo de solugdes e
componentes de uso comum e de integragdo entre sistemas. g) Atualizagdo
tecnoldgica de sistemas;

5.3.1.3 Atendimento Avangado: a) Atendimento avangado de incidentes e
requisigbes de servigo de sistemas. b) Analise de problema de sistemas. c) Andlisede
desempenho de sistemas. d) Correcdo emergencial (hotfix) de sistemas. e)
Construcao de programas de correcao e ajuste de base;

5.3.1.4 Testes de Sistemas: a) Planejamento, elaboracdo e aplicacdo de casos de
teste a partir dos requisitos do sistema. b) Verificagdo da aderéncia dos sistemas
desenvolvidos ou das manutencGes realizadas, as regras de negdcio constantes das
demandas existentes. c) Validacdo dos requisitos levantados perante as
funcionalidades desenvolvidas;

5.3.1.5 Desenvolvimento e Manutencdo de Portais Web: a) Planejamento,
desenvolvimento de paginas, interfaces e portais web. b) Implementacao de
paginas, interfaces e portais web;
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5.3.2.1 Qualidade de Sistemas e Processos: a) Gestdo da Metodologia de
Desenvolvimento de Sistemas. b) Definicdo de processos e procedimentos de
garantia de qualidade de software. c) Definicdo de critérios de qualidade de
software e de artefatos produzidos pela equipe de desenvolvimento. d) Definicaoe
implementacdo de metodologias de testes e de aplicagdo de processos de
verificagdo de atendimento aos critérios de qualidades e procedimentos
definidos. €) Manutencdo e otimizacao da estrutura de testes automatizados. f)
Apoio na definicdo de novos padroes de documentacdo e de processos. g)
Indicagdo de acdes corretivas em caso de problemas de qualidade. h) Realizacaode
acoes de mobilizagdo e engajamento das outras equipes para a manutengdo da
qualidade. i) Realizagdo de pesquisas de satisfagdo dos usuarios e clientes. j)Apoio
na realizacao de acOes de desburocratizacdo de processos. k) Gerenciamento da
documentacao de processos, ferramentas e sistemas;

5.3.2.2 Auditoria e Controle de Qualidade: a) Auditoria da qualidade do software e
artefatos produzidos pela equipe de desenvolvimento de sistemas. b) Execucao de
testes unitarios e integrados e elaboracao e aplicacdo de roteiros de testes.

C) Aplicacdo de processos de verificacdo de atendimento aos critérios de
qualidades e procedimentos definidos. d) Realizacdo de auditorias derastreabilidade
de documentacao;

5.3.2.3 Andlise de Processos e Negdcio: a) Analise de Negdcio. b) Analise de
Processos. c) Estudos de Viabilidade de Sistemas. d) Elicitacdo e Andlise de
Requisitos. e) Especificacao de Requisitos. f) Documentacdo e Redocumentacdode
Processos. g) Documentagao e Redocumentacao de Sistemas Legados; h) medicao
de fungdes de dados, fungdes de transagado e calculo do tamanho funcional, com o
uso da técnica da APF (Analise de Pontos de Funcao);

5.3.3 A tabela a seguir apresenta os fatores de multiplicagdo das UST, a depender do

perfil do

profissional alocado a equipe ou demanda:
LOTE I - FATOR MULTIPLICADOR POR PERFIL (FP)
PERFIL FATOR
Analista de Desenvolvimento I 1,3 UST
Analista de Desenvolvimento II 1,8 UST
Arquiteto de Sistemas e Solugdes I 1,9 UST
Arquiteto de Sistemas e Solugdes 11 2,4 UST

LOTE II - FATOR MULTIPLICADOR POR PERFIL (FP)

PERFIL FATOR
Analista de Requisitos 1,7 UST
Analista de Testes I 1,0 UST
Analista de Processos 1,7 UST
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6. ESTIMATIVA DOS SERVICOS A SEREM DEMANDADOS

6.1 As tabelas a seguir apresentam a estimativa das UST a serem demandadas em
cada umdos LOTES desta contratacéo:

LOTE I - TOTAL POR PERFIL | UST Mensais | UST Anuais
Analista de Desenvolvimento | 1529 18346
Analista de Desenvolvimento Il 1814 21773
Arquiteto de Sistemas e Solugdes | 319 3830
Arquiteto de Sistemas e Solugdes Il 403 4838
SOMATORIO 4066 48787
LOTE Il - TOTAL POR PERFIL | UST Mensais | UST Anuais
Analista de Testes 336 4032
Analista de Processos 571 6854
Analista de Requisitos 571 6854
SOMATORIO 1478 17741

6.2 A PGE, em nenhuma hipdtese, garante as CONTRATADAS o compromisso de quantitativo
minimo mensal de prestacdo de servigos;

6.3.0s servicos serdo demandados de forma gradativa, conforme capacidade de fiscalizacdo da
equipe da PGE.

7. FERRAMENTAS, METODOLOGIAS E PROCESSOS DE DESENVOLVIMENTO DE
SOFTWARE

7.1 Para a realizacdo dos servicos, a CONTRATADA devera levar em consideragao as tecnologias existentes na
CONTRATANTE e a adotada para os projetos em questdo, apresentadas a seguir:

RECURSO TECNOLOGICO

TOPICO
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Linguagem de programacao,

demarcacao e estilizacao:

- PHP (7.3 ou superior);

- C# (7.0 ou superior);

- Python (3.10 ou superior);

- JavaScript;

- TypeScript (4.1.5 ou superior);
- Doctrine (2.8.2 ou superior);

- JSON/XML;

- ANGULAR (8 ou superior);

- Razor;

- HTML 5;
- CSS 3;

Frameworks, APIs e outras ferramentas:

- NGRX (11.0.1 ou superior);

- RxJS (6.6.3 ou superior);

- ELK (Elastic, Logstash, Kibana) (7.11.0 ou
superior);

- Swagger (3.0 ou superior);

- .NET (4.8 ou superior);

- EntityFramework (6.4.4 ou superior);

- Symfony (2.8.2 ou superior);

- Redux;

- Doctrine;

- Bootstrap;

- Angular Material;

- Material Design;

Gerenciadores de pacotes e - Nodels;
empacotadores: - NPM JS:

- Webpack JS;
Plataforma: - Web
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Banco de dados:

- Oracle (12c ou superior);
- SQL Server (2012 ou superior);
- MySQL (8.0.21 ou superior);

- Redis (6.2 ou superior)

Ferramenta de Desenvolvimento:

- Visual Studio Code, PhpStorm, Netbeans ou
ferramenta equivalente livre, Visual Studio

2017 ou superior;

Gestao de Demandas:

- Redmine ou outra adotada pela

CONTRATANTE.
Controle de Versdo de Cddigo Fonte: - Git;

- GitLab
Ferramenta de Integracdo Continua: - Jenkins
Virtualizagdo, infraestrutura e - Docker;
orquestragao: - Rancher;

- Kubernetes;
Ferramenta de Testes automatizados: - Selenium;
Ferramenta de Andlise de Qualidade: - SonarQube;
Servidores de Aplicacdo, Web Containers e - Apache;

Middlewares:

Repositorio de Autenticacdo e

Autorizacao de Usuarios:

- Servidor Active Directory;

Tecnologias de integracdo, transporte e

comunicagao:

- Web Service, Mensageria, Transferéncia de
Arquivos (XML, JSON), View, REST / RESTful /
REST Hook e SOA.

Outras ferramentas:

- MySQL Workbench;
- SQL Server Management Studio;

- DBeaver;

Pregdo Eletronico n? 004/2021 fls. 13/95




PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

Sistema operacional: - Linux Ubuntu Server 20.04
- Linux Ubuntu 20.04
- Windows 10

Componentizacao: Deve-se primar pela utilizagdo de

componentes e seu reuso

7.2 Os navegadores (browsers) compativeis com o sistema sdo Google Chrome e o Mozilla Firefox,
como também o Safari, no caso de dispositivos smartphones e tablets;

7.3 Para o desenvolvimento de funcionalidades, mddulos, software, sistemas e portais, deve- se
primar pela utilizagdo do modelo em trés camadas (Model, View e Controller);

7.4 Todos os produtos de softwares desenvolvidos (builds, releases e versdes) de sistemas e
portais deverdo ser compativeis com o ambiente de producdo e demais ambientes constantes no
padrao de ambientes de construcdo de sistemas de informacao da CONTRATANTE;

7.5 A CONTRATADA devera adaptar-se ao processo de desenvolvimento de software adotado pela
PGE;

7.6 Os artefatos de documentacao deverdo seguir o padrdo estabelecido pela PGE;

7.7 Os artefatos de codigo deverdo seguir os padroes de codificacdo e de qualidade definidos pela
PGE

7.8 Durante a execugao do contrato, caso haja alteracdo do processo de desenvolvimento de
software e/ou nos padrdes adotados pela PGE, a CONTRATADA devera manter compatibilidade
e/ou adaptar-se no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos apds ser comunicada formalmente
da alteragao, sendo definido um plano de transigao para este fim;

7.9 Todos os servigos demandados obedecerdo, no que couber, 0 processo agil definido no FLUXO
BASICO DE EXECUGAO DOS SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO PARA PROJETO E MANUTENCAO
DE SOFTWARE deste TERMO DE REFERENCIA;

7.9.1 A CONTRATADA devera utilizar as mesmas ferramentas e tecnologias adotadas
pela PGE;

7.9.2 A qualquer momento, as ferramentas e tecnologias poderdo ser alteradas e a
CONTRATADA devera a manter compatibilidade e/ou adaptar-se no prazo
maximo de 30 dias corridos apds ser comunicada formalmente das
alteracdes de ambiente;

7.9.3 Todos os profissionais que irdo executar os servicos deverdo executar as
praticas ageis acordadas de forma plena, exceto em situagdes e atividades,
a critério da PGE, em que essas praticas nao forem aplicaveis.

7.9.4 Correspondem a praticas ageis, metodologias de desenvolvimento baseadas
no Manifesto Agil, como SCRUM, KANBAN, XP, TDD, FDD, entre outras;

7.9.5 As atividades de projetos de novos sistemas ou implementagdo de
funcionalidades de maior porte em sistemas existentes deverao utilizar,
preferencialmente, as praticas do SCRUM ou outra pratica agil que a PGE
venha a adotar no futuro;

7.9.6 Ao seguir o SCRUM, suas cerimoOnias devem ser executadas e respeitadas,
dentre elas o Planejamento da Sprint (Sprint Planning), a Revisao da Sprint
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(Sprint Review), a Retrospectiva da Sprint (Sprint Retrospective), a Reuniao
Diaria (Daily Meeting) e outras que venham a ser adotadas pela
Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas da PGE;

7.9.7 As atividades de manutengdo e implementagao de pequeno porte em sistemas
existentes (sustentacao) deverao utilizar, preferencialmente, as praticas do
KANBAN ou outra pratica agil que a PGE venha a adotar no futuro;

7.9.8 Ao seguir o KANBAN, seus principios e conceitos devem ser respeitados,
dentre eles a Visualizacdo do Fluxo (Workflow), a Limitacdao dos Trabalhos
em Andamento (WIP — Work in Progress), os Cartdes de Trabalho (Cards) e
a Priorizagao de Itens.

8. DOS SERVICOS

8.1 Os servigos serdo executados em obediéncia aos procedimentos definidos e a Metodologia
para Desenvolvimento e Manutengao de Sistemas da PGE;

8.2 Os requisitos funcionais das demandas de cada sistema e portal a serem desenvolvidas e
mantidas deverdo ser levantadas pela CONTRATADA junto ao requisitante da CONTRATANTE;

8.3 Outras fontes de informagdes poderdo ser utilizadas para compor o rol de requisitos, como
legislagdo, normativos, portais corporativos, prototipos e telas de sistemas, manuais de operacdo,
catalogos e outros, indicados pelo requisitante da demanda;

8.4 Os servicos técnicos serao solicitados sob demanda, mediante emissdo de Ordens de Servico
(0.S.) pelo Gestor do Contrato ou funcionarios devidamente designados pela PGE, para atividades
direta ou indiretamente relacionadas ao desenvolvimento, manutengdo e evolugdo de sistemas e
plataformas de sistemas, nas condicdes estabelecidas neste TERMO DE REFERENCIA;

8.5 E de responsabilidade da CONTRATADA a elaboraco dos artefatos exigidos pela PGE e
indicados em todas as Ordens de Servigos;

8.6 As quantidades de UST de cada perfil na emissdo das Ordens de Servigo levardo em conta o
fator multiplicador do perfil, conforme especificado no item UNIDADE DE SERVICO TECNICO, na
tabela FATOR MULTIPLICADOR POR PERFIL (FP), neste Termo de Referéncia, conforme exemplo

ilustrativo a seguir:

N° Horas Perfil Fator Qtd. UST

168 Arquiteto de Sistemas e Solugdes I 1.9 319

8.6.1 Visando a segregacdo de responsabilidades, além da viabilidade e eficiéncia da
contratacao, os perfis do servico ndo serao acumulados em uma mesma pessoa para
execucao, exceto nos casos expressamente previstos nesta contratacdo, se houver;

8.7 A CONTRATADA, em até 3 (trés) dias Uteis ou de acordo prazo acordado com a PGE,

apresentara o planejamento da OS;

8.7.1 A CONTRATADA assume deter todos os insumos e conhecimento necessarios para

execugdo dos servigos dentro dos prazos e padrdes de qualidade esperados, ndao podendo
justificar posteriormente atrasos ou defeitos por auséncia ou insuficiéncia de informagdes da OS;

8.8 Havendo concordancia da PGE com o planejamento, sera autorizada a execugdo do servico;
8.9 A CONTRATADA inicia a execugdo da OS em conformidade com todas as condigdes
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estabelecidas no contrato e com o cronograma aprovado pela PGE, apresentado na fase de aceite;
8.10 A CONTRATADA entrega os artefatos exigidos na OS, em conformidade com o que foi
estipulado;

8.11 A PGE providencia avaliacdo técnica preliminar dos produtos entregues. O status da OS sera
apontado como Recebimento Provisdrio em até 3 (trés) dias Uteis, contados da entrega da OS e
seus artefatos;

8.12 Caso seja identificada alguma ndo conformidade, a PGE registrara a ocorréncia e o motivo da
rejeicdo. A CONTRATADA devera aplicar as corregoes necessarias e efetuar nova entrega;

8.13 Sera considerada como data da entrega, para efeito de computo do prazo de conclusdo,
aquela em que a CONTRATADA entregar o produto sem que haja nenhuma rejeicdo por ndo
conformidade por parte da PGE;

8.14 O registro de Recebimento Definitivo tem por finalidade atestar que os servigos foram
executados em conformidade com as especificacdes deste edital;

8.15 O Recebimento Definitivo sera dado pela PGE em prazo negociado com a CONTRATADA
quando da abertura da 0.S., ndo podendo ser superior a 10 (dez) dias Uteis, contados a partir do
Recebimento Provisdrio ou, em caso de necessidade de corregdes por parte da CONTRATADA por
motivo de rejeicdo da PGE, da data da Ultima entrega aceita;

8.16 Apenas ordens de servico com o Recebimento Definitivo registrado serdo objeto de medigdo
para pagamento mensal a CONTRATADA;

8.17 A remuneracdo da demanda sera efetuada com base na previsao em UST feita na abertura
da 0.S., com eventuais ajustes em funcdo dos Fatores de Nivel de Servigo (FNS) apurados,
conforme férmula estabelecida neste Termo de Referéncia;

8.18 Ndo havera pagamento de valor adicional em caso de necessidade de um esforco maior do
que previsto na abertura da 0.S., exceto em caso de alteracdao do escopo a pedido da PGE e
negociado previamente entre as partes;

8.19 Em caso de necessidade de alteragdo do escopo durante a execucao da O.S., esta sera alvo
de renegociagdo, em comum acordo entre as partes, para se chegar a um novo valor de esforgo
total em UST;

8.20 Em caso de necessidade de cancelamento da O.S. ou na impossibilidade de renegociacao da
mesma por alteracdo de escopo a pedido da PGE, as UST ja executadas serdo pagas a
CONTRADA,;

8.21 Em caso de necessidade de cancelamento da O.S. por incapacidade técnica ou operacional
da CONTRATADA em executar os servicos demandados, a O.S. sera cancelada, sem o pagamento
das UST ja executadas, e a CONTRATADA estara sujeita as penalidades definidas neste edital;
8.22 A garantia para os servicos prestados sera obrigatdria, conforme critérios especificados nos
requisitos técnicos da contratagdo;

8.23 A garantia dos servigcos executados sera de 180 (cento e oitenta) dias, contados da data do
Recebimento Definitivo, dentro do periodo do contrato;

8.24 Essa garantia estara limitada a até 90 (noventa) dias corridos, contatos da data de
finalizagdo definitiva do contrato;

8.25 Durante o prazo de garantia, todos os eventuais defeitos, erros ou falhas identificadas
deverao ser corrigidos pela CONTRATADA, sem 6nus para a PGE. O desrespeito as condi¢bes de
garantia estabelecidas sujeita a CONTRATADA a incidéncia das penalidades definidas neste edital;
8.26 O prazo para atendimento sera acordado entre a PGE e a CONTRATADA, nao podendo ser
inferior a 1 (um) dia Util;

8.27 Os defeitos também compreendem a situagdo em que, impedindo ou ndo a utilizagdo do
produto entregue, o coloque fora dos padrGes técnicos de qualidade, de desempenho,
arquiteturais, de processos e de plataforma tecnoldgica, dentre outros, estabelecidos pela PGE;
8.28 Os defeitos poderao ser apontados pela PGE, ainda que as Ordens de Servico que trataram
das entregas que os geraram tenham sido validadas e pagas, desde que dentro do prazo de
garantia contratual previsto;

8.29 Na hipdtese de produto entregue pela CONTRATADA ter sido modificado parcialmente pela
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PGE ou por outros fornecedores, a CONTRATADA ficara desonerada da garantia da parte
modificada, mantendo-se a garantia das demais partes;
8.30 Os niveis minimos serdo aplicados por Ordem de Servigo, conforme especificado neste
Termo de Referéncia;
8.31 A CONTRATADA sera remunerada pelo pagamento devido (PD) definido pela seguinte
férmula:

8.7.31.1 PD = QTUST * PUST * FA (valor total ajustado da demanda)

i. QTUST = Quantidade de UST registradas na abertura ou renegociacdo da OS
ii. PUST = Preco ofertado do UST

iii. FA = MFNS + IGQ (Fator de Ajuste - quando maior que 1 (um), considerar 1
(um)).

MFNS: média dos Uultimos 3 (trés) periodos de afericdo dos Fatores de Nivel de
Servigo (FNS)
IGQ: Somatdrio da incidéncia dos Indicadores de Gestdo e Qualificacdo

8.32 Os ajustes referentes aos indicadores de Gestao e Qualificagdo com periodo de apuracao
superior a 1 (um) més serdo aplicados aos meses subsequentes, até que nova apuracao seja
realizada. Por exemplo, a incidéncia do Indicador de CapacitagdoProfissional - ICPR, que é apurado
semestralmente, sera aplicada em todos os pagamentos dos 6 (seis) meses subsequentes.

9. EQUIPE TECNICA DO CONTRATO

9.1 Quanto as experiéncias técnicas, os profissionais designados pela CONTRATADA, para
prestacdo dos servigos, deverdo atender rigorosamente os seguintes requisitos para cada
um dos perfis previstos neste Termo de Referéncia:

9.1.1 ANALISTA DE DESENVOLVIMENTO I:

i. Diploma, em instituicdo reconhecida pelo MEC, de Curso Superior de base
matematica (Andlise de Sistemas, Engenharia, Estatistica ou Matematica), ou
Curso Superior de base ndo matematica (desde que tenha curso de pos-
graduacdo lato sensu na area de informatica), ou Curso Superior de
Tecnologia em Informética ou Curso de Graduagao Tecnoldgica de Formacao
Especifica concluida.

ii. Experiéncia minima de 3 (trés) anos, comprovada, em desenvolvimento,
codificacdo, testes e manutengao de sistemas de informagdo e web services,
ferramentas Microsoft Visual Studio e nas linguagens conforme o ambiente
tecnoldgico da CONTRATANTE.

iii.  Experiéncia em metodologias ageis.

iv.  Experiéncia em Construgdo de Consultas SQL (DML).

V. Experiéncia em testes unitarios
vi.  Desejavel experiéncia em integragdo continua, qualidade de cédigo e versionamento
vii.  Inglés Técnico

9.1.2 ANALISTA DE DESENVOLVIMENTO II:
i Diploma, em instituicdo reconhecida pelo MEC, de Curso Superior de base
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matematica (Analise de Sistemas, Engenharia, Estatistica ou Matematica), ou
Curso Superior de base ndo matematica (desde que tenha curso de pos-
graduacdo lato sensu na area de informdtica), ou Curso Superior de
Tecnologia em Informatica ou Curso de Graduagdo Tecnoldgica de Formagdo
Especifica concluida ou em curso.

Experiéncia minima de 5 (cinco) anos, comprovada, em desenvolvimento,
codificacdo, testes e manutencdo de sistemas de informagdo e web services,
ferramentas Microsoft Visual Studio e nas linguagens conforme o ambiente
tecnoldgico da CONTRATANTE.

Experiéncia em metodologias ageis.

Experiéncia em Construcdo de Consultas SQL (DML).

Experiéncia em Testes Unitarios.

Desejavel experiéncia em integragdo continua, qualidade de cddigo e
versionamento.

Experiéncia em desenvolvimento em frameworks de desenvolvimento do
mercado.

Experiéncia em Arquitetura Multicamadas.

Experiéncia em Modelagem de Dados Relacionais.

Inglés técnico.

9.1.3 ARQUITETO DE SISTEMAS E SOLUC6ES I

i. Diploma, em instituicdo reconhecida pelo MEC, de Curso Superior de
base matematica (Andlise de Sistemas, Engenharia, Estatistica ou
Matematica), ou Curso Superior de base nao matematica (desde que
tenha curso de pds-graduacdo lato sensu na area de informatica), ou
Curso Superior de Tecnologia em Informatica ou Curso de Graduagdo
Tecnoldgica de Formagado Especifica concluida.

ii.  Experiéncia minima de 3 (trés) anos, comprovada, em desenvolvimento,

codificacdo, testes e manutencdo de sistemas de informacdo e servigos
web nas linguagens conforme o ambiente tecnoldgico da CONTRATANTE.
Experiéncia em definicdo de padroes de projeto de software e de
desenvolvimento.

iv. Experiéncia em definicdo de arquitetura de projeto de software e de

desenvolvimento.

v.  Experiéncia em frameworks de desenvolvimento.
vi. Experiéncia em integracdo e/ou interagao entre aplicagdes utilizando

vii.

viii

webservices, webapis e Microservigos JSON/SOAP

Experiéncia em desenvolvimento de servigos utilizando os conceitos e as
melhores praticas da arquitetura orientada a servigos.

. Experiéncia em integragdo continua e DevOps.

iX. Experiéncia em XHTML, HTML5, JavaScript, CSS3.
X.  Conhecimentos em arquitetura de aplicagdes multicamadas e modelo

Xi.
Xii.

xii

Xiv.

MVC.
Conhecimento de Containerizacdo de Aplicagoes.
Conhecimentos em integragao e entrega continua,

test-driven development (TDD), especificacao por exemplo, refactoring.
. Conhecimentos em automatizagdo de testes funcionais, de unidade e de
carga com ferramentas de software.
Conhecimentos em conceitos de implementacao de recursos de
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seguranca de aplicacoes.
XV. Inglés Técnico

9.1.4 ARQUITETO DE SISTEMAS E SOLUGOES II

i Diploma, em instituicdo reconhecida pelo MEC, de Curso Superior de base
matematica (Analise de Sistemas, Engenharia, Estatistica ou Matematica),
ou Curso Superior de base ndo matematica (desde que tenha curso de
pos-graduagdo lato sensu na area de informatica), ou Curso Superior de
Tecnologia em Informatica ou Curso de Graduagdo Tecnoldgica de
Formagdo Especifica concluida.

ii.  Experiéncia minima de 5 (cinco) anos, comprovada, em desenvolvimento,
codificacdo, testes e manutencdo de sistemas de informacdo e servigos
web e nas linguagens que sistemas serdao desenvolvidos ou mantidos,
conforme o ambiente tecnoldgico da CONTRATANTE.

iii. Experiéncia em definicio de padrBes de projeto de software e de
desenvolvimento.

iV. Experiéncia em definicdo de arquitetura de projeto de software e de
desenvolvimento.

V. Experiéncia em frameworks de desenvolvimento.

Vi. Experiéncia em integracdo e/ou interacdo entre aplicacdes utilizando
webservices, webapis e Microservicos JSON/SOAP.

Vii.  Experiéncia em desenvolvimento de servicos utilizando os conceitos e as
melhores praticas da arquitetura orientada a servigos.

viii. Experiéncia em integracdo continua e DevOps.

iX.  Experiéncia em XHTML, HTML5, JavaScript, CSS3.

X. Conhecimentos em arquitetura de aplicagdes multicamadas e modelo

MVC.
Xi.  Conhecimento de Containerizacdo de Aplicacdes.
Xii.  Conhecimentos em integracdo e entrega  continua, test-dri

Xiii. Conhecimentos em automatizacdo de testes funcionais, de unidade e de
carga com ferramentas de software.

Xiv. Conhecimentos em conceitos de implementacdo de recursos de
seguranca de aplicagOes.

XV. Desejavel experiéncia em Microsoft Azure DevOps Server ou Team
Foundation Server (TFS)

XVi. Inglés técnico.

9.1.5 ANALISTA DE TESTES
Diploma, em instituicdo reconhecida pelo MEC, de Curso Superior de base
matematica (Andlise de Sistemas, Engenharia, Estatistica ou Matematica), ou
Curso Superior de base ndo matemética (desde que tenha curso de pds-
graduacdo lato sensu na area de informatica), ou Curso Superior de
Tecnologia em Informatica ou Curso de Graduacdo Tecnoldgica de Formacao
Especifica concluida.
Experiéncia minima de 3 (trés) anos, comprovada, como analista de testes.
Experiéncia nas metodologias e técnicas de testes (testes de caixa-preta, de
caixa-branca, de unidade, de integragdo, de componente, de sistema etc.) e
garantia de qualidade de software (SQA) através de processos de auditoria e
inspegao.
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iv. Experiéncia em metodologias ageis.
V. Inglés técnico.

9.1.6 ANALISTA DE PROCESSOS

i Diploma, em instituicdo reconhecida pelo MEC, de Curso Superior de
base matematica (Andlise de Sistemas, Engenharia, Estatistica ou
Matematica), ou Curso Superior de base ndo matematica, ou Curso
Superior de Tecnologia em Informatica ou Curso de Graduacdo
Tecnoldgica de Formagdo Especifica.

ii. Experiéncia minima de 5 (cinco) anos, comprovada, como Analista de
Processos, Analista Organizacional, Analista de Organizagdo e Métodos
(O&M) ou Analista de Organizagdo, Sistemas e Métodos (OSM).

iii. Desejavel Experiéncia em metodologias ageis iv. Experiéncia minima de3
(trés) anos em levantamento e modelagem de processos de negdcio.

9.1.7 ANALISTA DE REQUISITOS

i Diploma, em instituicdo reconhecida pelo MEC, de Curso Superior de base
matematica (Andlise de Sistemas, Engenharia, Estatistica ou Matematica), ou
Curso Superior de base ndo matematica (desde que tenha curso de pos-
graduagdo lato sensu na area de informdtica), ou Curso Superior de
Tecnologia em Informatica ou Curso de Graduagdo Tecnoldgica de Formagdo
Especifica

ii. Experiéncia minima de 5 (cinco) anos, comprovada, em Analise de Sistemas.

iii. Experiéncia em técnicas classicas de Andlise de Requisitos.

iv. Experiéncia em técnicas ageis de Analise de Requisitos;

V. Experiéncia em homologagdo com usuarios de negocio;

Vi. Experiéncia como PO (Product Owner);

vii.  Experiéncia com medicdo de fungdes de dados, funcles de transacao e calculo do
tamanho funcional, com o uso da técnica da APF (Analise de Pontos de Funcdo);

vii.  Inglés técnico

9.2 Para cada profissional designado para prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera
apresentar comprovacao de sua experiéncia profissional através da apresentacao do curriculo,
assinado pelo profissional, e declaracdo assinada por representante da LICITANTE atestando ter
verificado as informagdes curriculares apresentadas;

9.2.1 Os requisitos serdo comprovados durante a execucao do contrato no
momentoda apresentagdo do profissional através dos seguintes documentos:

a) A formacdo académica devera ser comprovada através de cdpia
autenticada do diploma de conclusdao de curso de nivel superior (diploma
reconhecido pelo Ministério da Educagdo), ou documento que o substitua;

b) O tempo de atuacdo no cargo e a experiéncia técnica deverdao ser
comprovados através de curriculo, devendo constar, pelo menos, o escopo
dos servicos realizados, as ferramentas utilizadas, periodo e o local de
realizagdo, atribuigdes exercidas, relagdo e sumario dos trabalhos e, se foro
caso, artigos publicados, e de copia da carteira de trabalho, ou documentos
comprobatorios para os casos fora do regime da CLT;

c) Todos os profissionais deverao possuir conhecimentos basicos da lingua
inglesa de modo que sejam capazes de ler e compreender textos e termos
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técnicos relacionados a sua atividade.

9.2.2 Destaca-se =~ que comete infragao administrativa a
LICITANTE/ADJUDICATARIO que apresentar, dentre outros itens,
documentacdo falsa

9.2.3 Qualquer duvida acerca das informagOes apresentadas sobre o corpo
técnico, a PGE podera realizar diligéncias para comprovar a veracidade das
informacgOes e recusar, caso entenda estar em desacordo com a necessidade
dos trabalhos;

9.2.4 A substituicdo, pela Contratada, de qualquer membro de sua equipe
técnica devera ser previamente comunicada ao Contratante, devendo a
empresa comprovar o cumprimento, pelo novo membro designado para o
contrato, das exigéncias previstas no presente edital.

9.3 Além das qualificacbes obrigatérias, a CONTRATADA deverd perseguir o atingimento dos
seguintes percentuais minimos de qualificacdo profissional:

9.3.1 No primeiro ano de prestagdo dos servicos, no minimo 15% (quinze por
cento) dos perfis desenvolvedores (Analista de Desenvolvimento, Arquiteto de
Sistemas e Solucdes) devera possuir, a0 menos, uma das seguintes certificagbes:

MCP (Microsoft Certified Professional) em C#;

MCP (Microsoft Certified Professional) em Microsoft .NET;

MCPD (Microsoft Certified Professional Developer) em Web Developer;
MCSD (Microsoft Certified Solutions Developer) em Web Applications;

PN

9.3.1.1 A partir do segundo ano da prestacdo dos servicos, no caso de
prorrogacdo do prazo contratual, esse percentual minimo passa a ser de
30% (trinta por cento) dos perfis listados

9.3.2 No primeiro ano de prestacdao dos servicos, no minimo 35% (trinta e
cinco por cento) da equipe devera ter curso em metodologias ageis, com
certificado, com carga hordaria superior ou igual a 16 (dezesseis) horas;
9.3.2.1 A partir do segundo ano da prestacdao dos servicos, no caso de
prorrogacao do prazo contratual, esse percentual minimo passara a ser de
70% (setenta por cento) dos profissionais do contrato;

9.3.3 No primeiro ano de prestagao dos servicos, no minimo 15% (quinze por
cento) da equipe do contrato deverad possuir alguma certificagdo em agilidade
emitida pelo PMI, Lean Kanban University, Scrum Alliance, Scrum ORG ou Scaled
Agile;
9.3.3.1 A partir do segundo ano da prestacao dos servicos, no caso de
prorrogacao do prazo contratual, esse percentual minimo passara a ser de
30% (trinta por cento) da equipe;

9.3.4 No primeiro ano de prestacdo dos servicos, no minimo 10% (dez por
cento) dos profissionais Analistas de Testes devera possuir alguma certificagdo
em Testes de Sistemas;
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9.3.4.1 A partir do segundo ano da prestacdao dos servicos, no caso de
prorrogacao do prazo contratual, esse percentual minimo passara a ser de
20% (vinte por cento) da equipe;

9.3.5 O atingimento dos percentuais minimos de qualificagdo estabelecidos sera
objeto de apuracao mensal através do indicador IQPR - Indicador de Capacitagao
Profissional, nos termos definidos neste Termo de Referéncia;

9.3.6 Fica vedada a subcontratacdo dos servigos dessa contratacao;

9.3.7 A base de referéncia minima de remuneragdo aceitavel para os profissionais
ndo pode ser inferior aos valores indicados DA TABELA DE REFERENCIA SALARIAL
MINIMA do Termo de Referéncia deste edital, a qual deve ser mantida ao longo
da vigéncia do CONTRATO, observados os reajustes decorrentes das disposiges
legais pertinentes e, quando for o caso de vinculo sob o regime da CLT, das
disposicoes de normas coletivas aplicaveis;

9.3.8 Em se tratando de vinculo sob o regime da CLT, a remuneracao minima a
que se refere o item anterior se refere ao salario base do empregado, ndo
incluidas outras parcelas que compdem a sua remuneracao.

10. DA TABELA DE REFERENCIA SALARIAL MINIMA

10.1 Os valores a seguir servirdo como referéncia para remuneracao minima dos profissionais
alocados ao contrato:

LOTE 1 - PERFIL VALOR (R$)
Analista de Desenvolvimento I 5.355,72
Analista de Desenvolvimento II 7.628,28
Arquiteto de Sistemas e Solugdes I 8.050,59
Arquiteto de Sistemas e Solugdes II 10.074,05

LOTE 2 PERFIL VALOR (R$)
Analista de Testes 4.229,84
Analista de Processos 7.015,89
Analista de Requisitos 7.238,52

10.1.1 As médias salariais foram coletadas para estabelecimento das
remuneragdes minimas foram estabelecidos através de ampla pesquisa de
mercado, conforme determina Acérdao 47/2017 do TCU.

10.1.2 A Equipe de planejamento da contratacdo entendeu que ha grave risco
de inexecugdo contratual pela selecdo de profissionais com baixa qualificagdo,
considerando definicdo de remuneracdo minima critério efetivo mitigacdo deste
risco, conforme Acorddo 2582/2012-Plenario do TCU.

11. NIVEIS MINIMOS DE SERVICO

11.1 A qualidade do servigo serd avaliada pela afericdo do cumprimento de niveis minimos de

servico, estabelecidos entre a PGE e a CONTRATADA, em ambos os lotes dessa contratacao, com

a finalidade de aferir e avaliar fatores objetivos relacionados com os servicos contratados, quais
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sejam: qualidade, desempenho, disponibilidade, processos, praticas e abrangéncia/cobertura;
11.2 A CONTRATADA devera a acompanhar os indicadores de servico, sendo obrigatdria a
apresentacdo dos valores apurados em cada periodo de faturamento, como contraprova do calculo
realizado pela PGE
11.2.1 A ndo apuragdo de indicador implica retencao de pagamento, até que este
seja realizado;
11.2.2 O periodo de medicdo devera iniciar sempre no primeiro dia do més, para
indicadores com periodo de aplicacdo mensal, e no primeiro dia do respectivo
periodo, para indicadores com frequéncia trimestral ou semestral;
11.3 A PGE podera, no curso do contrato, a seu critério e estratégia, solicitar a criagdo de novos
indicadores com fins gerenciais, sem incidéncia no pagamento a CONTRATADA;
11.4 Para mensurar esses fatores, serdo utilizados indicadores relacionados com a natureza e
caracteristica dos servigos contratados, para os quais foram estabelecidas metas quantificaveis a
serem cumpridas pela CONTRATADA;
11.5 O fator de Nivel de Servigo sera o ajuste realizado através de indicadores seguindo a
seguinte formula:

ENS =1 + IRS1 + IRS2 + ... + IRSn

IRSn = Incidéncia apurada do indicador do tipo
IRS - Indicadores de Resultado do Servigo, conforme definido no item INDICADORES DE
NIVEL DE SERVICO do TERMO DE REFERENCIA;

11.6 Os indicadores com periodo de apuracdo superior a 1 (um) més serao aplicados aos meses
subsequentes até que nova apuracdo seja realizada. Por exemplo, a incidéncia dos indicadores
trimestrais sera aplicada em todas as apuracGes do FNS dos trés meses subsequentes;

11.7 A PGE concedera a CONTRATADA, como periodo de ajustes, os 2 (dois) primeiros meses de
execucdo do primeiro ano do servico, para que esta possa adequar-se a todos os niveis minimos
de servico exigidos, sem incidéncia das sangdes decorrentes do ndo cumprimento de tais niveis;
11.8 No 3° (terceiro) e 4° (quarto) meses, o desconto maximo serd de 50%. Entretanto, os
indicadores deverdo ser medidos pela CONTRATADA desde o inicio da execugdo contratual, para
que se providenciem as eventuais adequacdes que se fizerem necessarias na dindmica da
prestacao dos servigos. A partir do 59 (quinto) més, o faturamento ocorrera conforme descrito no
item MEDIGAO DOS SERVICOS E PAGAMENTOS.

INDICADORES DE NiVEL DE SERVICO

12.1 IRS - INDICADORES DE RESULTADO DO SERVICO - Os Indicadores de Resultado do Servigo
(IRS) incidem, individualmente, sobre o faturamento.

Indicador: INGI — Indicador de Nao Geracdo de Incidentes
Obijetivo: Verificar se 0s servicos executados estdo produzindo erros em producdo
Descricéo: Os sistemas sustentados por esta contratacdo sdo de alta relevancia para a

PGE e para seu Publico-alvo. Desta forma, a CONTRATADA devera
buscar gerar o minimo de incidentes no ambiente de producdo, limitado ao
tempo da garantia contratual.

Condig0es e Forma de
Medigé&o:

Os incidentes em producéo que forem gerados por uma nova liberacdo de
versdo ou outra intervencgdo efetuada no ambiente deve ser contabilizada
para apuracdo no final do periodo. Somente 0s incidentes que ocorrerem
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dentro do prazo de garantia contratual do codigo afetado serdo
computados no calculo deste indicador.

Férmula: 100 — Somatorio (incidentes x peso)
TIPO | ERRO PESO
1 Erros que causem indisponibilidade total em 15
sistemas criticos da PGE
2 Erros que causem indisponibilidades parcial em 5
sistemas criticos da PGE
3 Erros que causem indisponibilidade total ou 2
parcial em outros sistemas que atendam ao
publico externo da PGE, incluindo outros 6rgaos
do Estado.
4 Erros que causem indisponibilidade total ou 1
parcial em outros sistemas que atendam ao
publico interno da PGE
Incidéncia no
faturamento: FAIXA | INGI INCIDENCIA
1 Igual ou superior a 100 0,00
2 Inferior a 100 e igual ou superior a 95 -0,03
3 Inferior a 95 e igual ou superior a 70 -0,05
4 Inferior a 70 e igual ou superior a 40 -0,07
5 Inferior a 40 0,10
Exemplo: Considerando que, em um periodo de apuracdo, tenham sido gerados 1

(um) erro do tipo 1 (um) e 2 (dois) erros do tipo 4 (quatro), aplicando-se
0s pesos, tem-se o0 indicador calculado por 100 - ((1 x 15) + (2 x 1)) = 83,
resultando na aplicagéo da incidéncia da Faixa 3 (-0,05) no faturamento da
equipe ou demanda

Periodicidade Minima:

Mensal

Indicador: ISUS — Indicador de Satisfacdo do Usudrio

Objetivo: Verificar se os usuarios das solucbes de servico estdo satisfeitos com os
servicgos prestados

Descricéo: A satisfacdo dos usuarios € indicadora importante da qualidade dos

Servicos executados.

Condiges e Forma de
Medigé&o:

Apobs cada entrega de uma Sprint, uma pesquisa devera ser preenchida
pelo P.O., para avaliar o nivel de satisfacdo com a entrega feita. Ao final
do periodo, seré feita a apuracdo do resultado dessas pesquisas.

Férmula: 100 X (Total de avaliacGes bom e 6timo/ Total de avaliagdes no periodo)

Incidéncia no

faturamento: FAIXA | ISUS INCIDENCIA
1 Igual ou superior a 100 0,00
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2 Inferior a 100 e igual ou superior a 95 -0,03
3 Inferior a 95 e igual ou superior a 70 -0,05
4 Inferior a 70 e igual ou superior a 40 -0,07
5 Inferior a 40 0,10

Exemplo:

Se, em um determinado periodo de apuracdo, for feita a entrega de 5
Sprints e o resultado de suas avaliacdes for bom ou 6timo em todas elas, 0
indicador sera dado por 100 x (5/5) = 100, resultando em uma incidéncia
de Faixa 1 (0,01) no faturamento na equipe ou demanda.

Periodicidade Minima:

Trimestral

Indicador: IQCO — Indicador de Qualidade de Cadigo

Objetivo: Medir a qualidade do cédigo em conformidade com o uso de padrdes,
boas praticas e documentacao

Descrigdao: O aumento do tempo de vida util e seguranca de um software estéo

diretamente relacionados & sua qualidade de construgdo. Portanto, a
CONTRADADA deverd perseguir a boa qualidade do cddigo
desenvolvido, atendendo, com 0% de violagdes, todas as regras das
métricas de problemas impeditivos, problemas criticos e indice de
seguranca estabelecido pelo SonarQube (ou outra ferramenta que o venha
substituir no futuro), além de uma taxa de divida técnica global ndo
superior a 10%.

Condices e Forma de
Medig&o:

Todo cddigo submetido para colocacdo nos ambientes de testes,
homologacédo ou producdo sera avaliado segundo as regras estabelecidas e
as devolugbes por ndo conformidades encontradas serdo computadas no
indicador.

Férmula: 100 X (1- Ndmero de devolugdes por ndo conformidade/ Quantidade de
submissdo de c6digo)
Incidéncia no
faturamento: FAIXA | 1QCO INCIDENCIA
1 Igual ou superior a 100 0,00
2 Inferior a 100 e igual ou superior a 95 -0,03
3 Inferior a 95 e igual ou superior a 70 -0,05
4 Inferior a 70 e igual ou superior a 40 -0,07
5 Inferior a 40 0,10
Exemplo: Considerando que, em um determinado periodo de apuragdo, a equipe

tenha submetido 10 (dez)versdes de codigo para colocacdo nos ambientes
de testes, homologacdo ou producdo e que a ferramenta de avaliacdo de
cédigo da PGE tenha encontrado erros em 3 dessas versdes, o indicador
serd dado por 100 x (1 - (3/ 10)) = 70, resultando em uma incidéncia de
Faixa 3 (-0,02) no faturamento da equipe ou demanda.

Periodicidade Minima:

Mensal

| Indicador:

| ICPE - indice de Cumprimento de Prazos de Entregas
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Objetivo: Acompanhar os prazos das entregas acordados para execucdo dos
SEervicos.
Descricao: O cumprimento dos prazos é crucial para projetos de software de sucesso.

Condic¢6es e Forma de
Medig&o:

Os prazos das entregas deverdo ser controlados e os atrasos devem ser
apurados no final do periodo. Para efeito deste indicador, sdo considerados
"entregas" todos os incrementos de backlog finalizados com status de
"done" em cada Sprint ou, no caso de Execucdo por Demanda, todas as
entregas previstas na abertura da O.S. Caso ndo seja concluida nenhuma
entrega dentro do periodo de apuracéo, sera aplicada a incidéncia da faixa
2 (0,00) e os prazos continuardo a ser contados para contabilizacdo no
indicador do periodo seguinte. Se ocorrer mais de uma entrega dentro do
mesmo periodo, 0s nimeros de dias das entregas deverdo ser somados.

Férmula: 100 X (1- (Somatdrio de Numero de dias Uteis em atraso / Somatério de
dias uteis estimados para entrega))
Incidéncia no
faturamento: FAIXA | ICPE INCIDENCIA
1 Igual ou superior a 100 0,02
2 Inferior a 100 e igual ou superior a 95 0,00
3 Inferior a 95 e igual ou superior a 70 -0,05
4 Inferior a 70 e igual ou superior a 40 -0,07
5 Inferior a 40 -0,10
Exemplo: Se, em um determinado periodo de apuracdo, a equipe atrasar em 2 (dois)

dias Gteis uma entrega cujo prazo era de 10 (dez) dias, o indice serd dado
por 100 x (1 - (2 / 10)) = 80, resultando em uma incidéncia na Faixa 3 (-
0,05) ao faturamento da equipe ou demanda

Periodicidade Minima:

Mensal

Indicador: ITMP — Indicador de Tempo de Médio de Preenchimento de Postos de
Trabalho

Objetivo: Estabelecer o indice minimo de dias para o preenchimento de uma vaga
com um profissional que atenda a todos os requisitos minimos do perfil.

Descricdo: A demora no preenchimento de postos de trabalho que que sejam abertos a

pedido da PGE ou pela saida de algum dos profissionais que estejam
prestando servico no CONTRATO causa atraso nos andamentos dos
projetos e prejuizos ao negocio da PGE. Por este motivo, A
CONTRATADA devera apresentar um profissional que atenda as
exigéncias do respectivo perfil, em média, em até 15 dias Uteis, a partir do
momento em gue o posto for considerado vago.

Condic0es e Forma de
Medic&o:

O posto serd considerado vago no primeiro dia Gtil ap6s a retirada de
algum profissional do contrato ou, em caso de novo posto de trabalho, no
primeiro dia util seguinte ao que a PGE formalizar a solicitacdo de um
novo posto de trabalho. O posto ser& considerado preenchido na data em
que o profissional apresentado iniciar suas atividades na equipe de
trabalho da PGE. Os casos de novos postos de trabalho e os de reposicédo

Pregdo Eletronico n? 004/2021 fls. 26/95




PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

de profissionais substituidos por solicitagdo da PGE ndo serdo
contabilizados no indicador, desde que ocorram em prazo inferior a 30
(trinta) dias corridos. Caso o preenchimento desses postos de trabalho
ocorra apds 30 (trinta) dias corridos, os tempos de preenchimento contardo
desde a abertura do posto de trabalho, para o célculo do indicador. Para
efeito de célculo, se houver postos de trabalho em aberto no dia da
apuracdo do indicador, os tempos totais de preenchimento desses postos
ndo serdo computados no indicador corrente e 0s prazos referentes a esses
postos continuardo a ser contados para contabilizacdo no célculo do
indicador do periodo de apuracdo seguinte, exceto no caso da apuracéo
final do Gltimo periodo de execucdo do contrato.

Férmula: 100 X ((Quantidade de Postos abertos no Periodo x 15) / Somat6rio dos
dias Uteis entre as datas de abertura e a apresentacdo de cada profissional))

Incidéncia no
faturamento: FAIXA | ITMP INCIDENCIA

1 Igual ou superior a 100 0,02

2 Inferior a 100 e igual ou superior a 95 0,00

3 Inferior a 95 e igual ou superior a 70 -0,05

4 Inferior a 70 e igual ou superior a 40 -0,10

5 Inferior a 40 -0,20
Exemplo: Considerando que foram abertos dois postos de trabalho no periodo de

apuracdo, sendo que, para um deles, se passaram 15 dias Uteis até a
apresentacdo do profissional, e, para o outro, se passaram 17 dias Uteis até
a apresentacdo do profissional, o indicador serd 100 x ((2 x 15) / (15 +
17)) = 93,75 com incidéncia na Faixa 2 (0,00) no faturamento do contrato.

Periodicidade Minima:

Trimestral

Indicador: ICPR - Indicador de Capacitacdo dos Profissionais

Objetivo: Verificar o atendimento dos niveis minimos de capacitacdo dos
profissionais

Descricéo: O quadro de profissionais do contrato deve ser constantemente capacitado

através de uma carga minima de treinamentos, conforme definido no
TERMO DE REFERENCIA

Condiges e Forma de
Medic&o:

Ao final de cada periodo de medicdo, deve ser levantada a carga de
treinamento dada os profissionais alocados ao contrato. A cada 1.500 UST
executadas no periodo, deverdo ser ministrados, em média, 20 horas de
treinamento, de acordo com programa de treinamento apresentado pela
CONTRATADA e aprovado previamente pela PGE.

Férmula: 100 X (Quantidade de Horas de Capacitagdo Proporcionada x 1 500/
Quantidade de UST executados no periodo x 20)
Incidéncia no
faturamento: FAIXA | ICPR INCIDENCIA
1 Igual ou superior a 100 0,02
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2 Inferior a 100 e igual ou superior a 95 0,00
3 Inferior a 95 e igual ou superior a 70 -0,10
4 Inferior a 70 e igual ou superior a 40 -0,20
5 Inferior a 40 -0,30

Exemplo:

Considerando que a CONTRATADA tenha executado 20.000 UST no
periodo e tiver proporcionado 240 horas de treinamento aos profissionais
alocados ao contrato, o ICPR apurado serd de 100 x (240 x 1.500) /
(20.000 x 20) = 90 resultando em uma incidéncia de -0,10 no faturamento
do contrato.

Periodicidade Minima:

Semestral

Indicador: IPRO — Indicador de Produtividade
Objetivo: Verificar se a produtividade da equipe esta dentro do acordado
Descrigdao: A produtividade por ponto de funcéo representa pard@metro importante no

acompanhamento do trabalho gue esta sendo desenvolvido

Condiges e Forma de
Medig&o:

A tabela de produtividade é uma referéncia para negociacdo da
produtividade entre a PGE e a CONTRATADA para a execugdo por
equipes onde este indicador for aplicavel. As equipes de trabalho deverdo
atingir a produtividade negociada.

Descricéo Produtividade de referéncia
Produtividade padréo para

AR . 14 UST/PF
aplicacdo as equipes
Produtividade para projetos que
necessitem de tecnologia
inexistente ou incipiente ou que Negociada

tenham caracteristicas especificas
que afetem a produtividade, a
critério da PGE

Ao final de cada Sprint, a produtividade deve ser medida e comparada
com a negociada. A medicdo devera ser executada e apresentada pela
CONTRATADA e sera auditada pela PGE

A contagem pela técnica de Analise de Pontos de Funcdo deve ser
executada conforme as especificacfes contidas no Roteiro de Métricas de
Software do SISP — versdo 2.0 (ou superior) e, subsidiariamente, no
Function Point Counting Practices Manual (CPM), versdo 4.2.1 (ou
superior), publicado pelo IFPUG - InternationalFunction Point
UsersGroup (http://www.ifpug.org)

Férmula: 100 X (Produtividade acordada no periodo/ Produtividade auferida para o
periodo)
Incidéncia no
faturamento: FAIXA | ICPR INCIDENCIA
1 Igual ou superior a 100 0,02
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2 Inferior a 100 e igual ou superior a 95 0,00
3 Inferior a 95 e igual ou superior a 70 -0,02
4 Inferior a 70 e igual ou superior a 40 -0,05
5 Inferior a 40 -0,10

Exemplo:

incidéncia de Faixa 3 (-0,02) no faturamento da equipe.

Periodicidade Minima: Bimestral

13.

14.

MEDIGAO DOS SERVICOS E PAGAMENTOS

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Os servicos serdo medidos através da fiscalizagdo da completa execucdao dos servicos
demandados em cada um dos lotes;

A CONTRATADA devera emitir boletim de medicdo mensal acompanhado de planilha
detalhada com a listagem geral de todos os servigos executados no periodo de
referéncia;

A planilha detalhada com a listagem geral de todas as ordens de servigo atendidas deve
conter, no minimo:

I. O ndmero da Ordem de Servico informado pela PGE;
ii. Data inicio do atendimento;

iii. Data fim do atendimento;

iv. Situacdo da OS;

V. Descrigao do servigo realizado;

Vi. Perfis dos Executantes da CONTRATADA;

Vii. Demonstracdo da apuracdo dos Niveis Minimos de Servico (NMS) e do Fator de

Ajuste (FA), quando aplicavel;

Viii. Valor total cobrado pelo servico;

IX. Valor total geral do periodo.

A PGE poder3a, a seu critério, alterar os itens de controle que deverdo ser apresentados
pela CONTRATADA quando da medigdo dos servigos, avisando a CONTRATADA com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias e desde que se afigurem como controles que
atendam ao principio da razoabilidade e nao traga sacrificios excessivos a CONTRATADA
em relagdo as suas obrigagGes, em geral, que estdo previstas no contrato.

DA SISTEMATICA DE SOLICITACAO, EXECUGCAO E GERENCIAMENTO DOS
SERVICOS

14.1.

14.2.

A PGE indicard o gestor do contrato, e nos seus afastamentos e impedimentos legais o
seu substituto;

A CONTRATADA designara 01 (um) profissional para atuar como preposto, sem custos
adicionais, que devera estar presente na PGE, conforme convocagdo para reunido,
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14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

quando se fizer necessario, com as seguintes responsabilidades, dentre outras:

a) Fazer a gestdo geral do contrato com visdao de todas as ordens de servicos,
com o objetivo de garantir a execucdo e entrega dos servicos dentro dos prazos
estabelecidos, atendendo a todos os requisitos de qualidade;

b) Participar, periodicamente, a critério da PGE, de reunies de
acompanhamento das atividades referentes as ordens de servicos em execugdo ecom
representantes da Procuradoria;

C) Levar para as reunioes periddicas de acompanhamento as situacdoes nao
resolvidas em nivel de geréncia das Ordem de Servico;

d) Realizar a gestdo, por parte da CONTRATADA, quanto aos aspectos
administrativos e legais do contrato;

e) Gerenciar as questdes administrativas dos empregados envolvidos na
execucado dos servicos;

f) Acompanhar a execugao contratual e o consumo do contrato, elaborando
relatorio mensal de execucdo financeira do contrato;

g) Definir e acompanhar a execugdo do plano de treinamento inicial e

continuo dos profissionais contratados para execugdo dos servicos;

h) Gerir as contratagGes necessarias a alocagdo das equipes
dedesenvolvimento solicitadas pela PGE;

A designagdo do Preposto devera acontecer no prazo de 2 (dois) dias apds a assinatura

do contrato;

14.3.1.

A CONTRATADA devera designar, formalmente, substituto para o Preposto em
suas auséncias e/ou impedimentos, cabendo ao substituto as mesmas atribuicGes
e responsabilidades do titular, a designacao e alocacado do substitutodevera ocorrer
em até 2 (dois) dias Uteis e em caso de férias, previamente;

A Reunido de Alinhamento sera a primeira atividade envolvendo as areas técnicas daPGE

e da CONTRATADA e sera realizada durante o periodo que antecede o inicio dosservigos,
em até 5 (cinco) dias corridos ap6s a emissdao da Ordem de Servico Inicial com objetivo
de definir as agdes e validar as responsabilidades das partes;

A Reunido devera ser realizada presencialmente ou através de teleconferéncia, em local

designado pela PGE e contara com a participagao por parte da CONTRATADA de, no
minimo:

i.Pelo Preposto;

ii.Pelo Gestor do Contrato;

iii.Pelo Fiscal responsavel pela fiscalizacdo e acompanhamento do contrato a ser designado
pela PGE;

Nos 5 (cinco) dias Uteis apos a reunido, a CONTRATADA deverd apresentar, para iniciodos

trabalhos, os seguintes perfis profissionais, de acordo com o lote da contratacao:

LOTE I QTDE
Analista de Desenvolvimento I 6
Analista de Desenvolvimento II 4
Arquiteto de Sistemas e Solugdes I 1
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Arquiteto de Sistemas e Soluges II | 1 |
LOTE II QTDE
Analista de Testes 2
Analista de Processos 1
Analista de Requisitos 1
14.7. No mesmo dia de apresentacdo dos profissionais a PGE emitird as devidas Ordens de

Servigo para inicio dos trabalhos;

14.8. O servico somente serd executado pela CONTRATADA mediante Ordem de Servico
(Anexo III);

14.9. As ordens de servico (0.S.) deverdao seguir o fluxo operacional de execugdo e
remuneragao determinado a seguir:

14.9.1. A PGE emite a O.S. descrevendo o servico, relacionando as etapas e produtos
desejados e demais dados complementares, de acordo com as necessidades
requeridas na demanda;

14.9.1.1. Havendo necessidade de planejamento das atividades, esse sera avaliadoe
validado pelo responsavel da Area Técnica indicado pela PGE, devendo
apresentar, entre outras informagoes:

a) As atividades que serao executadas;

b) Proposta de cronograma para a execugao do objeto;

C) Os possiveis riscos;

d) Outras informagdes consideradas importantes para a aprovagao da

execucdo do servico pela PGE;

14.9.1.2. Caso o planejamento desenvolvido ndo esteja de acordo com os padrdes
definidos no Termo de Referéncia e Anexos, sera devolvido a CONTRATADA
para sanar os vicios identificados;

14.9.2. A CONTRATADA avalia a demanda descrita na O.S. e procede a analise, com base
nos perfis e quantidade de horas previstas para atendimento da demanda, e, se
necessario, interage com a PGE para esclarecimentos e entendimentos adicionais;

14.9.3. Com a emissdo da Ordem de Servico a CONTRATADA executara 0s servicos
especificados, devendo cumprir os prazos estabelecidos em cronograma das
atividades definidas e fazer as entregas, sob pena de incorrer nas sangdes
previstas neste Termo de Referéncia;

14.9.4. As ordens de servicos deverdo ser encaminhadas, formalmente, a CONTRATADA,
pelo Gestor do Contrato, ou, em sua auséncia e impedimentos,por um substituto;

14.9.5. A ordem de servigo aprovada € o instrumento administrativo legal que autorizaa
prestacdo do servico e a qual servird de consulta base para fins de emissdo
Termo de Aceite Definitivo (Anexo IV) e faturamento;

14.10. Os produtos gerados pela CONTRATADA deverdo estar dentro dos padrdes dequalidade e
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de compatibilidade técnica, conforme as metodologias, procedimentos, métodos e
padrdes da PGE ou por ela indicadas;

14.11. A CONTRATADA devera prover ao CONTRATANTE de informacdo detalhada sobre o
andamento e execucgdo dos servicos, mantendo-a atualizadas e prontamente disponiveis,
durante toda a vigéncia do contrato;

14.12. A CONTRATADA devera realizar verificacdo da qualidade antes da entrega dos produtos
gerados, cabendo a PGE também realizar a verificagdo da qualidade com vistas ao aceite
dos produtos entregues pela CONTRATADA,;

14.13. Mensalmente, para identificar a conformidade dos servigos entregues pela CONTRATADA
no ambito da ordem de servico, o recebimento sera classificado pela CONTRATANTE
considerando os seguintes critérios:

a) ACEITO: quando a (s) ORDEM (NS) DE SERVICO (S) e o (s) ENTREGAVEL (IS)for (em)
recebido (s) integralmente pelo solicitante e, apos verificagdo da qualidade, ser (em)
aceito (s) nao cabendo ajustes;

b) PARCIALMENTE ACEITO: quando a (s) ORDEM (NS) DE SERVICO (s) e o
(S)ENTREGAVEL (IS) for (em) recebido (s) pelo solicitante e, apds verificagdo da
qualidade, ser (em) aceito (s) parcialmente, cabendo ajustes no que ndo estiver
conforme o especificado. Nessa situagdo a Ordem de Servico ndo podera ser faturada
pela CONTRATADA, até estar integralmente aceita;

C) NAO ACEITO: quando a (s) ORDEM (NS) DE SERVICO (s) e o (s) ENTREGAVEL(IS)for
(em) recebido (s) integralmente pelo solicitante e, apds verificagdo da qualidade, ser
(em) rejeitado (s) cabendo ajustes ou retificagdes; sujeitando-se a glosa
CONTRATADA as GLOSAS estabelecidas para o caso;

14.14. Caso os servigos executados ou os produtos gerados ndo atendam aos requisitos e a
qualidade esperados, a PGE determinara prazo para regularizagdo, sem prejuizo das
demais penalidades contratuais cabiveis previstas neste Termo de Referéncia e sem
prejuizo temporal no curso da execugdo de servigos correntes, sendo as expensas porconta
da CONTRATADA;

14.15. Caso os ajustes solicitados, sejam avaliados e validados pela CONTRATANTE, sera
emitido o TAD para fins de pagamento;

14.16. Os custos decorrentes das correcdes das inconformidades de um
artefato/produto/servico apontadas pela Procuradoria correrdo por conta da
CONTRATADA, sempre que a falha for em decorréncia da CONTRATADA;

14.17.  S6 sera permitida, no maximo, 1 devolugdo para ajustes por Ordem de Servigo. Casoesse
limite seja ultrapassado, a Ordem de Servigo sera recusada;
14.17.1. Trés recusas de Ordem de Servico em um periodo de 4 (quatro) meses
caracterizam inexecucdo parcial do contrato aplicando-se as sangGes cabiveis;

14.18. Quando da conclusdo de uma ordem de servico, a CONTRATADA devera entregar,
quando se aplicar:

a) Todos os produtos gerados;
b) Relatérios de todas as atividades executadas, quando aplicado;
C) Outras ferramentas e procedimentos que forem necessarios para execucdo dos
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servicos e geracao dos produtos, quando aplicado;

15. DOS CRITERIOS E DOS PADROES A SEREM OBEDECIDOS PELA CONTRATADA
DURANTE A EXECUCAO DOS SERVICOS

15.1.

15.2,

15.3.

154.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

Na execucdo dos servicos deverdo ser adotadas, obrigatoriamente, as melhores praticas
de gestdo e qualidade, bem como aderéncia aos padres preconizados pela PGE, no que
couber;

A CONTRATADA deve manter consistentes e atualizados todos os artefatos produzidose/ou
alterados durante a execucao dos servicos contratados e garantir que todas as entregas
efetuadas estejam compativeis e totalmente aderentes aos produtos utilizados pela PGE;
A PGE tera ampla liberdade de atualizar as versGes dos sistemas operacionais e demais
softwares de apoio utilizados para a prestagao dos servicos, todos de sua propriedade ou
de seu direito de uso, segundo sua necessidade e conveniéncia administrativa, cabendo,
nestes casos, a CONTRATADA manter a compatibilidade, evoluindo e adaptando-se a
respectiva mudanga;

15.3.1. Tal prerrogativa deve-se ao fato da necessidade em manter atualizado e

operacional o parque computacional da PGE, dispondo de ferramentas e
produtos modernos e atualizados que correspondam as exigéncias cada vez
maiores de inovagao;

15.3.2. Em caso de alteragdo em quaisquer tecnologias utilizadas pela PGE, a mesma

notificara a CONTRATADA com antecedéncia de 30 (trinta) dias, para que a
mesma possa se adequar e manter os niveis de servigo, ficando a critério da
Procuradoria a decisdo de quais tecnologias adotar.
Durante a execucdo do objeto, a Equipe Técnica da PGE deverd monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao,
devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcdao das faltas, falhas e
irregularidades constatadas;
A Equipe Técnica da PGE devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdoda
execucado do objeto ou certificar as informagdes apresentadas pela CONTRATADA;

A tabela de referéncia para avaliacdo dos entregaveis (Anexo V) é referéncia para a
avaliacdo dos entregaveis apresentados pela CONTRATADA;
A avaliacdo sera feita por um responsavel técnico designado pela PGE que avaliara as
entregas, conforme execucdo das atividades solicitadas na Ordem de Servigo,
considerando os seguintes valores:
a) Aindicacdo de “SIM” significa que o (s) entregével (is) esta (o) de acordo
b) com a descrigdo do item avaliado;
C) Aindicagdo de “NAQ” significa que o (s) entregavel (is) ndo esta (d0) de
d) acordo com a descrigdo do item avaliado;
€) A indicacdo de “NAO SE APLICA” significa que o item avaliado ndo serd
considerado para a avaliagdo por motivos especificos da necessidade ou do
entregavel;
f) Aindicacdo “"NAO” em qualquer dos itens da tabela de referéncia para avaliagiodos
entregaveis implicara Avaliacdo do Nivel de Servico sujeitando a CONTRATADA
ao previsto neste edital;

Os produtos serdo recebidos pela PGE que podera aprova-los ou reprova-los, mediante
andlise, que considerara a plena concordancia dos produtos com os preceitos
metodoldgicos, padroes e normas vigentes na Procuradoria e os critérios delineados nas
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ordens de servigo;

0O modelo de execucdo e avaliacdo para os servicos, objeto deste Termo de Referéncia,
devera obedecer ao método de trabalho e os produtos gerados pela empresa
CONTRATADA deverao obedecer aos critérios definidos nas normas, padrdes e
metodologias vigentes na PGE, assim como as adaptagbes a serem realizadas paramelhor
atender as necessidades do Orgdo;

A fiscalizagdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitdrios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndao
implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais.

16. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

As sancOes previstas neste Edital e no contrato podem ser aplicadas cumulativamentee nao
tém cardter compensatorio e, portanto, ndo isentam a CONTRATADA da obrigagdo de
indenizar eventuais perdas e danos. Adicionalmente, dependendo da gravidade, a
CONTRATADA podera estar sujeita a outras sangOes previstas em lei;

Para fins de aplicacdo das sangGes, sera considerada como parte inadimplida a Ordemde
Servigo;

A incidéncia de niveis de servico, ANEXO V DESTE TERMO DE REFERENCIA, configura
inexecugdo contratual, voluntaria ou involuntaria, podendo a PGE optar pelo
encerramento do contrato;

As multas serao aplicadas conforme as regras a seguir, ndo sendo permitida, porém,a
aplicacdo cumulativa das multas. Ou seja, se uma ocorréncia for ser caracterizada em
mais de um critério, sera aplicado apenas o de maior incidéncia;

Nas hipéteses de inexecucao total dos servicos previstos no contrato, a PGE podera
aplicar multa sobre o valor do faturamento mensal, garantida a prévia defesa, conforme
tabela de referéncias abaixo:

OCORRENCIA MULTA
Atraso superior a 40 (quarenta) dias Uteis para criagio de uma 10%
equipe ea PGE decidir pelo cancelamento da Ordem de Servigo.

Atraso no cronograma de servigos superior ao triplo da 10%

quantidade dedias Uteis entre o inicio do servico e o marco
acordado e a PGE decidir
pelo cancelamento da Ordem de Servigo.

Inexecucdo total do objeto do contrato. 20%

Nas hipdteses de inexecugdo total dos servigos previstos no contrato, a PGE podera
aplicar multa sobre o valor do faturamento mensal, garantida a prévia defesa, conforme
tabela de referéncias abaixo

OCORRENCIA MULTA
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Atraso no cronograma de execucao dos servigos superior a 40 10%
(quarenta)dias Uteis e a PGE decidir receber o produto
parcialmente e cancelar a

Ordem de Servigo.

Nas hipdteses de atraso dos servicos previstos no contrato, a PGE podera aplicar, multa,

de 0,3% por dia de atraso até o 30° dia, e 0,5% a partir do 31° dia, até a recuperacdo,
garantida a prévia defesa, limitado a 5% do valor do contrato:

OCORRENCIA MULTA
Atraso no cronograma de execugao dos servicos. Parte
em
atraso
Atraso no inicio da execucdo de determinada OS sob demanda ou Parte
criagdode equipe superior ao prazo estipulado na Ordem de em
Servico. atraso

17. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

Manter os empregados e/ou profissionais vinculados a contratada devidamente
identificados por meio de cracha, uniforme, ou equivalente, quando em trabalho nas
dependéncias da PGE, estando todos sujeitos as normas internas de segurancga da PGE,
inclusive aquelas referente a identificacdo, trajes, transito e permanéncia nas
dependéncias do 6rgdo;

Cuidar para que o preposto mantenha permanente contato com a unidade responsavel
pela fiscalizagdo do contrato, adotando as providéncias requeridas a execucdo dos
servicos pelos empregados; e comande, coordene e controle a execugdo dos servigos
contratados;

Utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para a realizagdo dos servigos
especificados neste documento, impondo-lhes rigoroso padrao de qualidade, seguranca e
eficiéncia, correndo por sua conta todas as despesas com saldrios, impostos,
contribuicOes previdenciarias, encargos trabalhistas, seguros e outrasdespesas correlatas;
Promover treinamento e atualizagdo profissionais de todas as pessoas vinculadas a
CONTRATADA que prestam servicos para a PGE, de acordo com as necessidades do
servico e sempre que o Gestor do Contrato entender conveniente a adequada execucao
dos servigos contratados e em consonancia com o estabelecido nos Niveis Minimos de
Servigo (NMS);

17.4.1. A CONTRATADA devera buscar realizar treinamentos em quantidade minima que

some, em média, 20 (horas) horas/semestre a cada 1.500 UST executadas no
periodo. A realizacdo dessa carga horaria de treinamento sera medida pelo
indicador ICPR - Indicador de Capacitagdao dos Profissionais;

17.4.2. O planejamento dos treinamentos a serem realizados deve ser entregue para

aprovacao da PGE em até 30 (trinta) dias apds o inicio de cada semestre
contratual. Devem constar no relatdrio: a lista de participagdo, a ementa, a carga
horaria, datas e horarios previstos de cada curso;

17.4.3. A PGE podera rejeitar o planejamento, caso os treinamentos sugeridos pela
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CONTRATADA ndo fagam parte do escopo de ferramentas ou tecnologias
adotadas pela PGE, ou ainda, sejam relacionados a versdes de produtos ja
obsoletas ou fora de uso. Podera ser também rejeitada a capacitacdo que for
oferecida mais de uma vez a um mesmo profissional;

17.4.4. A capacitacdo devera ocorrer, preferencialmente, fora do horario de prestacdode
servigos. As horas de treinamento ndo serdo faturadas, independentemente do
horario em que venham a ocorrer;

17.4.5. A PGE devera ser consultada previamente caso a CONTRATADA deseje efetuar
qualquer alteracdo em um planejamento de treinamento ja aprovado,
excetuando-se as mudangas relacionadas a dia e horario. Caso isto ndo ocorra,fica
a critério da PGE contabilizar ou ndo no indicador as capacitagbes ndo previstas
no planejamento semestral;

17.4.6. O relatdrio de execugdo da capacitacdo, assinado pelo preposto da CONTRATADA,
devera ser entregue em até 10 (dez) dias Uteis apds o final do semestre
contratual. Caso a CONTRATADA ndo apresente o relatdrio, o indicador sera
zerado para todos os meses do semestre seguinte;

17.4.7. Devem constar no relatorio de execucdo da capacitacdo: o calculo do indicadorem
acordo com Os indicadores estabelecidos para mensurar esse tipo de acao por
porte da CONTRATADA, conforme consta neste Termo de Referéncia, a lista de
treinamentos realizados e as respectivas copias dos certificados ou documentos
equivalentes comprobatorios de participagdo;

17.5. Responsabilizar-se pelo transporte do seu pessoal até o local da prestacdo dos servicos,
por meios proprios ou mediante vale transporte ou similar, inclusive em casos de
paralisacdao dos transportes coletivos, bem como nas situacdes nas quais se faca
necessaria a execucdo dos servicos em regime extraordinario;

17.6. Cuidar para que todos os privilégios de acesso a sistemas, informacdes e recursos daPGE
sejam revistos, modificados ou revogados quando da transferéncia, remanejamento,
promogao ou demissao de profissionais sob sua responsabilidade.;

17.7. Remeter tempestivamente a PGE lista atualizada de todas as pessoas vinculadas a
CONTRATADA, sempre que houver substituicdo, indicando o CPF e area de atuagdo e
comprovacgdo de certificag0es e experiéncia referente a identificacdo, trajes, transito e
permanéncia nas dependéncias do 6rgao;

17.8. Promover o afastamento, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds o
recebimento da notificacdo, de qualquer dos seus profissionais que nao estejam
produzindo os resultados esperados na prestacao dos servigos, que ndo correspondam
aos critérios de confianga ou relacionamento interpessoal ou que perturbem a acao da
equipe de fiscalizacdo de contrato da PGE;

17.9. A CONTRATADA assume a responsabilidade por todos os profissionais porventura
alocados para atendimento ao exigido nesta licitacdo

17.9.1.A CONTRATADA assume a responsabilidade por todas as obrigacdbes e encargos
comerciais, fiscais, previdenciarios, sociais, e trabalhistas previstos nas legislagdes
emvigor, obrigando-se a salda-los na época propria e sempre que necessario for,
vez que os seus empregados ndo manterao nenhum vinculo empregaticio com a
PGE;
17.9.1.1. As obrigagOes e encargos mencionados dizem respeito aquelas resultantes desta
contratacdo e da execugao do contrato com a PGE;
17.9.1.2. A CONTRATADA assume a responsabilidade por todas as providéncias e
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17.11.

17.12.

17.13.

17.14.

17.15.

17.16.

17.17.

17.18.

17.19.

17.20.

17.21.

PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

obrigacGes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho,
quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados
durantea execugdo deste contrato, ainda que acontecido em dependéncia da
PGE;

17.9.1.3. A CONTRATADA assume a responsabilidade por todos os encargos de possivel
demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execucdo deste contrato,
originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdo ou continéncia;

17.9.1.4. A CONTRATADA assume todas as responsabilidades e tomara as medidas
necessarias ao atendimento dos seus empregados acidentados ou
acometidos de mal subito;

A CONTRATADA se obriga a pagar a remuneracdo devida a todas as pessoas que prestem
servicos a PGE em nome da CONTRATADA, bem como recolher, no prazo legal, os encargos
sociais ou outros devidos;

Encaminhar a PGE mensalmente, juntamente com o relatério gerencial, os comprovantes de
observancia do pagamento dos valores minimos estabelecidos a titulo de remuneragdo e/ou
salario minimo para os profissionais que executam os servicos para a PGE em nome da
CONTRATADA por forca do contrato firmado, devendo a CONTRATADA, em qualquer caso,
cumprir a legislagdo pertinente e todas as normas aplicaveis a situacdo;

Encaminhar a unidade fiscalizadora da PGE todas as faturas dos servigos prestados;

Responder por quaisquer danos causados diretamente a bens de propriedade da PGE ou de
terceiros, quando tenham sido causados por seus empregados durante a execugdo dos servigos;

Assumir inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados por seus
empregados ou por terceiros sob sua responsabilidade, por negligéncia, imprudéncia ou
impericia;

Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados e demais profissionais
alocados para os servigos objeto do contrato;

Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condigdes de habilitacao e
qualificacdo exigidas na licitagao;

Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servigos objetos do contrato dentro dos
acordos de niveis de servicos estabelecidos;

Reportar a PGE, imediatamente e por escrito, quaisquer anormalidades, erros ou irregularidades
que possam comprometer a execucdo dos servicos e o bom andamento das atividades na PGE,
bem como, prestar esclarecimentos que forem solicitados pela PGE;

Elaborar e apresentar a PGE, mensalmente ou sempre que solicitado, relatério gerencial e/ou
técnico dos servigos executados, contendo detalhamento dos niveis de servicos executados
versus acordados e demais informagdes necessarias ao acompanhamento e avaliacdo da
execucdo dos servicos;

Guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em razdo da execugdo dos servigos
contratados ou da relagcdo contratual mantida com a PGE;

Obedecer rigorosamente as normas e procedimentos de seguranga implementados no ambiente
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de TI da PGE;

17.22. A CONTRATADA se obriga a manter sempre atualizados os seus dados cadastrais, alteracdo da
constituicdo social ou do estatuto, conforme o caso, principalmente em caso de modificacdo de
enderego, sob pena de infragdo contratual;

17.23.  Cumprir rigorosamente as normas, os prazos, regulamentos e padres de qualidade pertinentes
aos servicos objeto deste TERMO DE REFERENCIA;

17.24. Cumprir fielmente o Contrato de modo que o servico se realize com esmero e perfeicdo,
executando-os sob sua inteira e exclusiva responsabilidade.

. REQUISITOS GERAIS

18.1. Todas as atividades da CONTRATADA que envolvam a interagdo com os funcionariose
usuarios da PGE deverdo ser realizadas em lingua portuguesa, assim como toda
documentacdo redigida, salvo quanto as expressGes técnicas de uso corrente, com
clareza, sem emendas, rasuras ou entrelinhas. A PGE podera, a seu exclusivo critério,
autorizar excegOes a essa regra, €m casos excepcionais;

18.2. Nos casos de execugdo dos servicos inteiramente fora das instalacGes da PGE, sera de
responsabilidade da CONTRATADA prover a comunicacao entre as suas instalacdese a PGE
através de VPN do tipo IPSEC site-2-site através da INTERNET. O tamanho do link do
lado da CONTRATADA devera ser dimensionado (download e upload) pelaCONTRATADA
de forma a suportar o trafego necessario para o desempenho das suas atividades
relacionadas ao objeto deste edital. A PGE somente fornecera a porta de firewall a qual
devera ser conectado o equipamento da CONTRATADA que fechara o tdnel IPSEC, sendo
de total responsabilidade da CONTRATADA a aquisicdo, instalacdo, configuracao ou
manutengdo dos itens necessarios para o levantamento do tunel IPSEC nas instalacdes
da CONTRATADA e na ponta da PGE;

18.3. Os empregados da CONTRATADA colocados a disposigdo da PGE, ndo terdao com ela
qualquer vinculo empregaticio;

18.4. A contratagdo implica necessidade de cessdao de direitos autorais dos programas
desenvolvidos. Sendo assim, todos os produtos desenvolvidos pela CONTRATADA, no
ambito deste contrato, deverdo ser entregues a PGE, que tera o direito total de
propriedade sobre os produtos, sendo vedada qualquer comercializagdo, parcial ou
integral, por parte da CONTRATADA desses produtos a qualquer tempo;

18.5. A PGE, para todos os efeitos da aplicagdo da Lei n°® 9.609/98, que dispde sobre a
protecdo da propriedade intelectual de programa de computador, e regulamentos
correlatos, é o Unico proprietario dos produtos entregues pela CONTRATADA,;

18.6. A PGE tera o direito de propriedade intelectual dos produtos, bem como dos artefatos
gerados nas etapas de fabricacdo, de forma permanente e irrevogavel;

18.7. Sera permitido exclusivamente a PGE, a qualquer tempo, distribuir, alterar e utilizar os
produtos implementados, sem limitacdes de licengas restritivas.

. DA TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

19.1. Consiste no fornecimento de subsidios para que a equipe técnica da PGE obtenha todos
os conhecimentos necessarios ao perfeito entendimento dos produtos e servigosentregues,
para que a Procuradoria possa acompanhar e gerenciar o servigo contratado;

Pregdo Eletronico n? 004/2021 fls. 38/95



20.

19.2,

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

19.7.

PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

Todo conhecimento adquirido ou desenvolvido bem como toda informacgdo produzidae/ou
utilizada para a execugdo do projeto ou servigos contratados deverdo ser disponibilizados
para a PGE ou empresa por ela designada até a data de finalizagdo do contrato;

Para isso, um Plano de Transicdo Final, contemplando todas as atividades necessariaspara
a completa transicdo devera ser entregue a PGE pela CONTRATADA 02 (dois) meses
antes da expiracdo ou da finalizacdo do contrato. Esse Plano devera ser previamente
aprovado pela PGE;

E de responsabilidade da CONTRATADA a execucao do Plano de Transicao Final, bemcomo
a garantia do repasse bem-sucedido de todas as informacOes necessarias para a
continuidade dos servigos pela PGE ou empresa por ela designada;

E de responsabilidade da PGE (ou da empresa por ela designada) a disponibilidade dos
recursos qualificados identificados no Plano de Transicdo Final como receptores do
Servigo;

O fato de a CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem qualquer
informagdo ou dado solicitado pela PGE, que venha a prejudicar, de algumaforma, o
andamento da transicdo das tarefas e servicos para um novo prestador, constituird
violagdo de cldusula contratual, sujeitando as penalidades previstas no instrumento
convocatdrio e no contrato;

O Plano de Transigdo Final ocorrera em paralelo ao atendimento das Ordens de Servicos.

DA CONFIDENCIALIDADE

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

A CONTRATADA sera expressamente responsabilizada quanto a manutencdo de sigilo
absoluto sobre quaisquer dados, informagOes, artefatos, contidos em quaisquer
documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante a
execucdo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou
utilizar, sob pena de sangdes legais, independentemente da classificacdo de sigilo
conferida pela PGE a tais documentos, mesmo ap0s a conclusdo do vinculo contratual.Sera
mantido em rigoroso sigilo e confidencialidade das informacdes, e ndo divulgaraa qualquer
terceiro, por quaisquer meios, qualquer informacao, documento e materialproduzido a que
tiver ou venha a ter acesso durante a vigéncia deste contrato, e emrazdo do servico
objeto do presente contrato, que ndo seja conhecida do publico emgeral;

A CONTRATADA ndo podera divulgar quaisquer informacdes a que tenha acesso em
virtude dos trabalhos ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da
execucdo do objeto, sem autorizagdo da Autoridade Competente da PGE, por escrito,sob
pena de aplicacdo das sancGes cabiveis, além do pagamento de indenizacdo porperdas e
danos. Toda a produgdo intelectual, inovacdes e de toda e qualquer documentacdo,
dados, relatdrios, além de materiais e outros gerados em razao da prestacdo de servicos
€ de propriedade da PGE;

A CONTRATADA devera assinar termo de compromisso e sigilo, conforme ANEXO I
MINUTA DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, Modelo A, se comprometendo a ndo
divulgar, sem expressa autorizagdo da PGE, as informagdes com as quais tiverem contato
durante e apds a vigéncia do contrato;

Além disso, a CONTRATADA devera garantir que todos os colaboradores da LICITANTE
envolvidos com a prestacdo de servicos objeto deste edital apresentem termo de
confidencialidade assinado junto a empresa com a qual mantém vinculo, conforme
ANEXO II, MINUTA TERMO DE RESPONSABILIDADE E SIGILO PARA O PROFISSIONAL,
também se comprometendo a ndo divulgar, sob hipdtese alguma, asinformagbes com as
quais tiverem contato dentro do ambiente computacional da PGE;

A PGE se reserva o direito de, a qualquer tempo, promover modificagdes no termo de
confidencialidade, ou até mesmo substitui-lo por outro modelo, de modo a refletir as
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politicas e diretrizes adotadas pela area de seguranca;

O descumprimento da obrigagdo de sigilo e confidencialidade sujeitara a CONTRATADA
ao pagamento, ou recomposicdo, de todas as perdas e danos resultantes do
descumprimento, bem como a sua responsabilizacdo civil e criminal respectivas, as quais
serao apuradas em regular processo judicial ou administrativo.

FLUXO BI'\SI[CO DE EXECUGCAO DOS SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO PARAPROJETO E
MANUTENCAO DE SOFTWARE

21.1.

21.2,
21.2,

21.2,

O processo de desenvolvimento de software que sera utilizado no ambito deste contrato
€ baseado no Scrum e no Kanban e contém praticas de Extreme Programming (XP). As
praticas que serdo utilizadas ndo se restringem as citadas podendo dessa forma outras
pertencentes ao mundo agil serem adotadas. Considerando que estes modelos e praticas
sdao de amplo conhecimento e se encontram descritos em vasta literatura, trataremos
neste documento das particularidades do processo adotado na PGE;

Papéis e responsabilidades:

1. Product Owner (PO) (Dono do Produto) - O papel de Product Owner (PO) sera
exercido, em regra, por representante da unidade gestora da solucdo de TI a ser
desenvolvida;

2, Agile Master (Mestre Agil) - O papel de Agile Master sera exercido porprofissional
da CONTRATADA ou por empregado da PGE;

21.2.3. Equipe de desenvolvimento - O papel de equipe de desenvolvimento sera exercido

21.3.

21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

pelos profissionais da CONTRATADA. A equipe de desenvolvimento sera
responsavel por executar as tarefas do backlog do produto respeitando a
priorizacdo definida pelo Product Owner (PO);

A distribuicdo de tarefas priorizadas do backlog do produto entre os seus membros é
responsabilidade da propria equipe de desenvolvimento. A equipe de desenvolvimentodeve
entrar em contato com a equipe da PGE sempre que houver dlvidas acerca detarefas a
serem executadas e que for necessario obter feedback para produto de software
desenvolvido;

Durante todo o projeto, a equipe de desenvolvimento devera transferir continuamente
conhecimentos acerca do sistema em construcdo para a equipe da PGE;

Equipe técnica de apoio ao projeto O Agile Master contaréa com equipe técnica da PGEpara
apoia-lo na conducdo do projeto, a fim de absorver o conhecimento acerca do sistema e
para executar outras tarefas que visem o sucesso do projeto e a sustentabilidade do
sistema produzido apds o término do contrato;

O tamanho da equipe de apoio sera dimensionado pela PGE considerando fatores como
as caracteristicas técnicas e de negécio do projeto, o tamanho da equipe técnica da
CONTRATADA, o ritmo do projeto, entre outros;

A equipe técnica sera responsavel também por exigir respeito aos padrdes técnicos de
desenvolvimento de software adotados na PGE e tomar as providéncias cabiveis em caso
de descumprimento desses;
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Backlog do Produto:

21.8.1. Os requisitos do software a ser desenvolvido serdo decompostos em estorias de

usuarios que, por sua vez, poderdo ser subdivididas em tarefas. Este refinamento
sera feito no decorrer do projeto de acordo com a prioridade dos requisitos do
software;

21.8.2. Os requisitos do software, as estérias de usuarios e as tarefas compdem o

backlog do produto;

21.8.3. Também sdo incluidas no backlog do produto eventuais manutengdes corretivase

21.9.

21.10.

21.11.

21.12.

adaptativas que venham a ser necessarias no software. O backlog do produtosera
priorizado pelo Product Owner (PO);

As sprints terdo, tipicamente, duracdo de 4 semanas, de acordo com as caracteristicasdo
projeto especifico, a critério da PGE;

A duragao das sprints e o dia e a duracdo das reunides de planejamento, revisao e
retrospectiva das sprints serao propostas pela CONTRATADA e aprovadas pela PGE. Estas
definicbes poderao ser alteradas posteriormente, a critério da PGE, mediante
comunicacdo prévia a equipe de desenvolvimento da CONTRATADA. O critério para
aceitar cada tarefa como “pronta” (finalizada, done) sera definido pela PGE para cada
projeto e, quando necessario, de forma particular para cada tarefa;

Seguindo a pratica de Entrega Continua (Continuous Delivery), incrementos ao software
serdao constantemente entregues para homologacdo da PGE. Os incrementos aceitos
compordo a versao homologada do software, enquanto os incrementos rejeitados
retornardo para o backlog do produto. Diante da conhecida dificuldade dese homologar
as estdrias com os respectivos clientes, a fase de homologacdo podera, a critério da PGE,
ser incluida dentro do fluxo de uma Sprint e compor um dos critériosde Feito (Done) de
uma demanda

Principais boas praticas de desenvolvimento adotadas Domain-Driven Design (DDD),
Integracao Continua (Continuous Integration), Test-Driven Development (TDD),
Acceptance Test-Driven Development (ATDD), Especificacdo por Exemplo, Refactoring,
Entrega Continua (Continuous Delivery), programacdo em pares, Behaviour Driven
Development (BDD), dentre outras praticas ageis consideradas relevantes pela PGE;

DO TRABALHO NA PGE

22.1.

DO LOTEI

22.1.1. PROJETO

= Desenvolver projetos de novos sistemas, médulos ou funcionalidades.
=  Realizar transicao das funcionalidades até o ambiente de homologacao.

=  Apoiar a transicdo das funcionalidades até o ambiente de produgdo. Realizar a passagem de

conhecimento para as equipes de sustentacdo.
=  Manter e melhorar a documentagao de processos, ferramentas e sistemas. Realizar
atividades de sustentacao de pequeno porte e/ou eventuais.

22.1.2. SUSTENTAGAO
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= Atendimento a Incidentes Resolugao de Problemas
= RequisicOes de Servicos Melhorias de Pequeno Porte
= Documentagdo

22.1.3. COMPONENTES, INTEGRAGOES E ATUALIZAGAO TECNOLOGICA

= Desenvolver solucdes e componentes especificados pela equipe de arquitetura de
sistemas.

=  Desenvolver servicos e componentes de integragdo entre sistemas.

= Desenvolver solugdes para uso comum por outras equipes de desenvolvimento
(controle de acesso, autenticacao, frameworks etc.)

= Refatorar estruturas e arquiteturas de sistemas.

=  Realizar atualizagdo tecnoldgica de sistemas.

22.1.4. INTEGRACOES

= Desenvolver integragOes entre sistemas.
= Acompanhar e participar de projetos de integracoes de sistemas.

= Definir e documentar padroes de integracdes de sistemas.

= Realizar o entendimento, registro e priorizagdao de desenvolvimento de integragdes
entre os sistemas.
= Manter e melhorar a documentagdo de processos, ferramentas e sistemas.

22.2, DO LOTE II
22.2.1. QUALIDADE E PROCESSO

= Gerir a Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas.

= Definir processos e procedimentos de garantia de qualidade de software.

= Definir critérios de qualidade de software e de artefatos produzidos pela equipe de
desenvolvimento.

= Definir e Implementar metodologias de testes e de aplicacdo de processos de
verificacdo de atendimento aos critérios de qualidades e procedimentos definidos.

= Manter e melhorar a estrutura de testes automatizados.

= Apoiar na definicdo de novos padroes de documentacdo e de processos. Apontar
agdes corretivas em caso de problemas de qualidade.

= Realizar acdes de mobilizacdo e engajamento das outras equipes para a
manutengdo da qualidade.

= Realizar pesquisas de satisfagdo dos usuarios e clientes.

= Apoiar na realizacao de acdes de desburocratizacao de processos.

=  Gerenciar a documentacdo de processos, ferramentas e sistemas.

22.2.2, AUDITORIA E CONTROLE DE QUALIDADE
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=  Auditar a qualidade do software e artefatos produzidos pela equipe de
desenvolvimento de sistemas.

= Executar testes unitarios e integrados e elaborar e aplicar roteiros de testes.

=  Aplicar processos de verificacdo de atendimento aos critérios de qualidades e
procedimentos definidos.

= Realizar auditorias de rastreabilidade de documentagdo.

= Auditar a afericdo da produtividade das equipes.

22.2.3. REQUISITOS

= Identificacdo das necessidades de negdcio, e licitagdo, analise e especificacdo de
requisitos, através de elaboragdo de documentos técnicos que norteardo o
desenvolvimento ou manutencdo de um software.

= Validagdo e homologacdo das entregas junto aos demandantes para aprovagao e
publicacdo em ambiente de produgao.

4. Responsavel pelas informacgoes constantes do termo de referéncia:
Servidor responsavel: Eduardo Jorge Rodrigues Brandao
Lotacdo: Coordenacdo de Gestao Estratégica - CGE
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ESTADO DA BAHIA
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ANEXO I - DO TERMO DE REFERENCIA
MINUTA TERMOS DE RESPONSABILIDADE E SIGILO PARA A EMPRESA

Através do presente TERMO DE RESPONSABILIADE E SIGILO, a [Nome e endere¢o da empresa que
assinara o Termo], CNPJ xx.xxx.xxx/xxx-xx , doravante denominada RESPONSAVEL, aceita néo divulgar,
sem autorizagdo prévia e formal, informagdes confidenciais de propriedade da PROCURADORIA GERAL DO
ESTADO DA BAHIA, com sede na 32 Avenida, 370, Centro Administrativo da Bahia/CAB, CEP: 41745-005,
Salvador, Bahia, doravante denominada PGE-BA, de conformidade com as seguintes clausulas e condicdes:

PRIMEIRA - O RESPONSAVEL reconhece que, em razdo da sua prestacdo de servicos a PGE-BA,
estabelece contato com informagdes sigilosas, que devem ser entendidas como segredo. Estas informacdes
devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer condi¢cdo e ndo podem ser divulgadas a terceiros ndo
autorizados, ai se incluindo os préprios empregados da PGE-BA, sem a expressa e escrita autorizagdo dos
Gestores da PGE-BA.

SEGUNDA - As informagfes a serem tratadas confidencialmente séo aquelas assim consideradas no ambito
da Instituicdo e que por sua natureza, ndo sdo ou ndo devem ser de conhecimento de terceiros, tais como:

1.Programas de computador, suas listagens, documentac¢éo, codigo fonte e codigo objeto;

2.Toda a informacéo relacionada a programas existentes ou em fase de desenvolvimento no d&mbito da
PGE-BA, inclusive fluxogramas, estatisticas, especificacdes, avaliagbes, resultado de testes,
arquivo de dados, versdes em fase de validagdo de quaisquer programas, etc., incluindo rotinas
desenvolvidas, para a PGE-BA, por Prestadores de Servico;

3.Metodologias, projetos e servicos, desenvolvidos pela PGE-BA ou por terceiros que prestam ou
prestaram servicos a PGE-BA;

4.Documentos relativos a estratégia de comunicagdo oficial, cadastros de contribuintes e de credores e
seus respectivos dados, armazenados sob qualquer forma;

5.Numeros e valores financeiros da Instituicao tais como faturamento, contratos e relagdo de salarios;

6.InformacBes sobre a infraestrutura de Tl da PGE-BA como diagrama de rede, enderegos IPs,
equipamentos (marcas e modelos), sistemas operacionais e ferramentas utilizadas;

7.Quaisquer informacgdes identificadas como sigilosas ou confidenciais.

TERCEIRA - O RESPONSAVEL reconhece que a lista acima é meramente exemplificativa e ilustrativa e que
outras hipdteses de confidencialidade, que ja existam ou que venham a surgir no futuro, devem ser mantidas
em segredo. Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informag&o, o RESPONSAVEL
devera tratar a mesma sob sigilo até que venha a ser autorizado formalmente a tratd-la de forma diferente.
Em hipotese alguma se interpretara o siléncio da PGE-BA como liberacdo de qualquer dos compromissos
ora assumidos.

QUARTA - O RESPONSAVEL expressamente reconhece que ao término de seu contrato de trabalho, ou,
ndo sendo o caso de contrato de trabalho, da realizagcdo dos servi¢cos que resultam em vinculo eventual a
Instituicdo, devera entregar a PGE-BA todo e qualquer material de propriedade desta, inclusive notas
pessoais envolvendo matéria sigilosa relacionada com a PGE-BA, registro de documentos de qualquer
natureza que tenham sido usados, criados ou estado sob seu controle. O RESPONSAVEL também assume
o0 compromisso de néo utilizar qualquer informacgéo adquirida quando de sua prestacéo de servicgos.

QUINTA - O RESPONSAVEL obriga-se a informar, imediatamente, acerca de qualquer violagéo das regras
de sigilo por parte dele ou de quaisquer outras pessoas, inclusive nos casos de violagdo ndo intencional ou
culposa, bem como a descoberta de fragilidades de sistemas ou processos que possam propiciar a quebra
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da confidencialidade, disponibilidade ou integridade das informacdes.

SEXTA - O RESPONSAVEL se compromete no Ambito do Contrato objeto do presente Termo, a apresentara
PGE declaracéo individual de adeséo e aceitagdo das presentes clausulas, de cada profissionalintegrante ou
participante da equipe que prestar ou vier a prestar 0s servigos especificados no &mbito dessacontratagdo,
através do Termo de Ciéncia.

SETIMA - O n&o cumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo implicara na responsabilizag&o civil e
criminal dos que estiverem envolvidos na violagéo do sigilo das informagdes da PGE-BA.

OITAVA - As obrigacdes a que alude este instrumento perdurardo inclusive ap6s a cessagdo de vinculo entre
0 RESPONSAVEL e a PGE-BA, e abrangem, além das informacdes que o RESPONSAVEL venha a tomar
conhecimento, aquelas que ja possui na presente data.

Salvador, [DIA] de [MES] de [ANO].

(NOME DO RESPONSAVEL DA EMPRESA POR

EXTENSO e ASSINATURA)

Testemunhas:

Nome: RG: Orgdo Emissor: UF:

Nome: RG: Orgdo Emissor: UF:
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ANEXO II - DO TERMO DE REFERENCIA
MINUTA TERMOS DE RESPONSABILIDADE E SIGILO PARA O PROFISSIONAL

O abaixo assinado, [NOME DO COLABORADOR], doravante denominado RESPONSAVEL, através deste
TERMO DE RESPONSABILIDADE E SIGILO, aceita ndo divulgar, sem autorizagdo, informagdes
confidenciais de propriedade da Secretaria da Fazenda do Estado da Bahia - PGE, em conformidade com as
seguintes clausulas e condicdes:

PRIMEIRA - O RESPON§AVEL reconhece expressamente a existéncia da POl_I'TICA DESEGURANCA
DA INFORMAGCAO e das NORMAS DE SEGURANCA DA INFORMACAO em vigor na

PGE nesta data e se obriga a seguir integralmente todas as suas diretrizes.

SEGUNDA - O RESPONSAVEL reconhece que, em razdo do desenvolvimento de suas atividades para a
PGE, estabelece contato com informacdes privadas, que podem e devem ser conceituadascomo segredo de
negocio, sigilo fiscal ou sigilo bancario. Estas informagfes devem ser tratadas confidencialmente sob
qualquer condicdo e ndo podem ser divulgadas a terceiros ndo autorizados, ai se incluindo os proprios
colaboradores da PGE, sem a expressa autorizagdo desta.

TERCEIRA - As informagdes a serem tratadas confidencialmente sdo aquelas assim consideradasno ambito da
PGE, assim como outras a que o RESPONSAVEL venha a ter acesso em funcdo de suas atividades, e que, por
sua natureza, nao sdao ou nao deveriam ser de conhecimento de terceiros. Dentre essas informacles, se
encontram: 1. Toda e qualquer informacGes dasatividades finalisticas da PGE em qualquer formato; 2. Toda e
qualquer informagbes administrativas, financeiras, gerenciais da PGE em qualquer formato; 4. Metodologias e
ferramentas de desenvolvimento e servigos, desenvolvidas pela PGE ou por terceiros que prestamou prestaram
servicos a PGE; 5. Programas de computador, seus arquivos digitais, documentacao, o cddigo fonte e codigo
objeto; 6. Informacdes de infraestrutura de TI como diagrama de rede, enderegos IPs, equipamentos (marca
e modelo), sistemas operacionais e ferramentas utilizadas; 7. Documentos, informagdes e dados armazenados
de atuagdo consultivae contenciosa, de estratégias ou demais dados e/ou informacGes de carater sigiloso ou
restrito;

8. Toda a informacao relacionada a programas existentes ou em fase de desenvolvimento no dmbito da PGE,
inclusive fluxogramas, estatisticas, especificagdes, avaliagGes, resultado de testes, arquivo de dados, versGes
em fase de validacdo de quaisquer programas, etc., incluindo rotinas desenvolvidas, para a PGE, por
prestadores de servico;

QUARTA - O RESPONSAVEL reconhece que a lista acima é meramente exemplificativa e ilustrativae que outras
hipéteses de confidencialidade, que ja existam ou que venham a surgir no futuro, devem ser mantidas em
segredo. Em caso de dulvida acerca da confidencialidade de determinadainformacdo, o RESPONSAVEL devera
tratar a mesma sob sigilo até que venha a ser autorizado atrata-la diferentemente pelo gestor da unidade
institucional as quais essas informac0es estejam vinculadas. Em hipdtese alguma se interpretara o siléncio da
PGE como liberacdo de qualquer dos compromissos ora assumidos.

QUINTA - O RESPONSAVEL se obriga a informar imediatamente & PGE, qualquer violacdo das regras de sigilo
por parte dele ou de quaisquer outras pessoas, inclusive nos casos de violacdo nao intencional ou culposa de
sigilo da PGE e de informacOes a ela inerentes, sempre que de alguma forma tomar conhecimento de tais
fatos.

SEXTA - O RESPONSAVEL expressamente reconhece que, ao término do desenvolvimento de suas atividades,
devera entregar a PGE todo e qualquer material de propriedade desta, inclusive anotacdes envolvendo
matéria sigilosa relacionada a Secretaria e registros de documentos de qualquer natureza que tenham sido
usados, criados ou mantidos sob seu controle. O RESPONSAVEL também assume o compromisso de ndo
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utilizar qualquer informacao sigilosa ou confidencial adquirida quando no desenvolvimento de suas atividades
na PGE.

SETIMA - O RESPONSAVEL reconhece que o ndo cumprimento de quaisquer das cldusulas deste TERMO
podera implicar ao mesmo responder, em todas as instancias, pelas consequéncias das acdes ou omissoes
que possam colocar em risco ou comprometer o sigilo das informag6es da PGE ou a utilizagdo de privilégios a
que tem acesso em razao da funcao por ele exercida.

OITAVA - As obrigacdes a que alude este instrumento perdurardo inclusive apos a cessacdo de vinculo entre

0 RESPONSAVEL e a PGE, e abrangem, além das informagdes de que o RESPONSAVEL venha a tomar
conhecimento, aquelas que ele ja possui na presente data.

Salvador-BA, [DIA] de [MES] de

[ANO]. [NOME DO COLABORADOR]
[CPF DO COLABORADOR]
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ANEXO III - DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE ORDEM DE SERVICO

1. IDENTIFICAGCAO DA ORDEM DE SERVIGCO

N° do contrato Numero da OS

Data da Emissao

Contratada

Preposto

2. SERVICOS

ITEM DESCRICAO

QTD VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO

3. INFORMACOES SOBRE OS SERVICOS A SEREM REALIZADOS

Identificacao da demanda:

[Descrever, de forma sumaria, do escopo do servico, registrando as informagdesrelevantes para o seu

entendimento e desenvolvimento dos trabalhos]

4. CRONOGRAMA/ETAPAS DE EXECUCAO

Os servicos aqui previstos serao realizados no prazo de dias corridos, em conformidade com o
objeto descrito no contrato. Os produtos e prazos para entrega dos mesmos estdo dispostos da

seguinte forma:

Atividades a serem desenvolvidas

Entregaveis Prazo

[Descrever atividades]

[Relacionar os entregaveis com as
atividades desenvolvidas]

[Descrever atividades]

[Relacionar os entregaveis com as
atividades desenvolvidas]

[Descrever atividades]

[Relacionar os entregaveis com as
atividades desenvolvidas]

5. PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

O prego total para execucao desta Ordem de Servico é de R$ (Valor porextenso).

O pagamento sera efetuado mediante fatura relativa aos servigos efetivamente realizados no periodo.
O pagamento de qualquer uma das fases somente sera efetuado apos o atestedo gestor da ordem de
servigo, caracterizando que o trabalho entregue para a fase correspondente foi considerado em
perfeitas condigdes em relagdo as especificagdes e necessidades da CONTRATANTE.
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6. CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO

As atividades desta ordem de servico terdo inicio a partir da data da sua assinatura. A data final sera
aquela do recebimento do entregavel.

O entregavel sera recebido ao final de periodos mensurados em dias Uteis, conforme cronograma em anexo,
contados a partir da assinatura da Ordem de Servico.

7. RECEBIMENTO PELA CONTRATADA

Declaro que recebi a ordem de servigo em de

20XX.Salvador,__de 20XX.

Assinatura e carimbo da contratada

8. CIENTE DA CONTRATADA

Declaro estar ciente do resultado da andlise do resultado execucdo deste servico.

Salvador, de 20XX.

Assinatura e carimbo da contratada
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ANEXO IV - DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE ACEITE DEFINITIVO —TAD

IDENTIFICACAO

N° do Contrato N° da OS Data da OS

Contratada

Por este instrumento, atestamos que que o (s) servigo (s) ou bem (ns) integrantes da Ordem deServigo acima
identificada possui (em) qualidade compativel com a especificada no Termo de Referéncia / Projeto Basico do
Contrato supracitado.

Salvador, de 20XX.

(Assinatura e carimbo do fiscal técnico do contrato)

(Assinatura e carimbo do gestor do contrato)

Ciente:

Assinatura e carimbo da contratada
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ANEXO V - DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA PARA AVALIACAO DOS ENTREGAVEIS

DESCONFORMIDADE DA QUALIDADE — AVALIAGAO DE PADRAO E CLAREZA (FORMA) E CONTEUDO

GRUPO

ITEM

DESCRICAO

OBSERVAGAO

SIM

NAO

NAO SE
APLICA

Padrao

O conteldo do entregavel ou
informacdo esta dentro dos
padrdes estabelecidos.

Clareza

O entregavel ou a

informacao

esta redigido de forma
correta

e clara, garantindo um bom
entendimento e evitando mais
de uma interpretacdo em
relacao ao objetivo para oqual

foi escrito.

Consisténcia

O entregavel ou informagaoesta
relacionado ao servigo
solicitado

Completude

O produto entregue esta
condizente com 0 escopo
previamente definido com pleno
atendimento as especificagdes
funcionais e

técnicas

Conteldo

O entregavel esta descrito deforma

a evidenciar todo o
detalhamento necessario ao
servigo solicitado.

Integragao

Total integragdo com os
recursos de TIC ja
existentes,

no que couber
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SECAO III
ORCAMENTO ESTIMADO EM PLANILHA

(x ) Para efeito do art. 81, II, da Lei estadual n© 9.433/05, o orgamento estimado em planilha de quantitativos e precos
unitarios é o descrito abaixo, os quais correspondem ao critério maximo de aceitabilidade dos precos unitarios e

global.
_ LOTEO1 ]
(ATENCAO: AMPLA PARTICIPACAO)
ITEM Descricao / Codigo SIMPAS QUANTIDADE PRE’CO PRECO GLOBAL DEGRAU
(UST) UNITARIO
1 DESENVOLVIMENTO E SUSTENTACAO
DE SISTEMAS - de informacao com
utilizacdo de praticas ageis, concepcao,
‘E)Vr:l;jugao e implementacao de interfaces 48.787 R$ 83,56 R$ 4.076.966,97 0,01
Codigo SIMPAS:
02.25.00.00171070-2
LOTE 02

(ATENGCAO: AMPLA PARTICIPAGAO)

ITEM Descrigao / Codigo SIMPAS QUANTIDADE PRECO PRECO GLOBAL | DEGRAU
(UNIDADE) UNITARIO

AUDITORIA, ANALISE, CONTROLE E
GARANTIA - de qualidade e modelagem
de processos e requisitos relativos ao
ciclo de vida dos softwares.

Codigo SIMPAS:
02.07.00.00171078-8

17.741 R$ 86,18 R¢$ 1.528.919,38 0,01
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SECAO 1V
MODELO DE DESCRICAO DA PROPOSTA

1. Modelo de descricao da proposta de precos

Modalidade de Licitacdao Numero
LOTE 01
ITEM Descricao / Cédigo SIMPAS QUANTIDADE | PRECO UNITARIO PRECO GLOBAL
(UNIDADE)
1 | DESENVOLVIMENTO E SUSTENTACAO
DE SISTEMAS - de informagao com
utilizagdo de praticas ageis, concepgao,
producao e implementacao de interfaces 48.787
web.
Cadigo SIMPAS:
02.25.00.00171070-2
PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA | ( ) DIAS [260]
LOTE 02
ITEM Descricao / Codigo SIMPAS QUANTIDAD | PRECO UNITARIO PRECO GLOBAL
E
(UNIDADE)
1
AUDITORIA, ANALISE, CONTROLE E
GARANTIA - de qualidade e modelagem
de processos e requisitos. 17.741
Codigo SIMPAS:
02.07.00.00171078-8
| PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA | ( ) DIAS [260]

[NOTA: Texto de referéncia, devendo ser adaptado conforme a licitacdo]

Salvador de de 20__.

NOME/RAZAO SOCIAL CPF/ CNP] REPRESENTANTE LEGAL / ASSINATURA
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SECAO V
MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E DE
INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO A PARTICIPACAO NO CERTAME

Modalidade de Licitacdo Numero

[Identificagcido completa do representante da licitante], como representante devidamente constituido de
[Identificacdo completa da licitante], doravante denominada LICITANTE, para fins de participacdo no certame
licitatorio acima identificado, declaro, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

(a) a proposta apresentada para participar desta licitacdo foi elaborada de maneira independente por mim e o contetido da proposta ndo
foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato
desta licitagao, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(b) a intengdo de apresentar a proposta elaborada para participar desta licitagdo nao foi informada, discutida ou recebida de qualquer
outro participante potencial ou de fato desta licitagdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(c) que ndo tentei, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante potencial ou de fato
desta licitagdo quanto a participar ou ndo dela;

(d) que o contetdo da proposta apresentada para participar desta licitagdo ndo sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato desta licitagdo antes da adjudicagdo do objeto;

(e) que o conteldo da proposta apresentada para participar desta licitacdo ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado, discutido ou recebido de qualquer integrante do drgao licitante antes da abertura oficial das propostas; e

(f) que estou plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detenho plenos poderes e informagles para firma-la.

Declaro, ainda, para os efeitos art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, ndo estar sujeito as hipéteses de impedimento de
participagdo elencadas nos arts. 18 e 125 da Lei estadual ne 9.433/05, quais sejam:

Art. 18 - Ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo, da execugao de obras ou servicos e do fornecimento de bens a
eles necessarios: I - 0 autor do projeto, basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica; II - a empresa responsavel, isoladamente ou em
consorcio, pela elaboragdo do projeto basico ou executivo ou da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, acionista ou detentor
de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou controlador, responsavel técnico, subordinado ou subcontratado;

III - servidor ou dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pela licitagao; IV - demais agentes publicos, assim definidos
no art. 207 desta Lei, impedidos de contratar com a Administracdo Publica por vedacdo constitucional ou legal.

§ 19 E permitida a participagdo do autor do projeto ou da empresa, a que se refere o inciso II deste artigo, na licitacdo ou na execucio
da obra ou servico, como consultor ou técnico, nas fungdes de fiscalizacdo, supervisdo ou gerenciamento, exclusivamente a servico da
Administragdo interessada.

§ 29- O disposto neste artigo nao impede a licitagdo ou contratacao de obra ou servigo que inclua, como encargo do contratado ou pelo
preco previamente fixado pela Administracdo, a elaboracdo do projeto executivo.

§ 3°- Considera-se participacdo indireta, para os fins do disposto neste artigo, a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou de parentesco até o 3° grau entre o autor do projeto, pessoa fisica ou juridica, e o
licitante ou responsavel pelos servigos, fornecimentos e obras, incluindo-se o fornecimento de bens e servigos a estes necessarios.

§ 4° - Aplica-se o disposto no paragrafo anterior aos membros da comissdo de licitagdo.

Art. 125 - E vedado ao agente politico e ao servidor piblico de qualquer categoria, natureza ou condicdo, celebrar contratos com a
Administragdo direta ou indireta, por si ou como representante de terceiro, sob pena de nulidade, ressalvadas as excegdes legais.
Paragrafo Unico - Ndo se inclui na vedagdo deste artigo a prestagdo de servicos em carater eventual, de consultoria técnica,
treinamento e aperfeicoamento, bem como a participacdo em comissGes examinadoras de concursos, no ambito da Administracdo
Publica.

Salvador, de de20__.
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NOME/RAZAO SOCIAL CPF/ CNPJ REPRESENTANTE LEGAL / ASSINATURA

SECAO VI ~
MODELO DE PROCURACAO

Modalidade de Licitacdo Numero

Através do presente instrumento, nomeamos e constituimos o(a) Senhor(a)

(nacionalidade, estado civil, profissdao), portador do Registro de Identidade no .............. , expedido pela .......... ,
devidamente inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda, sob o n2 ..... , residente a rua
................................................... , N2 ........ como nosso mandatario, a quem outorgamos amplos poderes para praticar

todos os atos relativos ao procedimento licitatério indicado acima, conferindo-lhe poderes para:

(apresentar proposta de pregos, interpor recursos e desistir deles, contra-arrazoar, assinar contratos, negociar pregos e

demais condicBes, confessar, firmar compromissos ou acordos, receber e dar quitacdo e praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame etc).

Salvador de de 20__.

NOME/RAZAO SOCIAL CPF/ CNP] REPRESENTANTE LEGAL / ASSINATURA

SECAO VII
MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO (LEI COMPLEMENTAR n2 123/06)

[EXCLUSIVA PARA MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE]

Modalidade de Licitacdo Numero

Para os efeitos do tratamento diferenciado da Lei Complementar n2 123/06, declaramos:
que estamos enquadrados, na data designada para o inicio da sessdo publica da licitagdo, na condicdo

( ) de microempresa [ou] ( ) de empresa de pequeno porte
e que ndo estamos incursos nas vedagOes a que se reporta o §4° do art. 32 da Lei Complementar n2 123/06.

Salvador, de de 20__.

NOME/RAZ/T\O SOCIAL CPF/ CNP] REPRESENTANTE LEGAL / ASSINATURA
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SECAO VIII
MODELO DE DECLARAGCAO DE PLENO CONHECIMENTO
E DE VERACIDADE DOS DOCUMENTOS

[EXCLUSIVA PARA O PREGAO ELETRONICO E PRESENCIAL]

Modalidade de Licitacdo Numero

Em cumprimento ao art. 120, II da Lei estadual n2 9.433/05 e ao art. 18, §4° do Decreto n° 19.896/20, e em face do
quanto disposto no art. 184, inc. V, e no art. 195 da Lei estadual n? 9.433/05, declaro:

( ) o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo.

[ou]
[exclusivamente para microempresas e empresas de pequeno porte
beneficiarias da Lei Complementar n® 123/06]
( ) o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacao, ressalvada, na forma do §1° do art.
43 da Lei complementar n® 123/06, a existéncia de restricdo fiscal e/ou trabalhista.

Declaro, ainda, a veracidade dos documentos por mim apresentados, sob as penas da lei.

Salvador de de 20_.

NOME/RAZAO SOCIAL CPF/ CNP] REPRESENTANTE LEGAL / ASSINATURA
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PARTE II — HABILITACAO

SECAO I ]
DOCUMENTOS DE HABILITACAO

1. Para a habilitacdo dos interessados, exigir-se-ao os documentos relativos a:

1.1 Habilitagdo juridica, comprovada mediante a apresentagao:

( x ) Para pessoas juridicas:

a)
b)

<)

d)

de registro publico, no caso de empresario individual.

em se tratando de sociedades empresarias, do ato constitutivo, estatuto ou contrato social, com suas
eventuais alteracdes supervenientes em vigor, devidamente registrados, acompanhados, quando for o caso,
dos documentos societarios comprobatérios de eleicdo ou designacdo e investidura dos atuais
administradores.

no caso de sociedades simples, do ato constitutivo, estatuto ou contrato social, com suas eventuais
alteracGes supervenientes em vigor, devidamente registrados, acompanhados dos atos comprobatdrios de
eleicdo e investidura dos atuais administradores.

decreto de autorizacdo, no caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.

1.2 Regularidade fiscal e trabalhista:

( x ) Para pessoas juridicas:
1.2.1. Regularidade fiscal, mediante a apresentacgao de:

a)
b)

c)
d)
e)

prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

prova de inscricdo no Cadastro de Contribuinte e servigos do art. 155 da CF ( x ) Municipal - servicos,

relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto

contratual.

prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede da licitante.

prova de regularidade para com a Fazenda Federal, inclusive INSS.

prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), mediante a

apresentacao do Certificado de Regularidade do FGTS - CRF.

1.2.1.1 As microempresas e empresas de pequeno porte, beneficidrias do tratamento diferenciado e
favorecido previsto na Lei Complementar n® 123/06, deverdo apresentar toda a documentacao
exigida para efeito de comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricdo, cumprindo-lhes assinalar a sua condicao nos campos correspondentes na Declaracdo
Quanto a Regularidade Fiscal e Trabalhista, conforme o modelo da PARTE II deste
instrumento.

1.2.2 Regularidade trabalhista, mediante a apresentacgao de:

f)

prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, através de certidao negativa,
ou positiva com efeitos de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

1.2.2.1 As microempresas e empresas de pequeno porte, beneficiarias do tratamento diferenciado e favorecido
previsto na Lei Complementar n? 123/06, deverdo apresentar toda a documentacado exigida para efeito
de comprovacdo de regularidade trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restrigdo, cumprindo-
Ihes assinalar a sua condicdo nos campos correspondentes na Declaracdo Quanto a Regularidade

Fiscal e Trabalhista, conforme o0 modelo da PARTE II deste instrumento.
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1.3 Qualificacdo Técnica, comprovada através de: [NOTA: excluir o que néo sera exigido, renumerando]

a) comprovacdo de aptidao para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e
prazos com o objeto da licitacdo, através da apresentacdo de um ou mais atestados fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, preferencialmente de acordo com o modelo constante da PARTE II deste instrumento (art. 101,

10).

a.1l Para a demonstracdo da capacidade técnico-operacional da licitante sera admitida a comprovacao da execucao
minima dos quantitativos das parcelas consideradas de maior relevancia e valor significativo do objeto a ser

contratado, assim considerados:

PARCELAS DE MAIOR RELEVANCIA E VALOR
SIGNIFICATIVO

QUANTITATIVO
TOTAL (100%)

COMPROVAGAO
MINIMA (50%

Para o Lote I, experiéncia em levantamento,
especificagdo de requisitos, modelagem, analise, projeto
I6gico e fisico, implantagdo e manutencdo de sistemas
para ambiente web, utilizando Microsoft Framework 4.5
ou superior com C# .NET, com acesso a banco de dados
relacional MS SQL Server ef/ou Oracle e uso de
webservices (API REST ou SOAP), com pelo menos 5.393
(cinco mil trezentos e noventa e trés) UST

10.786

5.393

Para o Lote I, experiéncia em levantamento,
especificagdo de requisitos, modelagem, andlise, projeto
l6gico e fisico, implantagdo e manutencdo de sistemas
para ambiente web, utilizando PHP e Java com acesso a
banco de dados relacional MS SQL Server e/ou Oracle e
uso de webservices (API REST ou SOAP), com pelo
menos 2.000 (duas mil) UST;

4.000

2.000

Para o Lote I, experiéncia em levantamento,
especificacdo de requisitos, modelagem, analise, projeto
légico e fisico, implantacdo e manutencdo de sistemas
para ambiente web, utilizando Java com acesso a banco
de dados relacional MS SQL Server e/ou Oracle e uso de
webservices (API REST ou SOAP), com pelo menos 3.000
(trés mil) UST;

6.000

3.000

Para o Lote I, experiéncia em prestacao de servigos de testes
e de verificagdao de qualidade de software, com pelo menos
2.000 (duas mil) UST;

4.000

2.000

Para o Lote I, experiéncia em desenvolvimento e
implantagdo de solugdo utilizando ferramentas de Data
Warehouse e ETL com geracdo de cubos OLAP e uso
modelagem multidimensional, com pelo menos 2.000 (duas
mil) UST;

4.000

2.000

Para o Lote I, experiéncia em implementagdo utilizando
metodologias ageis de desenvolvimento de software,
aplicando pelo menos uma das seguintes
técnicas/modelos/frameworks: "Scrum", “eXtreme
Programming" (XP), "Feature Driven Development" (FDD),
"Kanban";"Test Driven Development (TDD)" , com pelo
menos 5.000 (cinco mil) UST;

10.000

5.000
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PARCELAS DE MAIOR RELEVANCIA E VALOR
SIGNIFICATIVO

QUANTITATIVO
TOTAL (100%)

COMPROVACAO
MINIMA (50%

Para o Lote I, experiéncia em desenvolvimento e implantacdo de
solugdo utilizando Docker, em projetos com pelo menos 1.000 (mil)
USsT

2.000

1.000

Para o Lote I, experiéncia em desenvolvimento e implantacdo de
solucdo utilizando Selenium, Cucumber, Jmeter ou SonarQube, em
projetos com pelo menos 1.000 (mil) UST

2.000

1.000

Para o Lote II, experiéncia em identificacdo das necessidades de
negacio, elicitacdo, andlise e especificacdo de requisitos, com pelo
menos 2.370 (duas mil, trezentos e setenta) UST,;

4.740

2.370

Para o Lote II, experi€ncia em prestacdo de servicos de testes e
de verificacao de qualidade de software, com pelo menos 2.000
(duas mil) UST;

4.000

2.000

Para o Lote II, experiéncia em servigos de modelagem e redesenho
de processos de negdcio, com pelo menos 2.000 (dois mil) UST;

4.000

2.000

Para o Lote II, experiéncia em implementacdo utilizando
metodologias ageis de desenvolvimento de software, aplicando pelo
menos uma das seguintes técnicas/modelos/frameworks: "Scrum",
“eXtreme Programming" (XP), "Feature Driven Development"
(FDD), "Kanban";"Test Driven Development (TDD)" , com pelo
menos 1.500 (mil e quinhentas) UST;

3.000

1.500

Para ambos os Lotes, experiéncia prestacdo de servicos de
mensuracdo de tamanho de software utilizando processo de
contagem de pontos de fungdo (Function Point Analysis) conforme
metodologia descrita no Manual de Préticas e Contagens (Counting
Practices Manual) publicado pelo IFPUG (International Function
Point Users Group), com pontuacao de no minimo 2.000 (dois mil)
pontos de funcao;

4.000

2.000

Notas explicativas para os itens da tabela acima:

i. Para fins de conversdo, considera-se 1 (uma) UST igual a 1 hora de servico

executados na modalidade homem-hora,;

ii. Para fins de converséo, considera-se 1 (uma) UST igual 0,072 pontos de fungéo
SISP, IFPUG ou NESMA, em consonancia com a produtividade padrao definida

para a execuc¢ao contratual;

iii. Para efeito da comprovacdo de capacidade técnica descrita neste TERMO DE
REFERENCIA, sera admitido o somatério de atestados para atingimento dos

volumes;

iv.Os atestados de capacidade técnica serdo avaliados conforme critérios

determinados a seguir:

Critérios de avaliagéo de atestados de Metodologia de Desenvolvimento Agil

a.Serdo consideradas quaisquer metodologias ageis baseadas no Manifesto

Agil, como SCRUM, XP, FDD e TDD;
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b.Os atestados que ndo demonstrarem, claramente, as cerimdnias, praticas ou
artefatos ageis que foram utilizados, como User stories, Pair programming,
Daily meeting, Product Backlog, Kanban, Planning, Sprint Review e Sprint
Retrospective, indicando pelo menos dois deles, deverdo estar
acompanhados de evidéncias que destaquem as cerimdnias, artefatos ou
praticas utllizadas, podendo ser ordens de servico, medi¢des, ou
declaracdes da entidade atestante;

Critérios de avaliagcdo de atestados de linguagem de programacéo C# .NET

c.0Os atestados que ndo destacarem o0 quantitativo executado utilizando
linguagem de programacgédo C# ou .NET, deverdo estar acompanhados de
evidéncias que destaquem este quantitativo, podendo ser ordens de
servico, medi¢cdes, ou declaragBes da entidade atestante;

d.Ainda que o quantitativo executado em linguagem de programacdo Java
esteja aglutinado com metodologia de desenvolvimento, banco de dados
ou linguagem de apresentacgdo, sera considerado o total do quantitativo;

Critérios de avaliagcdo de atestados de linguagem de programacédo PHP

e.0s atestados que ndo destacarem o quantitativo executado utilizando
linguagem de programacdo PHP, deverdo estar acompanhados de
evidéncias que destaquem este quantitativo, podendo ser ordens de
servico, medi¢des, ou declaracdes da entidade atestante;

f.Ainda que o quantitativo executado em linguagem de programagdo PHP
esteja aglutinado com metodologia de desenvolvimento, banco de dados
ou linguagem de apresentacgédo, sera considerado o total do quantitativo;

Critérios de avaliagdo de atestados de sistemas para ambiente web

g.Serdo considerados vélidos os atestados emitidos para as linguagens de
apresentacdo web JavaScript, Typescript, CSS, HTML ou xHTML, ou
frameworks baseados nestas, como Angular, JQuery, Vue.js e React;

Critérios de avaliagcdo de atestados de linguagem de programacao Java

h.Seréo considerados atestados validos aqueles que, embora ndo mencionem
Java, mencionem frameworks Java, como Jboss Seam, EJB e Spring;

i.0s atestados que ndo destacarem 0 quantitativo executado utilizando
linguagem de programacdo Java, deverdo estar acompanhados de
evidéncias que destaquem este quantitativo, podendo ser ordens de
servico, medi¢cBes, ou declaracBes da entidade atestante;

j-Ainda que o quantitativo executado em linguagem de programacédo Java
esteja aglutinado com metodologia de desenvolvimento, banco de dados
ou linguagem de apresentagao, sera considerado o total do quantitativo;

Critérios de avaliagdo de atestados de banco de dados SQL

k.Serdo considerados validos os atestados emitidos para todas as
versOes/variagdes de MS SQL Server e Oracle;

I.Ainda que o quantitativo executado em banco de dados MS SQL Server e
Oracle esteja aglutinado com linguagens de programacéao, banco de dados
ou linguagem de apresentacgéo, sera considerado o total do quantitativo;
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v.Os atestados de capacidade técnica deverdo fazer referéncia ao mesmo CNPJ
base apresentado na fase de habilitacdo, podendo ser da matriz ou da filial. Assim é
possivel que, por exemplo, a documentagdo de habilitagdo refira-se a matriz e os
atestados técnicos refiram-se a uma de suas filiais;

Vi

.O contetdo dos atestados/declaracdes podera ser objeto de averiguacdo pelo
Agente de Licitagcdo, que por meio de diligéncias aos locais referenciados nestes
documentos, emitirdo parecer técnico quanto a verificacdo do conteudo dos
respectivos documentos;

vii. A LICITANTE deve, caso solicitado pelo Agente de Licitagdo, disponibilizar todas as
informagdes necessérias a comprovacgdo da legitimidade dos atestados solicitados,
apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a
contratagcdo, medicdes, ordens de servico, endereco atual da contratante e local em

gue foram prestados 0s servigos;

viii. Caso a LICITANTE, por motivo de sigilo legal e/ou contratual, esteja impedida de
apresentar diretamente as informacées solicitadas neste TERMO DE REFERENCIA
ou pelo Agente de Licitagdo em carater de diligéncias, a LICITANTE devera
demonstrar, mediante prova documental, a existéncia do impedimento legal ou
contratual para cada informagéo sob sigilo;

ix. E énus exclusivo da LICITANTE promover o desembaraco junto ao contratante e/ou
emissor do atestado para que a PGE possa realizar todas as diligéncias que se
fagcam necessarias.

a.1.1 Outras exigéncias:

a.1l.1.1 Para ambos os Lotes, certificado de Maturidade de Processos Capability Maturity Model
(CMM) nivel 3 ou superior ou Capability Maturity Model Integrator (CMMI) nivel 3 ou superior ou
certificado do Programa de Melhoria de Processo do Software Brasileiro (MPS-Br) nivel “C” ou
superior;

b) declaracdo de ciéncia dos requisitos técnicos para o cumprimento das obrigacOes objeto da licitacdo (Visita
Técnica), preferencialmente de acordo com o modelo constante da PARTE II deste instrumento (art. 101, IV).

b.1 As licitantes que dispensarem a realizacdo da visita técnica deverao apresentar, junto com os
documentos de habilitagdo, sob pena de inabilitagdo, declaracao formal de que estdo cientes das condicdes
para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitacdo, preferencialmente de acordo com o modelo
constante da PARTE II deste instrumento, ndo podendo se eximir, posteriormente, das obrigacOes
assumidas ou reivindicar qualquer alteracao contratual sob o argumento de desconhecer as peculiaridades
do objeto.
b.2 Responsavel pelo agendamento de visita técnica:

Servidor responsavel: Eduardo Jorge Rodrigues Branddo  Telefone: (71) 3115-0488

Enderego: 32 Avenida, n° 370 - Centro Administrativo da Bahia, CEP 41.745-005 - Salvador - Bahia

Horario: : 9h as 16 h E-mail: eduardojorge.brandao@pge.ba.gov.br
b.3 As LICITANTES poderdo realizar uma visita técnica, se assim optar, sendo propiciado o exame, a
conferéncia e a constatacdo prévia de todos os detalhes e caracteristicas técnicas do objeto, para que o
mesmo tome conhecimento de tudo aquilo que possa, de alguma forma, influir sobre o custo, preparacao
da proposta e execugdo do objeto;

b.4 Entre outros aspectos, poderdo verificar as instalagdes, normas, padrdes, metodologias e configuragdes
do ambiente de tecnologia da informagdo e comunicagdo da PGE e demais detalhes necessérios a execugdo
dos servigos;

b.5 Para realizar a vistoria, os representantes deverdo apresentar documento comprovando estar
credenciado pela empresa interessada;
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b.6 O agendamento de visita podera ocorrer até 48 (quarenta e oito) horas antes da data e horario de
abertura do processo licitatorio;

b.7 O atestado de visita técnica (Declaracdo de Ciéncia dos Requisitos Técnicos — edital) devera ser
assinado pelo representante da PGE, comprovando que a empresa realizou a vistoria técnica para
conhecimento dos servicos necessarios, do ambiente tecnoldgico da PGE e das condigGes técnicas para sua
realizacdo.

c) [NAO CABE]

d) indicagdo das instalagGes, do aparelhamento e do pessoal técnico, adequados e disponiveis para a realizacdo do
objeto da licitacdo, bem como da qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica que se responsabilizara
pelos trabalhos. (art. 101, III e §692)

d.1

d.2

A licitante comprovara a aptiddo operacional mediante a apresentacdo, junto aos documentos de
habilitagdo, sob as penas da lei, em especial do disposto no art. 184, V, da Lei estadual n2 9.433/05, de
relagdo explicita e declaragdo formal de disponibilidade, das instalagdes, do aparelhamento e do pessoal
técnico, de acordo com as especificacdes do TERMO DE REFERENCIA- SECAO II DA PARTE I deste
instrumento, preferencialmente de acordo com o modelo constante da PARTE II.

A relacdo do pessoal técnico indicado pela licitante devera estar acompanhada da demonstragdo de
vinculacgdo a futura execucao contratual, mediante a apresentacao, junto aos documentos de habilitagdo, de
quaisquer dos seguintes documentos: a) Carteira de Trabalho; b) Certiddo do Conselho Profissional; c)
Contrato social; d) Contrato de prestacdo de servicos; e) Termo através do qual o profissional assuma o
compromisso de integrar o quadro técnico da empresa no caso do objeto contratual vir a ser a esta
adjudicado.

1.4 Qualificagao econémico-financeira:

( x) exigivel (contratacao de carater geral)

(X ) contratagdo de servigos sem regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra

balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da
lei, que comprovem a boa situacado financeira da empresa, observadas as seguintes disposicoes:

a)
b)

<)

d)

A comprovagdo da situacdo financeira da empresa sera constatada mediante obtencdo de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), com resultado maior que 1 (um).
O célculo dos indices sera feito com base nos valores extraidos do balango patrimonial ou, para as licitantes
cadastradas, se disponivel, através de consulta ao Cadastro Unificado de Fornecedores, utilizando as
seguintes formulas:
- Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Liquidez Geral (LG) = é Passivo Circulante + Passivo Nao (?irculante%
(Ativo Total)
(Passivo Circulante +Passivo nao Circulante);
(Ativo Circulante)
(Passivo Circulante)
As licitantes que apresentarem resultado igual ou menor que 1 (um), em qualquer dos indices, quando da
habilitagdo, deverdo comprovar patriménio liquido minimo, correspondente a 10% do valor estimado da
contratacao, na forma do §2° do art. 102 da Lei n® 9.433/05.
Na hipétese de licitacdo por lotes, o patrimonio liquido exigivel sera calculado em funcdo da soma de tantos
quantos forem os lotes em que a interessada tenha apresentado as melhores ofertas.

Solvéncia Geral (SG)=

Liquidez Corrente (LC) =

1.1 O balango patrimonial e demonstracdes contabeis podem ser atualizados por indices oficiais, quando
encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data da apresentacdo da proposta, vedada a sua substituicdo
por balancetes ou balangos provisorios.

Pregdo Eletronico n? 004/2021 fls. 62/95



PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

1.2 A licitante apresentara, conforme o caso, publicacdo no Diario Oficial ou Jornal de Grande Circulacdo do
Balanco ou cdpia reprografica das paginas do Livro Didrio numeradas sequencialmente onde foram
transcritos o Balanco e a Demonstracdo de Resultado, com os respectivos Termos de Abertura e
Encerramento registrados na Junta Comercial ou no caso de empresas sujeitas a tributagdo com base no
lucro real, o Balanco Patrimonial e Demonstracao de Resultado emitido através do Sistema Publico de
Escrituracdo Digital —SPED, contendo Recibo de Entrega do Livro, os Termos de Abertura, Encerramento e
Autenticacdo, podendo este Ultimo ser substituido pela Etiqueta da Junta Comercial ou Orgdo de Registro.
1.3 Na licitagao por lotes, quando for atingido o limite da capacidade econdmico-financeira da licitante, esta
sera declarada inabilitada para o(s) lote(s) subseqlientes, observada a ordem seqiiencial dos lotes
constante do instrumento convocatorio, sendo vedada a escolha, pela licitante, dos lotes para os quais
deseja a habilitagdo.

I - certiddo negativa de faléncia ou recuperagdo judicial expedida pelo distribuidor da sede da licitante, com data de
expedicdo ou revalidacdo dos ultimos 90 (noventa) dias anteriores & data da realizagdo da licitacdo, caso o
documento nao consigne prazo de validade.

1.5 Declaracao de Protecao ao Trabalho do Menor

Conforme o inciso XXXIII do art. 72 da Constituicdo Federal, para os fins do disposto no inciso V do art. 98 da Lei
estadual ne 9.433/05, devera ser apresentada declaracao quanto ao trabalho do menor, conforme modelo constante da
SE(,‘I\O IV DA PARTE II deste instrumento.

2. Regras acerca da participacao de matriz e filial

a) Se a licitante for a matriz, todos os documentos devem estar em nome da matriz;

b) Se a licitante for filial, todos os documentos devem estar em nome da filial, exceto aqueles que a legislagcdo
permita ou exija a emissao apenas em nome da matriz;

c) A comprovacdo de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitagdo podera ser feita em nome da matriz ou da filial;

d) Se a licitante participar do certame apresentando os documentos de habilitacdo da matriz e desejar executar o
contrato pela filial, ou vice-versa, devera fazer prova, por ocasiao da assinatura do contrato, da regularidade do
estabelecimento que executara o objeto licitado, a qual devera ser mantida durante todo o curso da avenca.

3. A licitante devera incluir no envelope de habilitacdo os documentos acima relacionados, sob pena de inabilitagdo,
sendo-lhe facultado apresentar, alternativamente, o Certificado de Registro Cadastral-CRC ou Certificado de Registro
Simplificado-CRS, que possibilitara a substituicdo dos documentos de habilitacdo, na forma indicada neste instrumento.
3.1 Caso conste do registro algum documento vencido, a licitante devera apresentar a versdo atualizada do referido
documento junto aos demais documentos de habilitacdo

3.2 No pregao eletrénico, os documentos de habilitacdo deverdo ser apresentados conforme o disposto na Parte Fixa —
Rito do procedimento licitatdrio e da contratacdo.
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SECAO II
CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL CRC/CRS

1. Pressupostos para participacao (inscricao facultativa ou obrigatoria no Registro Cadastral /SAEB):
[NOTA: assinalar]
( X ) Serdo admitidos a participar desta licitacdo os interessados que atenderem a todas as exigéncias contidas neste
instrumento, que pertencam ao ramo de atividade pertinente ao objeto licitado, e que tenham realizado seu
credenciamento como usudrio junto ao Banco do Brasil, para a obtengdo de chave de identificagdo ou senha
individual. [Pregao eletronico]

2. Documentos passiveis de substituicdo pelo extrato do Certificado de Registro:

2.1 O Certificado de Registro Cadastral-CRC ou Certificado de Registro Simplificado—CRS, estando no prazo de validade,
podera substituir os documentos relativos a habilitagdo constantes do sistema de registro, exceto os concernentes a
Qualificagdo Técnica.

2.2 A substituicdo dos documentos esta condicionada a verificacdo da regularidade destes, mediante a emissdo do
extrato do fornecedor pelo 6rgdo licitante.
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SECAO III ey
MODELOS DE PROVA DE QUALIFICACAO TECNICA

COMPROVAGAO DE APTIDAO PARA O DESEMPENHO

Modalidade de Licitacdao Numero
[SERVICOS]
Declaramos, para fins de habilitagdo em processo licitatorio, que a empresa
XOOOXXIKXIKXIKIKXXXXXXXKX, CNPJ XXXOXXXXXXXXXX, com enderego na

XXX XXXXXXXXX, prestou servigo de  xxxxxxxxxxxxxxxX, atendendo integralmente as especificagdes
contratadas, inexistindo, até a presente data, registros negativos que comprometam a prestagdo.

Especificacao Quantitativo Prazo de execucao

Salvador de de 20__ .

NOME/RAZAO SOCIAL CPF/ CNP] REPRESENTANTE LEGAL / ASSINATURA

Pregdo Eletronico n? 004/2021 fls. 65/95




PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

DECLARAGAO DE CIENCIA DOS REQUISITOS TECNICOS (VISITA TECNICA)

Modalidade de Licitacdo NUmero
Atesto que o preposto da [LICITANTE INTERESSADA], CNPJ n , Sr.(a) ,NCPF
n2 , interessado em participar do procedimento licitatério [IDENTIFICAR A LICITACAO],
realizou a VISITA TECNICA na (UNIDADE) e tomou ciéncia de todas as informagOes e das condices
locais para o cumprimento das obrigaces objeto da licitagdo.
Salvador de de 20__.

(assinatura, identificacdo do servidor publico e respectivo cadastro)

[ou]

Declaro, em atengdo ao procedimento licitatdrio [IDENTIFICAR A LICITAGCAO], para os fins do
disposto no inciso IV do art. 101 da Lei estadual n° 9.433/05, ter ciéncia de todas as informagdes e das condigbes para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo, pelo que dispenso a realizacdao de VISITA TECNICA, com o que ndo
poderei alegar desconhecimento supervenientemente.

Salvador de de 20 .

NOME/RAZAO SOCIAL CPF/ CNP] REPRESENTANTE LEGAL / ASSINATURA

INDICAGAO DAS INSTALACOES, DO APARELHAMENTO E DO PESSOAL TECNICO

Modalidade de Licitacdo Numero

DECLARACAO FORMAL DE DISPONIBILIDADE

Declaro, em observancia ao art. 101, §6°, da Lei estadual n® 9.433/05, para fins de prova de qualificagdo técnica, que
disporei das instalacOes, do aparelhamento e do pessoal técnico, conforme relagdo abaixo, em estrita consonancia com
0s requisitos estabelecidos do instrumento convocatério, conforme estipulado no item 1.3 Qualificagdo Técnica da Segdo
I - DOCUMENTOS DE HABILITACAO da PARTE II — HABILITACAO deste edital, estando ciente de que a declaragao falsa
caracteriza o ilicito administrativo previsto no art. 184, V, da Lei estadual n¢ 9.433/05.

Instalagées, Aparelhamento (Maquinas/Equipamentos) Quantidade

Pessoal Técnico Qualificacdao
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[Obs.: o licitante deve anexar ao envelope de habilitacido a comprovacao de que o pessoal técnico indicado pela
licitante vincular-se-a a execugao contratual, a qual pode ser feita através de uma das seguintes formas: a) Carteira de
Trabalho; b) Certiddao do Conselho Profissional; c) Contrato social; d) Contrato de prestacdo de servigos; e) Termo
através do qual o profissional assuma o compromisso de integrar o quadro técnico da empresa no caso do objeto
contratual vir a ser a esta adjudicado.]

Salvador de de 20___.

RAZAO SOCIAL / CNPJ / NOME DO REPRESENTANTE LEGAL / ASSINATURA

_ SEGAOIV.
MODELO DE DECLARAGAO DE PROTEGAO AO TRABALHO DO MENOR

Modalidade de Licitacdo Numero

Declaramos, sob as penas da lei, em atendimento ao quanto previsto no inciso XXXIII do art. 72 da Constituicdo Federal,
para os fins do disposto no inciso V do art. 98 da Lei estadual n® 9.433/05, que ndao empregamos menor de 18 anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre,

ou
() nem menor de 16 anos.

() nem menor de 16 anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 anos.

Salvador de de 20__.

NOME/RAZAO SOCIAL CPF/ CNP] REPRESENTANTE LEGAL / ASSINATURA

SECAO V
MODELO DE DECLARACAO QUANTO A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
(LEI COMPLEMENTAR n2 123/06)

[EXCLUSIVA PARA MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE
QUE TENHA RESTRICAO NA REGULARIDADE FISCAL E/OU TRABALHISTA]

Modalidade de Licitagdo NUmero

Em cumprimento ao disposto no instrumento convocatério acima identificado, declaro, para os efeitos da Lei
Complementar n2 123/06

Haver restricdo na comprovacao da nossa regularidade () fiscal ( ) trabalhista, a cuja regularizacdo procederemos
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera a data da declaracdo do vencedor.

Salvador de de 20__.

NOME/RAZAO SOCIAL CPF/ CNP] REPRESENTANTE LEGAL / ASSINATURA
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PARTE III — CRITERIOS ESPECIFICOS

SECAO I
AMOSTRAS/DEMONSTRAGCAO DE COMPATIBILIDADE

(X ) N&o se exigira a apresentacédo de demonstracdo de compatibilidade

] SECAO II ]
PARTICIPAGAO DE EMPRESAS REUNIDAS EM CONSORCIO

(X ) N&o poderdo participar desta licitacdo pessoas juridicas reunidas em consdrcio.

SECAO III
PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS

(X) Nao poderao participar cooperativas nesta licitagdo.

] SEGAO IV
AVALIACAO DAS PROPOSTAS TECNICAS [NOTA: TIPO TECNICA E PRECO]

( X ) Nao se aplica
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SECAOV
RESERVA DE COTA PARA MICROEMPRESAS
E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

(x ) Nao se aplica [NOTA: licitagbes restritas a ME e EPP, servicos e hipéteses do art. 49 da LC n® 123/06]
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PARTE IV — CONTRATO

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO Ne¢ / CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DA
BAHIA E A [PESSOA JURIDICA/PESSOA NATURAL],

PARA OS FINS QUE NELE SE DECLARAM.

O ESTADO DA BAHIA, neste ato representado pelo(a) Dr(a). , titular da Secretaria , CNPJ ne ,
situada na , autorizado pelo Decreto de delegacdo de competéncia publicado no D.O.E. de _ [/ /[ ,
doravante denominado CONTRATANTE, e a [PESSOA JURIDICA/PESSOA NATURAL], CNPJ ne , Inscricdo
Municipal ne , Situada na , neste ato representada pelo Sr. , portador da
cédula de identidade n2 , emitida por , inscrito no CPF/MF sob o n¢ , adjudicataria do
[pregao/concorréncia/tomada de pregos/convite] n® , processo administrativo ne , doravante

denominada CONTRATADA, celebram o presente contrato, que se regera pela Lei estadual ne 9.433/05, pelas normas
gerais da Lei n2 8.666/93, e respectivas alteracdes, bem como pela legislacao especifica, mediante as clausulas e
condigBes a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

Constitui objeto do presente contrato a contratagao de servigos especializados relativos ao ciclo de vida de softwares, de
acordo com as especificacdes, as métricas e os padrdes de desempenho e de qualidade estabelecidos pela Procuradoria
Geral do Estado, de acordo com as especificacdes, as métricas e os padrdes de desempenho e de qualidade
estabelecidos peca Procuradoria Geral do Estado e com as especificacdes do Termo de Referéncia do instrumento
convocatodrio e da proposta apresentada pela CONTRATADA, que integram este instrumento na qualidade de Anexos I e
11, respectivamente.

§12 A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicOes contratuais, acréscimos ou supressGes que se
fizerem no objeto, de até 25% do valor inicial atualizado do contrato, na forma dos §12 e 22 do art. 143 da Lei
estadual n2 9.433/05.

§22 As supressoOes poderdo ser superiores a 25%, desde que haja resultado de acordo entre os contratantes.

§3° E vedada a subcontratacdo parcial do objeto, a associacgido da CONTRATADA com outrem, a cess3o ou
transferéncia, total ou parcial do contrato, ndo se responsabilizando o CONTRATANTE por nenhum compromisso
assumido por aquela com terceiros. [NOTA: subcontratagdo vedada]

] [SERVICOS CONTINUOS]
CLAUSULA SEGUNDA — PRAZO

Pregdo Eletronico n? 004/2021 fls. 70/95



PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

O prazo de vigéncia do contrato, a contar da data ( x ) da sua assinatura, sera de 12 (doze) meses, admitindo-se a sua
prorrogagao nos termos do inc. II do art. 140 da Lei estadual n2 9.433/05.

§1° A prorrogacdo do prazo de vigéncia esta condicionada a obtencdo de precos e condigdes mais vantajosas.

§2° A prorrogacdo devera ser previamente justificada e autorizada pela autoridade competente para celebrar o ajuste
e sera realizada por meio de termo aditivo, devendo o pedido ser realizado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias
antes do término do contrato.

§3° Na renovagdo contratual, a PGE podera negociar com a CONTRATADA a revisdo dos niveis minimos de
servico, inclusive com a inclusdo, alteracdo e exclusdo de indicadores que compdem esses niveis de servico,
desde que, mediante a celebragdo de aditivo:

i.seja tecnicamente justificado;
ii.ndo implique acréscimo ou redugdo do valor contratual do servigo além dos limites
de 25% permitidos pelo art.143, §19°, da Lei n. 9433;
ii. ndo configure descaracterizacdo do objeto licitado.

CLAUSULA TERCEIRA — GARANTIA

(x ) A garantia contratual sera de 5% do valor do contrato, podendo recair sobre qualquer das modalidades previstas
no §12 do art. 136 da Lei estadual n® 9.433/05.

§12 Sob pena da caracterizacdo de inadimplemento contratual, a prova da garantia, na hipétese de opgao pela
modalidade caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, devera ser apresentada no prazo maximo de 05
(cinco) dias contados da data de assinatura do contrato, admitindo-se, para o seguro-garantia e a fianca bancaria,
que a comprovacao seja feita no prazo maximo de 30 (trinta) dias daquela data, sem o que fica vedada, em
qualquer caso, a realizagdo de pagamento.

§2°2 A garantia responderd pelo inadimplemento das obrigacdes contratuais e pelas multas impostas,
independentemente de outras cominagdes legais.

§32 A CONTRATADA ficara obrigada a repor o valor da garantia quando esta for utilizada, bem como a atualizar o seu
valor nas mesmas condi¢des do contrato.

§4° No caso de seguro-garantia ou fianga bancaria, ndo serd admitida a existéncia de cldusulas que restrinjam ou
atenuem a responsabilidade do segurador ou fiador.

§52 A CONTRATADA devera atualizar a garantia sempre que houver alteracao contratual, no mesmo prazo deferido
para a comprovacao da garantia origindria, visando assegurar a cobertura das modificacdes procedidas.

§62 Sera recusada a garantia que nao atender as especificacdes solicitadas, devendo ser notificada a CONTRATADA
para que, no prazo de 05 (cinco) dias, sane a incorrecao apontada ou, no caso de titulos da divida publica,
seguro-garantia ou fianga bancaria, promova a substituicdo por caucao em dinheiro.

8§72 O retardamento, a falta da apresentacdo ou a nao substituicdo da garantia impedira a realizagdo do pagamento
das faturas apresentadas, sem prejuizo da incidéncia de multa moratdria, da rescisdao do contrato nos termos do
art. 167, inc. III, da Lei n2 9.433/05 e das demais cominagdes legais.

§82 A devolucdo da garantia ocorrerd apds o recebimento definitivo da totalidade do objeto do contrato, com a
demonstragao de cumprimento, pela CONTRATADA, das obrigagdes pactuadas.

CLAUSULA QUARTA — REGIME DE EXECUGAO

( x ) Servigo com empreitada por preco () global ( x) Unitario
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CLAUSULA QUINTA — PRECO
O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelos servicos efetivamente prestados os valores abaixo especificados:

[SERVICOS]
LOTE
ITEM Codigo SIMPAS Descrigdo Unidade de Quantitativo PRECO PRECO
Fornecimento (UF) UNITARIO MENSAL
1
2
3

VALOR ESTIMADO MENSAL

VALOR ESTIMADO GLOBAL

§1° Estima-se para o contrato o valor global de R$

§2° Nos pregos contratados estdo incluidos todos os custos com material de consumo, salarios, encargos sociais,
previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal da CONTRATADA, como também fardamento, transporte de
qualquer natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e equipamentos utilizados,
depreciacao, aluguéis, administracdo, tributos, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outros custos que,
direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento pela CONTRATADA das obrigagoes.

CLAUSULA SEXTA — DOTAGCAO ORCAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta dos recursos da Dotacdo Orcamentdria a seguir
especificada:

Unidade FIPLAN Fungdo Subfuncdo Programa P/A/OE
Regido/planejamento Natureza da despesa Destinagao do recurso Tipo de recurso
orcamentario

CLAUSULA SETIMA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além das determinagGes contidas no instrumento convocatdrio, bem como daquelas decorrentes de lei,
obriga-se a:

[SERVICOS EM GERAL]

I. designar de sua estrutura administrativa um preposto permanentemente responsavel pela perfeita execugdo do

contrato, inclusive para atendimento de emergéncia, servindo de interlocutor e canal de comunicagdo entre as
partes;

II. executar o objeto deste contrato de acordo com as especificagbes técnicas constantes do instrumento
convocatorio e do presente contrato, nos locais, dias, turnos e horarios determinados;

III. manter, sob sua exclusiva responsabilidade, toda a supervisdo, direcdo e recursos humanos para execugdo
completa e eficiente do objeto deste contrato;
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VI

VII

VIIL

IX.

XI.

XII.

XIII.

XIV.
XV.
XVI.
XVII.
XVIII.

XIX.
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zelar pela boa e completa execugdao dos servigos contratados e facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a
ampla acdo fiscalizadora dos prepostos designados pelo CONTRATANTE, atendendo prontamente as observagoes
e exigéncias que Ihe forem solicitadas;

comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom andamento dos servigos;

atender com presteza as reclamacgdes sobre a qualidade dos servigos executados, providenciando sua imediata
correcdo, sem Onus para 0 CONTRATANTE;

respeitar e fazer com que seus empregados respeitem as normas de seguranga do trabalho, disciplina e demais
regulamentos vigentes no CONTRATANTE, bem como atentar para as regras de cortesia no local onde serdo
executados os servigos;

reparar, repor ou restituir, nas mesmas condicdes e especificacdes, dentro do prazo que for determinado, os
equipamentos e utensilios eventualmente recebidos para uso nos servigos objeto deste contrato, deixando as
instalacdes na mais perfeita condicdo de funcionamento;

arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causado ao CONTRATANTE e terceiros, por
sua culpa, ou em conseqiiéncia de erros, impericia propria ou de auxiliares que estejam sob sua
responsabilidade, bem como ressarcir o equivalente a todos os danos decorrentes de paralisa¢cdo ou interrupgao
dos servigos contratados, exceto quando isto ocorrer por exigéncia do CONTRATANTE ou ainda por caso fortuito
ou forca maior, circunstancias que deverdo ser comunicadas no prazo de 48 (quarenta e oito) horas apds a sua
ocorréncia;

manter durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, inclusive de apresentar, ao setor de liberagao de
faturas e como condigao de pagamento, os documentos necessarios;

providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvaras junto as reparticbes competentes, necessarios a
execucao dos servigos;

efetuar pontualmente o pagamento de todas as taxas e impostos que incidam ou venham a incidir sobre as suas
atividades e/ou sobre a execucdo do objeto do presente contrato;

adimplir os fornecimentos exigidos pelo instrumento convocatério e pelos quais se obriga, visando a perfeita
execucdo deste contrato;

emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislacdo;

observar a legislacdo federal, estadual e municipal relativa ao objeto do contrato;

executar os servigos sem solucdo de continuidade durante todo o prazo da vigéncia do contrato;
prover as instalaces, aparelhamento e pessoal técnico exigidos na licitacdo;

alocar durante todo o periodo de execugdo do objeto a equipe técnica minima exigida no instrumento
convocatério, admitindo-se a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que
aprovada pelo CONTRATANTE.

providenciar o cadastramento de seu representante legal ou procurador no site www.comprasnet.ba.gov.br, para
a pratica de atos através do Sistema Eletronico de Informagdes — SEI.

Paragrafo tnico. Além das determinagGes acima descritas e das constantes do Termo de Referéncia inserido no Edital
de Licitagdo do qual resultou a presente contratagdo, a CONTRATADA que estiver sujeita a determinagdo do art. 429 do
Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943 (Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT), regulamentado pelo Decreto n®
5.598, de 12 de dezembro de 2005, devera, no que concerne a aprendizagem:
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recrutar, preferencialmente, para a contratacdo de aprendizes prevista no art. 429 da CLT, os estudantes
indicados nos incisos I e II do art. 92 da Lei estadual n® 13.459, de 10 dezembro de 2015, regulamentada pelo
Decreto estadual n® 16.761, de 07 de junho de 2016, no percentual minimo de 20% (vinte por cento) do quadro
de aprendizes da CONTRATADA;

apresentar ao fiscal ou responsavel pela gestao e acompanhamento do contrato, no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis contado do inicio efetivo da execucdo do servigo, a lista completa dos aprendizes, indicando aqueles
selecionados no banco de dados de que trata o Decreto estadual n® 16.761/16, devendo justificar, perante o
CONTRATANTE, a eventual impossibilidade de seu cumprimento.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE, além das obrigagGes contidas neste contrato por determinagdo legal, obriga-se a:

L.

II.
II1.

fornecer a CONTRATADA os elementos indispensaveis ao cumprimento do contrato no prazo maximo de 10 (dez)
dias da assinatura;

realizar o pagamento pela execugdo do objeto contratual;

proceder a publicacdo resumida do instrumento de contrato e de seus aditamentos, na imprensa oficial, no prazo
legal.

CLAUSULA NONA — FISCALIZACAO DO CONTRATO

Competira ao CONTRATANTE proceder ao acompanhamento da execucdo do contrato, na forma do art. 154 da Lei
estadual ne 9.433/05, ficando esclarecido que a agdo ou omissdo, total ou parcial da fiscalizagdo ndo eximira a
CONTRATADA da total responsabilidade pela execucdo do contrato.

<)

§1

§2°

§3°

§4°
§5¢

§6°

O adimplemento da obrigacdo contratual por parte da CONTRATADA ocorrera com a efetiva prestacdo do servico,
a realizagdo da obra, a entrega do bem ou de parcela destes, bem como qualquer outro evento contratual cuja
ocorréncia esteja vinculada a emissdo de documento de cobranga, nos termos do art. 82 inc. XXXIV, da Lei
estadual n29.433/05.

Cumprida a obrigacdo pela CONTRATADA, caberd ao CONTRATANTE proceder ao recebimento do objeto, a fim de
aferir os servicos ou fornecimentos efetuados, para efeito de emissdo da habilitacdo de pagamento, conforme o
art. 154, inc. V, e art. 155, inc. V, da Lei estadual n° 9.433/05.

Compete especificamente a fiscalizagdo, sem prejuizo de outras obrigacoes legais ou contratuais: [NOTA: acrescer,
se necessario, atividades especificas do objeto contratual]
I. exigir da CONTRATADA o cumprimento integral das obrigagGes pactuadas;

II. rejeitar todo e qualquer material de ma qualidade ou ndo especificado;

III. relatar ao Gestor do Contrato ocorréncias ou circunstancias que possam acarretar dificuldades no
desenvolvimento dos servicos em relacao a terceiros;

IV. dar a autoridade superior imediata ciéncia de fatos que possam levar a aplicagdo de penalidades contra a
CONTRATADA, ou mesmo a rescisdo do contrato.

Fica indicada como a area responsavel pela gestdo do contrato: [NOTA: indicar

a area respectival.

Fica indicado como gestor deste Contrato o servidor , Matricula:
[NOTA: alternativamente, a nomeagao do gestor do contrato pode ser feita por portaria]

Fica(m) indicado(s) como fiscal(is) deste Contrato o(s) servidor(es): matricula:

[NOTA: alternativamente, a nomeacao do fiscal e/ou comissao pode ser feita por portaria]

CLAUSULA DECIMA — RECEBIMENTO DO OBJETO
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O recebimento do objeto, consistente na afericao da efetiva prestacdo do servico, realizacdo da obra, entrega do bem ou
de parcela destes, se dara segundo o disposto no art. 161 da Lei estadual ne 9.433/05, observando-se os seguintes
prazos, se outros ndo houverem sido fixados no Termo de Referéncia:

§1°

§2°

§3°

§4°

§5°

§6°

§8°

§9°

[AQUISICOES OU SERVICOS (EXCETO ENGENHARIA)]

I. se a verificacdo da conformidade do objeto com a especificacdo, bem assim do cumprimento das obrigacdes
acessorias puder ser realizada de imediato, sera procedido de logo o recebimento definitivo;

II. quando, em razdo da natureza, do volume, da extensao, da quantidade ou da complexidade do objeto, ndo
for possivel proceder-se a verificacdo imediata de conformidade, sera feito o recebimento provisorio,
devendo ser procedido ao recebimento definitivo no prazo de 15 (quinze) dias.

Nos casos de aquisicdo de equipamentos de grande vulto, o recebimento definitivo far-se-a mediante termo
circunstanciado e, nos demais, mediante recibo.

Na hipotese de ndo ser lavrado o termo circunstanciado ou de ndo ser procedida a verificacdo dentro dos prazos
fixados, reputar-se-3o0 como realizados, desde que comunicados ao CONTRATANTE nos 15 (quinze) dias anteriores
a exaustdao dos mesmos

O recebimento definitivo de compras ou servicos, cujo valor do objeto seja superior ao limite estabelecido para a
modalidade de convite, devera ser confiado a uma comissdo de, no minimo, 03 (trés) membros.

Esgotado o prazo de vencimento do recebimento provisorio sem qualquer manifestacdo do CONTRATANTE, nao
dispondo o TERMO DE REFERENCIA de forma diversa, considerar-se-a definitivamente aceito pela Administracdo o
objeto contratual, para todos os efeitos.

Podera ser dispensado o recebimento provisério nos seguintes casos:
L géneros pereciveis e alimentacdo preparada;
II.  servigos profissionais;

III. servios de valor até o limite previsto para compras e servicos, que ndo sejam de engenharia, na
modalidade de convite, desde que ndao se componham de aparelhos, equipamentos e instalacdes sujeitos a
verificagdo de funcionamento e produtividade.

Salvo disposicdes em contrario constantes do TERMO DE REFERENCIA, os ensaios, testes e demais provas exigidas
por normas técnicas oficiais para a boa execucao do objeto do contrato correm por conta do contratado.

O CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, obra, servico ou fornecimento em desacordo com as condigOes
pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com as dedugdes cabiveis.

O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca da obra ou do
servico, nem a ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou
pelo contrato.

Com a conclusdo da etapa do recebimento definitivo, a CONTRATADA estard habilitada a apresentar as nota(s)
fiscal(is)/fatura(s) para pagamento.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - PAGAMENTO

Os pagamentos devidos a CONTRATADA serdo efetuados através de ordem bancaria ou crédito em conta esrrente
aberta em instituicdo financeira contratada pelo Estado da Bahia, no prazo ndo superior a 08 (oito) dias Uteis, contados
da data da apresentacdo da fatura, apds concluido o recebimento definitivo, em consonancia com o disposto no art. 62,
§59; art. 82, XXX1IV; art. 79, XI, “a”; art. 154, V e art. 155, V da Lei estadual n® 9.433/05.
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§12 A(s) nota(s) fisca(l)is/fatura(s) somente devera(ao) ser apresentada(s) para pagamento apds a conclusdo da etapa
do recebimento definitivo, indicativo da satisfacdo pela CONTRATADA de todas as obrigacdes pertinentes ao objeto
contratado.

§2¢ Ainda que a nota fiscal/fatura seja apresentada antes do prazo definido para recebimento definitivo, o prazo para
pagamento somente fluird apds o efetivo atesto do recebimento definitivo.

§32 O CONTRATANTE descontara da fatura mensal o valor correspondente as faltas ou atrasos no cumprimento da
obrigagao, com base no valor do prego vigente.

§4° A(s) nota(s) fisca(l)is/fatura(s) devera(ao) atender as exigéncias legais pertinentes aos tributos e encargos
relacionados com a obrigacdo, sujeitando-se as retencGes tributarias previstas em lei, e, as situacoes especificas,
a adocdo da forma eletronica.

§5°2 O processo de pagamento, para efeito do art. 126, inciso XVI, da Lei estadual ne 9.433/05, devera ser instruido
com a prova da manutencdo das condigGes de habilitacao e qualificacdo exigidas no certame, o que podera ser
aferido mediante consulta ao Registro Cadastral ou a sites oficiais, considerando-se como marco final desta
demonstragdo a data de conclusdo da etapa do recebimento definitivo.

§62 Em havendo alguma pendéncia impeditiva do pagamento, a exemplo de erro na apresentacdo da nota fiscal/fatura
ou dos documentos pertinentes a contratacdo, ou, ainda, de circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
como obrigagOes financeiras pendentes, decorrentes de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apds a comprovagao da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer Onus para o
CONTRATANTE.

8§72 Em caso de mora nos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, serd observado o que se segue:

L. a atualizagdo monetdria sera calculada considerando a data do vencimento da obrigacdo e do seu efetivo
pagamento, de acordo com a variacao do INPC do IBGE pro rata tempore;

II. nas compras para entrega imediata, assim entendidas aquelas com prazo de entrega até 15 (quinze) dias
contados da data da celebracdo do ajuste, sera dispensada a atualizacdo financeira correspondente ao
periodo compreendido entre as datas do adimplemento e a prevista para o pagamento, desde que nao
superior a quinze dias, em conformidade com o inc. II do art. 82 da Lei n¢ 9.433/05.

§82 Optando a CONTRATADA por receber os créditos em instituicdo financeira diversa da indicada no caput, devera
arcar com os custos de transferéncias bancarias, os quais serao deduzidos dos pagamentos devidos.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA — MANUTENCAO DAS CONDICOES DA PROPOSTA
Os pregos contratados sdo fixos e irreajustaveis durante o prazo de 12 meses da data de apresentacdo da proposta.

§1° Apos o prazo de 12 meses a que se refere o caput, a concessao de reajustamento sera feita mediante a aplicacdo
do INPC/IBGE, nos termos do inc. XXV do art. 8° da Lei estadual n? 9.433/05.

§2° A revisdo de pregos, nos termos do inc. XXVI do art. 82 da Lei estadual n® 9.433/05, dependera de requerimento
da CONTRATADA quando visar recompor o preco que se tornou insuficiente, devendo ser instruido com a
documentagdo que comprove o desequilibrio econdmico-financeiro do contrato.

§32 O requerimento de revisao de precos devera ser formulado pela CONTRATADA no prazo maximo de um ano a
partir do fato que a ensejou, sob pena de decadéncia, em consonancia com o art. 211 da Lei n° 10.406/02.

§4° A revisdo de precos pode ser instaurada pelo CONTRATANTE quando possivel a reducdo do prego ajustado para
compatibiliza-lo ao valor de mercado ou quando houver diminuicdo, devidamente comprovada, dos precos dos
insumos basicos utilizados no contrato, conforme o art. 143, inc. II, alinea “e”, da Lei estadual n 9.433/05.
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CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA— ALTERAGCOES CONTRATUAIS
A prorrogagdo, suspensao ou rescisdo sujeitar-se-do as mesmas formalidades exigidas para a validade deste contrato.

§1° A admissdo da fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA esta condicionada a manutengdo das condicOes de
habilitagdo e a demonstracdo, perante o CONTRATANTE, da inexisténcia de comprometimento das condicOes
originariamente pactuadas para a adequada e perfeita execucao do contrato.

§2° Independem de termo contratual aditivo, podendo ser registrado por simples apostila:

I. a simples alteracdo na indicagdo dos recursos orcamentarios ou adicionais custeadores da despesa, sem
modificacao dos respectivos valores;

II. reajustamento de pregos previsto no edital e neste contrato, bem como as atualizacdes, compensacdes ou
apenacoes financeiras decorrentes das condigbes de pagamento dos mesmos constantes;

III. o empenho de dotacdes orcamentarias suplementares até o limite do seu valor corrigido.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - INEXECUGAO E RESCISAO

A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a sua rescisdo, com as conseqliéncias contratuais e as previstas na Lei
estadual n© 9.433/05.

§1°2 A rescisdo podera ser determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE nos casos enumerados nos
incisos I a XV, XX e XXI do art. 167 da Lei estadual n® 9.433/05.

(]

Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos I e XVI a XX do art. 167 da Lei estadual n2 9.433/05, sem que
haja culpa da CONTRATADA, sera este ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, na
forma do §22 do art. 168 do mesmo diploma.

§2

CLAUSULA DECIMA-QUINTA — PENALIDADES

Constituem ilicitos administrativos as condutas previstas nos arts. 184, 185 e 199 da Lei estadual ne 9.433/05,
sujeitando-se os infratores as cominagdes legais, especialmente as definidas no art. 186 do mesmo diploma, garantida a
prévia e ampla defesa em processo administrativo.

§1° Para a aplicacao das penalidades serdo levados em conta a natureza e a gravidade da falta, os prejuizos dela
advindos para a Administracdo Publica e a reincidéncia na pratica do ato, observando-se os critérios de dosimetria
estabelecidos pelo Decreto estadual n2 13.967/12.

§22 Serdo punidos com a pena de declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a autoridade
competente para aplicar a punicdo, os que incorram nos ilicitos previstos nos incisos I a V do art. 184, nos incisos
II, III e V do art. 185 e no art. 199 da Lei estadual n® 9.433/05.

§32 Serdo punidos com a pena de suspensdo temporaria do direito de cadastrar e licitar e impedimento de contratar
com a Administracdo os que incorram nos ilicitos previstos nos incisos VI e VII do art. 184 e nos incisos I, IV, VI e
VII do art. 185 da Lei estadual n2 9.433/05.

§4° A CONTRATADA sera descredenciada do Sistema de Registro Cadastral quando, em razdo da ocorréncia das faltas
previstas na Lei estadual ne 9.433/05, deixar de satisfazer as exigéncias relativas a habilitacdo juridica, qualificacdo
técnica, qualificacdo econdmico-financeira, regularidade fiscal e trabalhista exigidas para cadastramento.

§5° A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato, sujeitarda a CONTRATADA a
multa de mora, na forma prevista na cladusula seguinte, que sera graduada de acordo com a gravidade da infracdo,
observado o disposto na Lei estadual n® 9.433/05 e no Decreto estadual n2 13.967/12.
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CLAUSULA DECIMA-SEXTA — SANCAO DE MULTA

A pena de multa sera aplicada em funcdo de inexecucdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do
contrato, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato, a qualquer tempo, e a aplicacdo das demais sangdes previstas
na Lei estadual n2 9.433/05.

§1°

§2°

Quanto a obrigagdo principal, sera observado o que se segue:

L. Em caso de descumprimento total da obrigacdo principal, sera aplicada multa no percentual de 10% (dez
por cento) incidente sobre o valor global do contrato.

II. Caso o cumprimento da obrigagdo principal, uma vez iniciado, seja descontinuado, sera aplicado o
percentual de 10% (dez por cento) sobre o saldo do contrato, isto €, sobre a diferenga entre o valor global
do contrato e o valor da parte do fornecimento ou do servico ja realizado.

III. O atraso no cumprimento da obrigacdo principal ensejara a aplicacdo de multa no percentual de 0,3% (trés
décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, e de 0,7% (sete décimos por cento) por cada dia
subseqtiente ao trigésimo, calculados sobre o valor da parcela do fornecimento ou do servico em mora.

Quanto a obrigagdo acessoria, assim considerada aquela que coadjuva a principal, sera observado o que se segue:

L. Em caso de descumprimento total da obrigacdo acessoria, sera aplicada multa no percentual de 10% (dez
por cento) incidente sobre o valor ou custo da obrigacdo descumprida.

II. Caso o cumprimento da obrigacdo acessoria, uma vez iniciado, seja descontinuado, sera aplicado o
percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor ou custo da obrigacao descumprida.

III. O atraso no cumprimento da obrigacdo acessoria ensejara a aplicagdo de multa no percentual de 0,2% (dois
décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, e de 0,6% (seis décimos por cento) por cada dia
subsegiiente ao trigésimo, calculados sobre o valor ou custo da obrigacdo descumprida.

IV. Caso ndo seja possivel identificar o valor ou custo da obrigacdo acessoria descumprida, a multa sera
arbitrada pelo CONTRANTE, em valor que ndo supere 1% da sancdo pecunidria que seria cabivel pelo
descumprimento da obrigacdo principal.

Se a multa moratdria atingir o patamar de 10% (dez por cento) do valor global do contrato, deverd, salvo
justificativa escrita devidamente fundamentada, ser recusado o recebimento do objeto, sem prejuizo da aplicagao
das demais sang0es previstas em lei.

Na hipdtese de o contratado se negar a efetuar o reforco da caugao, dentro de 10 (dez) dias contados da data de
sua convocacdo, sera aplicada multa no percentual de 2,5% (dois e meio por cento) incidente sobre o valor global
do contrato.

As multas previstas nesta clausula ndo tém carater compensatério e o seu pagamento nao eximira a CONTRATADA
da responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infragdes cometidas.

A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada da garantia do contratado faltoso.

Se o valor da multa exceder ao da garantia prestada, além da perda desta, a CONTRATADA respondera pela sua
diferenca, que serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo ou, ainda, se for o
caso, cobrada judicialmente.

Caso ndo tenha sido exigida garantia, a Administracdo se reserva o direito de descontar diretamente do
pagamento devido a CONTRATADA o valor de qualquer multa porventura imposta.

CLAUSULA DECIMA-SETIMA - VINCULACAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

Integram o presente contrato, como se nele estivessem transcritas, as clausulas e condigdes estabelecidas no processo
licitatdrio, referido no predmbulo deste instrumento, inclusive anexos e adendos, e na proposta da licitante vencedora.
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CLAUSULA DECIMA-OITAVA - COMUNICAGAO ELETRONICA

Fica pactuado que os atos de comunicagdo processual com a CONTRATADA poderdo ser realizados por meio eletronico,
na forma do disposto na Lei n® 12.290, de 20 de abril de 2011, e do Decreto n® 15.805, de 30 de dezembro de 2014.

Paragrafo Unico. A CONTRATADA devera manter atualizado o endereco eletronico cadastrado no Sistema Eletronico de
InformagOes - SEI, para efeito do recebimento de notificacdo e intimacdo de atos processuais.

CLAUSULA DECIMA-NONA — FORO

As partes elegem o Foro da Cidade do Salvador, Estado da Bahia, que prevalecera sobre qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas deste contrato.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma na
presenca das testemunhas que subscrevem depois de lido e achado conforme.

Salvador,

de de 20 .

CONTRATANTE

CONTRATADA

Testemunha (nome/CPF)

Declaro que a ] [Autorizagdo para Prestacdo de

Servigos — APS] foi subscrita no dia [/ .

Testemunha (nome/CPF)

Declaro que o extrato do contrato foi publicado no DOE de

Y S -

(nome, cargo e cadastro do declarante)

(nome, cargo e cadastro do declarante)
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PARTE FIXA

RITO DO PROCEDIMENTO LICITATORIO E DA CONTRATACAO

PREGAO ELETRONICO

TITULO I
DOS PRINCIPIOS

1. A licitacdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da isonomia e a selecionar a proposta mais
vantajosa para a Administracdo e sera processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da eficiéncia, da probidade administrativa,
da vinculacdo ao instrumento convocatdrio, do julgamento objetivo e dos que |hes sdo correlatos.

TiTULO 1T
DOS IMPEDIMENTOS

2. Ndo sera admitida a participacdo de interessados que estejam suspensos do direito de licitar ou contratar e/ou
declarados inidoneos, na forma dos incisos II e III do art. 186 da Lei estadual ne 9.433/05.
3. Em consonancia com o art. 200 da Lei estadual n2 9.433/05, fica impedida de participar de licitagbes e de contratar
com a Administragdo Publica a pessoa juridica constituida por membros de sociedade que, em data anterior a sua
criacdo, haja sofrido penalidade de suspensao do direito de licitar e contratar com a Administracdo ou tenha sido
declarada inidonea para licitar e contratar e que tenha objeto similar ao da empresa punida.
4. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo, da execucdo de obras ou servicos e do fornecimento de
bens a eles necessarios: a) o autor do projeto, basico ou executivo, pessoa natural fisica ou juridica; b) a empresa
responsavel, isoladamente ou em consorcio, pela elaboracdo do projeto basico ou executivo ou da qual o autor do
projeto seja dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou
controlador, responsavel técnico, subordinado ou subcontratado; c) servidor ou dirigente do 6rgao ou entidade
contratante ou responsavel pela licitacdo; d) demais agentes publicos, assim definidos no art. 207 da Lei estadual ne
9.433/05, impedidos de contratar com a Administragdo Publica por vedagdo constitucional ou legal.
4.1 E permitida a participacdo do autor do projeto ou da empresa a que se refere a alinea b deste item na licitagdo ou
na execucao da obra ou servico como consultor ou técnico, nas fungdes de fiscalizagdo, supervisao ou gerenciamento,
exclusivamente a servico da Administracao interessada.
4.2 O disposto neste item ndo impede a licitagdo ou contratacdo de obra ou servigo que inclua, como encargo do
contratado ou pelo preco previamente fixado pela Administracao, a elaboragao do projeto executivo
4.3 Considera-se participacao indireta, para os fins do disposto neste item, a existéncia de qualquer vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou de parentesco até o 32 grau entre o autor do
projeto, pessoa fisica ou juridica, e a licitante ou responsavel pelos servigos, fornecimentos e obras, incluindo-se o
fornecimento de bens e servicos a estes necessarios.
4.4 Aplica-se o disposto no item anterior aos membros da comissdo de licitacdo, ao pregoeiro e equipe de apoio.
5. E vedado ao agente politico e ao servidor pUblico de qualquer categoria, natureza ou condicdo, celebrar contratos com
a administragdo direta ou indireta, por si ou como representante de terceiro, sob pena de nulidade, ressalvadas as
excegoes legais, conforme o art. 125 da Lei estadual n2 9.433/05.
6. Os servidores publicos civis deverao observar as vedagoes contidas na Lei estadual ne 6.677/94, especialmente do inc.
XI do art. 176, assim como as proibicoes especificas das respectivas carreiras e grupos ocupacionais.
7. Os policiais militares da ativa deverdo atender as prescrigdes do art. 40 e 57 da Lei estadual ne 7.990/01.

TITULO III )
DAS PROPOSTAS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
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CAPITULO I
QUANTO A FORMA

8. Os documentos relativos a proposta e a habilitacdo serdo apresentados em formato digital, sob exclusiva
responsabilidade dos proponentes quanto a sua validade.

8.1 Em caso de duvida quanto a autenticidade dos documentos, o pregoeiro podera solicitar a apresentacdo dos
documentos em original ou copia autenticada, para verificacdo.

8.2 Os documentos eletronicos produzidos com a utilizacdo de processo de certificacdo disponibilizada pela ICP-Brasil
serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relagdo aos signatarios, dispensando-se o envio de documentos originais e
copias autenticadas em papel.

8.3 A falsidade dos documentos apresentados sujeitara a licitante a sancOes previstas na legislacdo pertinente.

9. As certidGes extraidas pela /nternet somente terdo validade se confirmada sua autenticidade:

10. Como condigdo especifica para participagdo do preggo por meio eletronico, € necessario, previamente, o
credenciamento pelos licitantes no sistema indicado no PREAMBULO, através da atribuicdo de chave de identificacao
e/ou senha individual.

11. A participagdo no pregdo eletronico dar-se-a por meio do acesso da licitante exclusivamente por meio do sistema
disponibilizado.

CAPITULOTI
QUANTO AO CONTEUDO

12. A proponente devera elaborar a sua proposta de precos em moeda nacional (reais e centavos), observando as
disposicoes do Termo de Referéncia, ficando esclarecido que ndo serdo admitidas propostas alternativas.

13. Ocorrendo divergéncia entre o preco por item em algarismo e 0 expresso por extenso, sera levado em conta este
ultimo.

14. A proposta apresentada devera incluir as despesas necessarias ao fiel cumprimento do objeto da licitagdo.

15. Os pregos cotados deverdo ser referidos a data de recebimento das propostas, considerando a condigdo de
pagamento a vista, ndao devendo, por isso, computar qualquer custo financeiro para o periodo de processamento das
faturas.

16. Ndo sera permitida previsdo de sinal, ou qualquer outra forma de antecipacdo de pagamento na formulacdo das
propostas, devendo ser desclassificada, de imediato, a proponente que assim o fizer.

17. Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem ndo prevista no instrumento convocatério, nem propostas com
preco global ou unitario simbdlico, irrisorio ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos.

18. A formulagao da proposta implica para a proponente a observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor,
tornando-a responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagGes e dos documentos apresentados.

19. Na concorréncia, tomada de pregos e convite do tipo técnica e preco, a proponente devera apresentar proposta
técnica observando as disposicOes relativas ao modelo de descricdo da proposta técnica e aos critérios para avaliagao
das propostas técnicas.

20. Para a habilitagdo dos interessados na licitacao, exigir-se-do, exclusivamente, os documentos relacionados no
instrumento convocatorio.

20.1 As microempresas e empresas de pequeno porte, beneficiarias do tratamento diferenciado e favorecido previsto na
Lei Complementar n® 123/06, deverao apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacao de
regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricdo.

TITULO IV ;
DO PROCEDIMENTO NA LICITAGAO

CAPITULO I
DA FASE INICIAL
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Secdo I
Do Credenciamento

21. O site, dia e hora para recebimento das propostas e inicio da sessdo publica estdo indicados no PREAMBULO.

21.1 Reputa-se credenciada a pessoa natural regularmente designada para representar a licitante no processo licitatdrio.
21.2 Cada licitante podera credenciar apenas um representante e cada representante somente podera representar uma
Unica licitante.

21.3 As licitantes interessadas na concessdo de tratamento diferenciado assegurado pela Lei Complementar n® 123/06
deverdo estar previamente cadastradas no sistema indicado no PREAMBULO, como microempresas ou empresas de
pequeno porte.

22. O credenciamento do usuario sera pessoal e intransferivel para acesso ao sistema, sendo a licitante responsavel por
todos os atos praticados.

Secao II
Da licitante

23. Cabera a licitante interessada em participar do pregdo, na forma eletronica: [NOTA: art. 17 do Decreto ne
19.896/20]

a) remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente via sistema eletronico, os documentos de habilitagdo e a proposta e,
quando necessario, os documentos solicitados conforme estabelecido neste edital;

b) responsabilizar-se formalmente pelas transacOes efetuadas em seu nome, assumir como firmes e verdadeiras suas
propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade
do provedor do sistema ou do dérgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros;

c) acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante o processo licitatério e responsabilizar-se pelo Onus
decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

d) comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a
inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso;

e) utilizar a chave de identificacdo e a senha de acesso para participar do pregao na forma eletrénica.

24. O credenciamento do usuario implica em sua responsabilidade legal e na presuncdo de capacidade técnica para
realizacdo das transacOes inerentes ao pregao.

Secao III
Da Interrupgao da Sessao

25. Sempre que houver interrupcdo da sessao, as licitantes deverdo ser notificadas do dia e hora em que a sessao tera
continuidade.

25.1 Na hipotese de o sistema eletrOnico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de envio de lances da
sessao publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados. [NOTA: art. 25 do Decreto n? 19.896/20]

25.2 Na situacdo descrita no item 25.1, quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas
apds a comunicacao do fato aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacdo. [NOTA: art. 26 do Decreto
n° 19.896/20]

Secao IV
Da Apresentacdo da Proposta e dos
Documentos de Habilitagdo
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26. Apds a divulgacdo do edital no sitio eletronico, as licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema
eletrOnico, concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto
ofertado e o preco, conforme as datas e horarios estabelecidos no instrumento convocatdrio, observando-se o que se
segue: [NOTA: art. 18, caput, do Decreto n2 19.896/20]

26.1 A licitante devera-preencher o formulario eletronico apresentado na tela com os dados pertinentes a sua proposta
de precos, vedada a identificagdo da proponente ou do seu representante legal, sob pena de desclassificagdo.

26.2 No caso de aquisigOes, o formulario devera ser preenchido com as exigéncias relacionadas no item respectivo da
Secdo I — Especificacbes para Elaboracdo da Proposta de Precos, da PARTE I - Propostas.

26.3 As licitantes também deverdo remeter nesta oportunidade, exclusivamente via sistema eletrOnico: a) proposta
escrita de pregos, preferencialmente de acordo com o modelo da Segao IV — Modelo de descricdo da proposta de precos,
da PARTE I — Propostas; b) declaracdo de elaboragdo independente de proposta e de inexisténcia de impedimento a
participacdo no certame; c) declaracdo de enquadramento, quando for o caso (Lei n® 123/2006); d) declaracdo de pleno
conhecimento e de veracidade dos documentos; e) procuracdo, se for o caso, por instrumento publico ou particular, este
ultimo acompanhado da prova da legitimidade de quem outorgou os poderes.

26.4 Os documentos exigidos para habilitagdo, conforme o disposto na PARTE II do edital deverdao ser enviados nesta
fase, exclusivamente via sistema eletrénico, observando-se o que se segue:

26.4.1 As licitantes cadastradas no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado da Bahia poderdo deixar de
apresentar os documentos de habilitacdo que constem no referido Cadastro, observado o disposto neste edital, para a
confirmacao das suas condigGes habilitatérias. [NOTA: art. 18, §12, do Decreto n2 19.896/20]

26.4.2 Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Registro Cadastral, ou que dele
constem como vencidos, deverdao ser enviados nesta fase, cabendo ao licitante certificar-se da regularidade de sua
documentacdo. [NOTA: art. 18, §2°, do Decreto n2 19.896/20]

26.5 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos no edital, nos termos do disposto no
item 26 ocorrera por meio de chave de acesso e senha. [NOTA: art. 18, §32, do Decreto n2 19.896/20]

26.6 A licitante declarara, em campo préprio do sistema eletronico, o cumprimento dos requisitos para a habilitacdo e a
conformidade de sua proposta com as exigéncias do edital. [NOTA: art. 18, §42, do Decreto n° 19.896/20]

26.7 A falsidade da declaracao de que trata o item 26.6 sujeitara o licitante as sangdes previstas na legislacdo
pertinente. [NOTA: art. 18, §52, do Decreto n2 19.896/20]

26.8 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no
sistema eletrOnico, até a data e o horario estabelecidos no edital para a sua apresentacdao. [NOTA: art. 18, §62, do
Decreto n2 19.896/20]

26.9 Na etapa de apresentagao da proposta e dos documentos de habilitacdo pelo licitante, observado o disposto no
item 26 ndo havera ordem de classificagdo das propostas. [NOTA: art. 18, §72, do Decreto n2 19.896/20]

26.10 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances. [NOTA:
art. 18, §82, do Decreto n2 19.896/20]

CAPfTULO II
DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

Secao I
Das propostas de precos

Subsecao I
Da abertura da Sessdo Publica

27. A partir do horario previsto neste edital, a sessdo publica na internet sera aberta pelo pregoeiro com a utilizagdo de
sua chave de acesso e senha. [NOTA: art. 19, caput, do Decreto n° 19.896/20]
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27.1 As licitantes poderdo participar da sessdo publica na internet, mediante a utilizacdo de sua chave de acesso e
senha. [NOTA: art. 19, §1°, do Decreto n2 19.896/20]

27.2 O sistema eletronico disponibilizarda campo prdprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e as licitantes.
[NOTA: art. 19, §22, do Decreto n2 19.896/20]

28. Iniciada a sessdo publica do pregdo eletronico, ndo cabe desisténcia da proposta.

29. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara aquelas que ndo estejam em conformidade com os
requisitos estabelecidos neste edital. [NOTA: art. 20, caput, do Decreto n2 19.896/20]

29.1 Serao consideradas irregulares e desclassificadas, de logo, as propostas que ndao contenham informacao que
permita a identificacao do objeto proposto.

29.1.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique a licitante.

29.2 A desclassificacdo da proposta sera fundamentada e registrada no sistema eletronico, para acompanhamento por
todos os participantes. [NOTA: art. 20, paragrafo nico, do Decreto n2 19.896/20]

29.3 O sistema eletronico ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro. [NOTA: art. 21, caput,
do Decreto n2 19.896/20]

29.4 Somente as propostas classificadas pelo pregoeiro participardo da etapa de envio de lances. [NOTA: art. 21,
paragrafo tnico, do Decreto n2 19.896/20]

30. Havendo apenas uma oferta, esta poderd ser aceita, desde que atenda todas as condi¢bes do instrumento
convocatorio e seu preco seja compativel com o valor estimado para a contratacdo e dentro da realidade do mercado.

Subsecao II
Dos lances eletronicos

31. Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, oportunidade em que os licitantes poderdo
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico. [NOTA: art. 22 do Decreto n2 19.896/20]

31.1 E vedada a utilizacao de sistema robotizado que implique envio automatico de lances.

31.1.1 Podera ser fixado intervalo minimo de tempo a ser observado entre as ofertas de lances, ou recurso de tecnologia
disponibilizado pelo sistema, a fim de coibir a utilizacdo de software lancador (robd).

31.2 Se o pregoeiro identificar que alguma licitante, ao apresentar seus lances, o fez, entre outras formas, de maneira
sucessiva, padronizada, intermitente, simultanea ou em intervalos de poucos segundos entre eles, indicando a utilizacao
de software lancador “rob6”, sera ela desclassificada, com a consequente abertura de processo administrativo para
apuracao do ilicito.

31.3 A licitante sera imediatamente informada do recebimento do lance e do valor consignado no registro [NOTA: art.
22, 8§12, do Decreto n? 19.896/20]

31.4 As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da sessao publica e as
regras estabelecidas no edital. [NOTA: art. 22, §2¢, do Decreto n2 19.896/20]

31.5 A licitante somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto ao Ultimo lance por ela ofertado
e registrado pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor
oferta. [NOTA: art. 22, §3°, do Decreto n? 19.896/20]

31.6 Ndo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro. [NOTA:
art. 22, §4°, do Decreto n2 19.896/20]

31.7 Durante a sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance registrado,
vedada a identificacdo da licitante. [NOTA: art. 22, §52, do Decreto n2 19.896/20]

Subsecao III
Do envio de lances, segundo os modos de disputa
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32. No modo de disputa aberto, conforme opgdo assinalada no PREAMBULO deste edital, sera observado o seguinte
procedimento:

a) as licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes, conforme o critério de julgamento adotado
neste edital;

b) devera ser observado o intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, definido neste
edital, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta;

c) a etapa de envio de lances na sessdo publica durara 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente
pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos 02 (dois) minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.
[NOTA: art. 23, caput, do Decreto n° 19.896/20]

d) a prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances, de que trata a letra “c” sera de 02 (dois) minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive quando se tratar de lances
intermediarios. [NOTA: art. 23, §12, do Decreto n2 19.896/20]

e) na hipdtese de ndo haver novos lances, a sessdo publica sera encerrada automaticamente. [NOTA: art. 23, §22, do
Decreto n2 19.896/20]

f) encerrada a sessdo publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, nos termos do disposto re-§-10-deste-artige na
letra “d”, o pregoeiro podera admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecucdo do melhor preco,
mediante justificativa. [NOTA: art. 23, §32, do Decreto n° 19.896/20] .

33. No modo de disputa aberto e fechado, conforme opcdo assinalada no PREAMBULO deste edital, sera observado
0 seguinte procedimento:

a) as licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado, conforme o critério de julgamento
adotado neste edital;

b) a etapa de envio de lances da sessdo publica tera duracao de 15 (quinze) minutos. [NOTA: art. 24, caput, do
Decreto n2 19.896/20]

c) encerrado o prazo previsto na letra “b, o sistema encaminhard o aviso de fechamento iminente dos lances e,
transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a recepcao de lances sera
automaticamente encerrada [NOTA: art. 24, §12, do Decreto n2 19.896/20]

d) Encerrado o prazo de que trata a letra “c”, o sistema abrira a oportunidade para que o autor da oferta de valor mais
baixo e os autores das ofertas com valores até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e
fechado em até 05 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo. [NOTA: art. 24, §22, do
Decreto n2 19.896/20]

e) Na auséncia de, no minimo, 03 (trés) ofertas nas condicdes de que trata a letra “d”, os autores dos melhores lances
subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de 03 (trés), poderdo oferecer um lance final e fechado em até
05 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo. [NOTA: art. 24, §3¢, do Decreto n2 19.896/20]
f) encerrados os prazos estabelecidos nas letras “d” e “e”, o sistema ordenara os lances em ordem crescente de
vantajosidade. [NOTA: art. 24, §4°, do Decreto n2 19.896/20]

g) na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos das letras “d” e “e”, havera o reinicio da etapa fechada
para que os demais licitantes, até o maximo de 03 (trés), na ordem de classificacdo, possam ofertar um lance final e
fechado em até 05 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo, observado, apds esta etapa, o
disposto no § 4° deste artigo. [NOTA: art. 24, §52, do Decreto n? 19.896/20]

h) na hipétese de ndo haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias para habilitacao, o
pregoeiro poderd, auxiliado pela equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada, nos termos
do disposto na letra “g”. [NOTA: art. 24, §62, do Decreto n° 19.896/20]

Subsecao IV
Critérios de desempate em licitacoes de itens ampla participacao

34. Em licitagBes de itens de ampla participacdo, serao observadas as seguintes disposicoes:
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34.1 Em caso de empate, real ou ficto, sera assegurada, nos termos dos arts. 44 e 45 da Lei complementar n2 123/06, a
preferéncia de contratacdo para as microempresas e empresas de pequeno porte beneficiarias do regime diferenciado e
favorecido, nos termos que se seguem:

34.2 Entende-se por empate ficto as situagdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de
pequeno porte sejam até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada, e empate real as que sejam
iguais.

34.3 Em qualquer das hipoteses de empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada
podera apresentar, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, proposta de preco inferior
aquela de menor valor exequivel, sob pena de preclusdo.

34.4 Se a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada nao exercer o direito, ou se sua oferta nao
for aceita, ou se for inabilitada, serd concedido idéntico direito a microempresa ou empresa de pequeno porte
subseqtiente em situagdo de empate, se houver, na ordem classificatdria, até a apuragdo de uma proposta que atenda
as condicOes estabelecidas no edital.

34.5 No caso de as microempresas e empresas de pequeno porte apresentarem pregos iguais, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

34.6 O disposto neste item somente se aplica quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte.

34.7 Se ndo ocorrer o desempate, prevalecera a melhor oferta inicial

34.8 Se a melhor oferta ndo puder ser aceita, ou se for inabilitada a sua proponente, o responsavel pela licitagdo avaliara
a proposta subsequente, procedendo a nova verificagdo da ocorréncia do empate ficto, se for o caso, de acordo com a
disciplina ora estabelecida, e assim sucessivamente, até a obtencdo de proposta valida.

34.9 Ocorrendo empate de propostas formuladas por licitantes que ndo detenham a condicao de microempresa ou de
empresa de pequeno porte, sera observado o disposto na Lei estadual ne 9.433/05, procedendo-se, sucessivamente, a
sorteio em ato publico, para o qual as licitantes serdo convocadas, vedado qualquer outro critério.

34.10 No caso de empate real entre as propostas apresentadas por microempresas e empresas de pequeno porte, em
razdo da auséncia de disputa de lances, sera realizado sorteio em ato publico, para o qual as licitantes serdo
convocadas.

34.11. Sempre que houver sorteio devera ser lavrada ata especifica.

Subsecao V
Critérios de desempate em licitacoes de itens restritos
a microempresa e empresa de pequeno porte

35. Em licitagbes de itens restritos a microempresa e empresa de pequeno porte, serdo observadas as seguintes
disposicoes:

35.1 No caso de empate real entre as propostas apresentadas por microempresas e empresas de pequeno porte, sera
realizado sorteio em ato publico, para o qual as licitantes serdo convocadas.

35.2 Sempre que houver sorteio devera ser lavrada ata especifica.

36. Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do item 34 ou 35, conforme o caso, se ndo houver envio de
lances apds o inicio da fase competitiva.

Subsecdo VI
Da divulgacao do orcamento
37. Na hipétese de a licitagdo se processar com o orgamento sigiloso, o valor estimado ou o valor maximo aceitavel para

a contratacdo, bem como os elementos de sua composicdo, serdo tornados publicos apenas e imediatamente apos o
encerramento do envio de lances. [NOTA: art. 72, §4°, do Decreto n? 19.896/20]
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Subsecgao VII
Negociacao da proposta

38. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletronico,
contraproposta a licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a
negociagao em condicOes diferentes das previstas no edital. [NOTA: art. 28, caput, do Decreto n2 19.896/20]

38.1 A negociacdo sera realizada por meio do sistema eletrnico e podera ser acompanhada pelos demais licitantes.
[NOTA: art. 28, §1°, do Decreto n2 19.896/20]

Subsecao VIII
Da adequacao da proposta

39. O pregoeiro concedera o prazo de trés horas para envio da proposta eserita-adequada ao Ultimo lance ofertado apos
a negociacdo de que trata o item 38, podendo ser prorrogado, mediante justificativa. [NOTA: art. 28, §2°, do Decreto
n? 19.896/20] [NOTA: art. 33 do Decreto n° 19.896/20]

39.1 A proposta devera contemplar a planilha com os respectivos valores readequados ao valor ofertado e registrado de
menor lance.

39.1.1 Na hipdtese de contratagdo de servicos comuns em que a legislacdo ou o edital exija apresentagdo de planilha de
composicao de pregos, esta devera ser encaminhada exclusivamente via sistema eletronico, no prazo do item 39 com os
respectivos valores readequados ao lance vencedor. [NOTA: art. 30, §52, do Decreto n2 19.896/20]

39.2 Deverdo ser encaminhados juntamente com a proposta readequada, caso tenha sido exigido na Parte I deste edital,
os documentos necessarios a comprovagao das caracteristicas descritas na proposta, tais como: catalogos, manuais,
fichas de especificacdo técnica ou paginas da /nternet impressas.

39.3 Os documentos deverao ser apresentados em formato digital, via sistema.

39.4 Caso seja necessario, o pregoeiro podera solicitar documentos complementares a proposta, a fim de esclarecer ou
confirmar situacdo fatica ou juridica pré-existente, os quais deverao ser apresentados em formato digital, via sistema, no
prazo de trés horas a contar da solicitagdo, sendo vedada a inclus3o de elemento que devesse constar originariamente
da proposta. [NOTA: art. 30, §32, do Decreto n2 19.896/20]

Secao II
Do julgamento das propostas

40. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacao. [NOTA: art. 29
do Decreto n° 19.896/20]

Subsecgao I
Da compatibilidade do preco

41. Sera desclassificada a proposta que consignar valor global superior aos praticados no mercado ou, quando for o
caso, que contemple pregos superiores aos pregos maximos definidos no instrumento convocatério, fixados pela
Administracdo ou por 6rgao oficial competente ou, ainda, aos constantes do sistema de registro de precos.
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41.1 Serdo também desclassificadas as propostas que consignarem precos manifestamente inexequiveis, assim
considerados aqueles que ndo venham a ter demonstrada sua viabilidade através de documentacdo que comprove que
0s custos dos insumos sdo coerentes com os de mercado e que os coeficientes de produtividade sdo compativeis com a
execugao do objeto do contrato.

41.2 No caso de licitacdes de menor prego para obras e servicos de engenharia, devera ser observado, para efeito de
manifesta inexequiibilidade, o disposto nos §§12 e 22 do art. 97 da Lei estadual n2 9.433/05.

42. Se a melhor oferta ndo puder ser aceita, o responsavel pela licitagdo avaliara a proposta subsequente, procedendo a
nova verificagdo da ocorréncia do empate ficto, se for o caso, observando o mesmo rito estabelecido, e assim
sucessivamente, até a obtengdo de proposta valida.

Subsecao II
Das amostras ou demonstracao de compatibilidade

43. Havendo necessidade de apresentagdo de amostras ou de demonstracao de compatibilidade, o pregoeiro comunicara
a todas as licitantes a suspensdo da sessdo, franqueara ao detentor da melhor proposta a sua realizagdo, no prazo e
forma assinalados, ficando facultado aos demais licitantes o acompanhamento.

44. Se inexitosa a afericdo de qualquer amostra ou demonstracdo de compatibilidade, o pregoeiro procedera a
convocacao do detentor da proposta subsequente, na ordem de classificacdo, até que obtenha resultado compativel.

45. A amostra ou a demonstracdo de compatibilidade sera analisada com o objetivo de aferir a sua adequacdo com os
requisitos e as especificacdes contidas no instrumento convocatdrio, bem como com as consignadas na proposta
apresentada pela licitante, para o que podera ser solicitada a avaliacdo e andlise por parte de unidade técnica
competente.

46. A nao apresentacao de amostra ou de demonstracao de compatibilidade sera reputada desisténcia do certame, com
as consequiéncias estabelecidas em lei.

47. A desconformidade ou incompatibilidade com os requisitos e especificagdes do instrumento convocatdrio implicara na
desclassificacao da proposta, devendo observar-se o que se segue:

47.1 A amostra devera ser entregue contra-recibo, no prazo e endereco fixados pelo pregoeiro, devendo estar em
embalagem lacrada, que contenha as informagOes que permitam identificar a licitante e o procedimento licitatdrio ao
qual se refere.

47.2 Os produtos apresentados como amostras poderao ser abertos, desmontados, instalados e submetidos aos testes
necessarios, sendo devolvidos a licitante no estado em que se encontrarem ao final da avaliagdo, nao cabendo
ressarcimento do valor do objeto.

47.3 A amostra apresentada devera possuir elementos e quantidades suficientes que permitam a identificacdo do objeto,
bem como a constatacdo de suas propriedades e do seu rendimento, além do nimero do registro no drgdo competente,
quando exigido.

47.4 Entregue a amostra, ndo serdo permitidas quaisquer modificagGes no produto apresentado para fins de adequa-lo a
especificagdo constante do instrumento convocatorio.

47.5 A amostra aprovada permanecera em poder do érgao licitante para fins de confrontacdo quando do recebimento do
material licitado, sendo liberada somente apds a conclusdo do contrato.

47.6 As amostras reprovadas deverdo ser retiradas em até 30 (trinta) dias, contados da publicacdo da homologagdo da
licitacdo, ficando esclarecido que as que nao forem retiradas nesse prazo serao descartadas, sem direito a indenizacao.
47.7 Em nenhuma hipdtese as amostras apresentadas serao tidas como inicio de entrega dos materiais ofertados.

CAPITULO III
DA HABILITAGAO
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48. O pregoeiro conferird e examinara os documentos de habilitagdo, emitindo o Certificado de Registro das empresas
cadastradas e verificando a regularidade da documentacdo exigida no instrumento convocatério. [NOTA: art. 30,
caput, do Decreto n2 19.896/20]

48.1 Serdo inabilitadas as licitantes cujos documentos exigidos para habilitagdo ndo tenham sido apresentados na forma
do edital, ou que ndo estejam contemplados no Registro Cadastral, ou que dele constem como vencidos, ressalvado o
disposto no item 48.2. [NOTA: art. 30, §12, do Decreto n2 19.896/20]

48.2 Desde que possivel tecnicamente, a verificacdo pelo 6rgdo ou entidade promotora do certame nos sitios eletronicos
oficiais de érgdos e entidades emissores de certidées constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo. [NOTA: art.
30, §2°, do Decreto n2 19.896/20]

48.3 Caso seja necessario, o pregoeiro podera solicitar documentos complementares a habilitacdo, a fim de esclarecer ou
confirmar situacdo fatica ou juridica pré-existente, os quais deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema
eletronico, no prazo de 03 (trés) horas a contar da solicitacdo, vedada a inclusdo posterior de elemento que devesse
constar originariamente dos documentos de habilitacio. [NOTA: art. 30, §32 do Decreto n2 19.896/20]

49. Ndo sendo aceitavel a proposta vencedora, ou se o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta
que atenda ao edital. [NOTA: art. 30, §4°, do Decreto n2 19.896/20]

50. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte sera
exigida nos termos do disposto nos arts. 42 e 43, ambos da Lei Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de
2006. [NOTA: art. 30, §6° do Decreto n2 19.896/20]

51. Constatado o atendimento as exigéncias estabelecidas no edital, a licitante sera declarada vencedora. [NOTA: art.
30, §7° do Decreto n2 19.896/20]

51.1 Havendo necessidade de suspensdo da sessao publica para a declaracdo do vencedor por prazo superior a 03 (trés)
horas a contar do encerramento da etapa de lances, a nova sessdo somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio
no sistema eletronico, observada a antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, e a ocorréncia sera registrada em
ata. [NOTA: art. 30, §8° do Decreto n° 19.896/20]

CAPITULO IV
DOS RECURSOS

52. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, no prazo de até 30 (trinta) minutos manifestar sua intencdo de
recorrer, de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema eletronico. [NOTA: art. 32 do Decreto n2
19.896/20]

52.1 As razoes do recurso de que trata o caput deste artigo deverdo ser apresentadas no prazo de 03 (trés) dias Uteis.
[NOTA: art. 32, §12, do Decreto n? 19.896/20]

52.2 As demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazdes, no prazo de 03 (trés) dias
Uteis, contado da data final do prazo do recorrente, assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa
dos seus interesses. [NOTA: art. 32, §22, do Decreto n? 19.896/20]

52.3 A auséncia de manifestagdo imediata e motivada da licitante quanto a intengdo de recorrer, nos termos do disposto
no caput deste artigo, importara na decadéncia desse direito, e o pregoeiro estara autorizado a adjudicar o objeto a
licitante declarada vencedora. [NOTA: art. 32, §32, do Decreto n2 19.896/20]

52.4 O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos que nao podem ser aproveitados. [NOTA: art.
32, §42, do Decreto n2 19.896/20]

CAPITULO V
DA REGULARIZAGAO FISCAL E TRABALHISTA
DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
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53. Sagrando-se vencedora do certame microempresa ou empresa de pequeno porte, beneficidaria do regime
diferenciado da Lei Complementar n2 123/06, cuja habilitacdo tenha sido procedida com a ressalva de existéncia de
restricdo fiscal e/ou trabalhista, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que a proponente for declarada a vencedora do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administragdo Publica, para a regularizacao da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de
eventuais certidoes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

53.1 A ndo-regularizacdo da documentagdo no prazo previsto neste item implicara decadéncia do direito a contratacdo,
sem prejuizo das sancOes previstas pelo ilicito tipificado no art. 184, VI da Lei estadual n? 9.433/05, sendo facultado a
Comissdo de Licitagdo ou ao pregoeiro, conforme o caso, proceder a convocagao das licitantes remanescentes, na ordem
de classificagdo, ou revogar a licitacao.

CAPITULO VI )
DA HOMOLOGAGAO E ADJUDICACAO

54. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade superior fara a adjudicacdo
do objeto ao licitante vencedor e homologara a licitacdo. [NOTA: art. 34, caput, do Decreto n2 19.896/20]

55. Na auséncia de recurso ou quando a decisdo que o ensejou tenha sido reconsiderada, cabera ao pregoeiro adjudicar
o objeto, encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e propor a homologagao. [NOTA: art. 34,
paragrafo tnico, do Decreto n2 19.896/20]

56. A homologacdo e a adjudicacdo do objeto desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

y TiTULO V
DAS IMPUGNAGOES E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

CAPITULO 1
DAS IMPUGNAGOES

57. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregdo até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada
para abertura da sessdo publica. [NOTA: art. 13 do Decreto n? 19.896/20]

57.1 A impugnacao nao possui efeito suspensivo e cabera ao pregoeiro decidir no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contado
da data de recebimento da impugnacao. [NOTA: art. 13, §12, do Decreto n2 19.896/20]

57.2 A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro nos
autos do processo de licitacdo. [NOTA: art. 13, §22, do Decreto n2 19.896/20]

57.3 O pregoeiro poderd solicitar a manifestacdo dos setores técnicos, a fim de subsidiar a decisao quanto as
impugnacbes, promovendo a oitiva, quando necessario, do érgdo legal de assessoramento juridico. [NOTA: art. 13,
8§32, do Decreto n? 19.896/20]

57.4 Se reconhecida a procedéncia das impugnacOes, as modificagbes do edital serdo divulgadas pelo mesmo
instrumento de publicacao utilizado para divulgacdo do texto original e o prazo inicialmente estabelecido sera reaberto,
exceto se, inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulagdo das propostas, resguardado o tratamento isonémico
aos licitantes. [NOTA: art. 15 do Decreto n2 19.896/20]

CAPITULO I
DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

58. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatdrio deverao ser enviados ao pregoeiro até 03 (trés) dias
Uteis anteriores da data fixada para a realizacdo da sessao publica do pregao. [NOTA: art. 14 do Decreto n?
19.896/20]
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58.1 O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contado da data de
recebimento do pedido, e suas respostas vinculardo os participantes e a Administracdo Publica Estadual. [NOTA: art.
14, §1°, do Decreto n? 19.896/20]

58.2 O pregoeiro podera solicitar a manifestagdo dos setores técnicos, a fim de subsidiar a decisdo quanto aos pedidos
de esclarecimentos, promovendo a oitiva, quando necessario, do drgdo legal de assessoramento juridico. [NOTA: art.
14, §2°, do Decreto n? 19.896/20]

58.3. Se na resposta aos pedidos de esclarecimentos verificar-se a necessidade de modificacdes do edital, estas serdo
divulgadas pelo mesmo instrumento de publicagdo utilizado para divulgagdo do texto original e o prazo inicialmente
estabelecido sera reaberto, exceto se, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulagdo das propostas,
resguardado o tratamento isondmico aos licitantes. [NOTA: art. 15 do Decreto n2 19.896/20]

TITULO VI
DAS DISPOSIGOES FINAIS

59. A qualquer tempo, antes da data fixada para apresentagdo das propostas, podera o responsavel pela licitagdo, se
necessario, modificar este instrumento, hipotese em que devera proceder a divulgacdo, reabrindo-se o prazo
inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdao nao afetar a formulacao das propostas.

59.1 As modificacbes do edital serdao divulgadas pelo mesmo instrumento de publicacdo utilizado para divulgacdo do
texto original e o prazo inicialmente estabelecido sera reaberto, exceto se, inquestionavelmente, a alteracao nao afetar a
formulagdo das propostas, resguardado o tratamento ison6mico aos licitantes. [NOTA: art. 15 do Decreto n2
19.896/20]

60. O pregoeiro podera em qualquer fase da licitacdo, suspender os trabalhos, procedendo ao registro da suspensao e a
convocagdo para a continuidade dos mesmos, bem como promover diligéncias destinadas a esclarecer ou a
complementar a instrucao do processo licitatério, desde que ndo implique em inclusao de documento ou informacado que
deveria constar originariamente da proposta.

61. O pregoeiro podera, no julgamento da habilitacdo e das propostas, sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao fundamentada, registrada em ata e
acessivel aos licitantes, e lhes atribuird validade e eficicia para fins de habilitacdo e classificacdo. [NOTA: art. 31,
caput, do Decreto n2 19.898/20]

61.1 Havendo necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com vistas ao saneamento
de que trata este item, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata. [NOTA: art. 31, §1°, do
Decreto n2 19.898/20]

61.2 Quando todas as propostas forem desclassificadas ou todos os licitantes forem inabilitados, o pregoeiro podera,
caso se esta funcionalidade estiver disponivel no sistema, suspender o pregdo e estabelecer uma nova data, com prazo
nao superior a 03 (trés) dias Uteis, para o recebimento de nova proposta ou nova documentacao, apds sanadas as
causas que motivaram a desclassificacdo ou inabilitagdo. [NOTA: art. 31, §2¢, do Decreto n2 19.898/20]

62. O pregoeiro poderd, a qualquer tempo, negociar com o proponente da melhor oferta aceitavel, visando obter prego
menor.

63. Os participantes da licitacdo tém direito publico subjetivo a fiel observancia do procedimento estabelecido neste
Decreto e qualquer interessado poderd acompanhar o seu desenvolvimento. [NOTA: art. 39, §2°, do Decreto n2
19.898/20]

64. A instrucao do processo licitatorio poderd ser realizada por meio de sistema eletrOnico, cujos documentos,
constantes dos arquivos e registros digitais, serao validos para todos os efeitos legais. [NOTA: art. 39, §1°, do
Decreto n2 19.898/20]

64.1 Os atos do procedimento do pregdo eletrénico serdo disponibilizados para acesso livre, nos termos da legislagdo
pertinente, ressalvados os documentos sigilosos, apenas enquanto perdurar esta condicdo. [NOTA: art. 39, §3¢ do
Decreto n2 19.898/20]

64.2 Os arquivos e os registros digitais relativos ao pregdo eletronico serdo documentados no processo respectivo com
vistas a aferigdo de sua regularidade pelos agentes de controle, nos termos da legislagdo pertinente. [NOTA: art. 39,
8§4°, do Decreto n° 19.898/20]

Pregdo Eletronico n® 004/2021 fls. 91/95



PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

65. Os casos omissos serao dirimidos pelo pregoeiro, com observancia da legislacdo em vigor.

TITULO VII )
DA REVOGAGAO E ANULACAO

66. A licitagdo podera ser revogada ou anulada nos termos do art. 122 da Lei estadual n° 9.433/05.

TITULO VIII _
DA CONTRATAGAO

CAPITULO I
DA FASE PRE-CONTRATUAL

Secao I
Da verificacao da manutencao das condicdes de habilitacao

67. Como condicdo para celebracdo do contrato, a licitante vencedora devera fazer prova da manutengdo de todas as
condigdes de habilitagdo, o que também podera ser aferido, se disponivel, mediante consulta ao Registro Cadastral ou a
sites oficiais.

Secao II
Da minuta de contrato

68. A contratacdo com a licitante vencedora obedecera as condigdes da minuta de contrato constante do instrumento
convocatério, facultada a substituicdo, a critério da Administracdo, por instrumento equivalente, desde que presentes as
condi¢Bes do art. 132 da Lei estadual n® 9.433/05.

69. Considerar-se-ao literalmente transcritas no instrumento equivalente todas as clausulas e condicbes previstas na
minuta de contrato constante do convocatério.

CAPITULO II
DA ASSINATURA DO CONTRATO

Secdo I
Da Convocagao

70. O adjudicatario sera convocado a assinar o termo de contrato, ou instrumento equivalente, se for o caso, no prazo
fixado no edital, na forma dos §§3° e 4° do art. 124 da Lei estadual n® 9.433/05, sob pena de decair do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no inciso I do art. 192 e no art. 194 da Lei estadual n® 9.433/05,
podendo solicitar sua prorrogacao por igual periodo, por motivo justo e aceito pela Administragao.

70.1 A assinatura do contrato, ou instrumento equivalente, se for o caso, devera ser realizada pelo representante legal
da empresa ou mandatario com poderes expressos.

71. A critério da Administracdo, a assinatura do contrato ou do instrumento equivalente se dard por meio do Sistema
Eletrénico de Informacdes - SEI, caso em que a licitante devera providenciar o cadastramento de seu representante legal
ou procurador no endereco eletronico www.comprasnet.ba.gov.br.
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71.1 A recusa da adjudicataria em se cadastrar ou a subscrever eletronicamente o contrato ou instrumento equivalente
implicarad na decadéncia da contratacdo e a sujeigdo as sancdes cominadas na legislagao.

Secao II
Da impossibilidade de contratacao

72. Na contratacdo delegada, se a licitante vencedora, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, nao
celebrar o contrato, ¢ facultado ao pregoeiro examinar e verificar a aceitabilidade das propostas subseqlientes, na ordem
de classificacdo, bem como o atendimento das condi¢des de habilitagdo, adotando os procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances, sem prejuizo da aplicacdo das sancOes previstas na legislacdo
pertinente. [NOTA: art. 119, paragrafo Gnico e art. 36, caput, do Decreto n° 19.896/20.

CAPITULOIII
DOS PRAZOS DE DURAGAO

73. A vigéncia contratual observara o prazo estabelecido na minuta de contrato constante do instrumento convocatdrio,
sendo vedada a fixacdo de prazo de vigéncia indeterminado.

CAPITULO IV
DAS GARANTIAS

74. As garantias contratuais, quando exigidas, deverao recair sobre uma das modalidades previstas na lei, observadas as
disposicdes da minuta de contrato constante do instrumento convocatédrio.

CAPITULO V
DO REAJUSTAMENTO E DA REVISAO DA PROPOSTA

75. O reajustamento dos precos contratuais observara os indices especificos ou setoriais mais adequados a natureza da
obra, compra ou servico, conforme definido na minuta de contrato constante do instrumento convocatorio.

75.1. Os pregos poderdo ser revistos nas hipdteses previstas na Lei estadual n® 9.433/05, observados os parametros
definidos na minuta de contrato constante do instrumento convocatério.

CAPLTULO VI
DAS ALTERAGOES CONTRATUAILS

76. O contrato podera ser alterado, mediante justificagdo expressa, nas hipoteses previstas na Lei estadual n® 9.433/05.
77. Os atos de prorrogagao, suspensao ou rescisao dos contratos administrativos sujeitar-se-do as formalidades exigidas
para a validade do contrato originario.

78. Independem de termo contratual aditivo, podendo ser registrado por simples apostila: a) a simples alteragdo na
indicacao dos recursos orcamentarios ou adicionais custeadores da despesa, sem modificacdo dos respectivos valores; b)
o0 reajustamento de precos previsto no edital e no contrato; c) as atualizagdes, compensacdes ou apenacgoes financeiras
decorrentes das condiges de pagamento dos mesmos constantes.

; CAPITULO VII
DA EXECUGAO E FISCALIZACAO DO OBJETO CONTRATUAL

79. A execugao e a fiscalizagdo do objeto contratual obedecerdao as disposigdes previstas na minuta de contrato
constante do instrumento convocatério, ficando esclarecido que a acdo ou omissdo, total ou parcial da fiscalizacao ndo
eximira a Contratada da total responsabilidade pelas obrigagdes assumidas.
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CAPITULO VIII
DO RECEBIMENTO DO OBJETO CONTRATUAL

80. O recebimento do objeto contratual obedecerd as disposicGes previstas na minuta de contrato constante do
instrumento convocatorio.

CAPITULO IX 3
DA INEXECUGAO E DA RESCISAO

81. A inexecugdo total ou parcial do contrato ensejara a sua rescisdo, com as consequiéncias contratuais e as previstas
na Lei estadual n® 9.433/05, observados os parametros definidos na minuta de contrato constante do instrumento
convocatorio.

TITULO IX
DAS PENALIDADES

82. Constituem ilicitos administrativos as condutas previstas nos arts. 184, 185 e 199 da Lei estadual ne 9.433/05,
sujeitando-se os infratores as cominag0es legais, especialmente as definidas no art. 186 do mesmo diploma, garantida a
prévia e ampla defesa em processo administrativo.

82.1 A Critério da Administracdo, nos termos do art. 82, IV c/c art. 89 e art. 95 da Lei n® 12.290, de 20 de abril de 2011,
as notificagGes e intimagbes de atos dos processos administrativos poderdo ser realizadas através do enderego eletronico
fornecido pela licitante no cadastro do Sistema Eletronico de Informagdes — SEI.

83. Para a aplicacdo das penalidades serdo levados em conta a natureza e a gravidade da falta, os prejuizos dela
advindos para a Administracdo Publica e a reincidéncia na pratica do ato, observando-se os critérios de dosimetria
estabelecidos pelo Decreto estadual n? 13.967/12.

CAPITULO I
DA DECLARAGAO DE INIDONEIDADE

84. Serdo punidos com a pena de declaracdao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdao, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a autoridade
competente para aplicar a punicao, os que incorram nos ilicitos previstos nos incisos I a V do art. 184, nos incisos 1I, III
eV do art. 185 e no art. 199 da Lei estadual ne 9.433/05.

CAPfTULOTI
DA SUSPENSAO TEMPORARIA

85. Serdo punidos com a pena de suspensdo temporaria do direito de cadastrar e licitar e impedimento de contratar com
a Administracdo os que incorram nos ilicitos previstos nos incisos VI e VII do art. 184 e nos incisos I, IV, VI e VII do art.
185 da Lei estadual ne 9.433/05.

CAPITULO III
DA ADVERTENCIA VERBAL

86. Sera advertido verbalmente a licitante cuja conduta vise perturbar o bom andamento da sessdo, podendo o
responsavel pela licitacdo determinar a sua retirada do recinto, caso persista na conduta faltosa.

CAPITULO IV
DO DESCREDENCIAMENTO DO SISTEMA DE REGISTRO CADASTRAL
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87. A licitante ou contratada sera descredenciada do Sistema de Registro Cadastral quando, em razdo da ocorréncia das
faltas previstas na Lei estadual n® 9.433/05, deixar de satisfazer as exigéncias relativas a habilitagdo juridica, qualificagcdo
técnica, qualificagdo econdmico-financeira, ou reqularidade fiscal e trabalhista exigidas para cadastramento.

CAPITULO V
DA MULTA

88. A recusa a assinatura do contrato, pelo adjudicatario, no prazo fixado no instrumento convocatdrio, ensejara a
aplicacdo da pena de multa de mora no percentual de 10% (dez por cento) incidente sobre o valor global do contrato,
sem prejuizo das demais sangoes previstas na Lei estadual n® 9.433/05.

89. A inexecucdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato, sujeitara o contratado a multa de
mora, na forma prevista na minuta de contrato constante do instrumento convocatdrio, que sera graduada de acordo
com a gravidade da infracdo, observado o disposto na Lei estadual n® 9.433/05 e no Decreto estadual ne 13.967/12.

TITULO X
DO FORO

90. Para quaisquer questoes judiciais oriundas do presente edital, prevalecera o Foro da Comarca de Salvador, Estado da
Bahia, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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