PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

Modalidade de Licitagao Numero
Pregdo eletrénico 010/2018(FUNDO)
PROCESSO SEI 006,7550.2018.0000123-31

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DA
BAHIA E A EMPRESA UNION INFORMATICA LTDA. -
EPP, PARA OS FINS QUE NELE SE DECLARAM.

CONTRATO N° Q43/2018

O ESTADO DA BAHIA, neste ato representado pelo Dr. PAULO MORENQO CARVALHO, titular da Procuradoria Geral
do Estado, CNPJ n? 04.139.403/0001-77, situada na 32 avenida, n® 370, Centro Administrativo da Bahia, CEP 41.745-
005, autorizado pelo Decreto de delegacdo de competéncia do dia 07 de janeiro de 2015, publicade no D.O.E. de
08/01/2015, doravante denominado CONTRATANTE, e a Empresa UNION INFORMATICA LTDA - EPP., CNP] n¢
02.464.565/0001-55, Inscricdo Estadual 19.969.583, Inscrigdo Municipal 145.400/001-72 , situada na Av. Professor
Magalhdes Neto, 1450, Ed. Millenium Empresarial, Salas 1207/1208, Pituba, CEP 41810-011 - Salvador — Bahia, neste
ato representada pelo Sr. JOSE RAIMUNDO DOS SANTOS BARROS, portador da cédula de identidade n®
0094290261, emitida por SSP/BA, inscrito no CPF/MF sob o n? 110.938.975-20, adjudicataria do pregdo n? 010/2018,
processo administrativo n? 006.7550.2018.0000123-31, doravante denominada CONTRATADA, celebram o presente
contrato, que se regerd pela Lei estadual n2 9.433/05, pelas normas gerais da Lei n& 8.666/93, e respectivas alteracoes,
bem como pela legislacdo especifica, mediante as dausulas e condigbes a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

Constitui objeto do presente contrato a prestagdo de servicos de técnicos especializados em Andlise, Modelagem,
Implementaggo, Monitoramento, Controle e Melhoria dos Processos de Negdcio da Procuradoria Geral do Estado da
Bahia, de acordo com as especificacdes do Termo de Referéncia do instrumento convocatorio e da proposta apresentada
pela CONTRATADA, que integram este instrumento na qualidade de Anexos [ e 11, respectivamente.

§12 A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressbes gue se
fizerem no objeto, de até 25% do valor inicial atualizado do contrato, na forma dos §12 e 22 do art. 143 da Lei
estadual n® 9.433/05.

§2° As supressoes poderdo ser superiores a 25%, desde que haja resultado de acordo entre os contratantes.

§3¢2 E vedada a subcontratacdo parcial do objeto, a associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessao ou
transferéncia, total ou parcial do contrato, ndo se responsabilizando o CONTRATANTE por nenhum compromisso
assumido por aquela com terceiros.

CLAUSULA SEGUNDA — PRAZO

O prazo de vigéncia do contrato, a contar da data ( x ) da sua assinatura, sera de 12 (doze ) meses, admitindo-se & sua
prorrogacao exclusivamente nos termos do art. 141 da Lei estadual n® 9.433/05.

§192 A prorrogacdo do prazo de vigéncia esta condicionada a ocorréncia de, ao menos, uma das hipdteses do art. 141
da Lel estadual n? 9,433/05.

§2° A prorrogacao devera ser previamente justificada e autorizada pela autoridade competente para celebrar o ajuste
e sera realizada por meio de termo aditivo, antes do termo final do contrato.




ESTADO DA BAHIA
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

CLAUSULA TERCEIRA — GARANTIA

(x ) A garantia contratual serd de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, podendo recair sobre qualquer das

81¢

§a¢

§32

§40

§5¢

§62

modalidades previstas no §12 do art. 136 da Lei estadual n® 9.433/05, cuja validade serd de 03 (trés) meses apds
o término do periodo de vigéncia do contrato.

Sob pena da caracterizagdo de inadimplemento contratual, a prova da garantia, na hipétese de opcdo pela
modalidade caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, deverd ser apresentada no prazo méximo de 05
(cinco) dias contados da data de assinatura do contrato, admitindo-se, para as demais modalidades, que a
comprovacdo seja feita no prazo méximo de 30 (trinta) dias daquela data, sem o que fica vedada, em qualquer
caso, a realizagao do pagamento.

A garantia respondera pelo inadimplemento das obrigagbes contratuais e pelas multas impostas,
independentemente de outras cominacdes legais.

A CONTRATADA ficara obrigada a repor o valor da garantia quando esta for utilizada, bem como a atualizar o seu
valor nas mesmas condigBes do contrato.

No caso de seguro-garantia ou fianga bancdria, ndo sera admitida a existéncia de clausulas que restrinjam ou
atenuem a responsabilidade do segurador ou fiador.,

A CONTRATADA deverd atualizar a garantia sempre que houver alteragdo contratual, no mesmo prazo deferido
para a comprovacgao da garantia originaria, visando assegurar a cobertura das modificacBes procedidas.

Sera recusada a garantia que ndo atender as especificagtes, sendo facultado 4 CONTRATADA apresentar caucio
em dinheiro, no prazo de 05 (cinco) dias, contados da nofificagdo da recusa.

§72—A ndo substituicdo da garantia recusada constitui motivo para resasdo do contrato, nos termos do art. 167, 11, da

Lei estadual n® 9.433/05.

§8° A garantia prestada pela CONTRATADA somente sera liberada ou restituida apds o integral cumprimento de todas
as obrigagdes contratuais, inclusive recolhimento de multas e satisfagdo de prejuizos causados a Contratante ou a
terceiros, bem como ante a comprovagdo do pagamento, pela CONTRATADA;

CLAUSULA QUARTA — REGIME DE EXECUCAO
( x ) Servigo com empreitada por prego () global ( x ) unitdrio

CLAUSULA QUINTA — PREGO
O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelos servigos efetivamente prestados, os valores abaixo especificados:

LOTE UNICO
Unidade de Brach
ITEM Cddigo SIMPAS Descrigdo Fornecimento | Quantitativo res Prego Global
(UF) Unitario

Servigo Técnico Especializado, em
Identificacio, Mapeamento,
Andlise, otimizacdo, Modelagem e
Gestdo da Implementacio de
02.42.00.00160926-2 Processos de Negdcio, apoiando a usT 8.600 R$ 58,31 R%$ 501.466,00
automacao ou informatizacdo, em
ferramentas ou aplicacbes de
Tecnologia da Informacgdo e
Comunicacdo - TIC

g§1¢ Estima-se para o contrato o valor global de R$ 501.466,00 (quinhentos e um mil quatrocentos e sessenta e seis

reais)
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Nos pregos contratados estdo incluidos todos os custos com material de consumo, saldrios, encarges sociais,
previdencidrios e trabalhistas de todo o pessoal da CONTRATADA, como também fardamento, transporte de
qualquer natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e equipamentos utilizados,
depreciacdo, aluguéls, administragdo, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outros custos que, direta ou
indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento pela CONTRATADA das obrigacBes.

CLAUSULA SEXTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta dos recursos da Dotacdo Orcamentdria a seguir

especificada:
Unidade FIPLAN Funcdo Subfungdo Programa P/A/OE
06.601 03 122 218 5728
Regido/planejamento Natureza da despesa Destinagdo do recurso Tipo de recurso
orgamentdrio
7800 33.90.35 154 Normal

CLAUSULA SETIMA — OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além das determinacbes contidas no Termo de Referéncia do instrumento convocatorio, bem como
daquelas decorrentes de lei, obriga-se a:

1L

ITI.

VI

VIL.

VIIL.

IX.

XI.

. designar de sua estrutura administrativa um preposto permanentemente responsavel pela perfeita execucdo dos

servigos, inclusive para atendimento de emergéncia;
executar os servicos objeto deste contrato de acordo com as especificagBes técnicas constantes do instrumento
convocatorio e do presente contrato, nos locais, dias, turnos e horérios determinados;

manter, sob sua exclusiva responsabilidade, toda a supervisdo, direcdo e recursos humanos para execugao
completa e eficiente dos servigos objeto deste contrato;

zelar pela boa e completa execugdo dos servigos contratados e facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a
ampla acdo fiscalizadora dos prepostos designados pelo CONTRATANTE, atendendo prontamente as observacbes
e exigéncias que |he forem solicitadas;

comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom andamento dos servicos;

atender com presteza as reclamagbes sobre a qualidade dos servigos executados, providenciando sua imediata
correcdo, sem Onus para 0 CONTRATANTE;

respeitar e fazer com que seus empregados respeitem as normas de seguranga do trabalho, disciplina e demais
regulamentos vigentes no CONTRATANTE, bem como atentar para as regras de cortesia no local onde serdo
executados os servigos;

reparar, repor ou restituir, nas mesmas condigdes e especificagbes, dentro do prazo gque for determinado, os
equipamentos e utensilios eventualmente recebidos para uso nos servicos objeto deste contrato, deixando as
instalagBes na mais perfeita condigdo de funcionamento;

arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causado ao CONTRATANTE e terceiros, por
sua culpa, ou em conseqléncia de erros, impericia propria ou de auxiliares gue estejam sob sua
responsabilidade, bem como ressarcir 0 equivalente a todos os danos decorrentes de paralisacdo ou interrupgao
dos servigos contratados, exceto quando isto ocorrer por exigéncia do CONTRATANTE ou ainda por caso fortuito
ou forga maior, circunstancias que deverdo ser comunicadas no prazo de 48 (quarenta e oito) horas apds a sua
ocorréncia;

manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condigbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, inclusive de apresentar, ao setor de liberagdo de
faturas e como condicdo de pagamento, os documentos necessarios;

providendar e manter atualizadas todas as licengas e alvards junto as reparticbes competentes, necessarios a
execugdo dos servigos;
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XII. efetuar pontualmente o pagamento de todas as taxas e impostos que incidam ou venham a incidir sobre as suas
atividades e/ou sobre a execucdo do objeto do presente contrato;

XII1. adimplir os fornecimentos exigidos pelo instrumento convocatério e pelos quais se obriga, visando & perfeita
execugao deste contrato;

XIV. emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislacao;
XV. observar a legislacdo federal, estadual e municipal relativa ao objeto do contrato;
XVI. executar os servicos sem solugdo de continuidade durante todo o prazo da vigéncia do contrato.

PARAGRAFO UNICO. Além das determinagdes acima descritas, a CONTRATADA deverd atender s seguintes
obrigagdes especificas:

a) observar a determinacao do art. 429 do Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943 (Consolidagdo das Leis do
Trabalho - CLT), regulamentado pelo Decreto n2 5.598, de 12 de dezembro de 2005;

b) recrutar, preferencialmente, para a contratacdo de aprendizes determinada pelo art. 429 da CLT, os estudantes
indicados nos incisos I e II do art. 92 da Lei estadual n? 13.459, de 10 dezembro de 2015, regulamentada pelo
Decreto estadual n? 16.761, de 07 de junho de 2016, no percentual minimo de 20% (vinte por cento) do quadro
de aprendizes da CONTRATADA;

c) apresentar ao fiscal ou responsadvel pela gestdo e acompanhamento do contrato, no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis contado do inicio efetivo da execugdo do servigo, a lista completa dos aprendizes, indicando aqueles
selecionados no banco de dados de que trata o Decreto estadual n® 16.761/16, devendo justificar, perante o
CONTRATANTE, a eventual impossibilidade de seu cumprimento.

d) Substituir, tempestivamente, sob pena de penalidade, os seus funciondrios que:

d.1) Ndo possuirem os requisitos técnicos exigidos para a prestacdo dos servicos;
d.2) Apresentarem comportamentos incompativeis com as normas internas da PGE;
d.3) Nao executarem os servigos dentro das exigéncias e dos prazos contratuais;
d.4) Apresentarem outras atitudes que prejudiquem a boa prestacdo dos servigos.

e) A simples substituicdo de funciondrios ndo isenta a CONTRATADA das penalidades cabiveis e de reparar o dano
causado a Administragdo;

f) Responsabilizar-se pelos custos referentes aos honorarios, encargos sociais e trabalhistas, taxas administrativas e
pelas despesas com alimentagdo, estadia e deslocamentos aéreos e terrestres dos consultores, em todos os
servigos e produtos citados neste Termo de Referéncia;
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g) Responsabilizar-se pelos custos referentes aos honorarios, encargos sociais e trabalhistas, taxas administrativas e

pelas despesas com alimentagdo, estadia e deslocamentos aéreos e terrestres dos consultores, em todos os servicos e

produtos citados neste Termo de Referéncia;

h) Responsabilizar-se por outras despesas diretas e indiretas decorrentes da disponibilizagdo dos servigos objeto deste

contrato, tais como: encargos trabalhistas, previdenciarios, encargos fiscais, indenizacBes civis e quaisquer outras que

forem devidos e imputdveis @ CONTRATADA, ndo transferindo & Administragdo, em hipdtese alguma, a responsabilidade

por seu pagamento, nem onerar o objeto do contrato;

i) Disponibilizar laptops a serem utilizados pelos seus prestadores nas dependéncias CONTRATANTE para execucdo dos
Servicos;

J) Designar 01 (um) profissional para atuar como Preposto, que deverd estar presente na PGE, conforme convocacao,

com as seguintes responsabilidades, dentre outras:

J-1) Fazer a gestao geral do contrato com visdo de todas as ordens de servigos, com o objetivo de garantir
a execucao e entrega dos servigos dentro dos prazos estabelecidos, atendendo a todos os requisitos de
qualidade;

j.2) Participar, pericdicamente, a critérioc da PGE, de reuniBes de acompanhamento das atividades
referentes as ordens de servigos em execucdo e com representantes da Procuradoria;

j.3) Levar para as reunides periddicas de acompanhamento as situacbes ndo resolvidas em nivel de
geréncia das Ordem de Servico; e

j.4) Realizar a gestdo, por parte da CONTRATADA, quanto aos aspectos administrativos e legais do
contrato;

k) A designagdo do Preposto deverd acontecer na primeira reunido entre a PGE e a CONTRATADA, previamente ao inicio
do contrato;

I) A CONTRATADA devera designar, formalmente, substituto para o Preposto em suas auséncias efou impedimentos,
cabendo a0 substituto as mesmas atribuicbes e responsabilidades do titular;

m) A CONTRATADA devera prover a PGE de informagdo detalhada sobre o andamento e execugdo dos servigos,
mantendo-a atualizadas e prontamente disponiveis a Procuradoria durante toda a vigéncia do contrato;

n) Durante o periodo de vigéncia do contrato, 2 CONTRATADA manterd disponivel a base de dados historica de todas as
solicitagbes de servicos, planos de trabalho, ordens de servigos, atividades, produtos e outros elementos inerentes aos
servigos prestados em midia digital, formato de arquivo texto ou outro previamente acordado entre as partes;

o) Realizar as atividades de acordo com as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia, utilizando tecnicas e
metodologias voltadas para a otimizagdo e qualificagdo dos servigos realizados;

p) Disponibilizar, no ato da contratagao, consultores alocados para cada atividade do objeto da contratacéo, conforme
qualificagdo técnica especificada neste Termo de Referéncia;

g)Manter organizado e de pronto atendimento a Procuradoria e aos drgdos de controle, durante a vigéncia do contrato,
todos os documentos (artefatos, ordens de servigos, produtos e outros elementos), base de dados e cdpias de seguranga
pertinentes ao objeto contratual;

r)Prestar todos os esclarecimentos técnicos e administrativos que Ihe forem solicitados pela CONTRATANTE, relacionados
com a prestacdo dos servigos.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGACGES DO CONTRATANTE
O CONTRATANTE, além das obrigacoes contidas neste contrato por determinagdo legal, obriga-se a:

1. fornecer 8 CONTRATADA os elementos indispensaveis ao cumprimento do contrato no prazo maximo de 10 (dez)
dias da assinatura;

II. realizar o pagamento pela execucdo do objeto contratual;

III. proceder a publicagdo resumida do instrumento de contrato e de seus aditamentos, na imprensa oficial, no prazo
legal.

CLAUSULA NONA — FISCALIZAGCAO DO CONTRATO E RECEBIMENTO DO OBJETO

Competira ao CONTRATANTE proceder ao acompanhamento da execugdo do contrato, na forma do art. 154 da Lei
estadual n® 9.433/05, ficando esclarecido que a agdo ou omissao, total ou parcial da fiscalizagdo ndo eximira a
CONTRATADA da total responsabilidade pela execugdo do contrato.
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O adimplemento da obrigagdo contratual por parte da CONTRATADA ocorrera com a efetiva prestacdo do servico,
a realizacdo da obra, a entrega do bem ou de parcela destes, bem como qualquer outro evento contratual cuja
ocorréncia esteja vinculada a emissdo de documento de cobranga, nos termos do art. 89, inc. XXXIV, da Lei
estadual n29.433/05.

Cumprida a obrigaggo pela CONTRATADA, cabera ao CONTRATANTE proceder ao recebimento do objeto, a fim de
aferir os servigos ou fornecimentos efetuados, para efeito de emissdo da habilitacdo de pagamento, conforme o
art. 154, inc. V, e art. 155, inc. V, da Lei estadual n® 9.433/05.

O recebimento do objeto se dara segundo o disposto no art. 161 da Lei estadual n2 9.433/05, observando-se os
seguintes prazos, se outros nao houverem sido fixados no Termo de Referéncia:

I. se a verificagdo da conformidade do objeto com a especificagdo, bem assim do cumprimento das obrigacoes
acessorias puder ser realizada de imediato, sera procedido de logo o recebimento definitivo;

II. quando, em razdo da natureza, do volume, da extensdo, da quantidade ou da complexidade do objeto, ndo
for possivel proceder-se a verificagdo imediata de conformidade, serd feito o recebimento provisério,
devendo ser procedido ao recebimento definitivo no prazo de 15 (quinze) dias.

O recebimento definitivo de obras, compras ou servigos, cujo valor do objeto seja superior ao limite estabelecido
para a modalidade de convite, devera ser confiado a uma comissdo de, no minimo, 03 (trés) membros.

Tratando-se de equipamentos de grande vulto, o recebimento definitivo far-se-a mediante termo circunstanciado
e, nos demais, mediante recibo.

Esgotado o prazo total para conclusdo do recebimento definitivo sem qualquer manifestacdo do drgao ou entidade
CONTRATANTE, considerar-se-a definitivamente aceito o objeto contratual, para todos os efeitos.

Com a conclusdo da etapa do recebimento definitivo, a CONTRATADA estara habilitada a apresentar as nota(s)
fiscal(is)/fatura(s) para pagamento.

O CONTRATANTE rejeitard, no todo ou em parte, obra, servico ou fornecimento em desacordo com as condicbes
pactuadas.

O recebimento provisorio ou definitivo ndo exdui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca da obra ou do
servigo, nem a ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou
pelo contrato, consoante o art. 165 da Lei estadual n® 9.433/05.

Fica indicada como area Gestora do Contrato a Coordenacdo de Gestdo Estratégica, bem como a fiscal do
Contrato a servidora: Débora Silva de Aradjo; Matricula: 06.584.853-6.

CLAUSULA DECIMA — PAGAMENTO

Os pagamentos devidos 8 CONTRATADA serdo efetuados através de ordem bancéria ou crédito em conta corrente, no
prazo ndo superior a 08 (oito) dias (teis, contados da data da apresentagdo da fatura, apds concluido o recebimento
definitivo, em consonancia com o disposto no art. 69, §52; art. 89, XXX1V; art. 79, XI, “a"; art, 154, V e art. 155, V da Lei
estadual ng 9.433/05.

§12

§20

§30

§4¢

A(s) nota(s) fisca(l)is/fatura(s) somente devera(ao) ser apresentada(s) para pagamento apds a conclusdo da etapa
do recebimento definitivo, indicativo da satisfagdo pela CONTRATADA de todas as obrigagfes pertinentes ao objeto
contratado.

Ainda que a nota fiscal/fatura seja apresentada antes do prazo definido para recebimento definitivo, o prazo para
pagamento somente fluird apds o efetivo atesto do recebimento definitivo.

O CONTRATANTE descontara da fatura mensal o valor correspondente as faltas ou atrasos no cumprimento da
obrigacdo, com base no valor do prego vigente.

A(s) nota(s) fisca(l)is/fatura(s) deverd(ao) atender as exigéncias legais pertinentes aos tributos e encargos
relacionados com a obrigacdo e, para efeito do art. 126, inciso XVI, da Lei estadual n® 9.433/05, o processo de
pagamento devera ser instruido com a prova da manutencdo das condicbes de habilitagdo e qualificacdo
estabelecidas na licitagdo, considerando-se como marco final a data de conclusdo da etapa do recebimento
definitivo, cuja demonstragdo podera ser aferida mediante consulta ao Registro Cadastral ou a sites oficiais.
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§52 Em havendo alguma pendéncia impeditiva do pagamento, a exemplo de erro na apresentacio da nota fiscal/fatura
ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, de circunstancia que impeca a liquidaciio da despesa,
como obrigag@es financeiras pendentes, decorrentes de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard
sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipctese, o prazo para pagamento
inicdar-se-a apdés a comprovagdo da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando qualquer énus para ©
CONTRATANTE.

8§62 As situagfes previstas na legislagdo especifica sujeitar-se-8o a emissdo de nota fiscal eletrénica.

§7¢% A atualizagdo monetdria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, serd calculada
considerando a data do vencimento da obrigacdo e do seu efetivo pagamento, de acordo com a variacdo do INPC
do IBGE pro rata tempore.

§8° O valor da Nota Fiscal sera calculado segundo a formula abaixo:

Variavel . ; Férmula

VFnf = QTD_USTnf * VLR_UST

*QTD_USTnf= Somatério de USTs das Ordens de Servigos, ja
VEnf- Calculo do Valor da calculados as faltas devido a niveis de servigo atendidas no
Nota Fecal prazo definidos neste documento;

«VLR_UST=Valor Unidade de Servico Técnico, que corresponderd
ao valor da proposta vencedora, que levara em consideracio
as exigéncias e os servigos mencionados neste documento;

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — MANUTENGCAO DAS CONDICOES DA PROPOSTA
Os precos contratados sdo fixos e irreajustaveis durante o prazo de 12 meses da data de apresentagao da proposta.

§12 Apds o prazo de 12 meses a que se refere o caput, a concessao de reajustamento serd feita mediante a aplicacéo
do INPC/IBGE, nos termos do inc. XXV do art. 82 da Lei estadual n® 9.433/05.

§2°¢ A revisdo de pregos, nos termos do inc. XXVI do art. 82 da Lei estadual ne 9.433/05, dependerd de requerimento
da CONTRATADA quando visar recompor 0 prego que se tornou insuficiente, devendo ser instruido com a
documentagdo que comprove o desequilibric econdmico-financeiro do contrato.

§32 O requerimento de revisdo de pregos devera ser formulado pela CONTRATADA no prazo méaximo de um ano a
partir do fato que a ensejou, sob pena de decadéncia, em consonancia com o art. 211 da Lei n? 10.406/02.

§4° A revisdo de pregos pode ser instaurada pelo CONTRATANTE quando possivel a reduc@o do prego ajustado para
compatibiliza-lo ao valor de mercado ou quando houver diminuicdo, devidamente comprovada, dos pregos dos
insumos basicos utilizados no contrato, conforme o art. 143, inc. II, alinea “e”, da Lei estadual n2 9.433/05.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA — ALTERACOES CONTRATUAIS
A prorrogacao, suspensdo ou rescisdo sujeitar-se-do as mesmas formalidades exigidas para a validade deste contrato.

§12 A admissdo da fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA estd condicionada & manutencdo das condigbes de
habilitacdo e a demonstragdio, perante o CONTRATANTE, da inexisténcia de comprometimento das condigdes
originariamente pactuadas para a adequada e perfeita execugdo do contrato.

§2¢ Independem de termo contratual aditivo, podendo ser registrado por simples apostila:

I. a simples alteracdo na indicacdo dos recursos orgamentarios ou adicionais custeadores da despesa, sem
modificacdo dos respectivos valores;

I1. reajustamento de precos previsto no edital e neste contrato, bem como as atualizagdes, compensagoes ou
apenagoes financeiras decorrentes das condigdes de pagamento dos mesmos constantes;

III. o empenho de dotagBes orgamentdras suplementares até o limite do seu valor corrigido.
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§3¢ Somente serd admitida a substituigdo de algum membro da equipe técnica, no curso da execucdo do contrata, por
outro profissional de experiéncia equivalente ou superior, devidamente comprovada, e desde que previamente
aprovada pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA - INEXECUCAO E RESCISAOQ

A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a sua rescisdo, com as conseqiiéncias contratuais e as previstas na Lei
estadual n2 9.433/05.

§12 A rescisdo poderd ser determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE nos casos enumerados nos
incisos I a XV, XX e XXI do art. 167 da Lei estadual n® 9.433/05.

§22 Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos I e XVI a XX do art. 167 da Lei estadual n2 9.433/05, sem que
haja culpa do contratado, serd este ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, na
forma do §22 do art. 168 do mesmo diploma.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA — PENALIDADES

Constituem ilicitos administratives as condutas previstas nos arts. 184, 185 e 199 da Lei estadual n® 9.433/05,
sujeitando-se os infratores as cominagdes legais, especialmente as definidas no art. 186 do mesmo diploma, garantida a
prévia e ampla defesa em processo administrativo.

§12 Para a aplicagdo das penalidades serdo levados em conta a natureza e a gravidade da falta, os prejuizos dela
advindos para a Administragdo Publica e a reincidéncia na prética do ato, observando-se os critérios de dosimetria
estabelecidos pelo Decreto estadual n2 13.967/12.

§22 Serdo punidos com a pena de declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a autoridade
competente para aplicar a punigdo, 0s que incorram nos ilicitos previstos nos incisos 1 a V do art. 184, nos incisos
I, IIT e V do art. 185 e no art. 199 da Lei estadual n2 9.433/05.

§32 Serdo punidos com a pena de suspensdo temporaria do direito de cadastrar e licitar e impedimento de contratar
com a Administragao os que incorram nos ilicitos previstos nos incisos VI e VII do art. 184 e nos incisos I, IV, VI e
VII do art. 185 da Lei estadual n2 9.433/05.

§4° A CONTRATADA sera descredenciada do Sistema de Registro Cadastral quando, em razdo da ocorréncia das faltas
previstas na Lei estadual n® 9.433/05, deixar de satisfazer as exigéncias relativas a habilitagdo juridica, qualificagao
técnica, qualificacdo econdmico-financeira, regularidade fiscal e trabalhista exigidas para cadastramento.

§52 A inexecucdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execucdo do contrato, sujeitard a CONTRATADA a
multa de mora, na forma prevista na cldusula seguinte, que serd graduada de acordo com a gravidade da infracdo,
observado o disposto na Lel estadual n? 9.433/05 e no Decreto estadual n2 13.967/12.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA — SANCAO DE MULTA

A pena de multa sera aplicada em fungdo de inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugado
do contrato, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato, a qualquer tempo, e a aplicacdo das demais sangGes
previstas na Lei estadual n2 9.433/05.

§12 Quanto a obrigacdo principal, serd observado o que se segue:

L. Em caso de descumprimento total da obrigagdo principal, serd aplicada multa no percentual 10% (dez
por cento) incidente sobre o valor global do contrato.

II. Caso o cumprimento da obrigagdo principal, uma vez iniciado, seja descontinuado, serd aplicado o
percentual de 10% (dez por cento) sobre o saldo do contrato, isto &, sobre a diferenca entre o valor
global do contrato e o valor da parte do fornecimento ou do servico ja realizado.

III. O atraso no cumprimento da obrigagdo principal ensejara a aplicagdo de multa no percentual de 0,3%
(trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, e de 0,7% (sete décimos por cento)
por cada dia subseqiiente ao trigésimo, calculados sobre o valor da parcela do fornecimento ou do
Servigo em mora.
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Quanto a obrigacdo acessoria, assim considerada aquela que coadjuva a principal, serd observado o que se
segue:

L. Em caso de descumprimento total da obrigagdo acessdria, serd aplicada multa no percentual de 10%
(dez por cento) incidente sobre o valor ou custo da obrigagdo descumprida.

II. Caso o cumprimento da obrigacdo acessdria, uma vez iniciado, seja descontinuado, sera aplicado o
percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor ou custo da obrigacdo descumprida.

III. O atraso no cumprimento da obrigagdo acesséria ensejard a aplicacdo de multa no percentual de
0,2% (dois décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, e de 0,6% (seis décimos por
cento) por cada dia subseqliente ao trigésimo, calculados sobre o valor ou custo da obrigacdo
descumprida.

Se a multa moratoria atingir o patamar de 10% (dez por cento) do valor global do contrato, deverd, salvo
justificativa escrita devidamente fundamentada, ser recusado o recebimento do objeto, sem prejuizo da
aplicagdo das demais sangBes previstas em lei.

Na hipdtese de o contratado se negar a efetuar o reforgo da caucdo, dentro de 10 (dez) dias contados da
data de sua convocagdo, sera aplicada multa no percentual de 2,5% (dois e meio por cento) incidente sobre
o valor global do contrato.

As multas previstas nesta clausula ndo tém carater compensatorio e o seu pagamento ndo eximird a
CONTRATADA da responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infragdes cometidas.

A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd descontada da garantia do contratado faltoso.

Se o valor da multa exceder ao da garantia prestada, além da perda desta, a CONTRATADA respondera pela
sua diferenga, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo ou, ainda,
se for o caso, cobrada judicialmente.

Caso ndo tenha sido exigida garantia, & Administracdo se reserva o direito de descontar diretamente do
pagamento devido a CONTRATADA o valor de qualquer multa porventura imposta.

CLAUSULA DECIMA-SEXTA - DA TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

810

§20
§3°

§40

§5°

§6°

Consiste no fornecimento de subsidios para que a equipe técnica da PGE obtenha todos os conhecimentos
necessarios ao perfeito entendimento dos produtos entregues, para que a Procuradoria possa acompanhar e
gerenciar o servico contratado;

O plano de transferéncia de conhecimento e tecnologia devera ser previamente aprovado pela PGE;

O plano de transferéncia devera prever reunides, entrega da documentagdo e cronograma predefinido
acordado com a PGE;

A CONTRATADA se obriga a disponibilizar a PGE toda a documentagdo relativa aos procedimentos
realizados, conforme objeto da contratagdo, contemplando todas as atividades técnicas prestadas em
assessoria e consultoria em Processo;

Cabera a CONTRATADA zelar e assegurar a transferéncia do conhecimento acerca do objeto da contratacdo,
relativamente a servigos em andamento ou finalizados, para PGE ou outra CONTRATADA designada;

A CONTRATADA devera manter sigilo dos dados e das informagBes confidenciais a que tiver acesso;
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§7° A CONTRATADA deverd ceder a PGE, nos termos do Art.23 da Lei no 9433/2005 e o artigo 4° da Lei no
9.609/98, o direito patrimonial, a propriedade intelectual de toda e qualquer documentacdo e produtos gerados
logo apds o recebimento definitivo dos servigos prestados;

§8° A CONTRATADA devera fornecer acesso aos seus sistemas de controle interno, como por exemplo, a
ferramenta utilizada para geragdo e controle de indicadores, dados e documentacbes;

§9° O fato da CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem qualquer informacdo ou dado
solicitado pela PGE, que venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transicdo das tarefas e servigos,
constituird quebra de Contrato, sujeitando-a as obrigagbes em relagdo a todos os danos causados a PGE por esta
falha;

§10° A CONTRATADA se compromete ainda, em conformidade com o paragrafo Unico do Art.23 da Lei
9433/2005, repassar para a CONTRATANTE e/ou para outra empresa por esta indicada, todo o conhecimento e
técnicas utilizados na execucdo dos servigos.

CLAUSULA DECIMA-SETIMA - DA CONFIDENCIALIDADE

§1° A CONTRATADA devera assinar o Termo de Confidencialidade e Sigilo (Anexo VI) deste Termo de Referéncia,
onde se responsabiliza quanto a8 manutengdo de sigilo sobre quaisquer dados, informagdes, entregdveis, contidos
em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar independentemente da classificacdo de sigilo conferida pela PGE a tais
documentos, sob pena de aplicagdo das sanges cabiveis, além do pagamento de indenizagdo por perdas e danos;

§2° Cada profissional da CONTRATADA deverd assinar o Termo de Ciénca (Anexo VII) deste Termo de

Referéncia, onde se compromete a nao divulgar nenhum assunto tratado nas dependéncias da PGE ou a servico
desta, salvo se expressamente autorizado.

CLAUSULA DECIMA-OITAVA - VINCULAGAO AOQ INSTRUMENTO CONVOCATORIO

Integra o presente contrato, como se nele estivessem transcritas, as clausulas e condigdes estabelecidas no processo

licitatdrio referido no predmbulo deste instrumento e na proposta da licitante vencedora.

CLAUSULA DECIMA-NONA — FORO

As partes elegem o Foro da Cidade do Salvador, Estado da Bahia, gue prevalecerd sobre qualquer outro, por mais

privilegiado que seja, para dirimir quaisquer dlvidas oriundas deste contrato.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma na

presenca das testemunhas gue subscrevem depois de lido e achado conforme.
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ANEXO I

SECAO II )
TERMO DE REFERENCIA DO OBJETO DA LICITACAO

1. Descritivo: A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de pessoa juridica para a prestacio de servicos
técnicos especializades em andlise, modelagem, implementacdo, monitoramento, controle e melhoria dos processos de
negécio da Procuradoria Geral do Estado da Bahia — PGE, conforme especidficacdes constantes deste Termo de
Referéncia.

2. Especificagbes, caracteristicas, quantitativos, cronograma/prazo de execucdo e local da prestagdo dos
servicos:

LOTE UNICO

Unidade de

ITEM | Descrigdo/Especificagcdes | Fornecimento | Quantitativo Cronpograma; Lozalds pre.Sta';ao de
(UF) razo servigo

SERVICO TECNICO
ESPECIALIZADO, em
Identificacdo, Mapeamento,
Analise, Otimizacdo,

Modelagem e Gestdo da Procuradoria Geral do

Estado da Bahia, 3a.

Implementagao de Processos 12 meses a 3
: . Avenida, 370, Centro
1 de Negocio; apoiando a usT g.6o0 |Partirdadata) ., o otivo da Bahia
automacdo ou Iinformatizagdo, de assinatura CEP: 41.745-005
em ferramentas ou aplicagbes do contrato o ‘

de Tecnologia da Informac&o Salvador/BA

e Comunicacdo - TIC.

Codigo SIMPAS:
02.42.00.00160926-2

2.1 O objetivo desta contratagdo é atender as demandas de otimizacdo de processos baseado nos conceitos e
préticas de gestdo de processos definido no CBOK — Guia para o Corpo Comum de Conhecimento sobre Gestdo de
Processos de Negocio (BPM — Business Process Management) com vistas a aprimorar a gestdo dos processos de
trabalho da Organizacdo, viabilizado o aumento de resultados e o alcance de objetivos estratégicos da PGE;

2.2. Para a realizacdo dos servigos constantes do presente Termo de Referéncia deverdo ser adotados os conceitos
inerentes a gestdo de processo alinhado ao padrdo metodoldgico adotado pela PGE, através do Manual de Gestdo de
Processos da Procuradoria (Parte VI, Modelo XIV), que define conceitos, técnicas e métodos para as varias fases
componentes do ciclo de gestdo de processos de atividades integradas que pode ser sumarizado por meio do
seguinte conjunto gradual e interativo de atividades: Planejamento; Andlise; Desenho e Modelagem; Implementagdo;
Monitoramento; e Refinamento, visando a exceléncia na prestagdo dos servigos publicos a sociedade, com foco na
continua melhoria nos servigos prestados.

2.3. 0 modelo de remuneracao a ser utilizado tera como a Unidade de Servico Técnico — UST, considerando-o mais

eficiente para esse tipo de contratagdo, pois essa métrica permite o controle e a predificacdo dos servicos previstas

neste Termo de Referéncia, além de apresentar a vantagem de permitir que o esforco seja mensurado @'
adequadamente em situacbes onde o tempo e a complexidade da terefa sdo determinantes da obtencdo dos
resultados.

2.4. DO LOCAL E DO HORARIO DE PRESTACAO DOS SERVICOS
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2.4.1 Os servicos constantes do Objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser executados nas instalacGes
da sede da PGE, conforme conveniéncia da CONTRATANTE, sempre respeitando as metodologias,
procedimentos, préticas e normas internas na elaboragdo dos produtos previstos nas ordens de servios;

2.4.2 Os servigos serdo executados no horério de expediente da Procuradoria, ou seja, de 08h30 as 12h00 e
13h30 as 18h00. Em caso de necessidade da CONTRATANTE, estes horarios poderdo ser alterados;

2.4.3 Os servigos excepcionais realizados em horario noturno, e aos sabados, domingos e feriados no ambiente
da CONTRATADA ou da CONTRATANTE ndo implicardo em nenhuma forma de acréscimo ou majoracdo nos
valores dos servicos e produtos, razdo pela qual serd improcedente a reivindicacdo de restabelecimento de
equilibrio econémico-financeiro.

3. DA VISITA TECNICA

3.1. As licitantes d@VErao realizar vistoria nas instalactes da CONTRATANTE, com o intuito de efetuar o
exame, a conferéncia e a constataco prévia de todos os detalhes e caracteristicas técnicas do objeto, para
que o mesmo tome conhecimento de tudo aquilo que possa, de alguma forma, influir sobre o custo,
preparacdo da proposta comercial.

3.2. 0 agendamento da visita podera ocorrer, em dias Gteis, no horédrio de 9h as 16h, por meio do telefone
(71) 3315-0554 e/ou pelo e-mail debora.araujo@pge.ba.gov.br;

3.3. Entre outros aspectos, deverdo verificar as instalagdes, normas, padrdes, metodologias e configuracdes do
ambiente de tecnologia da informacdo e comunicacdo da PGE e demais detalhes necessdrios a execucio
dos servigos;

3.4. No ato da vistoria, as licitantes devem inteirar-se das condicBes dos servicos, ndo se admitindo,
posteriormente, qualquer alegacdo de desconhecimento dos mesmos, observado no que houver
repercussoes sobre atividades da PGE;

3.5.Para realizar a vistoria, os representantes deverdo apresentar documento comprovando estar credenciado
pela empresa interessada;

3.6. O agendamento de visita podera ocorrer até 48 (quarenta e oito) horas antes da data e horério de
abertura do processo licitatdrio;

3.7. A visita técnica devera ser realizada em até, no maximo, 48 (quarenta e oito) horas antes da abertura do
processo licitatério;

3.8. O atestado de visita técnica (Parte II, Segdo III) deverd ser assinado pelos representantes da PGE e da
Licitante, comprovando que a empresa realizou a vistoria técnica para conhecimento dos servicos
necessarios, do ambiente tecnolégico da PGE e das condicBes técnicas para sua realizacao;

4.DA DESCRIGAO DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS

4.1. Os servigos, objeto desta contratagdo, estdo listados e detalhados no Catélogo de Servicos (Anexo 1 deste
TR) e deverdo ser executados, conforme a metodologia de processos da PGE e as boas praticas
nomeadamente utilizadas e reconhecidas pelas Organizages;

4.2, Os servigos solicitados para a CONTRATADA estdo dispostos ao longo das dreas de conhecimento do CBOK
(Gerenciamento de Processos de Negdcio, Mapeamento de Processo de Negdcio, Andlise de Processos,
Gerenciamento de Desempenho de Processos, Implantacdo dos Processos), abordando agbes para
identificar, desenhar, executar, dimensionar, documentar, medir, monitorar, controlar e melhorar
processos de negdcio (automatizados ou ndo) com foco em atingir as metas estratégicas da
CONTRATANTE;

4.3. Visando a otimizagdo e coeréncia com o ambiente ja existente, a ferramenta a ser utilizada devera ser o @
Bizagi Modeler, aplicativo para mapeamento de processos, desde julho de 2013, adotado como padrdo
para modelagem de processos pela PGE e utilizado pela maioria dos orgdos da Administracdo Plblica do |
Estado da Bahia. \}l

R
N
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5. DA METRICA A SER ADOTADA NA PRESTACAO DOS SERVICOS

5.1. Os servicos estdo dimensionados por meio de unidade padronizada, denominada Unidade de Servico Técnico
(UST), visando medida (nica baseada em tempo e complexidade de execugdo dos servicos;

5.2. Para melhor compreensdo da adogdo da métrica mencionada cabe inicialmente explicitar o conceito de Unidade
de Servigo Técnico, enquanto elemento operativo sobre 0 material:

5.2.1. UST - Unidade de Servigo Técnico é uma unidade de mensuracdo de esforgo para a execugdo de um
servigo que envolva prioritariamente esforgo humano ndo mensuravel previamente com precisdo ou de dificil
mensuramento por outras técnicas (qualquer técnica com precisio de mensuracdo inferior a 90% é
candidata a ser substituida pela UST). E bastante utilizada em contratos de prestacdo de servicos que
envolvam diversos tipos de servigos com variada complexidade;

5.3. Os servicos serdo valorados em fungdo da complexidade, para os quais se criaram niveis proporcionais de
esforgos necessarios para gerd-los e executd-los. Dada a variacdo da complexidade dos servicos solicitados,
foram estabelecidos niveis para enquadramento, equivalente ao nivel de complexidade do servio, e desta
forma garantir uma justa remuneragdo pelos servigos prestados;

5.3.1. A complexidade dos servigos foi definida baseada no grau de consulta documental necessaria a sua
execucao, na importancia do servigo para a instituicdo, na necessidade de senioridade para a sua realizagdo,
no grau de dificuldade intelectual e operacional, na interligagdo com outras atividades, nos riscos
envolvidos, no tempo envolvido, na pratica e no dominio do assunto na instituigdo, entre outros;

5.3.2. O Quadro abaixo define a classificagde do grau de complexidade a ser estabelecido ao servico e o fator a
ser considerado no calculo do valor do servigo:

Grau Complexidade Fator Complexidade
Baixa 1
Média 1,5
Alta 2

5.4. A tabela abaixo define os parametros fixos que deverdo ser utilizados na formula que compde o valor final do
servico a ser considerado na OS:

S Complexidade Esforco em
Servico Horas

S1 — Modelagem da situagdo atual dos processos Alta 160

S2 — Analise de melhorias nos processos Média 50

S3 — Desenho da situacdo futura dos processos incorporando os

resultados identificados durante a Andlise de Processos Alta 40

S4- Apoio na gestdo do projeto de melhoria de processos com Baixa 120
monitoramento de desempenho de processos e gestdo da mudanca

5.5. Na tabela abaixo, a Gltima coluna indica a quantidade estimada de USTs anuais por atividade:

Esforco Qtd. Anual USTs
Servico Complexidade em usT Estimada de
; Anual
Horas Servicos
S1 — Modelagem da situagao atual dos
processos 1 160 160 3 480
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52 - Analise de melhorias nos processas 15 50 P 40 3000

53 - Desenho da situacdo futura dos
processos incorporando os resultados 2 40 80 40 3200
identificados durante a Analise de Processos

S4 - Apoio na gestdo do projeto de melhoria
de processos com monitoramento de
desempenho de processos e gestdo da
mudanga

2 120 240 8 1920

el Total | 8600

5.5.1. Para o cdlculo de UST por atividade, é necessdrio multiplicar o esforgo (Hora) pela complexidade,
definido na tabela que define os graus de complexidades e seus respectivos fatores de complexidade;

5.5.2. Esse quantitativo foi estimado considerando as necessidades que deverdo ser atendidas, ndo vinculando
a CONTRATANTE nem gerando qualquer direito para @ CONTRATADA, quando ndo for atingido o seu
limite maximo.

6.DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

6.1. No prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis apds a assinatura do contrato e sua publicacio, a CONTRATANTE
convocara uma reunido inicial, por meio dos servidores designados como Gestor, cuja pauta observard, pelos
menos:

a) Esclarecimentos relativos as questdes operacionais, administrativas e de gerenciamento do contrato;
b) Repasse a8 CONTRATADA de conhecimentos necessarios a execucdo dos servicos;

c) Assuntos inerentes 3 infraestrutura para a prestacdo dos servigos; e

d) Definicdc da data para emiss@o da primeira Ordem de Servigo para inicio da execucdo dos servigos.

6.2. DA SISTEMATICA DE SOLICITAGAO, EXECUGAO E GERENCIAMENTO DOS SERVICOS

6.2.1. Os servigos serdo prestados SOB DEMANDA e sem garantia de quantitativo minimo mensal de prestacdo
de servigos, em conformidade com as necessidades da PGE;

6.2.2.Todo e qualquer servico a ser demandado, somente sera executado pela CONTRATADA mediante Ordem
de Servigo (Parte VI, modelo VIII);

6.2.2.1. Cada Ordem de Servigo devera conter quais 0S Servigos que serao realizados com seus
respectivos produtos de entrega, de acordo com os itens deste Termo de Referéncia, podendo conter um
ou mais servigos do Catdlogo de Servigos conforme necessidade da Procuradoria;

6.2.2.2. As ordens de servigos deverdo ser encaminhadas, formalmente, 8 CONTRATADA, pelo Gestor do
Contrato, ou, em sua auséncia e impedimentos, por um substituto;

6.2.2.3 O prazo definido na Ordem de Servigo devera ser cumprido pela CONTRATADA sob pena de
incorrer nas sangbes previstas neste Termo de Referéncia;

6.2.3. A ordem de servico aprovada € o instrumento administrativo legal que autoriza a prestagdo do servico e
a qual servira de consulta base para fins de emissdo do Termo de Aceite Provisério (Parte VI, modelo IX) e
Termo de Aceite Definitivo (Parte VI, modelo X) e faturamento;

6.2.4. Apos a emissdo da Ordem de Servigo, a CONTRATADA terd o prazo de 48 horas para apresentar o
planejamento de execugdo dos servigos que devera estar dentro do prazo indicado na propria ordem de servico e
comegara a contar a partir da data de sua aprovaco;

6.2.4.1, O planejamento serd avaliado e validado pelo responsével da Area Técnica indicado pela
CONTRATANTE, devendo apresentar, entre outras informacg@es:
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a)As atividades que serdo executadas;

b)Os produtos que serdo gerados;

c)Proposta de cronograma para a execugao do objeto;

d)Os possiveis riscos;

e)Outras informagGes consideradas importantes para a aprovacao da ordem de servico pela PGE;

6.2.4.2. Caso 0 planejamento desenvolvido nao esteja de acordo com os padrdes definidos no Termo de
Referéncia e Anexos, serd devolvido 8 CONTRATADA para sanar os vicios identificados;

6.2.5. A CONTRATADA, para toda ordem de servigo recebida, devera executar os artefatos encomendados de
acordo com os respectivos cronogramas, gerando produtos dentro dos padrfes de qualidade e de compatibilidade
técnica, conforme as metodologias, procedimentos, métodos e padrBes da PGE ou por ela indicadas;

6.2.6. A CONTRATADA deverd realizar verificagdo da qualidade antes da entrega dos produtos gerados, cabendo
a PGE também realizar a verificagdo da qualidade com vistas ao aceite dos produtos entregues pela
CONTRATADA;

6.2.7. Para identificar a conformidade dos servigos entregues pela CONTRATADA, o recebimento sera dlassificado
pela CONTRATANTE considerando 0s seguintes critérios:

a) ACEITO: quando a (s) ORDEM(NS) DE SERVICO (S) e o (s) ENTREGAVEL (1S) for (em)recebido (s)
integralmente pelo solicitante e, apés verificagdo da qualidade, ser (em) aceito (s) ndo cabendo
ajustes; .

b) PARCIALMENTE ACEITO: quando a (s) ORDEM (NS) DE SERVICO (s) e o (s) ENTREGAVEL (IS)
for (em) recebido (s) pelo solicitante e, apds verificacdo da qualidade, ser (em) aceito (s)
parcialmente, cabendo ajustes no que ndo estiver conforme o especificado. Nessa situagdo a
Ordem de Servigo ndo podera ser faturada pela CONTRATADA, até estar integralmente
aceita; )

c) NAO ACEITO: quando a (s) ORDEM (NS) DE SERVICO (s) e o (s) ENTREGAVEL (IS) for (em)
recebido (s) integralmente pelo solicitante e, apds verificagdo da qualidade, ser (em) rejeitado (s)
cabendo ajustes ou retificacbes; sujeitando-se a glosa CONTRATADA as GLOSAS estabelecidas para
0 caso;

6.2.8 Caso os servigos executados ou os produtos gerados ndo atendam aos requisitos e a qualidade esperada, a
PGE determinara prazo para regularizagdo, sem prejuizo das demais penalidades contratuais cabiveis previstas
neste Termo de Referéncia;

6.2.8.1 Caso os ajustes solicitados, sejam avaliados e validados pela CONTRATANTE, serd emitido o
TAD para fins de pagamento;

6.2.8.2 Os custos decorrentes das corregbes das inconformidades de um artefato/produto/servigo
apontadas pela Procuradoria correrdo por conta da CONTRATADA, sempre que a falha for em
decorréncia da CONTRATADA;

6.2.9 S0 serdo permitidos, no maximo, 1 devolugdo para ajustes por Ordem de Servico. Caso esse limite seja
ultrapassado, a Ordem de Servigo serd recusada;

6.2.9.1 Duas recusas de Ordens de Servico em um periodo de 2 (dois) meses caracterizam inexecucdo
parcial do contrato aplicando-se as sangbes cabiveis;

6.2.9.2 As Ordens de Servigo devolvidas terdo um prazo maximo para ajustes de 8 dias. Persistindo os
erros apds 0 prazo maximo estipulado, a Ordem de Servico serd recusada;

6.2.10 Quando da conclusdo de uma ordem de servigo, 3 CONTRATADA deverd entregar todos os produtos
gerados;
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6.3 DOS CRITERIOS E DOS PADROES A SEREM OBEDECIDOS PELA CONTRATADA DURANTE A EXECUGCAO
DOS SERVICOS

6.3.1 Na execugdo dos servicos deverdo ser adotadas, obrigatoriamente, as melhores praticas de gestdo e
qualidade, bem como aderéncia aos padrSes preconizados pela PGE, no que couber;

6.3.1.1 A CONTRATADA devera empreender em seus processos as melhores praticas de mercado referente 3
governanga, sempre alinhadas as mais recentes versdes das metodologias e técnicas, utilizando a implantacao
de controles que dotem a PGE de prdticas de governanga baseadas em padrBes nacionais e internacionais, tais
como: Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, Project Management BodyofKnowledge (PMBOK),
Business Process Management Common BodyofKnowledge (BPM CBOK), ISO/IEC 15.504, ISO/IEC 27.000,
ISO/IEC 12.207, ISO/IEC 14.143 e ISO/IEC 9.196;

6.3.2 Deverdo ser utilizadas técnicas de modelagem e redesenho de processes de negdcio, aliadas ac uso de
ferramentas de BPMS com suporte a notacdo BPMN 2.0, ou superior pela CONTRATADA na execucdo dos
Servicos;

6.3.3 A CONTRATADA deve manter consistentes e atualizados todos os artefatos produzidos efou alterados
durante a execugdo dos servigos contratados e garantir que todas as entregas efetuadas este_lam compativeis
e totalmente aderentes aos produtos utilizados pela PGE, cabendo a Procuradoria tomar ciéncia e autorizar o
uso de ferramentas cuja versdo seja diferente daquelas previstas e em uso no Orgdo;

6.3.3.1 0 emprego de ferramentas automatizadas voltadas para documentagdo dos produtos gerados e
servicos prestados, resultard na padronizagdo da documentacdo e preservacdo do conhecimento do
negdcio e sistemas no dmbito da PGE;

6.3.4 A PGE terd ampla liberdade de atualizar as versGes dos sistemas operacionais e demais softwares de apoio
utilizados para a prestagdo dos servigos, todos de sua propriedade ou de seu direito de uso, segundo sua
necessidade e conveniéncia administrativa, cabendo, nestes casos, a4 CONTRATADA manter a
compatibilidade, evoluindo e adaptando-se a respectiva mudanca;

6.3.4.1 Tal prerrogativa deve-se ao fato da necessidade em manter atualizado e operacional o parque
computacional da PGE, dispondo de ferramentas e produtos modernos e atualizados que
correspondam as exigéncias cada vez maiores de inovacgao;

6.3.42 Em caso de alteragdo em quaisquer tecnologias utilizadas pela PGE, a mesma notificara a
CONTRATADA com antecedéncia de 30 (trinta) dias, para que a mesma possa se adequar e manter
os mesmos niveis de servigo, ficando a critério da Procuradoria a decisdo de quais tecnologias
adotar,

7. DOS REQUISITOS PARA AVALIACAO DOS SERVIGCOS PRESTADOS PELA CONTRATADA

7.1 A tabela de referéncia para avaliagdo dos entregaveis (Parte VI, modelo XI) é referéncia para a avaliagdo dos
entregaveis apresentados pela CONTRATADA;

7.2 A avaliagdo serd feita por um responsavel técnico designado pela PGE que avaliard as entregas, conforme
execucao das atividades solicitadas na Ordem de Servico, considerando os sequintes valores:

a)A indicaggo de "SIM" significa que o (s) entregavel (is) esta (do) de acordo com a descricdo do item avaliado;

b)A indicacdo de “"NAO" significa que o (s) entregavel (is) ndo est (30) de acordo com a descricio do item avaliado;

C)A indicacio de "NAO SE APLICA” significa que o item avaliado ndo serd considerado para a avaliagdo por motivos

especificos da necessidade ou do entregavel;

d)A indicagdo "NAO" em qualquer dos itens da tabela de referéncia para avaliagio dos entregaveis implicara
Avaliacdo do Nivel de Servigo sujeitando a CONTRATADA ao previsto neste Termo de Referéncia;

a plena concordancia dos produtos com os preceitos metodoldgicos, padries e normas wgentes na Procuradoria e 0s

7.3 Os produtos serdo recebidos pela PGE que poderd aprova-los ou reprova-los, mediante andlise, que considerara E
critérios delineados nas ordens de servigo;
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7.4 Os produtos somente serdo considerados aceitos caso todos os requisitos avaliados sejam aprovados e estejam
em conformidade com a respectiva ordem de servico;

7.5 O aceite definitivo de cada artefato, produto e/ou servigo gerado ficara condicionado ao atendimento dos
requisitos da tabela de referéncia para avaliacdo dos entregaveis;

7.6 O modelo de execucdo e avaliagdo para os servigos, objeto deste Termo de Referéncia, devera obedecer ao
método de trabalho e os produtos gerados pela empresa CONTRATADA deverdo obedecer aos critérios definidos nas
normas, padrBes e metodologias vigentes na PGE, assim como as adaptacBes a serem realizadas para melhor
atender as necessidades do Orgdo;

8. DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO DOS SERVICOS
8.1 No ato da entrega de todos os artefatos/produtos/servicos da ordem de servico, a PGE emitira Termo de Aceite
Provisorio;

8.2 A PGE emitira em até 15 (quinze) dias corridos, apds o recebimento provisério dos servicos, © Termo de Aceite
Definitivo. Neste periodo, o Gestor do Contrato averiguara se o (s) produto (s) entregue (s) estara em conformidade
com os requisitos de avaliagdo descritos neste Termo de Referéncia, dentre outros exigidos na respectiva ordem de
servico. Uma ordem de servico podera gerar um ou mais produtos e artefatos;

8.3 A PGE somente emitird termo provisério ou definitivo de produtos, artefatos ou servicos entregues parcialmente, se
existir prévia previsdo na ordem de servico, conforme cronograma de atividades previamente acordado entre as partes;

8.4 Caso ocorram inconformidades nos produtos/servigos entregues, o prazo de 15 (quinze) dias corridos para a PGE
emitir o termo de aceite definitivo comegara a contar a partir da entrega do servigo devidamente regularizado;

8.5 A simples emiss3o do termo de aceite definitivo pelos produtos entregues ou servigos prestados, ndo isenta a
CONTRATADA de obrigages futuras.

9. DO ACORDO MINIMO DE SERVICO
9.1 Os servigos prestados seguirdo o seguinte Acordo Minimo de Servico:

Indicadores Descrigdo - Férmula Pardmetro Penalidade
Ocorréncia Aplicagdo do redutor de
entre 0% e fatura no percentual de
34% 10%
Ocorréncia Aplicagdo do redutor de
entre 35% e | fatura no percentual de
Tempo que se 44% 8%
ECP passa para que ECP = ZTempos Previstos — e
Eficiéncia de uma demanda I Fempos-Realizados—— Ocorréncia | Aplicagdo do redutor de
Cumprimento do | seja efetivamente > 0,74 entre 45% e | fatura no percentual de
Prazo resolvida em 54% 6%
relagdo A9 prazg Ocorréncia Aplicagdo do redutor de
previsto entre 55% e | falura no percentual de
64% 4%
Ocorréncia Aplicagdo do redutor de
entre 65% e | fatura no percentual de
74% 3%
INC = ZRejeitados
. INC A _r::;ztsos ZEntrE!élIES”_"”’— Aplicacdo de redutor de fatura no
Indice de Nao re;;aa 3 ae;n <0,2 percentual de 10% do valor da 0S cujo
Conformidade feiaca0 o INC for excedido
entregues
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9.2 A adogdo de Acordo Minimo de Servigo (AMS), vinculados as ordens de servicos, tem como foco definir claramente
os objetivos, produtos, prazos, padroes de qualidade, responsabilidades das partes e garantir a identificacdo de
problemas e adogao de acBes preventivas e/ou corretivas;

9.3 0 Acordo Minimo de Servigo sdo critérios para aferir e avaliar os diversos indicadores relacionados com os servicos
contratados;

9.4 No Acordo Minimo de Servigo estd definida a maneira pela qual estes fatores serdo avaliados e as deducdes a serem
aplicadas na fatura mensal, quando o servigo prestado ndo alcangar o nivel minimo aceitavel;

9.5 0s primeiros 30 (trinta) dias apds o inicio da execucdo dos servicos serdo considerados como periodo de
estabilizagdo e de ajustes especificos, durante o qual as metas definidas poderdo ser flexibilizadas por acordo entre as
partes;

9.6 A aferigdo e a avaliagao dos servicos prestados dar-se-4 mensalmente pela PGE e serdo apresentadas por meic de
relatdrio de acompanhamento;

9.7 A simples aplicacdo de glosas por descumprimento do acordo de nivel de servico ndo exime a CONTRATADA da
aplicagdo das sangbes estabelecidas neste termo de referéncia;

9.8 Em caso de descumprimento do mesmo indicador de nivel de servigo, durante trés meses consecutives, ou quatro
meses intervalados durante um ano, a CONTRATADA sera advertida pelo ndo atendimento dos niveis minimos de
servico acordados.

9.9 Para fins de calculo do ECP, aplicam-se as seguintes disposigdes:

9.9.10 prazo sera computado desde a data da data abertura da Ordem de Servico até a data de conclusdc da
mesma;

9.10 Para fins de calculo do INC, aplicam-se as seguintes disposicdes:

9.10.1 Serdo consideradas nado conformidades o descumprimento dos padrbes e melhores praticas, estabelecidos
pela PGE na tabela de referéncia para avaliagdo dos entregaveis (Parte VI, Modelo XI) em todo e qualquer artefato
recebido;

9.10.2 O INC sera calculado apenas ao final da execugdo da ordem de servigo. Para contabilizagdo da quantidade
de artefatos rejeitados e entregue serdo consideradas todas as versGes apresentadas de cada artefato. Por
exemplo, se existemn 5 (cinco) artefatos, mas 1 (um) foi rejeitado, corrigido e aceito em uma nova entrega, serdo
contados 6 (seis) documentos entregues e 1 (um) rejeitado;

10. Garantia Técnica:

(x ) 10.1 O prazo legal de garantia técnica serd de 90 (noventa) dias, tratando-se de fornecimento de servigo e de
produtos duraveis (art. 26, 1 e II do CDC).
10.1.1 Devera ser acrescido ao prazo da garantia legal, a garantia contratual de 15 (quinze) meses.
10.1.2 A garantia contratual € complementar a legal e sera conferida mediante termo escrito (art. 50 do CDC).

10.2 O termo de garantia ou equivalente deve ser padronizado e esclarecer, de maneira adequada, em que
consiste, a forma, o prazo e o lugar em que pode ser exercitada, bem como os 6nus a cargo do Contratante,
devendo ser entregue devidamente preenchido, pela Contratada, no ato do fornecimento, acompanhada de
manual de instrugdo e, quando for o caso, do manual de instalagdo e uso do produto, em linguagem diddtica, com
ilustracdes (art. 50, paragrafo Unico, do CDC).

11. Integra o presente Termo de Referéncia:

Anexo I: Catalogo de Servicos




PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA

CATALOGO DE SERVICOS

Este documento € parte integrante do Termo de Referéncia para Contratagio de assessoria e consultoria de Processos
Organizacionais e define as condicBes para contratagdo, por meio de processo licitatério de pessoa juridica de direito
privado, capaz de realizar atividades de Andlise, Desenho e Modelagem, Implementacdo, Monitoramento, Controle e
Refinamento dos Processos de Negdcio, viabilizando o aumento de resultados e o alcance de objetivos estratégicos, bem
como na transferéncia de conhecimento para o Procuradoria Geral do Estado da Bahia — PGE.

Os servigos solicitados para a CONTRATADA estdo dispostos ao longo das areas de conhecimento do CBOK, abordando
acdes para identificar, desenhar, executar, dimensionar, documentar, medir, monitorar, controlar e melhorar processos
de negdcio (automatizados ou ndo) com foco em atingir as metas estratégicas da PGE. Os servicos, objeto desta

contratagdo, estdo organizados da seguinte forma:

Servico

S1 - Modelagem da situacdo atual dos processos

52 - Anadlise de melhorias nos processos

Processos

53 - Desenho da situacao futura dos processos incorporando os resultados identificados durante a Andlise de

gestdo da mudanca

S4- Apoio na gestdo do projeto de melhoria de processos com monitoramento de desempenho de processos e

DESCRICAO BASICA DOS SERVICOS DA CONTRATACAO DE PROCESSOS

Nas tabelas abaixo sdo feitas as descrigdes basicas dos servigos listados no catalogo, constando as principais atividades
e entregaveis. Essa descricdo tem o objetivo de explicitar as informag@es bdsicas dos servicos e ndo deve ser
considerada pela CONTRATADA como limitante para execugdo do servico.

A descricdo detalhada das atividades e entregaveis deverd constar na Ordem de Servico — OS, conforme consta no

Termo de Referéncia.

S1- Modelagem da situacdo atual dos processos

Principais atividades

Princdipais entregaveis

1.Realizar reunido para coleta de informagGes para
entendimento da situagao atual dos processos

2.Construir diagramas que representam a situagao
atual dos processos

3.Realizar reunido para revisdo dos diagramas que
representam a situacdo atual dos processos

4.Realizar reunido para homologagdo dos diagramas
que representam a situagdo atual dos processos

5.Realizar reunido para entendimento dos objetivos
e resultados esperados para a estratégia a partir do
mapeamento dos processos

6.Levantar pontos de controle para elaboragao de
checklist de forma a subsidiar posterior
monitoramento

7.Realizar reunido para validagdo e homologacdo
dos pontos de controle do processo

v'Mapa da situagdo atual do processo em notacdo BPMN

detalhando de acordo com © necessario: atividades,
executores,  informagGes, normativos, legislacGes,
sistemas, regulamentagbes intemas e  externas,

indicadores, entradas e saidas associadas a cada processo
e pontos de controle;

vRelatérios com informacbes adicionais e regras de
negdcio que complementam a descricdo da situagdo atual
dos processos

v Diagrama de Escopo do Processo e suas interfaces

¥Planilha contendo as atividades e seus respectivos itens
de verificagdo para controle (checklists), com informacdes
sobre responsaveis por executar e validar cada item

S2 - Andlise de melhorias nos processos

'
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Principais atividades

Principais entregaveis

1. Realizar reunidgo contemplando as seguintes
analises conforme descritas no CBOK: andlise de
handoffs, andlise de regras de negdcio, andlise de
controles de processo, andlise de sistemas de
informacdo e andlise de processos

2. Consolidar relatdrios descrevendo os diagndsticos
realizados

3. Realizar reunido para homologacdo da andlise
qualitativa de melhorias nos processos

4. Analisar relacbes de precedéncia e relevancia
-I dentre as melhorias identificadas nas analises
realizadas

5. Apresentar diagndsticos realizados e sugestdo de
priorizagao das melhorias

vRelatério e apresentacdo de andlise de processos
(incluindo regras de negdcio, handoffs e controles de
processos) detalhando problemas identificados e soluges
propostas

vRelatdrio e apresentacdo de andlise de sistemas de
informagdo detalhando problemas identificados e solucdes
propostas. Este relatdrio deve possuir nivel de
detalnamento  suficiente para suporte a posterior
identificagdo de requisitos de sistemas para suportar os |
processos definidos

v'Documento de priorizacdo de melhorias

S3 - Desenho da situagdo futura dos processos incorpo

rando os resultados identificados durante a Andlise de Processos

Principais atividades

Principais entregaveis

1. Realizar reunido para desenho da situagdo futura
dos processos

2. Construir
Processos

o mapa da situagdo futura dos

3. Construir manuais que detalhem o funcionamento
da situagao futura dos processos

4. Realizar reunido para revisdao dos mapas e
manuais que representam a situagdo futura dos
processos

S. Realizar reunido para homologacdo dos mapas
que representam a situagdo futura dos processos

6. Apresentar diagnosticos realizados e priorizagdo
das melhorias a serem implantadas

7. Realizar andlise de intervalo (Gap Analysis) com
foco no ganho efetivo (tempo e capacidade),
considerando equivaléncia de tipos de informagdes
analisadas

8. Levantar pontos de controle para elaboracdo de
checklist de forma a subsidiar posterior
monitoramento

9, Realizar reunido para validacdo e homologacdo
dos pontos de controle do novo processo

v Representagdo da situacdo futura em notagdo BPMN
detalhando: atividades, executores, informacdes,
normativos, legislagbes, sistemas, decisbes e pontos de
controle

v Manual descritivo das atividades do processo da situacdo
futura detalhando tarefas e regras especificas. Este manual
deve incluir regras de negdcio e informagdes adicionais que
complementam a descricdc da situagdo futura dos
processas

¥ Relatdrio contendo a Andlise de Intervalo (Gap Analysis)

¥ Planilha contendo as atividades e seus respectivos itens |
de verificagdo para controle (checklists), com informagbes
sobre responsaveis por executar e validar cada item

Fa
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S4 — Apoio na gestdo do projeto de melhoria de processos com monitoramento de desempenho de processos e gestdo

da mudanca

Principais atividades

Principais entregaveis

1. Elaborar plano de implementacdo permitindo o
sequenciamento das agOes propostas considerando
critérios de relevancia, disponibilidade de tempo,
distribuicdo de carga de trabalho e precedéncia légica
entre as acoes

2. Revisar plano de implementagdo incorporando as
contribuicGes oriundas das reunides

3. Realizar reunido para homologacdo do plano de
implementacdo da melhoria dos processos a partir
das andlises dos mesmos, sistemas e recursos
humanos envolvidos

4. Realizar reunido junto as areas gestoras para
acompanhamento e suporte na implementacdo das
melhorias, identificando ajustes necessarios

5. Gerar os artefatos relacionados ao ciclo de vida do
projeto

6. Realizar reunifio junto as dareas gestoras para
acompanhamento e suporte na coleta de indicadores
dos processos

7. Interpretar valores obtidos na coleta dos
indicadores frente as metas estabelecidas avaliando
sua tendéncia e necessidade de reavaliagdo

8. Acompanhar a execucdo das melhorias, tendo
como objetivo a validagdo e verificagao dos itens
tratados

vPlano de Implementacdo detalhando: etapas, subetapas,
responsdveis, prazos e relacionamento com as andlises
realizadas

vRelatério de acompanhamento da implementacdo dos
novos processos detalhando as melhorias e ajustes
identificados

v Relatdrio de acompanhamento dos indicadores com sua
devida interpretacdo frente as metas estabelecidas e
melhorias continuas identificadas visando analise de
desempenho

vDiagramas e manuais Plano de

Implementacdo

ajustados do

v'Planilha com as atividades e seus respectivos itens de
verificagdo, com criticidade, para controle (checklists), com
informacBes sobre responsaveis por executar, validar e
certificar cada item, bem como as datas de realizacdo das |
atividades e as necessidades de coleta de evidéncias de
execucao




ESTADO DA BAHIA
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

ANEXO II

Proposta de Prego

Modalidade de Licitagio: [ Ndmero:
Preglo Eletrénico 010/2018

—
[

LOTE UNICO
[TTEM | DescrigaolEspecificagbus | Unidadede | Quantitative | Preo |  Valor Total |
| Fornecimento Unitario |
| (UF) da UST |
| l |
1 | SERVICO TECNICO usT 8.600 I R$58.31 | R$501.486,00

| ESPECIALIZADQ, em | |
[ identificagdo, Mapeamento, ! [
! Analise, Qlimizagao, ’ -
| Modelagem & Gestao da l

Implementagdo de Processos | | |

de Negocio, apoiando & |
| | avtomagso ou informatizagao,
! em lerramentas ou aplicagbes | !

de Tecnologia da Informagdo {
| @ Comunicagéo - TIC. | l !
' i '  S———

Salvador 20 de junho de 2018
Antdnio lvo Longuinhos de Oliveira
CPF 238.555.925-00

Union Informética Lida
CNPJ. 02.484.565/0001-55

UNION INFORMATICA LTDA,
Ay Prof. MagsinBes Nels, 1450 - Eg. Millenium Empresanal, Sekas 1207/1208
Phubs - CEP: 41810-011 - Satvaops - Bana - Brasd
Teiefane (55 71) 32710500 « Fax (55 71) 3011-5500
E-mad contptofunionnformatiog com.of - Sie: www LanedomMmancs can b




6 LICITACOES

) DIARIO OFICIAL

Repiblica Federativa do Brasil - Estado da Bahia

SAVADOR, TERCA-FEIRA, 28 DE AGOSTO DE 2018 - ANO (1] - W 22 488

PRIUS DISTRIBUICAQ E COMERCIO ATACADISTA LTDA - ME, CHPJ, 23.792.647/0001-07,
VALOR TOTAL de R$ 7,338 00 (sete mil trezentos e frinta e nove reais). Ndo foram apresentadas
propostas de prego para o item 01, portando foi declarado deserto no certame. Critério de
Jjulgamento: menor valor por item. Santo AntSnio de Jesus, 15/08/2018. Gap PM Isa Carla Amorim
Souza - Pregeeira da Unidade. HOMOLOGAGJ\Q: Q Comandante Geral da PMBA no uso de
suas alribuictes, em conformidade com o arl. 112, XV, da Lei Esladual n.* 9.433/05, Homaloga
o resultado do Pregao Eletrdnico 002/2018, processo administrativo N.* 0504180202623, para
o ohjete adjudicado supramencionado. Santo Anténio de Jesus, 24/08/2018. Cel PM Anseimo
Alves Brandio - Comandante Geral.

RESULTADO ADJUDICAGAD E HOMOLOGAGAD DE LICITAGAO - PREGAD PRESENGIAL
N.° 19BPM182018/SECRETARIA DE SEGURANGA PUBLICA/POLICIA MILITAR DA
BAHIAM9® BPMIJEQUIE

A PREGOEIRA OFICIAL DO 19% BPM - Jequié, em conformidade com a Lei Estadual n®
9.433/2005 e disposigées do Edital da Licitagao, torna publico o resultado da licitagao acima
referenclada, Objeto: Aquisicio de medicamentos, insumos farmacéuticos e correlatos, de
material médico-hospitalar e adontelégico, entre outres, visands alender as necessidades da
Unidade Basica de Saude - UBS do 18° BFM/ Jequié. Empresas Adjudicatarias: OKEY - MED,
DISTRIBUIDORA DE MEDICAMENTOS HOSP. E ODONT. IMPORTACGES E EKPGRTACC'JES
LTDA - ME, CNPJ:11.311.773/0001-05, nos Lotes: 01, 05, 07, 10 e 11 totalizando: R$ 5.283 01
(Cinco mil duzentos e oitenta & trés reais & um centaves): SOLMEDI COMERCIO DE
MATERIAL MEDICO E HOSPITALAR LTDA, CNPJ: 14.433.455/0001-05, nos Lotes: 02, 04,
06 e 09, Totalizando: R$ 1.647 65 (mil seiscentos & quarenta ¢ sete reais ¢ sessenta & cinco
centavos) e, GIL FARMA COMERCIAL FARMACEUTICOS LTDA, CMPJ: 08.765.548/0001-
40, nos Lotes: 03 e 08, totalizands RS 5.270,01 (cinco mil duzentes e setenta reais e um
centavos), Valor global da licitagdo; R$ 12 200,67 (doze mil duzentos reais e sessenta e sete
centaves), Jequie- BA, 27/08/2018, Jamile Milane Lopes Santos - Sd PM/ Pregoeira Oficial,
HOMOLOGAGAD: O Cel PM Anselmo Alves Branddo - Comandante Geral da PMBA, no
uso de suas atribuigdes, em conformidade com e art. 112, XVI, Lei Estadual n® 9.433/2005,
homologa o resultado do PREGAQ PRESENCIAL M° 19BPM 182018, para o objeto adjudicado
supramencienade. Salvador - BA, 27/08/2018,

SECRETARIA DE
DESENVOLVIMENTO URBANO

Companhia de Desenvolvimento Urbano
do Estado da Bahia - CONDER

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO URBANO DO ESTADO DA BAHIA - COMDER

JULGAMENTQ DE IMPUGNAGAD

CONCORRENCIA N° 029/18

A Comissie Parmanente de Licitagdo - COPEL, decide_por unanimidade, julgar IMPROCEDENTE
a IMPUGNACAD ao Edital da lictacdo supracilada, interposta pela empresa G3 POLARIS
SERVIGCOS EIRELI, conforme informagdes contidas nos autos do processo. Fica mantida a data
e hordrio previsto para abertura da licitacdo. Salvador, 27 de agoste de 2018. Maria Helena de
Oliveira Weber = FPresidente da Comissdo Permanente de Licitacio.

SECRETARIA DA SAUDE

AVISO DE JULGAMENTO DE IMPUGNAGAD - PREGAD ELETRONICO N° 0252018 - |0 731988
SESAB/HGESF comunica aos ir dos que a Preg no uso de suas atribuighes, decidi
que 3 impugnacdo interposta pela empresa H STRATTMET LTDA CHNPJ @ 33.250.713/0002-43
e SERCON INSDUSTRIA E COMERCIC LTDA CMPJ : 58.233.783/0003-68 foi considerada
IMDEFERIDO. Salvador- Bahia. 27 de agosto de 2018, Daniefle Moutinhe Silva - Pregoeira Oficial.

SECRETARIA DA SAUDE DO ESTADO DA BAHIA
HOSPITAL GERAL MENANDRO DE FARIA i
PROVIMENTO DE RECURSQ - PREGAQ ELETRONICO N° 007/2018 - SESAB | HGMF

O Secretario de Salde do Estado da Bahia, no use de suas atribvighes e com fundamento no art.
121, XXXl da Lei Estadual n® 9.433/05, decide NEGﬁ\R provimento ao Recurso interposto pela
empresa BIOTRADE PRODUTOS PARA LABORATORIOS, no Processo n° 0300180276738, no
Pregéo Presencial n® 007/2018, cujo objeto &: Aguisicas de Teste Hematolégico com Comadato
de Equipamento

Salvador - BA, 27 / 08/ 2018 - Fabio Vilas Boas Finto - Secretério da Salde,

Servigos Graficos:
71 3116-2837/2838

CASA CIVIL

CASACIVIL

RESUMO DO TERMO ADITIVO N® 30/2018 - CONTRATO N® 20/2015

Processo: N° 014.1513.2018.0000832-41/SEl - Contratante: O Estado da Bahia, através da
Casa Civil - Contratada: CODAMI TRAMSPORTE E MAMUTENCAQ DE VEICULOS LTDA.
Cbjete: Prorregacie do praze da vigénsia por mais 12(doze) meses e renlncia expressa ao
Reajustamento INPC/IBGE do periodo de 2017-2018. Valor global estimado: R$169.728,00
{eente & sassenta & nove mil setecentos e vinte e oito reais). Unidade Orgamentdria/Gestora:
3.14.101/0001 - Fonte:100 - Projeto/ Atividade: 2000 - Elemento de Despesa: 33.90.39. Data de
assinatura; 27.08.2018,

SECRETARIA DE RELACOES INSTITUCIONAIS

SECRETARIA DE RELAGOES INSTITUCIONAIS-SERIN-RESUMO DO CONTRATO N*. 0372018
PROCESSO: N° (020313320180000316- 76-CONTRATANTE: O Estads da Bahia, alravée
da Secretaria de Relagbes Institucionais - SERIN; CONTRATADA: MAXTOUR VIAGENS
E TURISMO LTDA; OBJETO. prestagio de serviges de FORNECIMENTO DE PASSAGENS
TERRESTRES INTERMUMICIPAIS E INTERESTADUAIS; Valor anual: RS 6.000,00 {seis mil
reaig); DOTACAC ORCAMENTARIA: Unidade Orcamentaria: 29.101; Unidade Gestora: 0001;
Destinagdo do Recurso: 0.100.000000; Projelo/Atividade:5721, 5724, 5725, 7049, 2049 e
7068, Elemento de Despesa: 33.50.30 e 33.90.33; ASSINATURA DO COMTRATO: 27/08/2018,
VIGEMCIA: 12 [doze) mases, 3 contar da data da assinatura do contrato. Cibele Oliveira de
Carvalho-Secretdria da SERIN

PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

RESUMO DE CONTRATO

Processo n® 005.7550.2018.0000123-31

Contrato n® PGE 043/2018

Contratante: ESTADO DA BAHIAPROCURADORIA GERAL DO ESTADO

Contratada; UNION INFORMATICA LTDA - EPP

Objeto: Servigos técnicos especializados em Andlise, Modelagem, Implementagio, Monito-
ramente, Contrele e Melharia doe Precesses de Negdeio desta Procuradaria, ne valor glabal
estimado de RS 501.466 00 (quinhentos e um mil quatrocentos e sessenta e seis reais), Unidade
Qrgamentaria - 06601, Fonte - 124 Projeto/Atividade - 5728, Elemento de Despesa - 33.90.3%
Prazo: 12 (doze ) meses a partir da data da assinatura (27/08/2018).

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO

Companhia de Processamento de Dados
do Estado da Bahia - PRODEB

RESUMO DE TERMO DE RESCISAO DO CONTRATO

A Companhia de Processamento de Dados do Estado da Bahia = PRODEEB e a 55 Viver Tour
Viagens & Turismo Lida, rescindem de forma amigavel o Contrato de Prestagioe e Servigos
n® 16/006-01, femado em 30 de margo de 2018, com base no Artigo 188, Il da Lei 9.433/05,
considerando a insuficiéncia de saldo para execugde e continuidade da prestagio dos servigos
de agenciamento de viagens aéreas contratade - Data da Assinatura - 27.08.2018 - Salvador,
27.08,2018 - Samuel Pereira Araljo - Diretor Presidente,

RESUMO DE CONTRATO 2018 - PRODEB

Contrato N 18/088-01 - Processo N* 18/088-00 - Contratante: Cia. de Processamento de Dados
do Estado da Bahia-PRODEB - Contratada: Webltrip Agéncia de Viagens & Turismo Ltda - CHNPJ
n® 07340 933/0001-80 = Objeto. Prestagao de Servico de Agenciamento de Wiagens - Respaldo:
Pregao Eletrdnico n® 010%/2017 - Prazo de Vigénela, 12 (doze) meses - Valor Global: R$
120.000,00 (cents & vinte mil reais) - Fonte: Recursos Préprios - Data da Assinatura: 27082018
- Salvador, 27.08,2018 - Samuel Pereira Aradjo - Diretor Presidente,

Certificagao Digital:
71 3116-2137
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