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CONTRATO N° 044/2021

Modalidade de Licitacdo Ntimero

DISPENSA 052/2021

CONTRATO
QUE ENTRE SI
CELEBRAM O
ESTADO DA
BAHIA, POR
INTERMEDIO
DA
PROCURADORIA
GERAL DO
ESTADO E A
EMPRESA OI
SIA - EM
RECUPERACAO
JUDICIAL,
PARA OS FINS
QUE NELE SE
DECLARAM.

O ESTADO DA BAHIA, neste ato representado pelo(a) DR. PAULO MORENO CARVALHO,
titular da Secretaria PROCURADORIA GERAL DO ESTADO, CNPJ n° 04.139.403/0001-77,
situada na 32 avenida, n° 370, Centro Administrativo da Bahia, CEP 41.745-005, Salvador/BA,
autorizado pelo Decreto de delegacdo de competéncia publicado no D.O.E. de 08/01/2015,
doravante denominado CONTRATANTE, e a OI S/A - EM RECUPERACAO JUDICIAL, CNPJ
n® 76.535.764/0001-43, situada na Rua Lavradio, n° 71, Salas 201/801, Centro, Rio de
Janeiro/RJ, CEP 23-230-070, neste ato representada pelo Sr. Ivan Cicero Silva Laranjeira,
portador da cédula de identidade ne 3.205.880-25, emitida por SSP-BA, inscrito no CPF/MF
sob 0 n° 454.209.635-15 e pelo Sr. Derneval Soares da Silva, portador da cédula de identidade
n? 288126386, emitida por SSP-BA, inscrito no CPF/MF sob o n° 398.719.755-20, vencedora
da disputa de pregos referente a dispensa de licitagao n° 052/2021, processo administrativo
n® 006.0409.2021.0032431-99, doravante denominada CONTRATADA, celebram o presente
contrato, que se regerd pela Lei estadual n® 9.433/05, pelas normas gerais da Lei n°® 8.666/93,
e respectivas alteracdes, bem como pela legislacdo especifica, mediante as cldusulas e
condicgoes a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

Constitui objeto do presente contrato a prestacdo de servicos de provimento de 01 (um)
link de acesso corporativo a internet, conforme a seguinte caracteristica: Link de Acesso
Corporativo a Internet em fibra ética, dedicado, com velocidade de acesso de 20 Mbps,
incluindo solucdo de geréncia e seguranca, para o Escritério de representacio da
Procuradoria Geral do Estado da Bahia em Brasilia, de acordo com as especificacdes do
Termo de Referéncia e da proposta apresentada pela CONTRATADA, que integram este
instrumento na qualidade de Anexos I eI, respectivamente.

§1° A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, acréscimos
ou supressdes que se fizerem no objeto, de até 25% do valor inicial atualizado do contrato,
na forma dos §1° e 2° do art. 143 da Lei estadual n° 9.433/05.

§2° As supressdes poderdo ser superiores a 25%, desde que haja resultado de acordo entre
0s contratantes.

§3° E vedada a subcontratagdo parcial do objeto, a associacdo da CONTRATADA com
outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial do contrato, ndo se responsabilizando o
CONTRATANTE por nenhum compromisso assumido por aquela com terceiros.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO

O prazo de vigéncia do contrato, a contar da data da sua assinatura, serd de 12 meses,
admitindo-se a sua prorrogacdo nos termos do inc. IT do art. 140 da Lei estadual n° 9.433/05.

§1° A prorrogacdo do prazo de vigéncia estd condicionada a obtencdo de precos e



condi¢des mais vantajosas.

§2° A prorrogacdo deverd ser previamente justificada e autorizada pela autoridade
competente para celebrar o ajuste e serd realizada por meio de termo aditivo, devendo o
pedido ser realizado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias antes do término do contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - REGIME DE EXECUCAO

() Servico com empreitada por preco () global (x) Unitario

CLAUSULA QUARTA - PRECO

O CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA pelos servicos efetivamente prestados os valores
abaixo especificados:

. . o PRECO PRECO
ITEM| Cédigo SIMPAS Descricao Quantitativo UNITARIO | MENSAL
LINK DE ACESSO
CORPORATIVO A INTERNET,
02.80.06.00000489- | °™ fibra dtica, dedicado, com R$ RS
1 8 velocidade Un. De Acesso de 01 14.256.00 | 14.256.00
20 Mbps, incluindo solucdo B R
de geréncia, monitoramento
e seguranca.

§1° Estima-se para o contrato o valor global de R$ 14.256,00 (quatorze mil duzentos e
cinquenta e seis reais)

§2° Nos precos contratados estdo incluidos todos os custos com material de consumo,
saldrios, encargos sociais, previdencidrios e trabalhistas de todo o pessoal da CONTRATADA,
como também fardamento, transporte de qualquer natureza, materiais empregados,
inclusive ferramentas, utensilios e equipamentos utilizados, depreciacdo, aluguéis,
administracdo, tributos, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outros custos que,
direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento pela CONTRATADA das
obrigacoes.

CLAUSULA QUINTA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta dos recursos da Dotacao
Orcamentdria a seguir especificada:

Unidade FIPLAN Funcdo Subfuncdo Programa  P/A/OE
06.601 03 126 315 7033

Tipo de recurso
Regido/planejamento Natureza da despesa Destinagao do recurso orcamentario

7800 33.90.40 154 Normal

CLAUSULA SEXTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além das determinacdes contidas no Termo de Referéncia, bem como
daquelas decorrentes de lei, obriga-se a:

I. designar de sua estrutura administrativa um preposto permanentemente responsivel
pela perfeita execucao do contrato, inclusive para atendimento de emergéncia, servindo de
interlocutor e canal de comunicacdo entre as partes;

II. executar o objeto deste contrato de acordo com as especificagdes técnicas constantes do
presente contrato, nos locais, dias, turnos e hordrios determinados;

III. manter, sob sua exclusiva responsabilidade, toda a supervisdo, direcdo e recursos
humanos para execucao completa e eficiente do objeto deste contrato;

IV. zelar pela boa e completa execucdo dos servicos contratados e facilitar, por todos os
meios ao seu alcance, a ampla acdo fiscalizadora dos prepostos designados pelo
CONTRATANTE, atendendo prontamente as observacdes e exigéncias que lhe forem
solicitadas;

V. comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom andamento
dos servicos;

VI. atender com presteza as reclamacdes sobre a qualidade dos servicos executados,
providenciando sua imediata correcdo, sem 6nus para o CONTRATANTE;

VII. respeitar e fazer com que seus empregados respeitem as normas de seguranca do
trabalho, disciplina e demais regulamentos vigentes no CONTRATANTE, bem como atentar




para as regras de cortesia no local onde serdo executados os servigos;

VIII. reparar, repor ou restituir, nas mesmas condicdes e especificacdes, dentro do prazo
que for determinado, os equipamentos e utensilios eventualmente recebidos para uso nos
servicos objeto deste contrato, deixando as instalacdes na mais perfeita condi¢do de
funcionamento;

IX. arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causado ao
CONTRATANTE e terceiros, por sua culpa, ou em consequéncia de erros, impericia prépria
ou de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade, bem como ressarcir o equivalente a
todos os danos decorrentes de paralisacdo ou interrupc¢do dos servicos contratados, exceto
quando isto ocorrer por exigéncia do CONTRATANTE ou ainda por caso fortuito ou forca
maior, circunstancias que deverdo ser comunicadas no prazo de 48 (quarenta e oito) horas
apo6s a sua ocorréncia;

X. manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas, inclusive de
apresentar, ao setor de liberacdo de faturas e como condicdo de pagamento, os documentos
necessarios;

XI. providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvards junto as reparticoes
competentes, necessarios a execucao dos servicos;

XII. efetuar pontualmente o pagamento de todas as taxas e impostos que incidam ou
venham a incidir sobre as suas atividades e/ou sobre a execu¢do do objeto do presente
contrato;

XIII. adimplir os fornecimentos exigidos pelo Termo de Referéncia e pelos quais se obriga,
visando a perfeita execucdo deste contrato;

XIV. emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislacao;
XV. observar a legislacao federal, estadual e municipal relativa ao objeto do contrato;

XVI. executar os servicos sem solucao de continuidade durante todo o prazo da vigéncia do
contrato;

PARAGRAFO UNICO. Além das determinagdes acima descritas, a contratada deverd atender
as seguintes obrigacdes especificas:

a) A solucao completa devera ser entregue, com todos os seus componentes, provimento de
internet, hardware(s) e software(s), no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados
a partir da data da assinatura do contrato, conforme determinado no Termo de Referéncia;

CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE, além das obrigac6es contidas neste contrato por determinacao legal,
obriga-se a:

I. fornecer a CONTRATADA os elementos indispensaveis ao cumprimento do contrato no
prazo méaximo de 10 (dez) dias da assinatura;

I1. realizar o pagamento pela execucao do objeto contratual;

II1. proceder a publicagdo resumida do instrumento de contrato e de seus aditamentos, na
imprensa oficial, no prazo legal.

CLAUSULA OITAVA - FISCALIZAGAO DO CONTRATO

Competira ao CONTRATANTE proceder ao acompanhamento da execucao do contrato, na
forma do art. 154 da Lei estadual n° 9.433/05, ficando esclarecido que a acdo ou omissao,
total ou parcial da fiscalizacdo ndo eximird a CONTRATADA da total responsabilidade pela
execucao do contrato.

§1° O adimplemento da obrigacdo contratual por parte da CONTRATADA ocorrerd com a
efetiva prestacdo do servico, a realizacdo da obra, a entrega do bem ou de parcela destes,
bem como qualquer outro evento contratual cuja ocorréncia esteja vinculada a emissao de
documento de cobranca, nos termos do art. 8°, inc. XXXIV, da Lei estadual n° 9.433/05.

§2° Cumprida a obrigacdo pela CONTRATADA, caberd ao CONTRATANTE proceder ao
recebimento do objeto, a fim de aferir os servicos ou fornecimentos efetuados, para efeito
de emissdo da habilitagdao de pagamento, conforme o art. 154, inc. V, e art. 155, inc. V, da Lei
estadual n° 9.433/05.

§3° O recebimento do objeto se dard segundo o disposto no art. 161 da Lei estadual n°
9.433/05, observando-se os seguintes prazos, se outros nao houverem sido fixados no Termo
de Referéncia:

I. se a verificacdo da conformidade do objeto com a especificacdo, bem assim do
cumprimento das obrigagoes acessorias puder ser realizada de imediato, serd
procedido de logo o recebimento definitivo;

II. quando, em razdo da natureza, do volume, da Extensdo, da quantidade ou da
complexidade do objeto, ndo for possivel preceder-se a verificacdo imediata de
conformidade, serd feito o recebimento provisério, devendo ser procedido ao
recebimento definitivo no prazo de 15 (quinze) dias.

§4° O recebimento definitivo de obras, compras ou servicos, cujo valor do objeto seja



superior ao limite estabelecido para a modalidade de convite, devera ser confiado a uma
comissdo de, no minimo, 03 (trés) membros.

§5° Tratando-se de equipamentos de grande vulto, o recebimento definitivo far-se-a
mediante termo circunstanciado e, nos demais, mediante recibo.

§6° Esgotado o prazo total para conclusdo do recebimento definitivo sem qualquer
manifestacdo do 6rgdo ou entidade CONTRATANTE, considerar-se-4 definitivamente aceito
0 objeto contratual, para todos os efeitos.

§7° Com a conclusdo da etapa do recebimento definitivo, a CONTRATADA estara habilitada
a apresentar as nota(s) fiscal(is) /fatura(s) para pagamento.

§8° O CONTRATANTE rejeitard, no todo ou em parte, obra, servico ou fornecimento em
desacordo com as condicdes pactuadas.

§9° O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca da obra ou do servico, nem a ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato, consoante o art. 165 da
Lei estadual n° 9.433/05

§10° Fica indicada como a drea responsével pela gestdo do contrato: CGE

§11° Fica indicado como gestor(a) deste contrato o(a) servidor(a): Eduardo Jorge
Rodrigues Branddo, matricula: 06.577.805-8.

§12° Fica(m) indicado(s) como fiscal(is) deste Contrato o(s) Servidor(es): Mauricio de
Cerqueira Pereira. matricula: 06.579.186-0

CLAUSULA NONA - PAGAMENTO

Os pagamentos devidos a CONTRATADA serdo efetuados através de ordem bancéria ou
crédito em conta corrente aberta em instituicdo financeira contratada pelo Estado da
Bahia, no prazo ndo superior a 08 (oito) dias tteis, contados da data da apresentacdo da
fatura, ap6s concluido o recebimento definitivo, em consonancia com o disposto no art. 6°,
§50; art. 8, XXXIV; art. 79, XI, “a”; art. 154, V e art. 155, V da Lei estadual n° 9.433/05.

§1° A(s) nota(s) fiscal(is) /fatura(s) somente deverd(ao) ser apresentada(s) para pagamento
ap6s a conclusdo da etapa do recebimento definitivo, indicativo da satisfacdo pela
CONTRATADA de todas as obrigacdes pertinentes ao objeto contratado.

§2° Ainda que a nota fiscal/fatura seja apresentada antes do prazo definido para
recebimento definitivo, o prazo para pagamento somente fluird apés o efetivo atesto do
recebimento definitivo.

§3° O CONTRATANTE descontard da fatura mensal o valor correspondente as faltas ou
atrasos no cumprimento da obrigacao, com base no valor do preco vigente.

§4° A(s) nota(s) fiscal(is) /fatura(s) devera(ao) atender as exigéncias legais pertinentes aos
tributos e encargos relacionados com a obrigacao e, para efeito do art. 126, inciso XVI, da Lei
estadual n° 9.433/05, o processo de pagamento deverd ser instruido com a prova da
manutencdo das condi¢des de habilitacdo e qualificacdo estabelecidos, considerando-se
como marco final a data de conclusdo da etapa do recebimento definitivo, cuja
demonstracdo poderd ser aferida mediante consulta ao Registro Cadastral ou a sites oficiais.

§5° Em havendo alguma pendéncia impeditiva do pagamento, a exemplo de erro na
apresentac¢do da nota fiscal/fatura ou dos documentos pertinentes a contratacgao, ou, ainda,
de circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como obrigacdes financeiras
pendentes, decorrentes de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard
sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o
prazo para pagamento iniciar-se-4 ap6s a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para 0 CONTRATANTE.

§6° As situagdes previstas na legislacdo especifica sujeitar-se-do a emissdo de nota fiscal
eletronica.

§8° A atualizacdo monetdria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de
mora, serd calculada considerando a data do vencimento da obrigacdo e do seu efetivo
pagamento, de acordo com a variacdo do INPC do IBGE pro rata tempore.

CLAUSULA DECIMA - MANUTENGAO DAS CONDIGOES DA PROPOSTA

Os precos contratados sdo fixos e irreajustdveis durante o prazo de 12 meses da data de
apresentacao da proposta.

§1°Apés o prazo de 12 meses a que se refere o caput, a concessdo de reajustamento sera
feita mediante a aplicagdo do INPC/IBGE, nos termos do inc. XXV do art. 8° da Lei estadual
ne 9.433/05.

§2° A revisdo de precos, nos termos do inc. XXVI do art. 8° da Lei estadual n° 9.433/05,
dependerd de requerimento da CONTRATADA quando visar recompor o preco que se
tornou insuficiente, devendo ser instruido com a documentacdo que comprove o
desequilibrio econémico-financeiro do contrato.

§3° O requerimento de revisdo de precos deverd ser formulado pela CONTRATADA no prazo
maximo de um ano a partir do fato que a ensejou, sob pena de decadéncia, em consonéancia
com o art. 211 da Lei n°® 10.406/02.



§4° A revisdo de precos pode ser instaurada pelo CONTRATANTE quando possivel a reducao
do preco ajustado para compatibilizd-lo ao valor de mercado ou quando houver
diminuicdo, devidamente comprovada, dos precos dos insumos bdésicos utilizados no
contrato, conforme o art. 143, inc. II, alinea “e”, da Lei estadual n° 9.433/05.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA- ALTERACOES CONTRATUAIS

A prorrogacao, suspensao ou rescisao sujeitar-se-ao as mesmas formalidades exigidas para a
validade deste contrato.

§1° A admissdo da fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA estd condicionada a
manutencdo das condi¢des de habilitacdo e a demonstracdo, perante o CONTRATANTE, da
inexisténcia de comprometimento das condigcbes originariamente pactuadas para a
adequada e perfeita execucado do contrato.

§2° Independem de termo contratual aditivo, podendo ser registrado por simples apostila:

I. a simples alteracdo na indicacdo dos recursos orcamentdrios ou adicionais
custeadores da despesa, sem modificacao dos respectivos valores;

II. reajustamento de precos previsto no edital e neste contrato, bem como as
atualizag6es, compensagoes ou apenacdes financeiras decorrentes das condicdes de
pagamento dos mesmos constantes;

III. o empenho de dotagdes orcamentdrias suplementares até o limite do seu valor
corrigido.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - PENALIDADES

Constituem ilicitos administrativos as condutas previstas nos arts. 184, 185 e 199 da Lei
estadual n° 9.433/05, sujeitando-se os infratores as cominacgdes legais, especialmente as
definidas no art. 186 do mesmo diploma, garantida a prévia e ampla defesa em processo
administrativo.

§1°Para a aplicacdo das penalidades serdo levados em conta a natureza e a gravidade da
falta, os prejuizos dela advindos para a Administracao Piblica e a reincidéncia na prética do
ato, observando-se os critérios de dosimetria estabelecidos pelo Decreto estadual n°
13.967/12.

§2° Serdo punidos com a pena de declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a
Administracdo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a autoridade competente para aplicar a punicdo, os que
incorram nos ilicitos previstos nos incisos I a V do art. 184, nos incisos 1II, III e V do art. 185
eno art. 199 da Lei estadual n° 9.433/05.

§3° Serdo punidos com a pena de suspensdo temporaria do direito de cadastrar e licitar e
impedimento de contratar com a Administracdo os que incorram nos ilicitos previstos nos
incisos VI e VII do art. 184 e nos incisos I, IV, VI e VII do art. 185 da Lei estadual n° 9.433/05.

§4° A CONTRATADA serd descredenciada do Sistema de Registro Cadastral quando, em
razao da ocorréncia das faltas previstas na Lei estadual n° 9.433/05, deixar de satisfazer as
exigéncias relativas a habilitacdo juridica, qualificacdo técnica, qualificacio econdmico-
financeira, regularidade fiscal e trabalhista exigidas para cadastramento.

§5° A inexecug¢do contratual, inclusive por atraso injustificado na execuc¢do do contrato,
sujeitard a CONTRATADA a multa de mora, na forma prevista na cldusula seguinte, que sera
graduada de acordo com a gravidade da infracdo, observado o disposto na Lei estadual n°
9.433/05 e no Decreto estadual n°® 13.967/12.

CLAUSULA DECIMA-SEXTA - SANCAO DE MULTA

A pena de multa serd aplicada em funcdo de inexecucdo contratual, inclusive por atraso
injustificado na execuc¢do do contrato, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato, a
qualquer tempo, e a aplicacdo das demais sancoes previstas na Lei estadual n° 9.433/05.

§1° Quanto a obrigacdo principal, serd observado o que se segue:

I. Em caso de descumprimento total da obrigagdo principal, serd aplicada multa no
percentual de 10% (dez por cento) incidente sobre o valor global do contrato.

I1. Caso o cumprimento da obrigacdo principal, uma vez iniciado, seja descontinuado,
serd aplicado o percentual de 10% (dez por cento) sobre o saldo do contrato, isto é,
sobre a diferenca entre o valor global do contrato e o valor da parte do fornecimento ou
do servigo ja realizado.

III. O atraso no cumprimento da obrigacdo principal ensejaré a aplicagdao de multa no
percentual de 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, e de
0,7% (sete décimos por cento) por cada dia subsequente ao trigésimo, calculados sobre
o valor da parcela do fornecimento ou do servico em mora.

§2° Quanto a obrigacdo acessoria, assim considerada aquela que coadjuva a principal, serd
observado o que se segue:

I. Em caso de descumprimento total da obrigacdo acesséria, serd aplicada multa no
percentual de 10% (dez por cento) incidente sobre o valor ou custo da obrigacdo
descumprida.



II. Caso o cumprimento da obrigacdo acesséria, uma vez iniciado, seja descontinuado,
serd aplicado o percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor ou custo da obrigacdo
descumprida.

I11. O atraso no cumprimento da obrigacao acesséria ensejard a aplicacdo de multa no
percentual de 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, e de
0,6% (seis décimos por cento) por cada dia subsequente ao trigésimo, calculados sobre
o valor ou custo da obrigacdo descumprida.

§3°Se a multa moratdria atingir o patamar de 10% (dez por cento) do valor global do
contrato, deverd, salvo justificativa escrita devidamente fundamentada, ser recusado o
recebimento do objeto, sem prejuizo da aplicacao das demais sangoes previstas em lei.

§4° Na hipétese de o contratado se negar a efetuar o reforco da caucdo, dentro de 10 (dez)
dias contados da data de sua convocagao, serd aplicada multa no percentual de 2,5% (dois e
meio por cento) incidente sobre o valor global do contrato.

§5° As multas previstas nesta cldusula ndo tém cardter compensatdrio e o seu pagamento
ndo eximird a CONTRATADA da responsabilidade por perdas e danos decorrentes das
infragdes cometidas.

§6° A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo, serd descontada da garantia do
contratado faltoso.

§7° Se o valor da multa exceder ao da garantia prestada, além da perda desta, a
CONTRATADA responderd pela sua diferenca, que serd descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administracdo ou, ainda, se for o caso, cobrada judicialmente.

§8¢ Caso nédo tenha sido exigida garantia, a Administragdo se reserva o direito de descontar
diretamente do pagamento devido a CONTRATADA o valor de qualquer multa porventura
imposta.

CLAUSULA DECIMA-NONA - FORO

As partes elegem o Foro da Cidade do Salvador, Estado da Bahia, que prevalecera sobre
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer dividas oriundas
deste contrato.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente contrato em 02 (duas) vias de
igual teor e forma na presenca das testemunhas que subscrevem depois de lido e achado
conforme.

Salvador, de 2021

PROCURADORIA GERAL DO ESTADO OI S/A-
EM RECUPERAGAO JUDICIAL

TESTEMUNHA
TESTEMUNHA

ANEXO I



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO-PGE

TERMO DE REFERENCIA

Servico de provimento de link de internet

Descritivo: A presente contratacao tem por objeto prestacao de servicos de provimento de 1
(um) link de acesso corporativo a internet, conforme as seguinte caracteristicas: LINK DE
ACESSO CORPORATIVO A INTERNET em fibra 6tica, dedicado, com velocidade de acesso
de 20 Mbps, incluindo solucdo de geréncia e seguranca

Local da prestacao de servico:

Sede do Escritério de Representacdo da Procuradoria Geral do Estado da Bahia em Brasilia -
DF, situada a SAUS Quadra 01, Bloco I, Lotes 3-A/5, Térreo, Sala 101, Brasilia/DF, CEP: 70070-
010.

Especificacoes:

A solucao completa devera ser entregue, com todos os seus componentes, provimento de
internet, hardware(s) e software(s), no prazo méaximo de 30 (trinta) dias corridos, contados
a partir da data da assinatura do contrato, conforme local determinado no item 1.1 deste
Termo de Referéncia.

Disposicoes adicionais :

Justificativa

O Escritério de Representacdo da Procuradoria Geral do Estado da Bahia, tem por
finalidade coordenar, supervisionar e executar as atividades relativas a representacao da
PGE/BA em Brasilia - DF, assessorando as Secretarias de Estado e demais 6rgaos e entidades
da Administragdao Publica Estadual no encaminhamento e agilizacdo de matérias de
interesse do Estado junto aos 6rgdos oficiais, ao Congresso Nacional; fornecendo e obtendo
dados informativos de natureza técnica, judicidria ou administrativa, apoiando o
Governador, possibilitando acompanhamento de demandas de interesse do Estado perante
os Tribunais Superiores.



Desta forma, é imperiosa a necessidade de provimento de internet de excelente qualidade,
com fibra 6tica, dedicado, com solucao de geréncia e seguranca.

GARANTIA

A prestacdo de servico deverd ser de 12 meses a partir da data da assinatura do contrato.

PRAZO CONTRATUAL

O contrato a ser firmado terd vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura.

Especificagoes Técnicas Detalhadas

Quanto aos requisitos técnicos do link:
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10.

11.

Link dedicado de acesso a internet com minimo de 20 (cem) Mbps de banda, com
possibilidade de expansio e inclusido de Geréncia, Monitoramento e Seguranca;

O acesso deverd ser através de cabo de fibra 6tica;

Faixa com 8 enderecos IP fixos;

Garantia de 100% da banda contratada até o backbone da internet;
Perda de pacotes média mensal inferior ou igual a 1%;
Disponibilidade mensal minima de 99,35%;

Atendimento e solucdo de eventuais problemas em, no méaximo, 6 (seis) horas a partir
do registro do chamado;

Devera ser disponibilizado 1 (um) CPE com interfaces no padrao Gigabit Ethernet
com conector RJ45 para as conexoes WAN e LAN;

O backbone da contratada deverd interligar-se diretamente a pelo menos 03(trés)
outros sistemas autonomos (AS-Autonomous Systems), através de canais proprios e
dedicados, sendo, no minimo, 02(dois) AS nacionais e 01(um) AS internacional.

Servidor de DNS secundadrio para responder as requisicoes de resolucao de nomes de
paginas acessadas pela contratada;

Fornecimento de servico de geréncia e monitoramento de link com relatérios acessivel
por portal web, e central de atendimento 24 horas por dia, 7 dias por semana, acessada
através de ligacdo local ou gratuita; 1) Fornecimento de servico de gerenciamento de
seguranca da solucao disponibilizada.

Quanto aos requisitos técnicos de solucao de geréncia e monitoramento:

A CONTRATADA devera prover solucdao de geréncia do link Internet que contemple os
modulos de geréncia de falhas, desempenho, disponibilidade, relatérios, tickets e de nivel
de servico:



1. A solucdo de geréncia deverd disponibilizar a visualizacdo de informacdes on-line (de
forma grafica) do link para o acompanhamento e monitoracado global e detalhado do
ambiente.

2. Em caso de formagdo de consorcio deverd ser provida uma tnica solucao de geréncia.

A solucdo de geréncia da CONTRATADA deverd atuar de forma proativa, antecipando-se aos
problemas na rede e garantindo o cumprimento do Acordo de Nivel de Servico (ANS),
realizando abertura, acompanhamento e fechamento de chamados de falhas relacionados
com indisponibilidade, operando em regime 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os
dias do ano.

A solucao fornecida deve permitir acesso a todos os recursos e mdédulos através de tnica
autenticacdo, sem a necessidade de realizar outros logins para acessar qualquer outro
recurso de gerenciamento.

A solucdo de geréncia devera ser operada e administrada através de um console tnico,
portanto ndo serao aceitas solucoes que possuem acessos segmentados aos modulos.

Deverd ser escaldvel, permitindo futuras ampliagbes no nimero de elementos a serem
gerenciados.

Deverd permitir acessos de usudrios com perfis diferenciados com limitacdo de acesso a
consoles, dispositivos, menus, alarmes, indicadores, entre outros.

Devera permitir acesso de até 2 (dois) usudrios.

A solucdo de geréncia devera permitir a criagdo de pelo menos dois perfis: administrador e
usudrio somente leitura. O perfil devera ser associado a cada tipo de usuario;

Os perfis deverdo prever configuracoes em niveis de alertas para no minimo equipamentos
e interfaces;

A solugdo de geréncia deverd ser 100% web sem necessidade de instalacdao de clients
especificos nos desktops dos colaboradores da CONTRATANTE,;

O acesso devera ser via web padrao HTTPS, e em portugués;

A solucgdo de geréncia devera ser compativel para acesso através de smartphones e tablets,
portanto ndo serdao aceitas solucdes que ndao possuam essa compatibilidade;

A solucdo de geréncia deverd ser escaldvel, mas transparente para a CONTRATANTE em
termos de console tnica;



A solucao de geréncia deverd ser acessivel através dos principais browsers do mercado, tais
como, Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome e Apple Safari;

Deverd permitir a exportacao das informacoes para relatérios em formatos comerciais;

A solucdo de geréncia deverd gerar alertas quando os “limites” configurados para um
componente indicado no item 9, monitorado sdo excedidos;

A solucado de geréncia devera fornecer, através do portal, visualizacdo de informagées on-
line (em intervalos de 5 minutos e de forma gréfica) da solu¢do que devera apresentar, no
minimo, os seguintes itens para cada um dos elementos monitorados:

® N e g~ w

10.

11.

Topologia incluindo os roteadores CPE e seus enlaces, com visualizacdo do estado
operacional de todos os elementos (enlaces e equipamentos). O estado operacional
dos elementos da rede deverd ser atualizado automaticamente na solucao de geréncia,
sempre que os mesmos sofrerem alteracoes;

Alarmes e eventos ocorridos na rede com informacgdes de data, hora e duracdo de
ocorréncia e identificacdo dos recursos gerenciados;

Consumo de banda dos enlaces (entrada e saida) separados por dia e més;
Ocupacado de memoria e CPU dos roteadores CPE;

Perda de pacotes (descarte) no sentido IN e OUT em %;

Taxa de erros em erros por segundo;

Laténcia em milissegundos;

A solucdo de geréncia devera permitir a apresentacdo de indicadores que reflitam o
nivel de SLA (Service Level Agreement) e SLM (Service Level Management) dos
servi¢cos contratados; i) Backup de configuracdo dos elementos gerenciados;

Inventério dos equipamentos e enlaces da rede contendo, no minimo, as seguintes
informacodes: designacao do link, fabricante e modelo do CPE ;

A solucdo de geréncia deverda permitir adicionar a nomenclatura conhecida pelo
CONTRATANTE para os recursos gerenciados;

18.A solucdo de geréncia deverd permitir a criacao de relatorios:

Permitir ser exportados conforme os principais métodos como: pdf, csv, pacote office;
Relatérios de desempenho sumarizado por periodo especifico;

Relatérios de desempenho classificados em uma visao TOP N, como por exemplo, Top
N Roteadores % de utilizacao de CPU, Top N Interfaces % de utilizacdo, entre outros;
d) Relatérios de disponibilidade com periodos especificos;

Dashboards relacionando falhas e disponibilidade;

Dashboards executivos com visdao sumarizada de indicadores operacionais (Reparos
no Prazo e Taxa de Falha);



19. A solucdo de geréncia devera realizar registro de todas as ocorréncias de alarmes/eventos
em log de histdricos e/ou em base de dados contendo informacdes de data e hora de
ocorréncia, identificando os recursos gerenciados.

A solucdo de geréncia e deverd armazenar os dados por um periodo de 6 (seis) meses.

Quanto aos requisitos técnicos de gerenciamento de seguranca

A solucdo de seguranca deve contemplar a monitoracdo proativa do dispositivo de
seguranca e deve ocorrer 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante os 365 dias do ano.

A CONTRATANTE serd a responsavel por indicar quais politicas de seguranca deverdo ser
configuradas.

A CONTRATADA poderd sugerir alteracoes nas regras dos equipamentos de seguranca,
visando melhorar a protecdo da rede, sendo sob sua responsabilidade realizar o
gerenciamento do dispositivo de seguranca, sua administracao e configuracdo de forma a
minimizar incidentes de Seguranca.

Deverd ser permitido o acesso de até 2 (dois) usudrios ao centro de gerenciamento de
seguranca para realizar solicitacdes, assim como se tornarem ponto de contato para o caso
de resolucao de alguma anormalidade.

Poderéd ser implementadas novas regras nos equipamentos de seguranca, em conformidade
com o solicitado pela CONTRATANTE.

Poderd ser criadas e/ou alteradas até 20 (vinte) regras mensais na politica de seguranca
original;

A solucdo de seguranca deverd ser escaldvel, permitindo futuras ampliagdes no nimero de
elementos a serem gerenciados.

O gerenciamento da solucdo deve possibilitar a coleta de estatisticas de todo o tréafego que
passar pelos equipamentos da plataforma de seguranca;

O gerenciamento deve permitir/possuir:

1. Criacdo e administracao de politicas de firewall;
2. Criacao e administracdo de politicas de IPS;

3. Monitoragio de logs;



4. Atuar proativamente para solucionar possiveis problemas de seguranca.

10. A CONTRANTE deverd encaminhar as informacdes de topologia fisica e ldgica,
inventario fisico de relagdo de ativos e informacdes relacionadas, descricao de regras
de firewall e regras de IPS a serem configuradas na solucdo de seguranca.

O prazo para reparo do equipamento/roteador sera de 6 (seis) horas apds acionamento a
centro de gerenciamento de seguranca

Serda disponibilizado relatérios mensais do ambiente monitorado no prazo de 5 (cinco) dias
uteis do més subsequente.

As solicitacoes direcionadas ao centro de gerenciamento de seguranca serdo tratadas
conforme a prioridade estabelecida nos prazos de atendimento informados abaixo:

Prioridade | Criticidade Prazo
. - v . maximo
1 Indisponibilidade de componentes criticos do servico A5 e
5 Indisponibilidade parcial de médulos ou componentes criticos | médximo
do servico de 8 horas
maximo
3 Indisponibilidade de componentes nao criticos do servigo de 24
horas
4 Indisponibilidade parcial de modulos ou gzammog 5
componentes ndo criticos do servico h
oras
5 Requisicdes de logs, relatérios ou alteracdo de configuragoes e fir:%ax1m(1)68
mudancgas que ndao impactam na disponibilidade do ambiente horas

Especificacoes adicionais

Estdo incluidos no objeto o fornecimento e instalacdo de infraestrutura necessdria para a
prestacao dos servicos até o local indicado no item 1.1 deste Termo, incluindo materiais,
equipamentos (modens, roteadores, cabos, fibras oOticas) e servicos de instalacdo e
configuracdo de produtos e softwares. Os equipamentos fornecidos serdo de propriedade
da Contratada, correndo as suas custas todas as despesas referentes a sua manutencao,
substituicdao ou atualizacdo. Eventuais demandas adicionais relacionadas a adaptacio na




infraestrutura predial tais como obra civil, elétrica ou hidraulica que se facam necessarias,
devem ser previamente informadas pela Contratada e serdo de responsabilidade da
Contratante.

Todas as mudancas necessdrias (como a instalacdo de cabos, bastidores), bem como a
indicacdo do local a ser utilizado para a instalacdo de equipamentos, deverdo ser
previamente avisados a Contratada para providéncias subsequentes.

Mediante acordo entre as partes, poderd haver a alteracdo do link contratado ou de demais
caracteristicas do objeto, visando atualizar tecnologicamente a prestacdo dos servicos, bem
como ampliar a capacidade de operacao do contratante.

Regime de Execucdo A forma de pagamento serd empreitada por preco unitdrio (mensal).

Anexo I MODELO DE DESCRICAO DA PROPOSTA

Modalidade Dispensa | Nimero

[AQUISICOES]

PRECO

ITEM | DESCRICAO QUANTITATIVO | MENSAL PRECO

ANUAL

LINK DE ACESSO CORPORATIVO A
INTERNET em fibra 6tica, dedicado, com

i velocidade de acesso de 20 Mbps, i
incluindo soluc¢do de geréncia e seguranca.
Salvador de de20__.
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1 Introducao

Essa é a nossa proposta para atender as necessidades de telecomunicagdes da sua empresa
com o servico para acesso a Internet TC IP CONNECT com gerenciamento e seguranca de

borda.

2 Solucédo Proposta —IP CONNECT

Descrigédo do servigo
O servico TC IP CONNECT oferece aos Clientes a confiabilidade, qualidade e performance

necessarias para o uso da Internet como uma ferramenta para realizagcdo de negécios.

Caracteristicas
Segue abaixo a topologia proposta:
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INTERNET

Beneficios

3

Alta disponibilidade do servigo;

Nivel de qualidade com indices internacionalmente compativeis e assegurados pela Oi;
Aumento da produtividade da empresa pela facilidade de gestdo dos circuitos, pois
permite a identificagdo dos circuitos criticos com alta utilizacdo, sua laténcia e
desempenho.

Administragdo de DNS secundario

Fornecimento de 8 (oito) enderegos IP, sendo a mascara composta de:

o 1 endereco de rede (inalteravel)
o 1 endereco de broadcast (inalteravel) o 6 enderecos fixos e validos para uso do

cliente. (IPs adicionais podem ser solicitados sem 6énus e sujeitos a viabilidade)
o Geréncia e monitoramento do link Internet através de dashboard o Solugdo de
seguranga proativa do dispositivo de seguranca 24 horas por dia, 7 dias por
semana, durante os 365 dias do ano;
o Suporte através de equipe altamente especializada 24x7 — SOC (Security

operation center)

Solucao Proposta - Gerenciamento de Rede / Gestédo Integrada de

Servigcos

O Gestao Integrada de Servigos, € um servigo gerenciado que inclui todos os itens necessarios

para o gerenciamento do ambiente WAN de nossos clientes pela Oi, através de um Portal Unico

via Web com visdes consolidadas e on-line, processos baseados nas melhores praticas de

mercado e profissionais altamente qualificados.
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Descrigcdo do Servigo

O produto possui vasta gama de funcionalidades que permite atender a diversos perfis de
empresas, independentemente de seu segmento de atuagdo, com vistas aos mesmos
objetivos:

o Reduzir a complexidade do gerenciamento do ambiente WAN que possui complexidade
crescente e obsolescéncia acelerada;

o Eliminar a dificuldade na obtencao e retengéo de recursos qualificados, delegando para
a Oi tal atividade;

o Reducdo de despesas operacionais recorrentes e investimentos em plataformas,
obtendo este servico de um provedor altamente qualificado.

Desta forma, os recursos de Tl e Telecom poderao focar no core business concentrando os
seus esfor¢cos na melhoria de processos da companhia como um todo, buscando reducéo de
custos e inovagéao.

As duas modalidades do Gestéo Integrada de Servigos sdo:

* A Modalidade Relatérios aplica-se aos clientes que possuem seu proprio corpo
técnico que administra sua rede, mas que requerem visibilidade de disponibilidade,
performance/desempenho e capacidade de seus enlaces para suportar sua tomada

de decisdes.

* A Modalidade Avang¢ado aplica-se aos clientes que preferem terceirizar a maior
parte da administragao dos problemas de sua rede WAN, concentrando seus
esforcos em sua rede LAN. Para tanto, além de requererem informagbes de
performance/desempenho e capacidade de seus enlaces, desejam que a Oi haja de

forma proativa nos eventos que afetem sua rede WAN.
Nesta modalidade, os clientes possuirao:

0 Visibilidade da topologia, da disponibilidade da rede e do inventario online;
0 Acompanhamento do histérico dos chamados de falhas; [ Proatividade

quanto a falha de seus enlaces e CPE.

Gerencia Proativa

O nosso Centro de Geréncia de Servigos (CGS) foi construido exclusivamente para o
gerenciamento de redes corporativas com objetivo de administrar redes de longa distancia
(WAN) que tenham necessidade de gerenciamento de maneira integrada e proativa, com

servicos de qualidade, a fim de concentrarem as aten¢des para seu core business.
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O atendimento, providos a partir do nosso CGS, possui
as seguintes caracteristicas:

0 Atendimento em regime 24 x 7 x 365
0 Servicos telefénicos 0800 (toll free)

0 Dois contingentes internos: NOC e Help Desk
Este atendimento esta estruturado com os seguintes niveis operacionais:

- Primeiro Nivel: Help Desk, responsavel pela interagcdo remota com o cliente principalmente
nas ocorréncias detectadas pro-ativamente e também pela abertura via Sistema de
Atendimento de casos, tais como: pedidos de informagdes, incidentes, problemas ou

solicitagdes de mudangas; e notificagdes automaticas.

- Segundo Nivel: NOC, responsavel pela triagem e deteccdo de problemas,
acionamento/acompanhamento/resolucdo de problemas e eventual escalonamento ao
Terceiro Nivel (Field Support). Os analistas do NOC interagem com o Help Desk e o Field
Support via Sistema de Atendimento.

- Terceiro Nivel: Field Support, responsavel pelo gerenciamento de resolugédo de problemas
in loco que inclui a atividade de coordenagéo remota dos servigos de campo, dos servigos
que foram previamente contratados pelo Cliente. Os tempos de resolugéo s&o registrados

no sistema para controle do Nivel de Servigo contratado.

O Sistema de Geréncia de Falhas, acessado via portal web, disponibiliza um processo de

acompanhamento continuo e transparente no gerenciamento de ocorréncias/falhas que permite:

O Tratamento histérico da informagao, no sistema ou via relatérios.

O Histérico de ocorréncia de falhas por equipamento/link.

O gerenciamento proativo de falhas esta disponivel apenas a partir da modalidade Avancado.

Caracteristicas

Sao funcionalidades disponiveis em cada uma das modalidades do servico Oi Advanced

Services:

FUNCIONALIDADES - Relatorios Avancado

GESTAO INTEGRADA DE
SERVICOS
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Acesso Relatorios via WEB v
Abrangéncia NACIONAL 4 7
Qtde. de USUARIOS logados 5 (cinco)
simultaneamente usuarios 5 (cinco) usuérios
Relatorios online de
DESEMPENHO da Ve v
Rede/Circuitos
Visao Técnica da TOPOLOGIA
da Rede com o status Nao v
operacional de cada circuito disponivel

Nao
INVENTARIO do CPE disponivel 7
Gestao de SLA /SLM e Control Nao

. - ‘/

Book disponivel

Nao
Geréncia PROATIVA de Falhas | disponivel 4
Link de Demonstracao v v

30 (trinta)

SLA de ATIVACAO dias 30 (trinta) dias
Periodo de Armazenamento 6 (seis)
dos Relatoérios no Portal Meses 6 (seis) Meses

Beneficios

Sé&o inumeros os beneficios obtidos através dos servigos gerenciados, Gestdo Integrada de

Servicos. Listaremos a seguir alguns destes beneficios:

0 Portal tnico com acesso seguro (Https) e acessivel de dispositivos méveis com atualizagdes
em tempo real das informacgdes relevantes para a tomada de deciséo;

0 Utiliza ferramentas World Class, baseadas em processos ITIL (Information Technology
Infrastructure Library),

0 Visibilidade do comportamento da rede através do acesso via web dos relatérios de
desempenho de todos os circuitos gerenciados;

[ Garantia da continuidade do servigo;
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0 Acompanhamento de diversos indicadores via web;

0 Torna-se viavel investir o tempo dos recursos de Tl =
e Telecom em outras atividades, como implantacdo de novas tecnologias, ou mesmo
dedicar-se ainda mais ao seu core business;

0 Reduzir custos da empresa podendo ao mesmo tempo ampliar o alcance do gerenciamento
do ambiente;

0 Suporte continuo através de um gerenciamento proativo e consultivo fornecido pela equipe
técnica especializada da Oi altamente qualificada (apenas na modalidade Qualifying);

0 Mitigar e/ou Identificar indisponibilidades e atuar de forma rapida e eficaz na infra de Tl e
Telecom (apenas na modalidade Qualifying).

0 Projegao de capacidade dos links (a partir da modalidade Avangado).

Certificagcdo CMSP Master

A Qi é certificada pela Cisco como Cloud and Managed Services Master Partner (CMSP Master),
0 que demonstra a capacidade da Oi em vender, implementar e gerir Servicos empresariais com

base em tecnologia Cisco.

A certificagdo CMSP da Cisco tem extrema relevancia no mercado de Tl e Telecom por
reconhecer a exceléncia nos processos de uma companhia. O programa CMSP é baseado nas
melhores praticas do mercado, com conceitos relacionados ao ITIL (Information Technology

Infrastructure Library) e a norma ISO
20.000, dois dos modelos de referéncia para gerenciamento de servigos e processos de Tl mais

aceitos no mundo.]

Um ataque DDoS (Distributed Denial of Service) acontece quando um invasor tenta esgotar os
recursos disponiveis em uma rede, aplicativo ou servico de tal forma que os usuarios nao
consigam mais acesso aos servigos. A maioria dos métodos se baseia em ataques distribuidos

langados a partir de varios hosts diferentes ao mesmo tempo.

O servigo Segurangca em Backbone oferece aos clientes uma protecdo baseada em cloud que
detecta e elimina os efeitos do ataque, utilizando para isso equipamentos instalados no backbone
da Oi. Uma vez que um ataque é detectado (de forma pré-ativa), todo o trafego destinado ao
range IP, sera desviado para o cleanning center da Oi que ira bloquear o trafego originado do

ataque e liberar apenas o trafego “limpo” que sera entregue ao destino.
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Caracteristicas

O servico é composto por Cleanning Centers instalados nos limites do backbone
- junto aos roteadores que implementam o peering local e internacional, por
onde ocorre a maioria dos ataques. Estes equipamentos identificam mais de 90
aplicacoes IP-based e possuem um conjunto completo de contramedidas que
removem cirurgicamente o trafego DDoS de ataque, permitindo apenas o fluxo
de trafego legitimo - tudo isso sem interromper os servicos de rede. Com uma
completa visibilidade sobres aplicacoes que atravessam nossa rede, conseguimos
detectar as ameacas mais cedo para uma resposta mais rapida e eficaz.

Beneficios

O servico Seguranca em Backbone foi dimensionado para atender de forma
customizada as demandas de seguranca da PGE presentando as funcdes:

0 Tranquilidade: Equipe especializada na deteccéo e resposta a ataques DDoS, com
gerenciamento e monitoracao 24x7Monitoramento do trafego;

0 Agilidade: Trafego limpo em até 15 minutos apos o ataque.
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Continuidade do Servico: Sites
permanecem online, mesmo durante
ataques de negacéo de servico

Economia: Solucdo em backbone Oi, sem necessidade de investimento em
hardware adicional

Disponibilidade: Garante a disponibilidade do link internet e evita a saturacao da
banda contratada, mesmo durante ataques de DDoS.

Transparéncia: Relatorios mensais enviados, além de relatorios apds a incidéncia
de ataques.

Abaixo estédo descritas as condi¢des comerciais para a contratagéo do servigo:

Pregos com impostos
Itens com cobran¢a mensal:

Item Descricao Qtde [Preco mensal [Preco Anual
Acesso a internet 20 R$ R$
Acesso IP Mbps 1| 699,00 8.388,00
CPEE15 Roteador 1| R$ R$
139,00 1.668,00
GIS Lite Gerencia integrada 1| R$ R$
27,00 324,00
Anti DDoS AntiDDoS 1| R$ R$
323,00 3.876,00
R$ R$
1.188,00 14.256,00

Itens com cobranga eventual:

Item Descricao Qtde |Preco mensal |Preco Anual
Acesso a internet 20
Mbps /  gestao

Instalacéo link + GIS + |integrada e sequranca R$ R$

MSS de perimetro 1{ 699,00 699,00

A concretizagdo desta proposta esta sujeita a andlise das condigdes técnicas no local para

prestacdo do servico. Caso sejam necessarias adequacdes fisicas para o atendimento, as

condigdes aqui apresentadas ficam sujeitas a alteragdes. Esta analise se dara através de estudo

de viabilidade técnica prévio mediante o Aceite formal nesta Proposta Orientativa.

Os valores informados na presente Proposta sdo promocionais, e podem ser alterados e

reajustados na forma da legislacdo em vigor.
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Os respectivos pregos serdo automaticamente
reajustados, anualmente, a partir da data da assinatura :
do Termo Aditivo e de Adesdo, com base na variagao do IGP-DI, indice Geral de Precos, da

Fundacao Getulio Vargas.,

Prazo contratual
Os valores contemplados nesta proposta se baseiam em um prazo contratual de 12 meses,

contados a partir da data de ativagédo do servigo.

Prazo de Ativacao
O prazo oficial de ativagdo do servigo sera formalizado em até 30 dias Uteis depois do aceite

formal desta proposta.

Padrao de Atendimento e Qualidade

Descricao Regiao 1
SLA de reparo local 6h
Disponibilidade do Backbone IP 99,5%
Laténcia backbone <100 ms
Taxa de erro do backbone 1,0 X 10-6
Perda de pacotes no backbone 1,5%

Suporte Técnico

O atendimento sera feito através do 0800 031 8031 para clientes ndo gerenciados e
0800 286 9545 para clientes gerenciados proativamente, ou seja, contratem o Gestéo
Integrada de Servigos Avangado.

Fatura

O Servico TC IP CONNECT também é chamado “IP Corporativo”. Esse nome aparecera em
faturas emitidas Oi SA (em recuperagao judicial).

O Servigo Gestédo Integrada de Servigos, sera faturado como TC Report ou Resolution e as

faturas serédo emitidas pela Oi Mével SA.( em recuperagéao judicial).

Mesmo em caso de contratacao conjunta dos servigos TC IP CONNECT e Gestéo Integrada de

Servigos, as faturas serdo emitidas separadamente.

Inicio do faturamento
O inicio do faturamento dos servigos aqui descritos dar-se-a a partir da sua ativagéo por parte da

Oi. Os valores da primeira e uUltima mensalidade serdo cobrados pro rata die.
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Caso o Cliente ndo conclua as obras de infra-estrutura :
e/ou disponibilize os equipamentos necessarios a ativagdo dos servigos no prazo acordado com
a Oi, e ndo venham a sanar tal inadimplemento no prazo maximo de 15 (quinze) dias, os Servigos

serdo considerados comercialmente ativos para fins de inicio de faturamento.

Velocidade de Tipo de meio de
Endereco completo acesso (banda) acesso previsto
Brasilia 20 Mbps Fibra otica Modem router

CPE (roteador)

O prazo de validade desta proposta é de 31 (trinta e um) dias, ficando a sua prorrogagéo a critério

da Oi mediante consulta.

O contetdo desta proposta constitui informagao privilegiada e, como tal, tem carater confidencial,
sO6 podendo ser utilizado, exclusivamente, no cumprimento e execugdo das condi¢bes
estabelecidas nesta proposta, sendo expressamente vedado as Partes:

» Utiliza-lo para fins outros que ndo os previstos neste instrumento;

* Repassa-lo a terceiros e/ou empregados nao vinculados diretamente ao objeto proposto.

Com a sua deciséao pela contratagéo do servigo, as proximas etapas serao:
* Validagdo da Solugao
* Estudo de viabilidade técnica com prazo de entrega firme
* Proposta Detalhada Assinatura do Contrato;
* Ativagao do Servigo.

Termo de Aceite da Proposta

Com o objetivo de ratificar a sua escolha, solicitamos seu formal “De Acordo” com os termos

deste documento. Esta proposta sera um anexo do nosso Contrato de Servigos.

1"
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DE ACORDO:

Nome: Mauricio de Cerqueira Pereira

Cargo: Coordenador de Suporte Operacional - COSUP
Empresa: Procuradoria Geral do Estado - PGE

CNPJ: 4.139.403/0001-77 DATA:

DERNEVAL SOARES DA SILVA
RG 2881263-86 SSP/BA

CPF 398719755-20
(PROCURADOR)

Especificagoes Técnicas Detalhadas

1- Quanto aos requisitos técnicos do link:

a) Link dedicado de acesso a internet com minimo de 20 (vinte) Mbps de banda, com
possibilidade de expanséo;

b) O acesso devera ser através de cabo de fibra ética;

c) Faixa com 8 enderecos IP fixos;

d) Garantia de 100% da banda contratada até o backbone da internet;

e) Perda de pacotes média mensal inferior ou igual a 1%,;

f) Disponibilidade mensal minima de 99,35%;

g) Atendimento e solugao de eventuais problemas em, no maximo, 6 (seis) horas a partir
do registro do chamado;

h) Devera ser disponibilizado 1 (um) CPE com interfaces no padrédo Gigabit Ethernet com
conector RJ45 para as conexdes WAN e LAN;

i) O backbone da contratada devera interligar-se diretamente a pelo menos 03(trés)
outros sistemas autdénomos (AS-Autonomous Systems), através de canais proprios e
dedicados, sendo, no minimo, 02(dois) AS nacionais e 01(um) AS internacional.

j) Servidor de DNS secundario para responder as requisicdes de resolugdo de nomes
de paginas acessadas pela contratada;

k) Fornecimento de servigo de geréncia e monitoramento de link com relatérios acessivel
por portal web, e central de atendimento 24 horas por dia, 7 dias por semana,
acessada através de ligagao local ou gratuita;

1) Fornecimento de servigo de gerenciamento de seguranga da solugéo disponibilizada.
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2- Quanto aos requisitos técnicos do Anti DDoS:

* Quando ataque comeca, sera inicialmente bloqueado pelo Firewall

|)_SOLUCOGES

* A Oiidentifica ataque/ anomalia e ndo permite que os recursos de rede sejam esgotados

» Trafego automaticamente redirecionado para Plataforma de prote¢éo no Backbone Oi

» Sera feito contato com cliente. Sera iniciado processo de mitigacéo.

* Somente fluxo de trafego legitimo é encaminhado para a rede do cliente.

3- Quanto aos beneficios do Anti DDoS:

* Tranquilidade: Equipe especializada na detecgao e resposta a ataques DDoS, com

gerenciamento e monitoracao 24x7.

* Agilidade: Trafego limpo em até 15 minutos apds o ataque

* Continuidade do Servigo: Sites permanecem online, mesmo durante ataques de

negacao de servigo.

* Economia: Solugdo em backbone Oi, sem necessidade de investimento em hardware

adicional

+ Disponibilidade: Garante a disponibilidade do link internet e evita a saturagao da banda

contratada, mesmo durante ataques de DDoS.

+ Transparéncia: Relatérios mensais enviados, além de relatérios apoés a incidéncia de

ataques.

7 Documento assinado eletronicamente por Derneval Soares da Silva, Representante
Ij Legal da Empresa, em 17/11/2021, as 14:55, conforme hordrio oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 13°, Incisos I e I, do Decreto n° 15.805, de 30 de dezembro de

2014.

7} Documento assinado eletronicamente por Paulo Moreno Carvalho, Procurador
Iil! Geral do Estado, em 18/11/2021, as 11:53, conforme horario oficial de Brasilia, com

fundamento no art. 13°, Incisos I e I, do Decreto n° 15.805, de 30 de dezembro de
2014.
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http://www.legislabahia.ba.gov.br/documentos/decreto-no-15805-de-30-de-dezembro-de-2014
http://www.legislabahia.ba.gov.br/documentos/decreto-no-15805-de-30-de-dezembro-de-2014

c eil Documento assinado eletronicamente por Lucas Silva do Couto, Coordenador IV, em
ginma E 18/11/2021, as 12:02, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art.
‘ eletrdnica 13°, Incisos I e I, do Decreto n° 15.805, de 30 de dezembro de 2014.

o Documento assinado eletronicamente por Liliam Cristina da Cruz Alves,
36'! li Coordenador(a), em 18/11/2021, as 12:20, conforme horario oficial de Brasilia, com

| assinatura fundamento no art. 13°, Incisos I e I, do Decreto n° 15.805, de 30 de dezembro de
2014.

kil A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
ok T , https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador externo.php?

:;is;ﬁ:..,;"; acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0, informando o cédigo
FECEENL verificador 00038013283 e o codigo CRC A97C5F98.

Referéncia: Processo n° 006.7550.2021.0034068-14 SEI n° 00038013283
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http://www.legislabahia.ba.gov.br/documentos/decreto-no-15805-de-30-de-dezembro-de-2014
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA

AVISO DE RECURSO - CONCORRENCIA N° 031/2021 - SEINFRA

A Comissédo Permanente de Licitagdo, na forma do Art. 109, §3° da Lei Federal n° 8.666/1993,
informa aos interessados, que o a empresa Construtora JN e Terraplenagem Ltda, interpds
Recurso Administrativo, em face do resultado da Fase de Precos na licitagédo em epigrafe, tendo
por objeto o Acesso Viario em Pista Dupla a cidade de Alagoinhas pela atual Rua Paulo Afonso,
com 2x2,70 km de extensao, inclusive as intersegdes. Os processos encontram-se a disposigao
dos interessados. Salvador/BA, 22/11/2021. Alexinaldo Negreiros da Silva/Presidente da CPL.

CONTRATOS

PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

RESUMO DE CONTRATO

Processo SEI n° 006.0409.2021.0032431-99

Contrato n° PGE 044/2021 - Dispensa n° 052/2021

Contratante: ESTADO DA BAHIA/PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

Contratada: Ol S/A - EM RECUPERAGAO JUDICIAL

Objeto: Servicos de Provimento de Link de Acesso Corporativo a Internet em Fibra Otica,
Com Velocidade de Acesos de 20 Mbps, incluindo Solugcdo de Geréncia e Seguranca, para o
Escritério de Representagédo da Procuradoria Geral do Estado da Bahia em Brasilia - DF, no
valor global estimado de R$ 14.256,00 (quatorze mil duzentos e cinquenta e seis reais). Unidade
Orcamentaria - 06.601, Fonte - 154, Projeto/Atividade - 7033, Elemento de Despesa - 33.90.40.
Prazo: 12 (doze) meses, a partir da data da assinatura (18/11/2021). Regime de Execugao/
Forma de Pagamento: Empreitada por prego unitario.

Setor Responsavel pela Gestéo Contratual: Coordenacao de Gestéo Estratégica - CGE

Gestor: Eduardo Jorge Rodrigues Brandao.

Fiscal: Mauricio de Cerqueira Pereira.

RESUMO DE ADITIVO CONTRATUAL

Termo Aditivo 02 (Contrato PGE 043/2019)

Processo n° 006.7550.2019.0021255-41

Contratante: ESTADO DA BAHIA/PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

Contratada: PAULO FERNANDO BASILIO LOPES

Objeto: Prorrogar o contrato por 12 (doze) meses, com inicio em 26/11/2021 e término em
25/11/2022, no valor global estimado em R$ 9.500,00 (nove mil e quinhentos reais), cujas
despesas serdo atendidas pela Unidade Orgamentaria - 06.601, Fonte - 154, Projeto/Atividade
- 2416, Elemento de Despesa - 33.90.39, retificadas as clausulas em desacordo com as
modificagbes ora inseridas e ratificadas as demais.

RESUMO DA APOSTILA N° PGE 014/2021 AO CONTRATO N° PGE 051/2017.
Processo n®006.7702.2018.0001775-21 - Contratante: Estado da Bahia, através da Procuradoria
Geral do Estado - Contratada: SEI SOLUGOES INTEGRADAS LTDA-ME - Objeto: Concess&o
de reajuste de 10,78% retroativo a outubro de 2021, referente a aplicagédo do indice INPC/IBGE
apurado entre outubro de 2020 e setembro de 2021, alterando o valor global estimado para R$
18.165,96 (dezoito mil cento e sessenta e cinco reais e noventa e seis centavos).

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO

RESUMO DO TERMO ADITIVO N° 004 AO CONTRATO N° 039/2020

Processo SEI n° 009.0213.2021.0033504-27. Contratante: Estado da Bahia, através da
Secretaria da Administragdo. Contratada: Shock Instalagbes e Manutengéo Ltda. Objeto:
Prorrogacao do prazo de execucéo por 60 (sessenta) dias, com efeitos retroativos a 21.09.2021
e término em 19.11.2021 e do prazo de vigéncia, por 60 (sessenta) dias, a partir de 20.12.2021
e término em 17.02.2022, mantendo-se o valor original do Contrato de R$ 4.242.574,88 (quatro
milhdes, duzentos e quarenta e dois mil, quinhentos e setenta e quatro reais e oitenta e oito
centavos). Assinatura: 19.11.2021.

EGBA GESTAO DOCUMENTAL

Digitalizagdo, microfilmagem e
guarda de documentos.

EGBA: 71 3117 2517 / 2535 » www.egba.ba.gov.br

Departamento Estadual de Transito - DETRAN

RESUMO DE COMPRAS PUBLICAS - (SAEB / DETRAN)

Resumo das compras publicas, realizadas por este Departamento Estadual de Transito da Bahia - DETRAN/DA/
CMAP, através de Dispensa de Licitagdo, nas modalidades eletronica / tradicional; Periodo de Outubro/2021; Fun-
damentagéo: Art. 32 e 59, inciso | e | da Lei 9.433/05.

AFM/APS  |Nome do Material / Servigo Valor Qtd. | Valor Total | Dispensa Eletronica
N°09.620 |Fornecedor Unitario (R$) | Dispensa
(R9) Tradicional N°.
00188/2021 | ISABEL VALVULA, para lavatério,
CRISTINALOPES |longa R$17,50 |20 |R$ 350,00 |PCEn°°:
CERQUEIRA 09.620.2021.0081
GOMES
00189/2021| TRANSPORTES | POLTRONA, com espaldar
JULIAE médio, giratoria, com bragos |R$ 745,00|06 |R$ PCE n°*:
COMERCIO LTDA |regulaveis 4.470,00 |09.620.2021.0082
00039/2021|MDA'S PRODUCAO
CAZUQUEL DES- |AUDIOVISUAL, das agdes, |R$ 01 [R$
NVOLVIMENTO servigos e campanhas 12.000,00 12.000,00 |DT n°07/2021
WEB educativas, por meio de

internet, gerenciamento
das redes sociais do orgao
,acoes e atualizagbes do
Departamento Estadual de
Transito - Detran-Ba.

CAMERA, fotografica,

00193/2021 | GIGABIT

COMERCIODE |digital, profissional, com | RS 04 |R$

EQUIPAMENTOS | resolugao minima de 20,1  |2.016,00 8.064,00 |DT n°09/2021
DE INFORMATICA | MP (megapixels)

EIRELI

Rodrigo Pimentel de Souza Lima
Diretor Geral

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO _
PENITENCIARIA E RESSOCIALIZACAO

PROCESSO n°023.1899.2021.0003410-82

EXTRATO 5° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 024/SEAP/2019

PARTES: 0 ESTADO DA BAHIA, através da SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO PENITENCIARIA
E RESSOCIALIZAGAO, e a EMPRESA UFC ENGENHARIA LTDA . Objeto: prorrogagao de vigéncia
do Contrato por mais 12 (doze) meses, a contar de 26/11/21. Data da assinatura: 22/11/2021.

SECRETARIA DA AGRICULTURA, PECUARIA,
IRRIGACAO, PESCA E AQUICULTURA

Agéncia Estadual de Defesa
Agropecuaria da Bahia - ADAB

RESUMO DO EXTRATO DO CONTRATO N° 012/2021

PARTES: Agéncia Estadual de Defesa Agropecuaria da Bahia - ADAB e a Empresa NAFSEG
Seguranga e Vigilancia Eireli - OBJETO: Prestagdo de servigos de vigilancia e seguranca
patrimonial presencial - PRAZO: O prazo de vigéncia do contrato, a contar de 21/11/2021,
sera de 12 (doze) meses - VALOR TOTAL: R$301.799,88 (trezentos e um mil e setecentos
e noventa e nove reais e oitenta e oito centavos) - DOTAGCAO ORCAMENTARIA: Unidade
Gestora: 3.10.301.0001, Fonte: 147, Projeto/atividade: 2000, Elemento de Despesa: 33.90.37
- ASSINATURAS: Oziel Alves de Oliveira/Diretor Geral da ADAB, Renan Barreto de Santana/
Empresa NAFSEG Seguranga e Vigilancia Eireli - DATA DA ASSINATURA: 19/11/2021

TERMO DE RESCISAO AMIGAVEL RELATIVO AO CONTRATO N° 007/2018

PARTES: Agéncia Estadual de Defesa Agropecuaria da Bahia - ADAB e a Empresa MAP Servigos
de Seguranca Eireli - OBJETO: A rescisédo amigavel do CONTRATO ORIGINAL n° 007/2018, em
funcéo da conclusédo do processo licitatério (Processo 083.2170.2019.0013000-80), referente a
prestacdo de servicos de vigilancia e seguranga patrimonial presencial - ASSINATURA: Oziel
Alves de Oliveira/Diretor Geral da ADAB e José Sisnando Ribeiro Lima/Empresa MAP Servigos
de Seguranca Eireli - DATA DA ASSINATURA: 19/11/2021

Bahia Pesca S/A

AVISO DE PUBLICAGAO DE TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 03/2020
2° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 03/2020. Partes: BAHIA PESCA S/A e CRETA
COMERCIO E SERVIGOS LTDA. OBJETO: Prorrogagdo de prazo por mais 12 (doze)

COPIA - Conslilte infermacac oficial em www.dool.egba.ba.gov.br
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